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OS PINGOS DO IS:
A Construcao Retorica

do Jornalismo de
Fachada

Karina Ernsen’
Kelly Prudencio?

Resumo: Nesta pesquisa realizamos um estudo pelos fatores econdmicos e sociais para explicar os caminhos da comunicacdo da
democracia contemporanea, e como o jornalismo recorre a uma retérica baseada no entimema, sustentando argumentos
direcionados a um publico segmentado. Realizou-se uma Analise de Contetido, com base na retérica, nas opinides relativas ao tema
“Covid-19”, no periodo de novembro de 2020 a mar¢o de 2021, no programa “Os Pingos nos Is”, produzido pela Jovem Pan. Foram
identificadas estruturas argumentativas para sintonia com um publico-alvo. Conclui-se que essa retorica estava alinhada ao governo
de Jair Bolsonaro (2018 - 2022) validando as posi¢cdes do governo em contraposi¢do as autoridades sanitarias. O jornalismo
opinativo do programa ndo se baseou na complexidade dos fatos e adotou uma retdrica caracterizada neste estudo como
“Jornalismo de Fachada”.

Palavras-Chave: Jornalismo. Os Pingos nos Is. Desinformacdo. Retérica. Saude. Bolsonarismo.

Os Pingos nos Is:
The Rhetorical Construction of Front Journalism

Abstract: In this research, we conducted a study on the economic and social factors to elucidate the pathways of communication in
contemporary democracy, and how journalism resorts to a rhetoric based on enthymeme, sustaining arguments targeted towards a
segmented audience. Content Analysis was conducted, based on rhetoric, on opinions regarding the theme "Covid-19", from
November 2020 to March 2021, on the program "Os Pingos nos Is", produced by Jovem Pan. Argumentative structures were
identified to resonate with a specific target audience. It is concluded that this rhetoric was aligned with the government of Jair
Bolsonaro (2018 - 2022), validating the government's positions in opposition to health authorities. The opinionated journalism of the
program did not delve into the complexity of facts and adopted a rhetoric characterized in this study as "Front Journalism".

Keywords: Journalism. Os Pingos nos Is. Disinformation. Rhetoric. Health. Bolsonarism.

Os Pingos nos Is:
La construccion retdrica del periodismo de fachada

Resumen: En esta investigacion, llevamos a cabo un estudio sobre los factores econémicos y sociales para explicar los caminos de
la comunicacién en la democracia contemporanea, y como el periodismo recurre a una retérica basada en el entimema, sustentando
argumentos dirigidos a un publico segmentado. Se realiz6 un Analisis de Contenido, basado en la retérica, en las opiniones
relacionadas con el tema "Covid-19", desde noviembre de 2020 hasta marzo de 2021, en el programa "Os Pingos nos Is", producido
por Jovem Pan. Se identificaron estructuras argumentativas para conectar con un publico objetivo especifico. Se concluye que esta
retérica estaba alineada con el gobierno de Jair Bolsonaro (2018 - 2022), validando las posiciones del gobierno en oposicién a las
autoridades sanitarias. El periodismo opinativo del programa no se basé en la complejidad de los hechos y adopt6 una retérica
caracterizada en este estudio como "Periodismo de Fachada".

Palabras clave: Periodismo. Os Pingos nos Is. Desinformacion. Retérica. Salud. Bolsonarismo.

1 Introducao

Entre 2019 e 2023 a doenca respiratoria chamada “Sindrome Respiratéria Aguda Grave”

(SARS)! causou oObitos em escala exponencial no mundo. Um cenario apocaliptico, com a Organizacdo
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Mundial da Saude (OMS) recomendando um lockdown mundial em meio a uma “infodemia”, com a
hiperproliferacdo de informacdes, algumas completamente inveridicas sobre o tema (World Health
Organization, 2020). Naquele momento, no Brasil, tinhamos um governo que negava a realidade da
doenca e promoveu a difusdo de desinformacao?, ridicularizando os cuidados com a saiide necessarios
no caso e deixando a populacdo dividida e confusa. Essa iniciativa contou com a participacdo decisiva
de empresas de comunicacdo autodefinidas como do ramo do jornalismo.

A transmissdao da informacdo constitui a funcdo de interesse publico que o jornalismo
assume ndo apenas na experiéncia democratica, mas na vida pratica e cotidiana do cidaddo e da
sociedade como um todo. Gracas ao exercicio dessa funcdo do jornalismo, com os conhecimentos
adquiridos no contato com a realidade, os cidaddos tomam conhecimento dos acontecimentos e
reinem elementos para compreendé-los e interpreta-los, formando um modo de pensar sobre a
realidade que os cerca, bem como sobre os agentes envolvidos nela, em todos os niveis: no politico,
nas relacdes sociais, vivéncias culturais e também no que diz respeito aos cuidados com a saudde,
como se pdde observar na caso brasileiro da pandemia de Covid-19.

A informacao, para cumprir a funcao, deve ter como referéncia a veracidade, estar fundada
em fatos, ser o resultado de um processo cuidadoso de apuracao. A informacdo apurada visa garantir a
verdade factual e é condicdo para que o cidadao julgue, delibere e aja em uma sociedade democratica.
Do contrario, ha que se falar na corrupcdo dessa funcdo, com a divulgacdo de informacdes e a
formulacio de opinides sem bases factuais (Charaudeau, 2006; Lafer, 1997).

Se ha veiculos jornalisticos que se propdem a apresentar os fatos com base no principio da
objetividade e ha os que se definem como opinativos e centram sua proposta ha interpretacio dos
fatos, cabe considerar que, tanto em um caso como no outro, é necessario que haja apuracdo e
verificacdo das informacobes. A classica distin¢cdo entre jornalismo informativo e jornalismo opinativo se
mostra mais borrada ultimamente, mas considera-se que, como dito anteriormente, tanto num caso
como no outro, é preciso que haja apuracdo e checagem dos fatos e que mais de uma versao seja
considerada (Christofoletti, 2019). Isso significa falar de compromisso com o factual e da
independéncia contida no conceito de imparcialidade, que se diferencia da neutralidade, recurso muito
utilizado para mascarar intencdes ocultas (Charaudeau, 2006) quando o caso é o de adesdo a um
grupo econdémico ou partido politico.

A pesquisa de que trata este artigo real¢a a importancia da andlise baseada na retorica para
os estudos de comunicacdo, caso em que a forma é mais importante que o contelido. Seu objeto é o
tipo de jornalismo que chamamos “de fachada”, praticado pelo programa “Os Pingos nos Is”, que se
define como noticioso e opinativo em sua pdagina, é produzido pela Jovem Pan e exibido na plataforma
YouTube3. Sdo objetos da pesquisa as opinides relativas ao tema “Covid-19”, emitidas pelos
comentaristas que participaram do programa no periodo de 01 de novembro de 2020 a 31 de marco
de 20214, observando como estavam alinhados ao governo de Jair Bolsonaro (2018-2022) e validando,
com o recurso retérico do uso da verossimilhanca em lugar da veracidade da informacao, as posicoes
do governo em uma politizacao/partidarizacao de um tema de saude publica que pode ter causado a
perda de vidas.

A pesquisa analisou como o programa "Os Pingos nos Is" sustentou seu discurso partidario
por meio da retorica, identificando as estruturas e argumentos presentes nas falas dos participantes.
Utilizando o método da Analise de Conteludo, a pesquisa destacou as estratégias retoricas, géneros e

técnicas argumentativas empregadas(Aristoteles, 2011; Perelman, Olbrechts-Tyteca, 2005). Concluiu-se
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que o programa praticou o que foi chamado de "Jornalismo de Fachada", a utilizacdo de elementos

retéricos para apresentar opinides sobre o tema da saude da populacao.

2 Democracia e Jornalismo, Verdade e Desinformacao

Os lacos que unem o jornalismo e a democracia sdo estreitos, pois a convivéncia
democratica, bem como as opinides e acdes deliberativas do cidadao, dependem de informacdes. Por
meio delas, é possivel ndo apenas tomar conhecimento de fatos, mas compreendé-los e formar uma
opinido sobre eles, bem como sobre o enredo em que estao inseridos, para que seja possivel uma
efetiva e justa participacdo cidada no processo de sustentacdo do sistema democratico (Arendt, 1995;
Habermas, 2003).

A democracia é um sistema politico que se define pela participacdo da populacdo no destino
da polis, na Antiguidade, ou da Republica e seus entes federativos. Alexis de Tocqueville (2005) a
definiu como um sistema politico em que ha a descentralizacio do poder, com a imprensa
desempenhando nele o papel de um "poder intermediario" entre os cidadaos e o governo, sendo este
monitorado por aqueles. Jirgen Habermas (2003, 2022) também destacou a importancia da imprensa
como elemento essencial para o funcionamento da democracia, explorando o conceito da esfera
publica e suas transformacdes ao longo do tempo, destacando a importancia do uso da linguagem na
construcao do entendimento.

A funcao de monitoramento do governo remete ao conceito da imprensa watchdog, isto &,
como “cdo de guarda” da democracia, e esta diretamente relacionado a outro conceito, o de “Quarto
Poder” (Fourth Estate), inspirado na tradicdo liberal britanica. Esse modelo se autodefine como um
instrumento de accountability, mas parece ndo levar em conta o peso do poder politico e do poder
econdmico. Esse fator é determinante e constitui as condicdes para que o cao de guarda (watchdog) se
converta em cao de colo (/lapdog), adquirindo uma atitude de conformidade em relacdo aos poderes
constituidos, sejam politicos ou econdmicos ou, na maior parte das vezes, uma alianca entre os dois.
Para Albuquerque (2009), o modelo do jornalismo como watchdog (Fourth Estate) tendeu, no caso
brasileiro, para o do jornalismo como Poder Moderador, como um superpoder que reivindica o papel
de arbitro nos conflitos que envolvem os trés poderes republicanos, em nome da sociedade
(Albuquerque, 2009, 2022).

O Instituto do Poder Moderador, com raizes que remontam as propostas de Platdao em sua
obra "Republica", evoluiu ao longo do tempo. No Brasil imperial, era exercido pelo Imperador,
posicionando-o acima de todos os outros agentes politicos e instituicdes (Lynch, 2005). Recentemente,
vimos o bolsonarismo evocar o Poder Moderador como prerrogativa das Forcas Armadas, embora na
pratica tenha sido exercido em varias ocasides pelo jornalismo, como na Operacao Lava Jato e no
impeachment da presidenta Dilma Rousseff (Albuquerque, 2022). A midia ndo s6 transmite a
informacdo, mas também busca persuadir e estabelecer credibilidade no que estd sendo comunicado
(Prudencio, Rizzotto, Sampaio, 2018). A preocupacdo ndo esta apenas na correspondéncia aos fatos
em si, mas também na maneira como esses fatos sdo apresentados.

Tavares e Souza (2019) examinaram a pesquisa sobre o impacto das mudancas tecnolégicas,
econbmicas e sociais no jornalismo. Eles analisaram 53 artigos de 14 revistas especializadas,
constatando que a maioria é tedrica (54,7%). A pesquisa destaca a falta de estudos empiricos e a

necessidade de mais analises de casos, praticas profissionais e estudos de midia. A andlise de
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similitude revela que, enquanto os estudos tedricos frequentemente abordam a relacdo entre
jornalismo e crise, os estudos empiricos tendem a nao explorar essa conexdo. Isso sugere uma lacuna
na compreensao das transformacdes do jornalismo sob uma perspectiva pratica.

Essa referida crise parece caracterizada pela perda da credibilidade daquela que era chamada
“a grande imprensa”. Christofoletti (2019) compreende que as explicacdes possiveis para a crise do
jornalismo sdo complexas e, segundo ele, essa crise tem relagdo direta com o papel do jornalismo na
sociedade e envolve os temas da “credibilidade” e da “confianca”.

A dependéncia dos patrocinadores afeta a credibilidade do jornalismo, comecando na década
de 1990 nos EUA e uma década depois no Brasil. Isso afeta ndo sé o jornalismo impresso, mas também
televisdo e radio, resultando em perda de recursos devido a queda de audiéncia. Os patrocinadores
ganham importancia em um modelo competitivo onde as noticias sdo tratadas como mercadorias,
obscurecendo o papel do jornalismo como servico publico e sua contribuicio para o debate
democratico (Medina, 2006). Este fator tende a comprometer a integridade factual do jornalismo, pois
os interesses dos patrocinadores e do publico-alvo muitas vezes se sobrepéem. Com a internet, essa
tendéncia é amplificada, com plataformas como o YouTube permitindo a disseminacdo de informacodes
por individuos cujos programas sao impulsionados pelo sucesso, ndo pela qualidade da informacao
(Christofoletti, 2019).

As empresas de comunicacdo, nessa realidade, tendem a romper a linha que separa a
atividade jornalistica, ainda que seja comercial, de um mero negdcio. A funcdo social e publica do
veiculo jornalistico, que busca atender ao interesse publico, foi paulatinamente perdendo espaco para
o “interesse do publico”, pois na nova ordem midiatica fragmentada, a busca pela atencdo da audiéncia
se radicaliza com o recurso ao sensacionalismo, ao emocional, ao partidario (Schultz, 2021).

O discurso desse “novo” jornalismo nascido da “crise” ndo se fundamenta em evidéncias ou
fatos; baseia-se em indicios e com informacdes que nao encontram base em fatos, sendo a relacdo
entre essas informacdes e seus fundamentos irreais articuladas discursivamente com eloquéncia. A
“direita alternativa” nos Estados Unidos e o bolsonarismo no Brasil ttm uma marcante semelhanca,
produzindo e distribuindo desinformacdo para a promocdo de agendas partidarias e desestabilizar
opositores, além de instituicbes democraticas (Bennett e Steven Livingston 2018). Essa negacdo da
verdade que se transforma em desinformacdo, é definida por Bennett e Livingston (2018) como
falsidades intencionais espalhadas como noticias ou formatos de documentarios simulados para
promover objetivos politicos.

O bolsonarismo surge em meio a uma crise, adotando uma estratégia de "politica do choque"
para mobilizar grupos a margem do debate politico tradicional com taticas disruptivas. Apesar de
ocupar posicoes de poder, o movimento se apresenta como antissistema, utilizando discursos
agressivos e chocantes, além da disseminacdo de fake news em redes sociais e midia (Rocha e
Medeiros, 2022, p. 73). Vistos como representantes de uma suposta "hegemonia cultural esquerdista”,
exclui grupos sociais do debate publico, utiliza foruns alternativos da internet, como o programa "Os
Pingos nos Is", para difundir suas ideias. Essa postura ecoa iniciativas jornalisticas alternativas do inicio
do século XXI, como o programa "Custe o Que Custar" (CQC), que combinava jornalismo e
entretenimento e oferecia espaco para declaragées controversas.

Desse modo, aliado a outros fatores, o Bolsonarismo cresceu e mostrou que boa parte da
sociedade se identificava com o seu discurso conservador agressivo, misoégino, racista e homofébico.

Trata-se do publico que o “Os Pingos nos Is” tratou de identificar e seduzir para converter em audiéncia



SciELO Preprints - Este documento € um preprint e sua situacdo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.9327

e verba de publicidade a insatisfacdo com a politica, em especial com o PT, gerando um bom negdcio,

mas nao informando a populacao.

Saliento que o processo de reposicionamento da Jovem Pan como uma emissora opinativa e
proxima do conjunto de ideias defendidas por Jair Bolsonaro coincide com o antipetismo
emergente pouco antes do segundo mandato da presidente Dilma Rousseff, movimento que cresce
com o processo de impeachment (FERRARETTO, 2022 p. 24).

Pode-se comparar a Jovem Pan brasileira a Fox News nos EUA. A pesquisa do Pew Research
Center (2017a, p. 3)® mostra que 40% dos que votaram em Trump em 2016 tiveram a Fox News como
sua principal fonte de noticias. O estudo também afirma que o sistema de midia dos EUA é, assim
como o brasileiro, fortemente orientado a légica comercial e, ndo obstante, vem observando crescentes
niveis de intervencdo politica e identificacdo ideoldgica. E isso vem ocorrendo, nido a despeito do
mercado, mas sob a logica deste, pois, sob uma forte audiéncia e mercado fidelizado, a conservadora
Fox News, por exemplo, vem se mantendo como uma das lideres do mercado de midia
norte-americano mediante a fidelizacdo do publico de mesmo matiz ideoldgico (Lycarido, Magalhdes e
Albuquerque 2018).

A Jovem Pan cresceu na metade da década de 2010, na esteira do desgaste dos partidos
hegemodnicos no pais naquela época, o Partido dos Trabalhadores (PT) e o Partido da Social Democracia
Brasileira (PSDB). Aproveitou-se, assim, da ascensdo da ultra-direita e definiu sua programacao como
difusora de propaganda disfarcada de jornalismo, especialmente pensando em capturar esse
publico-alvo (Ferraretto, 2022).

3 Funcoes da retdrica

A retérica, como metalinguagem, surgiu na Sicilia grega, no século V a.C. com o intuito de
convencer os juris populares acerca dos interesses e direitos de cidaddos cujas propriedades tinham
sido expropriadas por tiranos que, quando depostos, deixaram uma confusao juridica (Barthes, 2001;
Reboul, 2004). Adotada pelos sofistas a retorica foi classificada por Platdo como m4, feita de aparéncia
e falsidade (Barriga, 2009), um falso saber (Meyer, 2007), um discurso de bajulacdes, maquinacdes e
imitacdes (Barthes, 2001). Ja Aristételes a definiu como a habilidade de persuadir, o modo pelo qual é
possivel induzir o interlocutor e a diferencia da légica, a ciéncia da demonstracdo da verdade - caberia
a ela determinar a correcdo dos juizos propostos pela retérica e pela dialética (Lilian Bermejo-Luque,
2021).

Aristoteles divide a retorica em trés géneros e nela identifica trés pilares. Os géneros sao
definidos como Judiciario, Epidictico e Deliberativo e os pilares sdo ethos, pathos e logos. O género
Judiciario diz respeito a determinar se uma acao é, ou ndo, justa, tendo como referéncia algo que ja
aconteceu, defendendo ou acusando um individuo ou um grupo de individuos por algo. O Epidictico
remete ao presente, buscando louvar ou reprovar atitudes. Ja o Deliberativo tem como foco o debate
acerca de algo que terda consequéncias no futuro, conforme decisdes que devem ser tomadas,
utilizando exemplos para orientar essas decisdes.

O pilar Ethos se refere a argumentacdo. Se funda na autoridade do argumentador, seu carater
moral/ético. Pathos é uma estratégia argumentativa pautada no apelo as emocgdes. Funciona bem
quando o argumentador e aquele para quem se dirige compartilham os mesmos valores. Logos diz
respeito a uma argumentacdo na qual a coeréncia da construcdo é a tonica, ainda que nela ndo haja

relacdo com a veracidade do argumento (Kleina; Sampaio, 2020; Barthes 2001; Meyer 2007)
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Ao entimema, um silogismo que é construido somente em funcdo de seu efeito retérico, falta o
rigor formal, ja que se monta sobre premissas do senso comum, e o rigor teérico, pois se utiliza
predominantemente de argumentos que podem ser apenas considerados provaveis. O entimema é
fundamentado em verossimilhancas e é desenvolvido em funcao do nivel do publico e a partir do que o

plblico pensa, do senso comum, manipulado facilmente por individuos incultos (Barthes, 2001).

3.1 Jornalismo de fachada

O jornalismo que nao verifica informacdes, privilegiando uma versdo na transmissao da noticia,
quer apenas cativar seu publico, ndo pela veracidade das informacdes fornecidas previstas no contrato,
mas pela verossimilhanca, o que significa dizer que as informacdes nao precisam ter base real, mas
simplesmente parecerem reais. Devem, assim, fazer sentido no sistema de pensamento da fatia de
publico afetada pelo veiculo de comunicacdo. Trata-se de uma estratégia com a qual o programa Os
Pingos nos Is estabelece uma relacdao com seu publico.

O entimema, o silogismo retoérico citado por Aristoteles, é um recurso que lanca mao de uma
“(...) loégica voluntariamente degradada, adaptada ao nivel do publico, isto é, do senso comum, da
opinidao corrente” (Barthes, 2001, p. 16).

A estratégia do programa Os Pingos nos Is parece ser a composicdo de um cenario de um
programa jornalistico, com comentaristas que, em sua maioria, se autodenominam jornalistas e
parecem falar a partir desse ethos. Se nao apuram o fato, ou o fazem de forma superficial ou
enviesada, utilizam os recursos retoricos que apresentam verossimilhancas em lugar de veracidade.
Essa estratégia pode ser entendida com o termo “fachada” que Erving Goffman (1985, p. 29) propoés,
ou seja “o equipamento expressivo de tipo padronizado, intencional ou inconscientemente empregado
pelo individuo durante a sua representacao”.

Goffman lanca mao da metafora teatral (ou dramaturgica) para se referir aos processos pelos
quais os individuos assumem uma identidade social para controlar a impressdao que os outros tém
deles - a fachada, que ele define como um equipamento expressivo mobilizado pelo ator antes e ao
longo da interacdo. A fachada compreende o cendrio e os atores. E preciso que exista uma coeréncia
entre as duas caracteristicas da fachada para que a comunicacdo seja bem sucedida, de forma que o
individuo transmita consciente ou inconscientemente a impressao desejada no desempenho dos
variados papéis sociais.

Por associacdo, o que aqui se define como jornalismo de fachada é a contrafacdo da noticia
embrulhada em discursos ficcionais e que necessitam fundamentalmente de recursos retéricos para
capturar a plateia. Isso, por meio da habilidade em tecer e sustentar uma teia argumentativa na qual se
recorre insistentemente ao entimema, isto &, a construcao ficcional que substitui a base factual com
uma aparéncia convincente de veracidade. Essa pode ser uma possibilidade para a compreensao do

processo de producao de desinformacdo, negacdo dos fatos e simulacdo de noticias.

4 Uma crise sanitaria para por Os Pingos nos Is

A Radio Jovem Pan é uma outorga publica, ou seja, foi concedida pelo Estado em nome da
sociedade, sendo uma emissora comercial (Ferraretto, 2022) com elevados niumeros de audiéncia. A

emissora se utiliza de plataformas, como diz Habermas (2022), que estdo:
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na zona globalmente expandida de fluxos livres de comunicacdo, destacando que, originalmente
possibilitada pela invencdo da estrutura técnica da 'rede’, apresentou-se desde o inicio como a
imagem espelhada de um mercado ideal. Esse mercado nem precisou ser desregulamentado.
(HABERMAS, 2022, p.167, nossa traducao)

A Radio Jovem Pan comecou com programas de esporte e musica em 1942 e introduziu
programas jornalisticos em 1970. Em 2007 a Radio inaugurou a Jovem Pan Online e em 2013 a
mudanca na direcdo da empresa a fez guinar para o noticiario como entretenimento, com programas
noticiosos que nao se propdéem a fazer jornalismo. Sio claramente voltados para a propaganda
(Ferraretto, 2022) e, assim, ignoram a diferenca entre o que o publico precisa ouvir, o interesse
publico, do que o publico deseja ouvir, o “interesse do publico”.

Segundo matéria divulgada pela Revista “Isto E Dinheiro”’, em setembro de 2019, a Jovem Pan
(JP) investiu R$30 milhdes em novos estudios, para, como diz o titulo da matéria, transformar a Radio
em TV. Na entrevista o presidente da Jovem Pan afirma que a noticia é uma commodity e deve ser
vendida como tal: “Hoje, todo mundo da opinido, mas ha cinco anos, quando comecamos, ninguém
fazia isso”.

Desde o seu surgimento, o Os Pingos nos Is, no horario das 18h, permitia a interacdo com os
ouvintes, em mensagens em um aplicativo, o Viber. A audiéncia surpreendeu logo nos primeiros
tempos. Seis meses ap0s ir ao ar, alcancou 87 mil ouvintes por minuto na Grande Sao Paulo®. No ano
seguinte, a audiéncia chegou a 100 mil ouvintes e ndo parou de crescer, chegando, em 2021, a
alcancar, em algumas transmissdes, quase 400 mil visualizacdes simultaneas no YouTube.

Em 2017, o jornalista Augusto Nunes foi incorporado ao programa, de onde sé saiu no final de
2022, ap6s a derrota eleitoral de Jair Bolsonaro. Em 2018, José Maria passou a integrar a bancada do
Os Pingos nos Is, onde se encontra até hoje. Em 2020, foi Guilherme Filiza, que passou a compor o
quadro de comentaristas. Esse trio de jornalistas, completado pela ex-levantadora da selecao brasileira
de voleibol, Ana Paula Henkel, passou a ser caracterizado pela divulgacdao de opinides livres sobre a
Covid-19, divulgando tratamentos inadequados e desestimulando a populacdo a se vacinar contra a
doenca (Ferraretto, 2020).

Durante o periodo dezenas de programas foram retirados do YouTube por infringirem a
politica da plataforma, espalhando noticias falsas e desinformacdo em temas como a Covid-19 e uma
suposta fraude eleitoral denunciada sem qualquer fundamento ou provas por Bolsonaro e repercutida
pelos comentaristas do programa. Durante estes anos, o Brasil e seu Sistema Unico de Saude (SUS)
enfrentaram sua mais grave crise sanitaria devido a pandemia de Covid-19. Até junho de 2023, mais de
702 mil mortes relacionadas ao novo coronavirus foram registradas no pais.

A crise sanitaria em questdo foi exacerbada por instabilidades politicas e econémicas, abalando
o pacto federativo brasileiro e gerando tensdes entre o Poder Executivo Federal e os governadores na
formulacdo de politicas para conter a Covid-19. O pais tornou-se um dos epicentros globais da
pandemia, chegando a ser a segunda nacdao do mundo com mais casos ativos da doenca em 2021.
Como exemplo de desinformacado, é util lembrar que na metade de 2020, nos Estados Unidos, um
grupo autodenominado “Médicos da Linha de Frente da América” defendeu o uso de
hidroxicloroquina, um medicamento antimalaria de baixo custo, no tratamento da Covid-19. A Fox
News, assim como outros veiculos da direita, repercutiram e apoiaram a fala desse grupo, que,
curiosamente, continha em suas fileiras figuras exéticas como uma médica que estava ligada a temas
bizarros como genética alienigena e espermas de demoénios (Yang, Bennett, 2021). O programa

reverberou a defesa da hidroxicloroquina como tratamento da Covid-19, ainda em maio de 2020,
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periodo ndo selecionado para a pesquisa, mas destacado por Ferrareto (2022), e transformando o
debate do uso de hidroxicloroquina a um ridiculo debate politico polarizado - “Se vocé é a favor do
Lula, vocé é contra a cloroquina. Se vocé é a favor do Bolsonaro, vocé recomenda a cloroquina” (Jovem
Pan, 21 maio 2020).

5 Procedimentos Metodoldgicos

Para analise do material é utilizado o método da Analise de Conteudo (AC), que tem como
base procedimentos sistematicos, intersubjetivamente validados e publicos de modo a criar inferéncias
validas para descrever, quantificar ou interpretar fendmenos em termos de seus significados,
intencdes, consequéncias ou contextos (Sampaio; Lycarido, 2021, p. 17). O objeto é o programa Os
Pingos nos Is, que estd em diversas plataformas, como no aplicativo da Panflix e redes sociais. Para
esta pesquisa, olhamos para o canal do Youtube, no periodo de 01 de novembro de 2020 a 31 de
marco de 2021. Com o total de 109 programas postados, 42 traziam termos referentes a pesquisa e
fizeram parte do corpus analisado. A transcricio foi realizada por meio do site captions grabber’.
Sendo aproximadamente 13h25’ com andlise de conteldo e mais outras 10 horas de escuta ativa,
porém todos os programas foram assistidos por completo para compreensao de como o tema foi
inserido. As unidades de andlise foram definidas de acordo com o periodo descrito no titulo que
tivesse relacdo com a pandemia.

Ja o software NVivo ofereceu suporte necessario para a analise das informacdes qualitativas,
integrando as ferramentas de trabalho com documentos textuais, multi método e dados bibliograficos.
Neste passo, foi realizado um estudo exploratéorio de abordagem qualitativa, para sistematizar os
dados e selecionar a unidades e subunidade de andlise, por meio da criacdo e definicdo de categorias
para a elaboracao do Livro de Codigos (Sampaio; Lycarido, 2021).

Os termos para a coleta e pesquisa dos videos foram: sadde, vacina, vacinacdo, pandemia,
cloroquina, médicos, Ministério da Saude, OMS, covid, coronavac, coronavirus, Pfizer, Jansen, Déria,
lockdown e termos relacionados. Ja para o Livro de Codigos, que visa a identificacdo de argumentos e
elementos dos videos, observou-se as bases tedricas para a criacao das variaveis.

Para tanto, foi realizada a analise do entimema, por meio da verificacdo das opinides do
programa por meio de publicacdes oficiais das autoridades sanitarias, como os boletins infogripe da
Fiocruz, a Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), Organizacdao Pan-Americana de Salde
(OPAS) e a OMS.

Na abordagem das estratégias retéricas, cabe lembrar que a retérica leva em conta a
capacidade de persuadir e, nesse plano, o jornalista representa o pilar ethos, uma categoria que se
funda sobre sua autoridade como argumentador, seu carater moral e/ou ético que inspira confianca. E
necessario observar o trecho completo da fala dos jornalistas sobre Covid-19. Como Kleina (2023) cita
Martin (2014) em seu estudo, a retérica vai além da linguagem, pois descreve “uma performance de
varias camadas e que, com o objetivo da persuasdao e validacio de um ponto de vista, mobiliza
também emocao, autoridade pessoal e questdes gestuais”.

O foco estd nas estratégias retéricas utilizadas, com seus géneros, pilares, recursos estilisticos
e técnicas argumentativas (Aristoteles, 2011; Perelman, Olbrechts-Tyteca, 2005). O propoésito é
identificar as estruturas presentes na fala dos participantes do programa para entrar em sintonia com
um publico que consome essas informacdes, e propor uma reflexdo acerca das consequéncias dessa

estratégia em um ambiente democratico, entendendo que desinformacao e convivéncia democratica
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sdo termos que ndo se combinam, conforme os parametros da dimensao da esfera publica proposta
por Habermas (2003) e citada anteriormente.

Entende-se que, quando nao ha base factual, o recurso utilizado é definido como “entimema”
por Aristoteles, um silogismo articulado somente em funcdo de um efeito retérico, com suas relacdes
fundamentadas em verossimilhancas e nio em relacoes de veracidade. Assim, as informacdes nao
precisam ter base real, mas simplesmente parecer reais. Esse recurso é desenvolvido em funcdo do
senso comum irrefletido, manipulado facilmente por individuos incultos, conforme entende Barthes
(2001).

O objetivo é classificar a retérica quanto o encadeamento entre o publico e a mensagem nas
diversas transcricoes, permitindo a identificacdo dos significados especificos em meio a polissemia,
uma vez que “nada ha nada de inerente em um texto; os significados dele sdo sempre trazidos por
alguém” (Krippendorf, 2004, p. 22). A andlise realizada inclui saber se os discursos estavam baseados
em fatos, se continham tracos de verossimilhanca ou se ndo eram verificaveis, de acordo com o
conceito de jornalismo de fachada, com argumentos sustentados no entimema, apoiados pela base
tedrica desta pesquisa, percebendo como os argumentos se apresentam com mais forca do que
aparentam, de acordo com Aristoteles (2011), independente de serem discursos deliberativos, de
louvor ou censura, acusando ou defendendo.

Além dos dados gerais, incluindo tempo, titulo do video e data, também constam os
comentaristas e suas descricdes. No NVIVO as caracteristicas sao apresentadas no préprio cédigo, ou
como denominado no software, NO. Para esta pesquisa, também foi criado o Livro de Cédigos'® com

20 variaveis e a descricdo dos cédigos (Sampaio; Lycarido, 2021).

6 Parece mas nao é: a retorica da desinformacao

O programa Os Pingos nos Is ndo possui uma estrutura fixa ou padronizada. Sua divisdo se
da de acordo com os temas e assuntos abordados. Os programas analisados estavam divididos em
blocos que exploravam as opinides sobre temas escolhidos. No inicio dos programas sdo apresentadas
previsdes meteoroldgicas, emulando um programa jornalistico, assim como acontece com o cenario e a
identidade visual.

No periodo analisado, os temas foram apresentados e mediados por Vitor Brown e Marcelo
Mattos. Alguns programas foram divididos com a apresentacdo geral, depois da vinheta, apresentacao
do tema e opinides. Os quatro comentaristas sao: Augusto Nunes, Guilherme Fiuza e José Maria
Trindade, com formacdo de jornalistas, e Ana Paula Henkel. Rodrigo Constantino participou de quatro
programas analisados e o jornalista Paulo Figueiredo Junior de dois, ambos substituindo integrantes da
bancada que estavam de férias. O grafico abaixo representa a totalidade de participacdo, as cores

representam os dias e quantidade de participacao.

Grafico 01: Participacdo dos Comentaristas Total
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Fonte: a Autora

Figura 1: Bancada Programa Os Pingos Nos Is
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EX-MINISTRO DA SAUDE ATACA POLITIZACAO EM TORNO DA VACINA

Fonte: Canal Os Pingo Nos Is - Youtube

Uma das peculiaridades é o cumprimento entre os integrantes. Expressdes como “mestre”,
“grande irmdo” e “parceiro” sdo usadas diariamente. E uma linguagem informal que aproxima o publico
dos comentaristas. Augusto Nunes e José Maria se cumprimentam como compadres, gerando um clima

familiar.
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Guilherme Fitza direto do Rio de Janeiro! fala Fiuza
Boa noite! Fala Vitor Brawn, José Maria Trindade, Ana Paula Henckel, Augusto Nunes: o mestre!
Apresentador - 12/11/2020 - 6’55”

Os comentaristas repetem alguns argumentos. Assim criam lacos com a plateia. Cada um
tem o modus operandi de apresentar suas opinides, dando a entender de que ha divergéncia. Pode-se
caracterizar cada orador pela imagem que ele proprio forma acerca do auditério universal que busca
conquistar para suas opinides, de acordo com valores estabelecidos e, assim, criar uma alianca. Como
sugere a pesquisa, trata-se de estabelecer o Jornalismo de Fachada, criando assim um vinculo com o
publico.

Perelman e Olbrechts-Tyteca (1989) citam o género epidictico como forma de aumentar a
intensidade da adesdo aos valores do orador. Os discursos epidicticos se dirigem a uma ordem
universal, a uma natureza da divindade que seria fiadora dos valores incontestaveis, com o orador se
tornando um educador da plateia ou do publico. O apelo aos valores comuns fortalece o vinculo e da
permissdo para que o orador, o jornalista neste caso, tenha em vista acdes posteriores. No programa
este é o papel do comentarista José Maria, que apresenta assim o contraditério. Nas transcricoes das
suas opinides, é o comentarista que mais apresenta o discurso epiditico, 26,20% prova retorica logos.
Durante o discurso, mesmo tendo a predominancia de informacdes baseadas em fatos, recorre a
verossimilhanca e insere afirmacdes duvidosas, sendo este conteddo 10% do total do material

analisado, citando, por exemplo, a imunidade de rebanho, e que a letalidade da doenca é baixa.

“O IBGE, que é um instituto sério, que faz o Censo inclusive, fez uma PNAD, que é uma pesquisa
especial por amostragem, sobre a infeccdo no Brasil. E a conclusdo é que muitas cidades ja
ultrapassam vinte por cento do nimero de pessoas que tiveram contato com o virus. Ou que
desenvolveram ali sintomas ou que ndo desenvolveram sintomas, mas que o resultado do teste foi
positivo. E isso ja representa a tal imunidade de rebanho. E um sintoma forte de que o Brasil ndo
terd esta segunda onda.”

José Maria - Programa Os Pingo nos Is - 12/11/2020 - 15'49"

Grafico 02: Género Retorico Por Comentarista
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Fonte: A Autora

Guilherme Fiuza é o que mais apresenta afirmacdes sem base em fatos. Como demonstrado
no Grafico 02, o seu discurso é predominantemente judiciario e com prova retérica pathos. Suas falas
sdo repetitivas, nega a eficacia do /ockdown e das vacinas que estdo sendo produzidas, afirma que os
dados das autoridades de saude da Europa sdo invalidos, sem informar a fonte. Deslegitima tanto
cientistas quanto instituicdes. Utiliza recursos argumentativos de negacionismo e discurso do édio que
servem para a deslegitimacdo, como por exemplo a existéncia de lobbies a favor das empresas de

vacinas. Além da falta de letalidade e que ndo haveria comprovacao a favor do /ockdown.

“Eles querem inclusive, como aconteceu na Europa, ndo havia por exemplo, constatacdo do
crescimento do nimero de 6bitos expressivo, mas a gente sabe que até ai as estatisticas estdo
inteiramente sob suspeita e aqui no Brasil infelizmente vdo tentar de novo isso. Eu quero crer, ou
melhor, ndo quero crer que seja lobby de vacina, né?

Guilherme Fiuza - - Programa Os Pingo nos Is - 12/11/2020 - 9'20"

Grafico 03: Pilares por Comentarista
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Fonte: A Autora

Augusto Nunes tem uma retérica da invalidacdo, na qual predomina o género judiciario. Um
exemplo do pilar /ogos, como consta no grafico 3, é quando a vacina ja estava sendo aplicada e Israel

ja havia aplicado, mostrando que isso pode vir a melhorar a economia.

Eles detestam a volta a normalidade, estamos voltando, estamos voltando. Eu gostaria de estar
dirigindo um jornal hoje para fazer aquele velho, para repetir a manchete que o que eu sempre
sonhei, da mesma forma que eu dei da guerra do lraque a Paz, o tamanho da guerra, eu ...a
pandemia acabou. Agora é a normalidade, a gente vai conviver com o virus até que venha a vacina,
uma vacina eficaz.



SciELO Preprints - Este documento € um preprint e sua situacdo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.9327

Augusto Nunes - - Programa Os Pingo nos Is -12/11/2020 - 12'28"

Grafico 04: Verificacdo por Comentaristas
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Fonte: A Autora

O grafico 04 apresenta a quantidade de verossimilhancas, sendo declaracdes que parecem
plausiveis, mas que ndo sdo respaldadas de acordo com as autoridades sanitarias que foram usadas
nesta pesquisa para verificacdo. Um exemplo é a fala de Ana Paula Henkel que apresenta o discurso
judiciario, permeia com o deliberativo e com o epiditico ao descrever, por exemplo, os dados das
vacinas. A comentarista insere pathos ao se referir ao governador de Sao Paulo. Essas informacdes,
apesar de aparentar veracidade, com provas retoricas de logos e ethos, sio uma demonstracao de

como inserir desinformacdo na retérica:

E a pergunta que a gente tem que fazer para o governador Doéria e todas essas pessoas que querem
obrigar uma vacina que ainda ndo existe é a seguinte: se existe uma comprovacao cientifica, se a
vacina passou por todos os processos...Uma canetada do governador...de acordo com a Dra. Nise
Yamaguchi e Dr. Anthony Wong, nds entrevistamos aqui, uma pessoa que passa de uma maneira
assintomatica pela doenca, contraiu o virus, passou de uma maneira assintomatica pela a pela
infeccdo.

Ana Paula Henkel - Programa Os Pingo nos Is - 27/11/2020 - 17'01"

Os analistas examinam a eficacia do lockdown e da vacina com base nas declaracbes de
Bolsonaro, destacando sua visdo de que o perigo do virus é insignificante em comparacdao com a
economia. Comparando o Brasil com os Estados Unidos, eles ressaltam a residéncia de trés analistas
no pais norte-americano. Paulo Figueiredo Filho critica o lockdown, alinhando-se ao discurso judiciario,
mas incorpora elementos de descricdo e comparacdo, adotando a prova retérica logos. Ele também faz

analogias entre o comportamento dos governantes e o de suas filhas, sugerindo que o governo federal
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deveria seguir o exemplo de Sao Paulo. No segmento "CORONAVAC QUESTIONADA", discute-se a
eficacia da Coronavac, levantando preocupag¢des sobre dados ausentes e medidas de lockdown. Paulo
Figueiredo questiona a vacinacdo de pessoas nao vulneraveis e seu potencial de risco, usando a

analogia com a vacina da pélio para expressar dlvidas sobre a seguranca da vacina oral.

Como é que vocé vai saber os resultados de longo prazo de uma vacina que comecou a ser testada
poucos meses atras, né? Eu dei o exemplo ontem aqui no ar, durante a live do presidente
Bolsonaro, da vacina de P6lio. Com as pessoas pesquisando a historia, depois descobriram que a
vacina da Gotinha ndo fazia bem, e a vacina da Gotinha parou.

Paulo Figueiredo - Programa Os Pingo nos Is - 08/01/2021 - 30°01”

Recorreu-se a Perelman e Tyteca (2005) para analisar as técnicas argumentativas. Sao
utilizados recorrentemente argumentos baseados na estrutura do real, estabelecendo uma ligacao
entre as opinides sobre a pandemia e aquelas que se procurava convencer o publico a aceitar. Além
disso, as duvidas sobre a eficacia das vacinas, a oposicdo ao lockdown e a minimizacdo da letalidade
da doenca podem ser consideradas como exemplos de argumentos baseados na estrutura do real, pois
buscam persuadir o interlocutor a partir das crencas e opinidoes ja estabelecidas sobre a pandemia. A

proépria fala do Bolsonaro reforca a crenca da eficacia do lockdown e da baixa letalidade.

A partir da apresentacao dos dados acima, sustentamos que o Jornalismo de Fachada do
programa Os Pingos nos Is se constroi sobre a predominancia do género judiciario e do pilar pathos,

no qual se destaca o recurso retérico do entimema - responsavel pela verossimilhanca.
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6.1 Polarizacdao, pandemia e o caos

Pelos dados do site do Ministério da Saude entre novembro de 2020 a marco de 2021, houve
um aumento de no niumero de 6bitos de 2064,25%, partindo de 179 no primeiro dia de novembro para
3870 no ultimo dia de mar¢co. Também é importante ressaltar que o pico de mortes, de acordo com o
Ministério da saude, foi em abril de 2021, com mais de 4.200 mortes, porém o pico de casos de
Covid-19 aconteceu em janeiro de 2022, com quase 300 mil casos com o numero de mortes
diminuindo para 1300 na mesma época. Esses nimeros mostram a eficacia da vacina, pois mesmo

com o0s casos aumentando, as mortes diminuiram consideravelmente.

Figura 2: Obitos por dia de janeiro de 2020 a marco 2023

Obitos novos por dia de notificagdo com Média Mével de 14 dias

01/01/2020 | 01/07/2020 | 01/01/2021 | 01/07/2021 | 01/01/2022 | 01/07/2022 . | 01/0...

Fonte: Ministério da Saude - Site Interativo - Print'?

Os dados apresentados acima servem como referéncias para a analise dos programas. Além
das vacinas, também se questionava o lockdown e as restricdes de isolamento social, em um contexto
festivo que compreendia as festas de final de ano e o Carnaval. As medidas restritivas adotadas por
governadores e prefeitos, embora pudessem soar como excessivas em outras circunstancias,
representaram a estratégia encontrada para combater a pandemia enquanto se aguardava a
disponibilidade das vacinas. Os esforcos dos profissionais que atuaram na administracdo publica e na
educacdo ndo sao reconhecidos pelos comentaristas, que, sempre que possivel, enfatizam que
professores e "funcionarios de terno e gravata" estariam relutantes em desempenhar suas atividades.

Neste contexto, a figura do presidente da Replblica e até mesmo do Ministério da Saude da
época, contrariava as instituicdes cientificas contribuindo com a desinformacdo e, consequentemente,
com o aumento de casos e mortes de Covid-19. Recuero et al. (2021) abordam que os disseminadores
de informacgdes falsas ganham expressividade na medida que oferecem o “enquadramento dos
assuntos como politicos, no uso de autoridades para legitimar conteddos problemdticos e nos

processos de espalhamento da desinformacao”

Figura 3: Nuvens de Palavras - linha do tempo - novembro 2020 a marco 2021
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Fonte: a autora por meio do sotfware NVivo

As nuvens de palavras que apresentam a palavra vacina argumentos contra a sua eficacia,
colocando em duvida o laboratério responsavel, no caso o Butantd e o pais parceiro, a China. Com o
aumento de casos e 6bitos, houve mudanca nos argumentos. Lockdown, que também é destaque em
fevereiro, também é por conta do embate que se faz quanto as medidas de protecdo acionadas pelos
governantes. E chocante a forma como destacam Manaus e a total auséncia sobre o aumento de
mortes, falta de oxigénio e medicamentos, sendo citada no programa somente para combater o
isolamento social e para defender o entdo Ministro da Saide, Eduardo Pazuello. A chegada da vacina e
sua eficacia, a necessidade de isolamento e o desdém de Bolsonaro com os doentes e a ciéncia

desgastaram o discurso de 6dio contra a ciéncia.
CONSIDERACOES FINAIS

E perceptivel que durante os Gltimos anos houve um aumento significativo no material
referente a desinformacdo, suas causas e consequéncias. Assim, pesquisas que tomem como objeto
esse fato sdo fundamentais para compreender melhor esse fendmeno, que tem repercussdes graves
para a democracia, para a convivéncia social e mesmo, como no caso desta pesquisa, para a saude dos
cidadaos. Como a observacdo e a transcricdo dos programas indica, o nosso objeto de estudo, o
jornalismo de fachada do programa Os Pingos nos Is parece ter adotado procedimentos inadequados
para a pratica jornalistica que assumiram gravidade consideravel para a democracia, na medida em que
difundiu desinformacao, mas, principalmente, para o bem-estar e a satde da populacao.

No caso do objeto desta pesquisa, a estratégia de observar, classificar e estudar os géneros e
pilares retéricos, bem os recursos que a retorica oferece, como a utilizacdo do entimema, da
verossimilhanca, para cobrir o espaco deixado pela auséncia de veracidade, foi muito util para uma
aproximacido do entendimento sobre como os discursos dos comentaristas foram construidos para
envolver emocionalmente, sem provocar a reflexdo, praticamente sem recurso ao contraditério, salvo
nas participacdes do jornalista José Maria. O comentarista discorda citando informacdes oficiais, com
fundamentos no género epidictico, de demonstracao, e no pilar /logos. Para tanto utilizava um tom de
voz menos exaltado do que o de outros comentaristas.

E possivel afirmar que o Os Pingos nos Is buscou, ao menos no periodo estudado, ndo o
“interesse publico”, mas o “interesse do publico” e aqui cabe pontuar que o entdo presidente do Grupo
Jovem Pan teve origem no ramo do entretenimento, espirito que, tudo indica, levou para o jornalismo
da emissora, principalmente para o programa aqui analisado. Noticia, no caso, é entendida apenas
como mais uma mercadoria e o importante é que o publico, ou determinado publico, a consuma. O
jornalismo de fachada, afinal, é idealizado para entreter e agradar ao seu publico-alvo e esse é, pelo

observado, o servico que se propde prestar.
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A contradicdo ou discordancia também foram observadas nos programas estudados, as
divergéncias foram pontuais e aparentemente taticas do jornalista José Maria. Além disso, o tratamento
mutuo dos comentaristas usuais do programa reforcam o clima de afeto e suposta intimidade entre
eles, num clima de irmandade interna em que o que esta fora desse circuito afetivo o ameaca e,
torna-se objeto de criticas e ataques. Formam-se, assim, as “bolhas de filtro” (Pariser, 2012),
sustentadas por algoritmos e nas quais os que dela participam tém razdo, contanto que reforcem as
crencas predominantes no grupo, mesmo que essas crencas sejam irreais e/ou ndao fundadas em
elementos racionais da realidade. O importante, no caso, ndao é informar, mas seduzir e agradar o
plublico-alvo e, nesse ponto, a desinformacdo acaba por ser uma consequéncia inevitavel, pois
usualmente a realidade ndao é exatamente o que se pensa e certos ajustes nela muitas vezes sao
necessarios para agradar a quem se quer agradar.

Na esteira da propaganda de medicamentos que nao tinham e ndo tém eficdcia comprovada,
promovidas pelo entdo presidente da Republica, os opinadores do programa parecem nao ter feito
mais do que ratificar a inapropriada manifestacdo do homem publico que ocupava o mais alto posto do
Poder Executivo. Da mesma forma, quando o tema “vacina” foi tratado, promoveram e reforcaram
preconceitos relativos a vacinacao, combatendo ainda toda e qualquer determinacao das autoridades
sanitarias de modo a frear o contagio e nao sobrecarregar a rede de saude publica e privada,
advogando uma imprudente e potencialmente genocida “imunidade de rebanho”.

O jornalismo opinativo do Pingo nos Is tomou indevidamente o ethos, o carater moral e/ou
ético que inspira confianca do interlocutor, relativo ao profissional de comunicacio que tem
compromisso com a funcdo publica de seu trabalho, e se prestou a divulgar informacdes incertas ou
inveridicas, sem o apoio da busca da veracidade presente nos fatos, contanto que sejam apurados.

Espera-se que a pesquisa contribua para a compreensao sobre a complexidade que envolve
os processos de desinformacdo na sociedade contemporanea. Buscou-se aqui evidenciar como as
estratégias retéricas do programa Pingo nos Is foram construidas a partir do recurso ao entimema.
Nesse sentido a andlise retorica permitiu materializar uma critica que, sem ela, poderia ficar num nivel
impressionista apenas. O Jornalismo de Fachada deu sustentacdo aos argumentos. Este trabalho
reforca a importancia da andlise baseada na retérica para estudos de comunicacao, pois a forma
suplanta o contetdo. A fachada é importante nas interacdes sociais para criar um vinculo; no caso
estudado ela serviu para que esse vinculo se desse na base da desinformacdo, o que contraria qualquer
principio civilizatério.

Notas:

'De acordo com o site da OMS, o virus em si foi nomeado "SARS-CoV-2", indicando sua relacdo com o coronavirus da
SARS original. Portanto, a doenca é Covid-19 e o virus é SARS-CoV-2.

2Disponivel em
https://www1.folha.uol.com.br/poder/2021/03/relembre-o-que-bolsonaro-ja-disse-sobre-a-pandemia-de-gripezinha-
e-pais-de-maricas-a-frescura-e-mimimi.shtml Acesso em 15 jan. 2024

3No Youtube o programa contava, em novembro de 2023, com 5,4 milhdes de inscritos e um acervo de mais de 13
mil videos com cerca de 3,2 bilhdes de visualizacoes.

“Periodo que representou o apice da evolucdo dos casos e das mortes pela Covid-19 no Brasil.
*Disponivel em

https://www.pewresearch.org/journalism/2017/10/02/covering-president-trump-in-a-polarized-media-environment/
Acesso em 12. ago. 2023
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5Disponivel em
https://www.mpf.mp.br/sp/sala-de-imprensa/noticias-sp/mpf-pede-cancelamento-de-outorgas-de-radiodifusao-da-jo
vem-pan-por-desinformacao-e-incentivo-a-acoes-antidemocraticas Acesso em 21 dez. 2023

’Disponivel em:
https://www]1 .folha.uol.com.br/poder/2022/09/como-a-jovem-pan-virou-a-voz-do-bolsonarismo.shtm Acesso em 20
de jul de 2023

8Disponivel em https://www.captionsgrabber.com/ Acesso em 16 nov. de 2022

°0s dados gerais com comentarios constam também nas tabelas
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1XCwg2DPt8JtfIWtGs1g-MNDHJWEIIS_2Z63M88tybsk/edit?usp=sharing

9 Livro de Codigos:
https://docs.google.com/document/d/1g_f050SN62g8L8E6GbBjmDLofFVMhzmmGeoHkSIK-lo/edit?usp=sharing

! Disponivel em https://infoms.saude.gov.br/extensions/covid-19_HTML_DIARIO/covid-19_HTML_DIARIO.html
Acesso em 05 jan. 2023



SciELO Preprints - Este documento € um preprint e sua situacdo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.9327

Declaracao de Contribuicdo dos Autores

No6s, Karina Pierin Ernsen Alves e Kelly Prudencio, declaramos que contribuimos igualmente para o
desenvolvimento do artigo intitulado "OS PINGOS DO IS: A Construcdo Retérica do Jornalismo de
Fachada".

Contribuicoes de Karina Pierin Ernsen Alves:

e Participacao na concepcao e design do estudo.
e Coleta e analise dos dados.
e Redacdo do manuscrito e revisao critica do conteudo intelectual.

Contribuicoes de Kelly Prudencio:

e Participacao na concepcao e design do estudo.
e Coleta e analise dos dados.
e Redacdo do manuscrito e revisao critica do conteudo intelectual.

Declaracao de Conflito de Interesses

Nés, Karina Pierin Ernsen Alves e Kelly Prudencio, autores do artigo intitulado "OS PINGOS DO IS: A
Construcdo Retérica do Jornalismo de Fachada", declaramos que ndo ha quaisquer conflitos de
interesse relacionados a este manuscrito.

Afirmamos que:

e Nao recebemos nenhum financiamento especifico para a conducao deste estudo que possa ter
influenciado os resultados ou interpretacdes apresentados.

e Nado temos nenhuma relacdo pessoal, comercial, académica ou financeira que possa ser vista
como influenciando indevidamente o trabalho relatado neste manuscrito.

e Estamos comprometidas com a transparéncia e integridade na pesquisa cientifica e garantimos
que os dados e resultados apresentados sdo precisos e imparciais.

Caso seja identificado qualquer potencial conflito de interesse no futuro, comprometemo-nos a
comunicar prontamente aos editores e a corrigir quaisquer possiveis implicacdes resultantes.

Atenciosamente,

Karina Pierin Ernsen Alves
Kelly Prudencio

Referéncias

Arendt, H. (1995). Verdade e Politica. Lisboa, PT: Reldgio d'agua.
Aristoteles. (2011). Retérica. Sao Paulo, SP: EDIPRO.

Barriga, A. (2009). Opinido, argumentacdo e persuasao no quadro de uma racionalidade sociolégica - O
«poder do discurso». Comunicacdo e Sociedade, 16, 27-42. DOI: 10.17231/comsoc.16(2009).1028.

Barthes, R. (2001). A Aventura Semioldgica. Sdo Paulo: Martins Fontes.

Bennett, W. L., & Livingston, S. (2018). The disinformation order: Disruptive communication and the
decline of democratic institutions. European journal of communication, 33(2), 122-139.

Charaudeau, P. (2006). Discurso das midias. Sao Paulo: Contexto.



SciELO Preprints - Este documento € um preprint e sua situacdo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.9327

Ferraretto, L. A. (2022). PonderacOes sobre o exercicio de outorgas de radio em um cenario de crise
institucional, ameacas a democracia, instabilidade econémica e pandemia de covid-19 - Esferas, 12(1),
23.

Gomes, W. (2018). Por que a comunicacdo é tao importante quando se pensa a democracia? In R. F.
Mendonca & E. S. M. Cunha (Eds.), Introducdo a teoria democratica: conceitos, historias, instituicoes e
questdes transversais (pp. xx-xx). Belo Horizonte: Editora UFMG.

Goffman, E. (2004). A representacdo do eu na vida cotidiana. Petréopolis: Vozes.

Habermas, J. (2003). Direito e democracia: entre facticidade e validade. Rio de Janeiro: Tempo
Brasileiro.

Habermas, J. (2022). Facticidade e validade: contribuicOes para uma teoria discursiva do direito e da
democracia. Sdo Paulo: Editora Unesp.

Kleina, N. C. M., & Sampaio, R. C. (2021). " Nao sou eu quem esta falando": A retérica de autoridade em
vlogs da Direita brasileira no YouTube sobre a vacina contra a COVID-19. Revista Eco-Pos, 24(2),
175-200.

Kleina, N. C. M., & Sampaio, R. C. (2020). De quem é a culpa? Argumentos e retoricas iniciais de
YouTubers bolsonaristas sobre o coronavirus. Dispositiva, 9(16), 27-49.

Krippendorff, K. (2004). Reliability in content analysis: Some common misconceptions and
recommendations. Human communication research, 30(3), 411-433.

Lafer, C. (1997). A reconstrucdao dos direitos humanos: a contribuicio de Hannah Arendt. Estudos
avancados, 11, 55-65.

Lycarido, D., Magalhaes, E., & Albuquerque, A. (2018). Noticiario “objetivo” em liquidacdo: a decadéncia
do padrao “catch-all” na midia comercial. Famecos, 25(2), 1-19.

Lynch, C.C.L. (2005). O Discurso Politico Monarquiano e a Recepcdo do Conceito de Poder Moderador
no Brasil (1822-1824). Revista de Ciéncias Sociais, 48(3), 611-654.

Medina, C. (2006). O lugar do jornalista: no centro das tensdes. In R. Seabra & V. Sousa (Orgs.),
Jornalismo politico: teoria, histéria e técnicas (pp. xx-xx). Rio de Janeiro: Record.

Meyer, M. (2007). A Retérica. Sdo Paulo: Atica.
Perelman, C., & Olbrechts-Tyteca, L. (2005). Tratado da argumentacao.

Prudencio, K., Rizzotto, C., & Sampaio, R. C. (2018). A Normalizacdo do Golpe: o esvaziamento da
politica na cobertura jornalistica do "impeachment ” de Dilma Rousseff. Contracampo, 37(02), 08-36.

Reboul, 0. (2004). Introducao a retérica. Sao Paulo: Martins Fontes.

Rocha, C., & Medeiros, J. (2022). 2022: o pacto de 1988 sob a Espada de Damocles. Estudos
Avancados, 36, 65-84.

Sampaio, R. C., & Lycarido, D. (2021). Analise de contelido categorial: manual de aplicacdo.

Schultz, J. (2021). Disrupting Media and Politics: When the Old Rules Break, How Can the Public Interest
be Served?. In J. M. Lewis, & A. Tiernan (Eds.), The Oxford Handbook of Australian Politics. Oxford
Handbooks. Retrieved from https://doi.org/10.1093/0xfordhb/9780198805465.013.21

Tavares, C. Q., & de Sousa, L. H. (2019). A crise e o jornalismo: uma andlise dos artigos sobre o tema
publicados nos periédicos brasileiros. In 17° Encontro da SBPJor.

Yang, Y., & Bennett, L. (2021). Interactive propaganda: how Fox news and Donald Trump co-produced
false narratives about the COVID-19 crisis. In Political communication in the time of coronavirus (pp.
83-100). Routledge.



Este preprint foi submetido sob as seguintes condi¢des:

* Os autores declaram que estdo cientes que sao os Unicos responsaveis pelo conteldo do preprint e que o
depo6sito no SciELO Preprints ndo significa nenhum compromisso de parte do SciELO, exceto sua
preservacdo e disseminacao.

* Os autores declaram que os necessarios Termos de Consentimento Livre e Esclarecido de participantes ou
pacientes na pesquisa foram obtidos e estdo descritos no manuscrito, quando aplicavel.

* Os autores declaram que a elaboracdo do manuscrito seguiu as normas éticas de comunicacdo cientifica.

* Os autores declaram que os dados, aplicativos e outros conteddos subjacentes ao manuscrito estao
referenciados.

* O manuscrito depositado esta no formato PDF.

* Os autores declaram que a pesquisa que deu origem ao manuscrito seguiu as boas praticas éticas e que as
necessarias aprovacdes de comités de ética de pesquisa, quando aplicavel, estdo descritas no manuscrito.

* Os autores declaram que uma vez que um manuscrito é postado no servidor SciELO Preprints, o mesmo
s6 podera ser retirado mediante pedido a Secretaria Editorial do SCiELO Preprints, que afixara um aviso de
retratacao no seu lugar.

* Os autores concordam que o manuscrito aprovado sera disponibilizado sob licen¢a Creative Commons CC-

BY.

* O autor submissor declara que as contribuicdes de todos os autores e declaragdo de conflito de interesses
estdo incluidas de maneira explicita e em se¢8es especificas do manuscrito.

* Os autores declaram que o manuscrito ndo foi depositado e/ou disponibilizado previamente em outro
servidor de preprints ou publicado em um periddico.

* Caso 0 manuscrito esteja em processo de avaliacdo ou sendo preparado para publicacdo mas ainda nao
publicado por um periédico, os autores declaram que receberam autorizacdo do peridédico para realizar
este deposito.

* O autor submissor declara que todos os autores do manuscrito concordam com a submissao ao SciELO
Preprints.



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
http://www.tcpdf.org

