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RESUMO: No momento em que o SINAES comemora 20 anos, seus indicadores principais mostram
fragilidades para dar conta do atual momento do ensino superior, fruto da concentracdo de matriculas
em poucos grupos privados com intensa utilizagdo de Educacdo a Distancia (EaD) de baixa qualidade.

Mostramos neste trabalho que as avaliagdes externas que levam ao Conceito Institucional (CI e CI-EaD),
bem como ao Conceito de Curso (CC), ndo conseguem separar minimamente as [ES que vém oferecendo
uma contribui¢do com qualidade a educagdo superior e a pesquisa cientifica no pais, daquelas empresas
de capital aberto que estao focadas no lucro com oferta de ensino de baixa qualidade. Mostramos também
algumas fragilidades no Conceito Provisorio de Curso (CPC) como instrumento de regulagdo da oferta
de ensino superior.

Palavras Chave: Ensino Superior. Avaliagao da Educacao Superior. Sistema Nacional de Avaliacao do
Ensino Superior - SINAES. Conceito de Curso. Conceito Institucional.

Challenges of the National Higher Education Assessment System (SINAES)

ABSTRACT: At a time when SINAES celebrates its 20th anniversary, its main indicators show
fragility to account for the current moment of higher education in Brasil, as a result of the

concentration of enrollments in a few private groups with intense use of low-quality Distance
Education (DE).

In this work, we show that the external evaluations that lead to the Institutional Concept (CI and CI-
EaD), as well as to the Course Concept (CC), are not able to separate the HE Institutions that have been
offering quality contributions to higher education and scientific research in the country, from those
private companies that are focused on profit with low quality offer. We also show weaknesses in the
CPC as an instrument for regulating the provision of higher education.

Keywords: Higher Education. Evaluation of Higher Education. National System of Higher Education
Evaluation - SINAES. Course Concept. Institutional Concept.
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Desafios del Sistema Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior (SINAES)

RESUMEN: En momentos en que el SINAES celebra su vigésimo aniversario, sus principales
indicadores muestran debilidades para responder a la situacion actual de la educacion superior, como
resultado de la concentracion de las matriculas en unos pocos grupos privados con un uso intensivo de
la Educacion a Distancia (EaD) de baja calidad.

Mostramos que las evaluaciones externas que conducen al Concepto Institucional (CI y CI-EaD), y al
Concepto de Curso (CC), no logran separar a las IES que vienen ofreciendo un aporte con calidad a la
educacion superior y a la investigacion cientifica, de aquellas empresas que cotizan en bolsa centradas
en la obtencion de ganancias con oferta de baja calidad. También se observan debilidades en el CPC
como instrumento de regulacion de la oferta de educacion superior.

Palavras-clave: Educacion Superior. Evaluacion de la Educacion Superior. Sistema Nacional de
Evaluacion de la Educacion Superior - SINAES. Concepto de Curso. Concepto Institucional.

Introducao

O Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES, criado em 2004 e administrado pelo
MEQC, ¢ responsavel pela regulacdo e supervisdo das Instituicdes de Ensino Superior (IES) e seus cursos,
calcados em quatro indicadores principais, 0 Conceito Institucional — CI (Cl e Cl-Ead), o Conceito de
Curso (CC), o Conceito Preliminar de Curso (CPC) e o indice Geral de Curso (IGC). O presente
trabalho busca alertar sobre as fragilidades destes indicadores para dar conta de regular uma nova
realidade do ensino superior, fruto da concentracdo de matriculas em poucos grupos privados com
intensa utilizagdo de Educagdo a Distancia (EaD) de baixa qualidade.

Mostramos evidéncias dos equivocos que decorrem da aplicagdo atual destes indicadores, e que conduz,
por exemplo, a que das 25 IES privadas com maior nimero de matriculas em EaD em 2022, 23 sejam
detentoras de Conceito Institucional (CI-EaD) quatro ou cinco, uma tenha conceito 3 e outra ndo tenha
conceito CI-Ead (INEP, s/d; MEC, 2024). Estas IES apregoam em suas propagandas comerciais “nota
maxima do MEC”, apesar das altissimas taxas de evasdo e baixissimas notas de seus estudantes no
ENADE (Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes). Neste trabalho, apresentamos uma
avaliacdo destes indicadores nas quais se sustenta a regulacdo do ensino superior do pais, e sugestoes
para vencer as deficiéncias encontradas.

Estamos diante de um adiantado processo de precarizagao do ensino superior privado no pais, hoje
amplamente identificado (BIELSCHOWSKY, 2018, 2020, BIELSCHOWSKY et al, 2023;
MORCAZEL, 2022; ARANTES, 2021; McCOWAN; BERTOLIN, 2020; AZEVEDO et al, 2023;
VERHINE; DANTAS, 2020). Em 2022, cerca de metade das matriculas no ensino superior do pais
(49,6%) estava em Instituicdes de Ensino Superior (IES) de apenas nove grupos privados, sendo que
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estes grupos detinham 80% de todas as matriculas de EaD do pais, cujos alunos vém apresentando altas
taxas de evasao e baixo desempenho no Enade (BIELSCHOWSKY et al, 2023).

A estratégia destes grandes grupos de capital aberto ¢ a substituicdo de matriculas presenciais por
matriculas em EaD que apresentam maior lucro financeiro. Como consequéncia, em 2022 (INEP, s/d) o
percentual de matriculas em EaD das IES privadas foi de 56,3%, contra 51,2% em 2021 e 43,8%, ou
seja, um acelerado processo de desmobilizagdo da oferta de ensino presencial.

As consequéncias desse movimento para os estudantes e para o pais sdo graves. Por exemplo, dentre os
estudantes que realizaram o Enade no ciclo de 2019, 2021 e 2022, 60,6% dos estudantes de EaD das IES
privadas estdo em cursos com conceito 1 ou 2, contra 39,7% dos cursos presenciais das privadas e 14%
dos estudantes das IES publicas (BIELSCHOWSKY et al, 2023). Entre os efeitos colaterais deste
processo, marcado pela logica da busca pelo lucro financeiro, est4 a precarizagdo do trabalho docente,
onde a EaD das IES privadas apresenta uma relagdo aluno por docente muito alta. Além disto, estas
empresas buscam cursos de alta demanda e baixo custo de operacdo, entre os quais se destaca o curso
de pedagogia (MINHOTO et al, 2023) com 86,2% dos ingressos na EaD das IES privadas em 2022.

Um outro elemento preocupante ¢ o alto percentual de matriculas do setor privado no ensino superior do
pais, foram 79 % das matriculas e 89,5% dos novos ingressos em 2022 (INEP, s/d), na contramdo da
maioria dos paises do mundo. Por exemplo, o percentual de matriculas do setor privado nos E.U.A. ¢ de
26%, na Alemanha,15%, no México, 35,4% e na China, 14,4% (UNESCO, 2019). Ressalta-se, ainda, o
agravante de que 76% da oferta privada no Brasil ¢ realizada por IES com fins lucrativos, sendo,
inclusive, proibida em alguns paises, tema de um trabalho que também oferece uma visdo global dos
problemas das IES com fins lucrativos (VERHINE; DANTAS, 2020). Nos EUA, depois da oferta de
matriculas no ensino superior privado crescer de 3 para 9% entre 2000 e 2010, houve uma forte reacao,
inclusive de uma comissao de inquérito no Senado (UNITED STATE SENATE, 2012), e recuou para a
faixa de 5% (VERHINE; DANTAS, 2020).

O SINAES traz em seu bojo o ideal da constru¢ao de um pais melhor através do ensino superior (BRITO,
2008; FRANCO, 2010; SOBRINHO 2010), como destaca o § 1° do Art. 1° da lei n® 10.861 de 2004, de
sua criagdo: “O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educagao superior, a orientagdo
da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e efetividade académica
e social e, especialmente, a promog¢ao do aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais
das institui¢des de educagdo superior, por meio da valorizagao de sua missao publica, da promoc¢ao dos
valores democréaticos, do respeito a diferenca e a diversidade, da afirmag¢do da autonomia e da identidade
institucional”. Entretanto, a forma de operacao das IES privadas mudou, fruto da concentracdo de
matriculas em poucos grupos privados e forte utilizagdo de EaD de qualidade duvidosa, como
destacamos anteriormente.

Ser4 que, nesse contexto, os resultados dos indicadores utilizados pelo SINAES sdo eficazes? Para
abordar o tema, faremos neste trabalho uma anélise da eficicia dos diferentes componentes que o
SINAES utiliza para regular o sistema de educagdo superior no pais, mais especificamente, a analise
sera voltada para os componentes do Conceito Preliminar de Curso (CPC), do indice Geral de Curso
(IGC), do Conceito de Curso (CC) e do Conceito Institucional (CI e CI-EaD). Nessa pesquisa, utilizamos
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os valores para os CC e CI do e-mec (MEC, 2024), retirados em janeiro de 2024, os microdados do
censo da educagdo superior de 2022, do Enade do ciclo 2019, 2021 ¢ 2022, bem como os dados do CPC
¢ do IGC do INEP de 2021.

Adiantamos, na Tabela 1 o percentual de alunos matriculados em 2022 em cursos de IES publicas e
privadas, nas duas modalidades, por faixa (de um a cinco) para o Conceito de Curso (fruto da avaliagio
externa qualitativa), Conceito Preliminar de Cursos (CPC — uma cesta de indicadores quantitativos) e do
Enade das edi¢oes de 2019, 2020 e 2022.

Tabela 1. Percentual de estudantes matriculados em 2022 do setor publico e privado, por faixa dos conceitos CC,
CPC e Enade

Conceito % de alunos por
preliminar | Conceito de Curso | % de alunos por Conceito | % de alunos por Conceito Enade
de curso (CO) Preliminar de curso (CPC) (exames 2019, 2021 e 2022)
publicas | privadas | publicas privadas publicas privadas
1 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,8% 3,0%
2 0,2% 0,1% 2,1% 3,8% 12,3% 44,2%
3 8,7% | 10,3% | 35,5% 67,8% 28,5% 42,0%
4 29,1% | 35,5% | 60,7% 27,0% 39,0% 9,9%
5 8,9% | 17,6% 1,7% 1,3% 18,5% 0,9%

Fonte: Microdados do Censo da Educacao Superior (INEP s/d). Elaboragao: Autor.

E impactante observar que pelo Conceito de Curso (CC, avaliagio externa) apenas 0,1% dos estudantes
das IES privadas estdo em cursos com conceito 1 ou 2, pelo Conceito Preliminar de Curso (CPC) passa
para 3,8% enquanto pelo Enade esta cifra vai para 47,2%, ou seja, pela indicagdo do Enade quase metade
dos estudantes das IES privadas estdo em cursos de baixo desempenho, o que ndo ¢ percebido pelo CC
ou pelo CPC. Também ¢ impactante observar que pelo Conceito de Curso, os cursos das IES privadas
estdo significativamente mais bem avaliados (53,1% com CC 4 e 5 nas IES privadas, contra 38% nas
publicas), resultado que inverte radicalmente quando consideramos o CPC (31,7% com CPC 4 ¢ 5 nas
IES privadas, contra 65,3% nas publicas) e ainda mais quando consideramos o Enade (apenas 10,8% nas
IES privadas contra 57,5% nas publicas). Um outro alerta sobre o tema emana do trabalho de Ferreira e
Teixeira (FERREIRA; TEIXEIRA, 2023), dentre as 49.089 visitas a cursos realizadas entre 2004 ¢
2020, apenas 699 resultaram em um conceito de curso (CC) insatisfatorio (1 ou 2), ou seja, ao longo
destes 17 anos apenas 1,44% dos cursos obtiveram conceito de curso (CC) um ou dois. Importante
ressaltar que os Conceitos de Cursos (CC) sdo aqueles utilizados no processo de autoriza¢do dos cursos
e os conceitos CC e CPC no recredenciamento dos cursos, ou seja, que permitem o seu funcionamento.

Embora estejam disponiveis um grande nimero de artigos, monografias e teses sobre o SINAES, ainda
sdo poucos os trabalhos relacionados com a efetividade do SINAES para enfrentar o momento que
passamos no ensino superior (por exemplo, OECD, 2018; FERREIRA; TEIXIERA, 2022;
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BITTENCOURT ET AL, 2023), um universo de pesquisa que consideramos insuficiente face a grave
precarizacao do ensino superior que assistimos nos ultimos anos. Nesta linha, destacamos em especial o
recente estudo realizado pelo Instituto Nacional de Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP)
“Redesenhando o SINAES: Um convite a aperfeicoamentos na politica de avaliacdo da educacao
superior Brasileira” (FERREIRA; TEIXEIRA, 2023) que aponta varios elementos criticos nos
indicadores que compde o SINAES, como por exemplo limitagcdes oriundas de procedimentos de
padronizagdo (por exemplo no Enade e IDD), o peso dos diferentes componentes do CPC, a capacidade
de discriminacdo do CC e do CI, a desconsideracao da diversidade institucional, a falta de
comparabilidade entre diferentes edicdes do Enade, entre outros.

O presente trabalho pretende colaborar nesta discussdo, apontando que os indicadores atualmente
utilizados no sistema de regulacdo apresentam uma distancia entre seus valores e a realidade que
observamos nos indices de evasdo, resultados do Enade e mesmo em conversas com estudantes que
fazem cursos nestes sistemas. Este fato, gravissimo, precisa ser urgentemente levado em consideracao,
pois ndo filtra aqueles cursos e IES que ndo deveriam estar sendo autorizados a operar, e, pior, permite
que estas IES fagam uma propagando maciga pautadas em “conceito maximo no MEC”.

O SINAES, seus componentes e 0 universo de dados utilizados na pesquisa

O SINAES foi criado através da Lei n°®10.861 em 14 de abril de 2004 , com excelentes propdsitos como
mostra o Art. 1°, 8 1° e o Art. 2°, que reproduzimos abaixo:

Art. 1°, § 1°: O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacdo superior, a
orientagdo da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficdcia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promoc¢ao do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educagdo superior, por meio da
valorizag@o de sua missdo publica, da promog¢ao dos valores democraticos, do respeito a diferencga
e a diversidade, da afirmag¢do da autonomia e da identidade institucional.

Art. 2° O SINAES, ao promover a avaliacdo de institui¢des, de cursos e de desempenho dos
estudantes, devera assegurar: I — avaliacdo institucional, interna e externa, contemplando a analise
global e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades, finalidades
e responsabilidades sociais das institui¢des de educagdo superior e de seus cursos; I — o carater
publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos avaliativos; III — o respeito a
identidade e a diversidade de instituicdes e de cursos; IV — a participagdo do corpo discente,
docente e técnico-administrativo das instituigdes de educagao superior, e da sociedade civil, por
meio de suas representagoes.

Em sua concepgdo, o SINAES prevé a avaliacdo das Instituicdes e de cursos, utilizando
instrumentos e envolvendo, a comunidade académica, como mostram o Art 3° § 2° no caso da
avaliacdo das instituigdes € o Art. 4° § 1° para a avaliagdo de cursos:
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Art 3° § 2° Para a avaliacdo das institui¢des, serdo utilizados procedimentos e instrumentos
diversificados, entre os quais a autoavaliacdo ¢ a avaliag@o externa in loco, presencial ou virtual,
com georreferenciamento.

Art. 4° § 1° A avaliagdo dos cursos de graduacdo fara uso de procedimentos e instrumentos
diversificados, entre os quais, obrigatoriamente, a avaliacdo externa por comissdes de especialistas
das respectivas areas do conhecimento (BRASIL, 2004)

O SINAES esta estruturado em quatro conceitos, com valores de um a cinco:
Para cursos:

1. O Conceito do Curso (CC) ¢ fruto de avaliagdo externa de avaliadores designados pelo INEP;
il. O Conceito Preliminar de Cursos (CPC) ¢ pautado em diferentes indicadores, tais como Enade
e Corpo Docente.

Para Institui¢des de Ensino Superior (IES):

1. o Indice Geral de Cursos da Institui¢io (IGC), uma média ponderada pelo niimero de
estudantes do CPC dos cursos da IES, agregando os conceitos de seus curso da pos-graduacao stricto
sensu;

il. O Conceito Institucional (CI e CI-EaD) ¢ atribuido por avaliadores externos designados pelo
INEP.

As Universidades e Centros Universitarios t€m autonomia para criar € comegar a operar novos cursos,
sendo que as Faculdades necessitam de uma autorizagao do MEC para lancar vagas em cursos novos.
Uma vez iniciados, todos os cursos passam por um reconhecimento que ¢ realizado por avaliadores
externos quando a primeira turma alcanga entre 50% e 75% de sua carga horaria total, realizada com
base no instrumento de avaliacdo do INEP, sendo o referido curso reconhecido caso o CC final seja igual
ou superior a trés. Uma vez reconhecido o curso, ele terd de submeter periodicamente a renovagao de
seu reconhecimento. Para cursos que participam do Enade, esta renovagdo ¢ automatica quando o
Conceito Preliminar de Curso (CPC) for igual ou superior a trés; ndo sendo este o caso, o curso passa
por uma nova avaliagdo externa, que gera um novo Conceito de Curso (CC).

No que diz respeito as IES credenciadas, elas passam periodicamente por um recredenciamento, que
gera um novo Conceito Institucional (CI e CI-EaD), realizada por avaliadores externos designados pelo
INEP, e sdo autorizadas a continuar funcionando quando este conceito for igual ou superior a trés. Com
relagdo a avaliagio da IES, dispomos de outro indicador, o Indice Geral de Cursos, composto da média
ponderada dos CPC, acrescida dos conceitos dos cursos de pos-graduacgdo stricto senso (Mestrado e
Doutorado), que tem efeito quase nulo para a maioria das IES particulares cujo percentual de alunos de
Poés-graduacgdo stricto senso no total de estudantes ¢ desprezivel.
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Preto no branco, as IES privadas rezam pela cartilha dos componentes que levam ao CPC e CGC e nos
processos de avaliagdo externa que levam ao CC e CI, o que viabiliza suas operagdes, independente dos
ideais contidos nos principios ¢ complexidade (PEREIRA, 2018) do SINAES. Estes indicadores se
mostraram incapazes de bloquear as ofertas de méa qualidade no contexto da concentracdo de matriculas
em poucos grupos privados no contexto atual, que apresentamos na tabela 2, com o numero de ingressos
e matriculas no ensino superior em 2022 destacando as IES dos nove maiores grupos privados.

Tabela 2. Percentual de matriculas e ingressos no ensino superior em 2022.

Ingressos em 2022 matriculas em 2022
% Ing. % Ing . % Mat. % Mat.
Censo de 2022 Pres. EaD Total Pres. EaD Total
IES dos 9 maiores grupos
privados 32,8% 83,1% | 65,6% 24,1% 79,9% 49,6%
Demais IES privadas 39,5% 14,7% | 23,3% 38,8% 15,9% 28,2%
Publicas 27,8% 2,1% 11,1% 37,1% 4,2% 21,2%
Total 100,1% 99,9% 100% 100% 100% 100%

Fonte: Microdados do Censo da Educagdo Superior (INEP s/d). Elaboragdo: Autor.

Observamos um cendrio onde certa de metade das matriculas e 66% dos novos ingressos estao
concentrados em apenas nove IES privadas, com fins lucrativos. Do total de estudantes que ingressaram
no ensino superior publico privado em 2022, 65% foram na modalidade de EaD concentradas em IES
dos nove grandes grupos privados. Este cendrio aparentemente ainda estd em evolugdo, com a
substitui¢do de matriculas presenciais por matriculas de Ead nas IES privadas, como mostra a figura 1.

Figura 1. Evolucdo das matriculas no ensino superior presencial e EaD nas IES publicas e privadas.
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Fonte: Microdados do Censo da Educacao Superior (INEP s/d). Elaboracdo: Autor.

No intuito de pesquisar a eficacia do SINAES no contexto da oferta de ensino superior de hoje, vamos
analisar cada um dos indices que o sustentam (CPC, IGC, CC e CI ) a luz dos dados mais recentes de

que dispomos no INEP e no e-mec, que descrevemos abaixo.

Para o nimero e caracteristicas das matriculas, cursos e IES utilizamos os microdados do censo da
educacdo superior de 2022 (INEP, s/d).

Para o Enade utilizamos os microdados referentes aos exames de 2019, 2020 € 2022, com 252,1 mil
concluintes participantes de 6.530 cursos presencias de IES publicas, 547.6 mil estudantes de 16.147
cursos presenciais de IES privadas, 21,9 mil estudantes de 505 cursos de EaD de IES publicas e 304,0
mil estudantes de 2.760 cursos de EaD de IES privadas. Apenas 25.783 cursos tiveram exame Enade
neste ciclo 2019, 2021 e 2022, o que corresponde a 57% dos cursos ativos em 2022, parte dos cursos
nao realizam Enade, por exemplo, os cursos de musica, além disto uma parcela dos cursos ativos em
2022 foram criados ha pouco tempo e nao dispde ainda de um suficiente nimero de alunos concluintes
para fazer o Enade.

Os dados para o Conceito de Curso (CC) foram obtidos do e-mec em 29 de janeiro de 2024, e apresentam
resultados para um total de 31.144 cursos, dos quais 28.132 cursos presenciais e 3.012 cursos de EaD.

Os dados que utilizamos para o Conceito Provisério de Curso e Indice Geral de Curso sdo de 2021,
sendo os mais recentes disponibilizados pelo INEP (INEP, CGC 2021) e, de uma maneira geral, mais
atuais que aqueles oferecidos pelo Sistema E-mec.

Finalmente, os dados que utilizamos para o Conceito Institucional (CI e CI-EaD) foram obtidos do e-
mec em 28 de janeiro de 2024, dispondo de CI presencial para 2661 IES e Ci-EaD para 1160 IES, dos
quais dois tercos foram realizados a partir de 2019.
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Analise do Conceito Institucional (CI e CI-EaD)

Os conceitos CI e CI-EaD sao resultados de uma visita técnica de uma comissao de avaliadores pautada
em um questionario composto de 50 questdes (indicadores) cuja versao atualmente utilizada data de
2017 (INEP, 2017), sendo divididas em 5 eixos:

Eixo 1 — Planejamento e Avaliacéo Institucional, com peso de 10%, é constituido de 5 indicadores;
Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional, com peso de 307%, é constituido por 7 indicadores;

Eixo 3 Politicas Académicas, com peso de 10%, € constituido por 12 indicadores;

Eixo 4 - Politicas de Gestdo, com peso de 20%, é constituido por 8 indicadores;

Eixo 5 - Infraestrutura, com peso de 30%, é constituido por 18 indicadores.

Estas 50 questdes nos 5 eixos sdo preenchidas pelos avaliadores externos que atribuem a cada questéo
uma nota de um a cinco, e gera o Conceito Institucional presencial (Cl) e para EaD (CI-EaD) e, em
principio, deveria promover a qualidade da IES.

Tendo como uma de suas origens o Plano Nacional de Avaliacdo das Universidades Publicas - PAIUB,
(FRANCO, 2010), com importante foco em um processo de crescimento institucional, este questionario
do Cl e CI-EaD traz énfase as questdes relacionadas com o planejamento e a avaliacdo institucional no
eixo 1 e com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) no eixo 2, sendo que estes dois eixos
somam 40% dos pontos. Sao indicadores auferidos, em geral, de forma documental e podem ser
manipulados pelas empresas que visam essencialmente o lucro. Outro eixo relativamente simples de
cumprir para estas empresas € 0 eixo 5, da infraestrutura, com peso de 30%, no geral seu cumprimento
depende de um investimento inicial de pouca monta perto do lucro a ser auferido, especialmente no caso
da oferta macica de EaD, cujo instrumento de avaliacdo contempla a infraestrutura fisica dos polos em
apenas um dos 18 indicadores deste Eixo.

O total dos pontos dos Eixos 1, 2 e 5 representa 70% do valor do Cl, e ndo considera de forma mais
profunda o processo de ensino e aprendizagem real vivenciado pelos alunos de graduagdo, como, por
exemplo, a densidade de conteudos oferecidos, como sdo realizados os processos de avaliacdo das
disciplinas, a relacdo professor/aluno, que € a parte custosa da operacéo das IES. Adicionalmente, estes
70% contidos nos eixos 1, 2 e 5 ndo consideram, de forma efetiva, a producdo de conhecimento, bem
como a contribuicdo de atividades de pesquisa e extensao efetivamente realizadas pelas IES no cenario
Nacional, entre outros fatores relevantes para a avaliacdo da IES e para a pais.
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Mais um aspecto preocupante é que, das 50 questdes que conduzem os avaliadores externos a elaboragédo
do Conceito Institucional da IES, apenas um dos indicadores traz resultados quantitativos, relacionados
com a composic¢do do corpo docente entre mestres e doutores, sendo que este item ndo considera a
relagdo alunos/professor.

Aparentemente o Conceito Institucional, imerso em um conjunto excessivo de indicadores (50) sem
priorizar itens fundamentais com comprovacao in loco, acaba conduzindo a uma distor¢do na avaliagdo
do ensino superior, que pode ser evidenciada de inimeras formas. Como exemplo, vamos analisar
aquelas IES onde a soma do Cl e do CI-EaD ¢ igual a nove ou dez, ou seja, um dos dois conceitos é 5
e o outro 4 ou 5. O que sugere que estas IES cujos dados apresentamos abaixo, sejam a “exceléncia da
exceléncia” na educagédo superior no Brasil, pois atendem com louvor a educacdo presencial e a EaD. A
Tabela 3 mostra o nimero de IES e de alunos matriculados nas IES com estas caracteristicas:

Tabela 3. Numero de IES e Alunos matriculados em IES com a soma do Cl e Cl-EaD igual ou maior que nove

Alunos matriculados na educacédo
NUmero de IES presencial e EaD
Privadas 382 4.972.511
Plblicas 27 459.864
Total 409 5.432.375

Fonte: Microdados do Censo da Educagao Superior (INEP s/d). Elaboragao: Autor

Essas 409 IES com CI + Cl-EaD igual a nove ou dez representam 57,7% de todas as matriculas no ensino
superior no pais, ou seja, a julgar por este resultado, estamos nadando em um mar de exceléncia no
ensino superior do pais.

A Figura 2 mostra o numero total de alunos matriculados nas duas modalidades e o Enade proporcional
daquelas IES de “exceléncia”, que tem CI + CI-Ead igual a nove ou dez, para IES que possuem mais
de 22 mil alunos matriculados nas duas modalidades, sendo o Enade proporcional ao nimero de alunos
de uma IES, definido como (BIELSCHOWSKY, 2018):

Enade proporcional (IES) = Y. .,.rs0sies(Enadecurso *
concluintesparticipantes)/y, ..rsosies(concluintesparticipantes)

Figura 2. Enade proporcional e Numero de Alunos Matriculados para as IES com CI+CIl-EaD nove ou dez, as
barras em vermelho sio as IES publicas.
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Fonte: Microdados do Censo da Educacgao Superior (INEP s/d). Elaboragao: Autor

Claramente, a exceléncia sinalizada pela soma dos dois conceitos (CI e CI-EaD) nao ¢ percebida no
resultado dos alunos no Enade para a maioria das IES particulares, visto que a maioria dos estudantes
destas IES com CI+CI-EaD =9 ou 10 e com grande nimero de alunos, tém um desempenho que pode
ser considerado muito preocupante no Enade (Figura 2). Por exemplo, as duas IES com maior nimero
de estudantes (duas primeiras a esquerda da Figura 2), que somam 1,36 milhdo de alunos matriculados,
representando 15% de todos os estudantes do pais nas duas modalidades em 2022, ttm um Enade
proporcional de 1,66. Destacam-se nesta figura as Universidades Federais, em vermelho, que apresentam
um Enade proporcional entre 3,5 e 4.

Vejamos agora apenas a modalidade de Educacdo a Distancia, expressa no indice Cl-EaD. A tabela
mostra os valores de Cl-EaD, Enade proporcional, IGC e nimero de alunos matriculados na EaD em
2022 para IES com mais de 20 mil alunos de EaD, s&o 25 IES que somam 3,5 milhdes de alunos de EaD
em 2022.

Tabela 4. Cl-EaD, IGC e Enade proporcional (ciclo 2019, 2021 e 2022) para IES com mais de 20 mil alunos
matriculados em EaD em 2022.

% de ativos em

2019 que
enade entraram em
Cl-EaD IGC | proporcional | 2018 matriculas
Universidade Pitagoras Unopar Anhanguera 4 3 1,66 34,2% 686.801

Centro Universitario Leonardo Da Vinci 5 3 1,67 44,3% 668.749
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Universidade Cesumar 5 3 2,07 58,0% 409.650
Universidade Estéacio de S& 5 3 1,94 42,6% 313.163
Sem
Universidade Paulista conceito 3 1,58 41,8% 236.483
Centro Universitario Internacional 5 3 2,05 37,7% 230.276
Universidade Cruzeiro do Sul 5 3 1,92 42,8% 105.470
Centro Universitario Estacio De Ribeirdo Preto 4 3 1,96 36,5% 86.531

Centro Universitario Estacio De Santa Catarina -

Estacio Santa Catarina 5 3 2,04 40,0% 72.933
Universidade Anhembi Morumbi 4 4 2,53 51,9% 66.662
Universidade Cidade de S&o Paulo 4 3 1,85 43,9% 66.073
Fundagdo Universidade Virtual do Estado de Sao Paulo 4 3 2,87 - 61.800
Universidade Nove de Julho 4 3 1,71 57,4% 58.086
Centro Universitario Planalto do Distrito Federal -

Uniplan 4 3 1,04 58,1% 53.570
Centro Universitario Fael 4 3 1,40 41,9% 51.622
Centro Universitario Mauricio de Nassau 5 3 2,24 44,1% 46.132
Universidade de Franca 3 3 1,88 43,1% 45.929
Centro Universitario Unifatecie 5 3 2,08 - 35.045
Universidade Anhanguera 4 3 1,61 25,2% 34.033
Centro Universitario Facvest 5 4 1,22 42,2% 31.455
Centro Universitario das Faculdades Metropolitanas

Unidas 5 3 2,22 34,5% 30.628
Centro Universitario Cidade Verde 4 3 1,60 65,8% 26.233
Universidade Santo Amaro 5 3 1,55 49,7% 22.173
Centro Universitario das Américas 4 3 2,15 48,0% 21.469
Centro Universitario Anhanguera Pitagoras 5 3 2,06 38,0% 21.136
Centro Universitario Inga 4 3 1,80 66,1% 20.088
Média proporcional ao nimero de matriculas em 2022

e Soma no caso das matriculas 4,28 3,03 1,83 39,8% 3.502.190

Fonte: Microdados do Censo da Educacao Superior (INEP s/d). Elaboragdo: Autor

Esta tabela mostra um Cl-EaD quatro ou cinco destas 25 IES, excetuando-se a Universidade Paulista
por ndo constar conceito CI-EaD no E-mec quando da realizacdo desta pesquisa, e da Universidade de
Franca com Cl-EaD igual a trés. E muito impactante a distancia que observamos entre o CI-EaD e o
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Enade proporcional. A distancia entre o IGC e o Enade proporcional € menor, coerente com o fato de
que o Enade participa do IGC como veremos mais adiante. Observamos também que, em média, apenas
39,8% dos estudantes que ingressaram em 2018 estavam ativos ao final de 2019 nestas 25 IES. No
calculo do percentual de alunos ativos ao final do segundo ano utilizamos o censo de 2019, pois o INEP
deixou de publicar os microdados de alunos a partir de 2020. Dentre as IES com mais de 20 mil
estudantes em EaD, apenas uma é publica, a UNIVESP, que apresentou os melhores resultados para o
Enade proporcional.

A figura 3 apresenta a distribuicéo percentual da nota geral de todos os estudantes no Enade (ciclo 2019,
2021 e 2022), cuja variavel nos microdados do ENADE leva 0 nome NTGER, em um universo de 1,1
milhdo de participantes concluintes de IES publicas e privadas, onde separamos o desempenho dos
estudantes das 24 IES privadas com mais de 20 mil alunos de EaD destacados na tabela 4. Esta figura,
considera o desempenho dos estudantes em exames realizados em anos distintos (2019, 2020 e 2022),
em diferentes areas, portanto de diferentes cursos com provas distintas, lembrando que houve uma
pandemia no meio. Assim, 0 quadro que emerge serve apenas como uma indicacdo qualitativa.
Entretanto, quando exploramos por carreira, cCom 0 mesmo exame e no mesmo periodo, as figuras que
surgem sdo semelhantes (BIELSCHOWKSY et al, 2023).

Figura 3. Distribuicdo de Notas dos 1,1 milh&o de concluintes participantes no Enade de 2019, 2021 e 2022 em IES
privadas (grupo das 24 com mais de 20.000 alunos e grupo das outras) ou publicas, e modalidade de ensino.
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Fonte: Microdados do Censo da Educagdo Superior (INEP s/d). Elaboragao: Autor



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.8297

Esta figura mostra, de forma clara, o baixo desempenho global (presencial + EaD) no Enade dos
estudantes nas duas modalidades destas 24 IES privadas com maior oferta de EaD, e aponta para um
urgente processo de supervisao da oferta de boa parte desta oferta. O desempenho dos estudantes das
demais IES privadas ¢ marcadamente melhor, estando, entretanto, abaixo do desempenho dos estudantes
das IES publicas.

Analise do Conceito Preliminar de Curso (CPC) e do Indice Geral de Curso (IGC)

Este conceito (CPC) assume grande relevancia no SINAES, na medida que os cursos com CPC igual ou
maior que trés tém sua renovacao de reconhecimento automatica. Um relatorio de sua andlise técnica ¢
mais complexo, requereria, por si, um trabalho completo. Assim, procuramos aqui sintetizar alguns de
seus principais aspectos e fragilidades.

O CPC ¢ calculado a cada trés anos, pois um de seus componentes ¢ o Enade, que tem a mesma
periodicidade. O CPC ¢ composto por quatro dimensdes e 8 componentes, como mostra o quadro 1.

Quadro 1 — Composi¢do do CPC e pesos das suas dimensdes e componentes

DIMENSAQ COMPONENTES PESOS
Desempenho dos Estudantes Nota dos Concluintes no Enade (NC) 20,0%
Valor agregado pelo processo formativo Nota do Indicador de Diferenga entre os Desempenhos 35 0%
oferecido pelo curso Observado e Esperado (NIDD) !
Nota de Proporg¢ao de Mestres (NM) 7,5%
Corpo Docente Nota de Proporc¢dao de Doutores (ND) 15,0% | 30,0%
Nota de Regime de Trabalho (NR) 7,5%
Nota referente a organizacdo didatico-pedagdgica (NO) 7,5%
Percepgao Discente sobre as Condigdes Nota referente a infraestrutura e Instalagoes Fisicas (NF) 5,0% 15.0%
do Processo Formativo Nota referente as oportunidades de ampliacdo da formacao 2 506 ’
académica e profissional (NA) !

Fonte: Elaborado pela Daes/Inep

A partir deste quadro, vamos analisar cada um dos componentes do CPC e suas fragilidades em maior
detalhe.

A dimensdo Desempenho dos Estudantes, obtida a partir do Enade, tem peso de 20% no CPC, sendo
aplicado a cada trés anos para cada curso. No periodo de 2019, 2021 e 2022, tltimos dados disponiveis
do INEP, foram cerca de 1,14 milhdo de alunos concluintes com prova valida. Embora seja objeto de
criticas (MIRANDA et al, 2019 ), consideramos de longe este o indice mais robusto do atual CPC,
especialmente para cursos com grande nimero de alunos concluintes de EaD, em todos os cantos do
pais, sendo muito dificil, neste caso, “mascarar” o seu resultado.

A dimensdo Conceito Corpo Docente, com peso 30% no CPC, ¢ composta por trés indicadores, a
propor¢ao de Mestres, a de Doutores e o Regime de Trabalho, obtidos do Censo da Educacdo Superior.
Trata-se de um conceito que carrega uma fragilidade enorme, posto que ndo considera a relagao
aluno/professor, item que mais pesa nas finangas das IES. Uma vez que os dados do INEP agregam o
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numero de professores por IES, ndo separando por curso e modalidade, pesquisamos o efeito da oferta
de EaD nesta questdo para IES com mais de 80% de alunos em EaD, como mostra a figura 4. O nimero
de professores equivalente 40 horas foi calculado, de forma aproximada, da considerando Docentes em
tempo integral com peso 1, docentes em tempo parcial com peso 0,5 e docentes horistas com peso 0,25.

Figura 4. Relacio aluno/professor equivalente 40hs e nimero de alunos matriculados para IES com mais de 80% de
alunos na EaD e mais de 10 mil alunos matriculados nas duas modalidades.
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Fonte: Microdados do Censo da Educagao Superior (INEP s/d). Elaboragao: Autor

Sao 21 IES com estas caracteristicas (mais de 10 mil alunos e mais de 80% dos alunos na EaD), que
somam 2.584.126 alunos matriculados em 2022 nas duas modalidades, cerca de 35% de todos os alunos
matriculados nas IES privadas. Estas 21 IES tém um total de 3.206 docentes equivalentes 40hs, o que
fornece uma média de 806 alunos por professor equivalente 40 horas, contra uma média de 70 alunos
por professor em exercicio equivalente 40 hs para o conjunto das IES privadas do pais.

A figura 5 mostra o resultado do CPC nesta dimensdo corpo docente para cursos de EaD com mais de
500 alunos matriculados em 2021 como fun¢do do nimero de alunos por professor equivalente 40 horas
da IES.

Figura 5. Valores do Conceito Corpo Docente ¢ a relagdo alunos/professor para cursos de EaD com mais de 500 alunos

matriculados em 2021, a amostra soma 2 milhdes de alunos matriculados em 2022.



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.8297

o 5
+= 4,5
c
8 4
»
03;5 |
o 3
S 25
S
o 2
O 15
S 1
g 05
c
8 0O T O M NT 0O TONANANNOOOO T UM WL O MO OT 000 "I cdond N0 T I <
T AN ML ONMNOOGO-SIL IN LN NO T OO LN = AN AN OMOOMONOOWO ST T

Alunos matriculados em 2021 por prof. equivalente 40hs da IES
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ajuste dos dados por uma reta.

Nao observamos uma significativa relagdo entre o Conceito do Corpo Docente ¢ o numero de alunos
por professor equivalente 40 horas, e parece plausivel supor que os grandes operadores priorizam prover
uma melhor relacao doutores e mestres e regime de trabalho integral ou parcial para um niimero reduzido
de docentes. Um exemplo marcante ¢ o Centro Leonardo da Vinci, que em 2021 tinha conceito corpo
docente médio de 3,92, com 538.180 mil alunos (quase todos em EaD) e apenas 310 docentes em
exercicio, dos quais apenas 69 em tempo integral.

A dimensao Valor agregado pelo processo formativo oferecido pelo curso, IDD, com peso de 30% ¢
representado por apenas um componente, a Nota do Indicador de Diferenca entre os desempenhos
esperado e observado, NIDD, ¢ calculado a partir de um tratamento estatistico, que leva em conta a
nota dos alunos no Enem e no Enade, para aqueles alunos que possuem ambas as notas. Para o ciclo
2018, 2019 € 2021 foram 779.176 estudantes nesta situagdo, 67,4% do total de alunos que realizaram o
Enade nestes anos. Na figura 6 apresentamos a relacdo entre o IDD e o Enade para cursos de EaD com
mais de 100 concluintes participantes.

Figura 6. Notas do IDD e do Enade para a de cursos na modalidade EaD com mais de 100 participantes no Enade

das 10 maiores IES privadas. A linha pontilhada representa o ajuste dos dados por uma reta.
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Fonte: Microdados do Censo da Educacgao Superior (INEP s/d). Elaboracao: Autor

A ideia de considerar o ganho efetivo do aluno no seu ensino superior é excelente, porém a figura 6
mostra que existe algo de errado com este indice, possivelmente algum problema na sua metodologia
estatistica, ja que ele ndo praticamente ndo apresenta variacdo entre os cursos de EaD com muitos
estudantes do universo considerado na figura acima.

A dimensao Percepg¢ao Discente sobre as Condigdes do Processo Formativo, com 15% do valor do CPC,
¢ colhida por ocasido do Enade, e utiliza os itens de nimero 27 a 68 da segunda se¢do do Questionario
do Estudante do Enade (INEP, s/n), divididas em 3 componentes: organizagdo didatico pedagdgica
(NO), infraestrutura e instalacdes fisicas (NF) e oportunidades de ampliacdo da formagdo académica e
profissional (NA), sendo o valor de cada componente a média das respostas dos estudantes dos cursos.
Nao observamos correlagdo entre a resposta dos estudantes nos diferentes quesitos e algumas variaveis,
com por exemplo, a relagdo aluno/professor. Adicionalmente, parece ndo haver relagao entre a variavel
percepcao discente o a nota do Enade (exames de 2018, 2019 e 2021) para estudantes de cursos de EaD
com mais de 20 alunos participantes e 50 alunos matriculados em 2021, como pode ser visto na figura
7.

Figura 7. Notas de Percepc¢iao Discente e de Enade para cursos de EaD (exames de 2018, 2019 e 2021) para estudantes
de cursos de EaD com com mais de 20 alunos participantes e 50 alunos matriculados em 2021.
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Fonte: Microdados do Censo da Educagdo Superior (INEP s/d). Elaboracdo: Autor Nota: A linha pontilhada representa o
ajuste dos dados por uma reta.

Questiona-se, também, o uso da percepc¢do dos discentes como fonte de dados sobre as condigdes

do processo formativo (BARREYRO, 2008; GONTIJO et al, 2011; ROTHEN; BARREYRO, 2011).
Os autores argumentam que, embora seja desejavel ouvir a percepgao dos alunos, o instrumento de
avaliagdo in loco dos cursos seria mais adequado a observagdo desses componentes.

Vejamos agora o que ocorre com o CPC quando retiramos o Enade, digamos um CPCSE (CPC sem
Enade), considerando a mesma composi¢ao, ou seja:

CPCSE = 0,35*IDD + 0,3*(Corpo Docente) + 0,15*(Percep¢ao Docente)

A figura 8 mostra o CPC sem Enade para cursos de EaD com mais de 20 concluintes participantes,
tendo em 2022 2,07 milhGes de alunos.

Figura 8: CPCSE (Sem Enade) como funcio do Enade para cursos de EaD
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Fonte: Microdados do Censo da Educagdo Superior (INEP s/d). Elaboragdo: Autor

Observa-se uma correlagdo muito pequena deste indice CPCSE com o conceito Enade, uma variagao de
10% entre os menores e maiores conceitos Enade. Apresenta inimeros casos que de grande distor¢ao
como por exemplo o curso de Servigo Social da UNIP com mais de 11 mil alunos matriculados e que
teve um conceito Enade de 0,87 e um CPCSE de 2,34 que ¢ equivalente ao curso de Engenharia de
Produgdo da UFF que obteve conceito Enade de 4,73.

Figura 9: CPCSE (Sem Enade) como funcio do Enade para cursos presenciais
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Fonte: Microdados do Censo da Educagao Superior (INEP s/d). Elaboragao: Autor

No caso de cursos presenciais, a figura 9 mostra uma correlagdo um pouco maior, entre o CPCSE e o
Enade.

O Indice Geral de Curso (IGC) representa a média ponderada envolvendo as notas continuas do CPC
dos cursos de graduagdo e os Conceitos Capes dos cursos de programas de pos-graduagao stricto sensu
das IES. No caso das IES particulares com grande numero de alunos, a propor¢do de alunos de Mestrado
¢ Doutorado em relagdo ao total de alunos ¢é desprezivel, ou seja, o IGC destas IES representa,
essencialmente, a média ponderada do CPC, com as fragilidades ja apontadas anteriormente para o CPC.

Analise do Conceito de Curso (CC)

O indicador CC ¢ determinado por uma avaliagdo externa dos cursos, que ¢ realizada em duas situacoes.
No momento de reconhecimento do curso, ainda no seu inicio, sem quaisquer alunos diplomados, e,
portanto, sem o conhecimento do perfil de notas de seus estudantes no Enade, e no caso de renovagao
de reconhecimento de curso para aqueles cursos que tenham obtido CPC um ou dois, ou que ndo realizem
Enade, como por exemplo os cursos na area de musica.

A avaliagdo externa que determina o CC ¢ feita a partir de um questionario cuja versdo atualmente
utilizada data de 2017 (INEP, 2017), com 3 dimensdes e um total de 58 indicadores:

Dimensdo 1 — Organizacao Didatico-Pedagogica, com peso 30%, constituida por 24 indicadores;
Dimenséo 2 — Corpo Docente e Tutorial, com peso 40% e constituida por 16 indicadores;
Dimenséo 3 — Infra estrutura, com peso 30% e constituida por 18 indicadores.

Trata-se de um instrumento bem elaborado, que sofre, entretanto, da inexisténcia de elementos
quantitativos, e, neste sentido, toda a dimensdao corpo docente (40%) ndo considera a relagdo
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alunos/professor ou alunos/tutor, logo, pode ser facilmente manipulada por grandes empresas. Um outro
aspecto que favorece a mercantilizagdo € o peso de 30% dado a infraestrutura, que ¢ de facil operacao
pelas IES privadas, pois nao impacta de forma significativa em seus custos.

Qual o resultado destas avaliagdes externas? A tabela 5 mostra os nimeros de cursos e alunos por
conceito CC, lembrando que o curso estéd autorizado (reconhecimento ou renovagao de reconhecimento)
se o CC for igual ou superior a 3.

Tabela 5. Numeros de cursos e alunos matriculados em 2022 por Conceito de Curso (CC)

Ndmero de alunos matriculados em
Nudmero de cursos 2022

Conceito de Curso Presencial EaD Presencial EaD

Sem conceito 11.897 6.651 1.631.184 2.174.648

2 92 4 11.428 322

3 6.407 277 778.629 159.644

4 14.453 1.476 2.097.157 1.114.289

5 3.240 799 594.784 882.031

Total 36.089 9.207 5.113.182 4.330.934

Fonte: Microdados do Censo da Educacgao Superior (INEP s/d). Elaboragao: Autor

E impactante observar que, no caso da EaD de IES privadas, com fragilidades j4 amplamente
mencionadas apenas quatro cursos dentre todos os 9207 cursos existentes tenham conceito insuficiente,
CC = 2, dois deles ja sem oferecer vagas em 2022. Estes quatro cursos somados tém um pequeno
contingente de 322 alunos do total de 4,33 milhdes, representando 0,007% das matriculas.

O que fazer ?

Estamos diante de um quadro de concentracdo de matriculas em poucos grupos privados de capital
aberto, com intensa utilizacdo de EaD, com fortes indicios de oferta de baixa qualidade em larga escala,
onde os indicadores construidos a época da criagdo do SINAES ndo ddo mais conta, de uma maneira
geral, de regular o processo como um todo. O INEP tem consciéncia desta realidade, conforme aponta
0 recente estudo realizado em 2023 (FERREIRA; TEIXEIRA, 2023), que langa um convite e aos
pesquisadores da area ao engajamento no seu aprimoramento.

Enfatizamos que nossa preocupacdo aqui é especificamente o estabelecimento de barreiras que
interrompam e revertam esta tendencia de precarizagcdo do ensino superior. Outras preocupagoes se
impde neste processo, por exemplo, que os indicadores levem em conta caracteristicas distintas para
distintas missbes das IES, uma das atuais metas do INEP (REVISTA ENSINO SUPERIOR, 2023),
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separando, por exemplo as Universidades que fazem pesquisa, daquelas que mantem apenas alguns
poucos cursos de pos-graduacdo para cumprir com esta exigéncia.

Diante deste quadro, nossa sugestdo € que duas acOes simultaneas devam ser realizadas, a primeira é
uma revisao dos indicadores do SINAES, visando estabelecer filtros para ofertas de baixa qualidade, a
segunda um amplo processo de superviséo dos cursos de EaD por parte da Secretaria de Supervisao e
Regulagéo (SERES) do MEC, a exemplo do que foi realizado no MEC entre 2007 e 2010.

Na revisao dos indicadores do SINAES para filtrar a oferta de baixa qualidade, uma primeira tarefa é
rever a composicdo do CPC, em particular as dimensdes corpo docente , o IDD e a percepg¢do docente
que respondem por 80% do CPC, reformulando ou mesmo excluindo parte destas e incluindo outros
indicadores, especialmente no caso da EaD, tarefa que ja esta sendo estruturada pelo INEP. A segunda,
ainda mais complexa, é rever os procedimentos de avaliacdo de cursos e Instituicdes com visita de
avaliadores externos, que conduzem aos indices Cl, Cl-Ead e CC. Talvez um caminho seja priorizar
alguns elementos essenciais, incluindo elementos quantitativos de cumprimento obrigatério. Ja fizemos
isto no passado, colocando no instrumento de recredenciamento de curso para EaD alguns itens com
comprimento obrigatério, como por exemplo a relagdo aluno/professor, aluno/(professor+tutor) e uma
anéalise da densidade de contetdos e do processo de avaliacdo de estudantes.

Outra tarefa urgente é no campo da supervisao, que necessita ser acionada pelos inumeros indicios de
oferta desqualificada ja existentes em boa parte dos cursos de EaD e que ndo sdo captados pelos
indicadores do SINAES. Tivemos uma situacdo na EaD parecida com a atual entre 2004 a 2008, com
um crescimento desordenado de matriculas de EaD das IES privadas sem um sistema sélido de regulacao
e indicios de oferta desqualificada, a figura 10 mostra o crescimento da EaD nos ultimos 20 anos.

Figural0. Evolugdo das matriculas em EaD das IES publicas e privadas desde 2003
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Fonte: Microdados do Censo da Educagao Superior (INEP s/d). Elaboracao: Autor
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Podemos observar que entre 2004 ¢ 2008 a EaD das IES privadas apresentaram um crescimento
exponencial parecido com o que observamos nos ultimos anos, embora em uma escala bem menor. Esta
tendencia foi revertida a época pelo MEC, com trés a¢des principais.

A primeira foi fortalecer e ampliar a oferta de EaD das IES publicas com a criacdo do sistema
Universidade Aberta do Brasil, hoje na Capes, tendo como um dos frutos a consolidagcdo de um quadro
de docentes e técnicos nas IES publicas com conhecimento da area.

A segunda foi na linha da regulagdo, com a cria¢do de referéncias de Referenciais de Qualidade para
oferta de EaD (MEC, 2003 ¢ 2007), os Decretos n° 5.622/05, n® 5.773/06, que regulamentaram o Art. 80
da LDB, do Decreto n° 6.303/07, que estabelece a exigéncia de polos regionais, a Portaria Normativa n°
40, que institui o e-MEC, bem como instrumentos especificos para EaD no Inep de autorizagao de IES
para EaD, autorizagdao e reconhecimento de cursos de EaD e autorizacdo da criagdao de polos, este
descontinuado em 2017.

A terceira foi implementar um amplo processo de supervisao, por sugestao da Profa. Maria Paula Dallari
a época responsavel pela CONJUR (consultoria juridica) do MEC. Reunimos cerca de 400 professores
das nossas universidades que visitaram IES com indicios de problemas de oferta e seus polos, processo
este que resultava, quando necessario, na assinatura de um termo de saneamento detalhando caminhos
para sua qualificagdo na oferta de EaD.

Estas agoes tiveram efeito, a curva exponencial de crescimento foi interrompida em 2008 como mostra
a figura 10, com o descredenciamento para EaD de algumas IES, e uma maior cautela de outras que
melhoraram seus procedimentos como fruto do processo de supervisdo e dos termos de saneamento.

Observamos, naquele periodo, as seguintes deficiéncias principais na oferta de EaD:

° Desconexdo da universidade com os alunos: atividades académicas terceirizadas, as vezes
mesmo por um terceirizado do terceirizado;

o Alguns cursos ndo eram, na pratica, cursos de graduacdo, pois o material didatico nao tinha
densidade para um curso de graduacdo e a avaliacdo era realizada nesse contexto de conteudo, ou seja,
ndo exigia do estudante conhecimentos compativeis com um curso de graduagao;

o Avaliacdes desconectadas dos docentes das universidades. Alunos com deficiéncias graves de
escrita formando-se em carreiras como Pedagogia ou licenciatura em Letras;

o Falta de apoio ao estudante: encontramos casos em que o estudante ndo dispunha de tutoria
presencial e a tutoria a distancia era quase inexistente;

J Polos de apoio presencial sem adequagdo minima para oferta de educagdo superior.

O mecanismo mais preocupante que observamos na oferta de EaD daquele periodo foram cursos com
conteudo superficial ao extremo, sendo os alunos avaliados nesses conteudos, ou seja, nao adquirindo
conhecimentos minimamente compativeis com o ensino superior. Parece que o mesmo ocorre hoje, pelo
que percebemos em visita a um polo de uma IES privada no interior do Estado do RJ, pelo relato de
alunos e docentes e pelo baixo desempenho dos estudantes no Enade.


http://www.jusbrasil.com/topico/11683597/artigo-80-da-lei-n-9394-de-20-de-dezembro-de-1996
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Sugerimos que um amplo processo de supervisao seja rapidamente executado pelo MEC, que
provavelmente trard frutos parecidos, com a interrupgao deste crescimento desordenado e reorientagao
do setor e, além do mais, aportard elementos preciosos sobre as principais fragilidades desta oferta,
ajudando na tarefa de rever os diferentes indicadores do SINAES e contribuindo para regular, de forma
mais efetiva, o atual sistema de ensino superior no pais.

Conclusoes

Mostramos neste trabalho que as avaliagdes externas que levam ao Conceito Institucional (CI e CI-EaD),
bem como ao Conceito de Curso (CC), ndo conseguem separar minimamente as [ES que vém oferecendo
uma contribuicdo com qualidade ao ensino superior e a pesquisa cientifica no pais, daquelas empresas
de capital aberto que estao focadas no lucro com oferta de baixa qualidade, como mostrado pelas notas
Enade dos egressos dessas IES. Mostramos também fragilidades no CPC como instrumento de regulacdo
da oferta de ensino superior, especialmente no caso de cursos de EaD.

Nossa primeira conclusdo ¢ que o indicadores contidos hoje no SINAES (CI, CI-EaD, CC, CPC e IGC)
favorecem a mercantilizagdo do ensino superior, com concentracdo de matriculas na EaD de poucos
grupos privados com capital aberto, na medida que atribui conceitos, muitas vezes maximos, a cursos e
IES que sabemos precarios, seja pela utilizacdo de cesta de indicadores tais como o Enade ou a evasao,
pela relagdo altissima de alunos por professor ou pela observagao de que, aparentemente, estes cursos
possuem conteudos aligeirados e processos de avaliagdo do estudante questionaveis. A seguir, o
comentario do tutor de um destes cursos:

“Uma disciplina de 80 horas comumente apresenta um conteudo de 120 pdginas diagramadas
(um padrdo aleatoriamente estabelecido com base em referéncias avaliativas antigas) e alguns
videos curtos que totalizam ndo mais que 4 horas de conteudo. Apos remogdo de capa, folhas de
crédito, imagens e efeitos de diagramacdo fica com bem menos de 80 laudas de conteudo raso e
superficial. Em andlise a materiais de disciplinas que ministro, o conteudo se assemelha aquela
aula introdutoria na qual apresentamos a disciplina de modo geral, apontando o que sera
trabalhado no semestre, mas sem conceituar ou explorar adequadamente os conceitos e relagoes
tedricas” (TRINDADE, 2023)

Além das graves consequéncias para os estudantes e para o desenvolvimento do pais decorrentes deste
processo de mercantilizagdo, o SINAES pode estar introduzindo distor¢cdes na andlise cientifica do
ensino superior do pais, uma vez que diversos trabalhos em diferentes areas vém tracando correlagdes
entre o CPC e a qualidade dos cursos (VERHINE; DANTAS, 2020; OLIVEIRA, 2017, MATSUMURA
ET AL, 2020).

Ja tivemos um problema parecido no passado, fruto do crescimento desordenado de matriculas de EaD
entre 2004 e 2008, que foi vencido de forma relativamente simples a partir de 2007, fazendo supervisao
nos cursos € IES com indicios de oferta de baixa qualidade, com o apoio de colegas das IES publicas e
particulares de ilibada trajetdria e compromisso com o ensino superior bem como conhecimento de EaD.
Neste momento, poderiamos langar mao de uma estratégia parecida para colaborar na mudanca deste
quadro sombrio no ensino superior.
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Fica a impressdao de que até recentemente o MEC ndo reagiu a esta situacdo, ao contrario, trabalhou
viabilizando a flexibilizacao da oferta de EaD. Recentemente vem manifestando, em diferentes ocasioes,
grande desconforto com a evolugdo dos resultados de EaD dos grandes operadores, o que lanca uma
esperanga para que esta situagdo seja revertida. E grande a influéncia do MEC neste processo, ndo apenas
para a autorizacdo de funcionamento dos cursos e IES, como também na orientagao do publico em geral.
A seguir, o trecho de um site que recolhi na internet para exemplificar:

...O MEC ¢ a maior autoridade dentro da educagdo no Brasil. Ele define os padrées de
qualidade que devem ser seguidos pelas institui¢ées, garantindo que os alunos tenham
acesso ao grau de informagdo e formagdo necessarios para atuar dentro das profissoes
escolhidas. O reconhecimento que vai fazer com que o diploma da faculdade seja valido

em territorio nacional, seja para fins académicos ou para ingressar no mercado de
trabalho. (SITE AMIGO EDU, 2022)

Neste contexto, os grandes grupos privados se organizam, fazem seu lobby, hoje concentrados na
Associacdo Nacional de Universidades Particulares - ANUP, que congrega as IES dos grandes
grupos privados, tendo para sustentar seus argumentos os conceitos CI e CI-EaD nos valores
quatro ou cinco e outros elementos do SINAES, ou seja, estes indicadores caem como uma luva
aos seus propositos.

Enfim, estamos diante de um quadro critico na oferta de ensino superior do pais, agravado pelo
poderoso lobby dos grandes grupos privados, mais que nunca ¢ necessario debrucar sobre os
indicadores contidos no SINAES visando seu aprimoramento e promover um amplo processo de
supervisao das IES que mostrem acelerados indicios de precarizagdo do ensino superior,
especialmente pela oferta de cursos de EaD de larga escala.
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