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RESUMO: A analise de conteudo corresponde a um conjunto de técnicas por meio das quais se pode
analisar um grupo de dados. E bastante utilizada em pesquisas qualitativas, especialmente nas
investigacOes da area da educagdo, por tratar-se de uma forma muito eficaz de se compreender os
conteudos nem sempre manifestos de um discurso (seja um texto, um gesto, ou a enuncia¢ao de uma
frase, isso é, qualquer forma de comunicag¢ao). Assim, o objetivo deste artigo é descrever o método e as
técnicas da andlise de conteudo na perspectiva de Bardin (2016) e suas contribui¢des e limitagoes para a
abordagem qualitativa em educagdo. A investigagao deste artigo apresenta a perspectiva qualitativa, do
tipo bibliografica, de natureza interpretativa, realizada em artigos e livros que tratam da tematica. A analise
de contetdo, na perspectiva de Bardin, oferece varias contribuicGes importantes para a pesquisa
qualitativa em educagao, incluindo uma analise sistematica e rigorosa dos dados, uma compreensio mais
profunda dos fenémenos estudados, uma abordagem flexivel e adaptavel, a possibilidade de identifica¢ao
de lacunas na literatura e a triangulagao dos dados. As principais limitagoes da analise de conteudo para
a pesquisa qualitativa em educagao incluem o risco de reducionismo, a subjetividade na construgao das
categorias, a dificuldade em lidar com dados nao-textuais e as limitagdes na generalizagao dos resultados.
E importante que o pesquisador esteja ciente dessas limitacdes ao utilizar a analise de contetido em suas

pesquisas.
Palavras-chave: analise de contetdo, pesquisa qualitativa, pesquisas educacionais.

CONTENT ANALYSIS IN THE PERSPECTIVE OF BARDIN: CONTRIBUTIONS AND LIMITATIONS FOR
QUALITATIVE RESEARCH IN EDUCATION

ABSTRACT: Content analysis corresponds to a set of techniques through which a group of data can be
analyzed. It is widely used in qualitative research, especially in investigations in the field of education, as
it is a very effective way of understanding the content, not always manifest in a discourse (whether it be
a text, a gesture, or the utterance of a phrase, that is, any form of communication). Thus, the objective
of this article is to describe the method and techniques of content analysis from the perspective of Bardin
(2016) and its contributions and limitations to qualitative approaches in education. This research presents

a qualitative perspective, of the bibliographical type, of an interpretative nature, carried out in articles and
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books that deal with the subject. Content analysis, from Bardin's perspective, offers several important
contributions to qualitative research in education, including a systematic and rigorous analysis of data, a
deeper understanding of the phenomena studied, a flexible and adaptable approach, the possibility of
identifying gaps in the literature, and data triangulation. The main limitations of content analysis for
qualitative research in education include the risk of reductionism, subjectivity in the construction of
categories, difficulty in dealing with non-textual data, and limitations in generalizing results. It is

important for the researcher to be aware of these limitations when using content analysis in their research.
Keywords: content analysis, qualitative research, educational research.

ANALISIS DE CONTENIDO EN LA PERSPECTIVA DE BARDIN: CONTRIBUCIONES Y LIMITACIONES
PARA LA INVESTIGACION CUALITATIVA EN EDUCACION

RESUMEN: El anilisis de contenido corresponde a un conjunto de técnicas a través de las cuales se
puede analizar un grupo de datos. Es ampliamente utilizado en investigacion cualitativa, especialmente
en investigaciones en el campo de la educacién, ya que es una forma muy efectiva de comprender el
contenido, no siempre manifiesto en un discurso (ya sea un texto, un gesto, o la expresiéon de una frase,
es decir, cualquier forma de comunicacién). Por lo tanto, el objetivo de este articulo es describir el método
y las técnicas del analisis de contenido desde la perspectiva de Bardin (2016) y sus contribuciones y
limitaciones a los enfoques cualitativos en educacion. Esta investigacién presenta una perspectiva
cualitativa, del tipo bibliografico, de naturaleza interpretativa, llevada a cabo en articulos, libros que tratan
el tema. El analisis de contenido, desde la perspectiva de Bardin, ofrece varias contribuciones importantes
a la investigacion cualitativa en educacion, incluyendo un analisis sistematico y riguroso de los datos, una
comprension mas profunda de los fendmenos estudiados, un enfoque flexible y adaptable, la posibilidad
de identificar lagunas en la literatura y la triangulacién de datos. Las principales limitaciones del analisis
de contenido para la investigacién cualitativa en educacion incluyen el riesgo de reduccionismo,
subjetividad en la construccién de categorias, dificultad para manejar datos no textuales y limitaciones en
la generalizacion de resultados. Es importante que el investigador sea consciente de estas limitaciones al

utilizar el analisis de contenido en sus investigaciones.

Palabras clave: analisis de contenido, investigacion cualitativa, investigaciones educativas.

INTRODUCAO

As etapas da pesquisa cientifica tém se constituido como um vasto campo de investigagoes,
dadas as interfaces e as interlocugoes que fazem parte desse processo, especialmente diante das analises
e discussdes que podem contribuir para ampliar e qualificar o seu desenvolvimento, especificamente em
relagao a abordagem metodoldgica utilizada pelo pesquisador diante do seu objeto de estudo.

O percurso metodologico constitui-se como ponto nevralgico para o desenvolvimento da
investigacio, podendo conferir a pesquisa originalidade, rigorosidade e reconhecimento cientifico. E

nesse momento que se estruturam os caminhos a serem percorridos pelo pesquisador, principalmente
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em relagao a producio e a analise dos dados, o que requer assertividade para ndo comprometer o seu
desenvolvimento.

Os estudos no campo das ciéncias sociais, em especial na area da educagao, tém, ao longo da
histéria, evidenciado avancos em relagao aos diferentes tipos de pesquisa e abordagens adotadas em suas
investigacoes. Nota-se que, evolutivamente, no campo educacional, as pesquisas com abordagem
qualitativa tém sido privilegiadas por possibilitarem a analise e compreensio dos fenémenos que
envolvem a complexidade das acdes educativas (ANDRE, 2013).

A multiplicidade de temas/objetos de estudo que emergem na e da escola e do sistema
educacional como um todo tem privilegiado estudos exploratérios e descritivos como forma de analisar
e compreender as questoes em seu entorno. Assim, a abordagem qualitativa contempla a possibilidade
de explorar um campo dinamico que se estabelece a partir de aspectos sociais, culturais, historicos e
politicos nos quais se produzem materialidades empiricas que necessitam ser analisadas a partir de
técnicas que favorecam a apreensao das percepgdes, compreensoes, sentidos e significados atribuidos e
manifestados em relagio ao objeto de estudo (GATTIT; ANDRE, 2011).

Nesse sentido, a opgao do pesquisador por determinado tipo de pesquisa, técnica de
produgio e analise de dados precisa estar articulada com os objetivos, com os problemas de investiga¢ao
e com os elementos como o nimero participantes, a abrangéncia e o contexto da pesquisa (GIL, 2008;
TRIVINOS, 1987; FLICK, 2004; MINAYO, 2014; ANDRE, 2001, 2007). A interseccdao entre esses
elementos de forma pertinente e coesa, aliada a rigorosidade e a0 comprometimento em todo processo
investigativo, corroboraram para a credibilidade e reconhecimento dos resultados apresentados.

Dessa forma, os dados produzidos nas pesquisas com abordagem qualitativa precisam ser
analisados de forma coerente, utilizando-se de técnicas que oportunizem o olhar reflexivo, compreensivo
e dinamico. A andlise de conteido (AC), compreendida como um conjunto de técnicas que busca a
compreensao dos sentidos manifestos pelos sujeitos participantes de uma pesquisa, dos documentos
analisados, entre outras formas de expressao, tem se apresentado como um dos métodos mais
empregados nos estudos no ambito educacional.

A partir dessa perspectiva relacionada a Analise de Contetdo, o problema que norteou a
pesquisa deste artigo busca responder a seguinte indaga¢ao: quais as contribui¢des e limitagoes da técnica
de analise de conteudo de Bardin para a abordagem qualitativa em educagao? Para responder a essa
indagacao, este artigo tem por objetivo descrever o método e as técnicas da andlise de conteido na
perspectiva de Laurence Bardin, bem como suas contribuigoes e limitagdes para abordagem qualitativa
em educagao. O texto apresenta uma pesquisa de abordagem qualitativa, do tipo bibliografica, de natureza
interpretativa, que teve, como objetos de analise, artigos, livros, teses e dissertagdes que tratam da
tematica.

Com base nos resultados da pesquisa bibliografica, acredita-se que esta investigagdo possa
contribuir para a compreensao aprimorada da Analise de Conteudo na abordagem qualitativa em
pesquisas educacionais, além de auxiliar na formag¢iao e no desenvolvimento de pesquisadores. O
proposito ¢ o de que os pesquisadores possam utiliza-la, compreendendo que, na analise qualitativa, os
dados podem nio estar organizados e que seja necessario utilizar uma técnica para viabilizar a clareza

metodologica, bem como, a credibilidade e o rigor.
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PERCURSO METODOLOGICO DA PESQUISA

Metodologicamente, o presente estudo adota uma abordagem qualitativa de cunho
bibliografico, pautada em uma natureza interpretativa, fundamentada na analise de artigos, bem como
em referéncias bibliograficas pertinentes ao ambito tematico em questao. A metodologia empregada
consistiu na exploracao de recursos em bibliotecas fisicas e digitais, além da consulta a bancos de dados
e de periddicos especializados em educagao, visando a localiza¢ao de materiais pertinentes.

No processo inicial, foram utilizadas palavras-chave (analise de conteido; Bardin; pesquisa
qualitativa) relacionadas ao tema durante busca nos catalogos de bibliotecas e em bases de dados on-/ine
(portal de periddicos da CAPES), a fim de compilar uma lista preliminar de fontes relevantes. Uma
selecao preliminar foi conduzida, na qual os titulos, resumos e introdugdo dos recursos foram
criteriosamente revisados para a avaliagado da pertinéncia em relagdo ao tema de pesquisa estabelecido.
Em seguida, uma analise minuciosa dos materiais selecionados foi realizada, registrando-se informagoes
relevantes, descobertas fundamentais e perspectivas delineadas pelos autores.

Posteriormente, as informagdes compiladas foram estruturadas em segOes tematicas para
facilitar a andlise comparativa e a identificacio de lacunas no conhecimento existente. A analise
comparativa incluiu uma avaliagao das descobertas e perspectivas presentes nos materiais selecionados,
enfatizando suas convergéncias, divergéncias e contribui¢des especificas para o tema em analise. Por fim,

uma sintese detalhada foi elaborada a partir do escrutinio bibliografico realizado.

ENTRE SENTIDOS E SIGNIFICADOS: A ANALISE DE DADOS QUALITATIVOS EM
PESQUISAS EDUCACIONAIS

Consensualmente, encontramos na literatura que as pesquisas podem ser concebidas como
de natureza qualitativa, quantitativa ou mista (quali-quanti) e cada uma delas se constitui a partir da
abordagem, do enfoque, dos objetivos, das intencionalidades e dos caminhos metodolégicos adotados
pelo pesquisador (TRIVINOS, 1987; ANDRE, 2001, 2007; ANDRE; GATTI, 2008). Essa relacao
dial6gica entre os diferentes elementos que compoem o caminho investigativo contribui para delinear as
discussoes e consideracdes a respeito do objeto de pesquisa.

Compreendidas como um conjunto de agdes sistematicas que tém por objetivo produzir
novos conhecimentos a partir de um problema ou objeto de estudo, as pesquisas recorrem a
procedimentos metodolégicos para alicergar as investigagoes. A relacdo entre esses elementos indica a
natureza da pesquisa, ou seja, qual perspectiva orientara o pesquisador tanto no desenvolvimento da
pesquisa como nas discussoes e constru¢ao dos resultados.

Para Gil (2008), a pesquisa ¢ definida como um processo intencional, racional e estruturado
na busca de respostas, cujo objetivo é dar respostas a um problema existente. Entende-se, portanto, que
pesquisar ¢ investigar, é a possibilidade de avancar, de qualificar algo existente ou, ainda, de descobrir e
produzir algo novo numa constante relacao entre sujeito e objeto, provocando o sutgimento e¢/ou o
aperfeicoamento de métodos de pesquisa.

O surgimento da pesquisa na abordagem qualitativa tem suas raizes histéricas ainda nos
séculos XVIII e XIX, quando pesquisadores e cientistas sociais se manifestaram insatisfeitos com os

métodos de pesquisa utilizados nas ciéncias fisicas e naturais para explicar os fendomenos humanos e
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sociais (ANDRE; GATTI, 2008; ZANETTE, 2017; LIMA, 2018). Em clara critica ao positivismo,
considerando a necessidade de situar as pesquisas em um contexto, buscava-se, a época, reconhecer a
relagao sujeito e objeto nos fendmenos humanos e sociais, sem desprezar as relagdes que circundam o
espago em que se insere.

Observa-se, assim, que o desenvolvimento das pesquisas qualitativas acolhe a proposi¢ao de
uma perspectiva idealista-subjetivista (ANDRE; GATTT, 2008) em torno da realidade em que se situam
os sujeitos. Desloca-se, dessa forma, o olhar sobre a quantificagao, a exatidao e as relagdes logicas que
explicam como ocorrem os fendomenos e passa-se a entendé-los pelo movimento constitutivo das relagdes
sociais, ampliando assim as possibilidades de compreendé-los fora do engessamento das pesquisas
quantitativas.

No contexto educacional, a partir da década de 1960, os principios e contribui¢des da
pesquisa qualitativa passaram a ganhar notoriedade impulsionados por ideais democraticos, lutas contra
a discriminagdo racial e outras causas sociais que indicavam a urgéncia de investigar as relagdes que se
estabelecem no cotidiano escolar (ANDRE; GATTL 2001, 2008; GATTI; ANDRE, 2011; ZANETTE,
2017; LIMA, 2018). Isso ampliou os horizontes investigativos e as possibilidades de compreender as
relagoes e suas diversas manifestacoes.

No campo educacional, as pesquisas qualitativas tendem a se situar na compreensio do
fenémeno educativo, seus desdobramentos, implicagoes e as relacdes com outras dimensoes (VAN
ZANTEN, 2004, ANDRE, 2007), constituindo-se assim, em “[...] uma ocasiao privilegiada, reunindo o
pensamento e a a¢ao de uma pessoa, ou de um grupo, no esforco de elaborar conhecimentos sobre
aspectos da realidade que deverdo servir para a composicao de solugdes propostas aos seus problemas”
(LUDKE; ANDRE 2013, p. 2).

Os objetos de estudo e as abordagens utilizadas nesse contexto apresentam-se multifacetados
e ampliaram-se ao longo do percurso histérico sob diferentes perspectivas. No Brasil, a introdugao da
abordagem qualitativa em educacao “[...] teve muita influéncia dos estudos desenvolvidos na area de
avaliacdo de programas e curriculos, assim como das novas perspectivas para a investigacao da escola e
da sala de aula” (ANDRE; GATTI, 2008, p. 4), espraiando-se, posteriormente, por diferentes temas que
fazem parte da realidade educacional (VAN ZANTEN, 2004; GATTI; ANDRE, 2011; ZANETTE,
2017; LIMA, 2018).

A capilarizag¢ao dos temas e abrangéncias das pesquisas em educa¢ao evidenciam, além da
evolu¢ao do campo cientifico, o terreno fecundo que se apresenta enquanto ciéncia e a complexidade
que se encontra nas relagoes educacionais. Entendé-las, portanto, é uma atividade eminentemente
humana, que se da pelo processo reflexivo, pela interpretagao e pelas evidéncias que essas percepgoes
apontam e que podem constituir o avango epistemologico. Assim, a finalidade da produgao e analise de
dados qualitativos é “gerar teorias, descricao ou compreensao” (BOGDAN; BIKLEN;, 1994, p. 67).

Uma das caracteristicas mais comuns desse tipo de pesquisa ¢ a possibilidade de explorar os
sentidos e os significados atribuidos pelos sujeitos em relagao ao objeto de estudo. E por tratar de
manifestagoes, expressoes subjetivas tornam o processo de analise um exercicio que exige que o
pesquisador se afaste de suas crengas e convicgdes e que se detenha na interpretagdo dos dados,
contextualizando-os com o referencial teérico.

Esse processo, para Bardin (2016, p. 47), desafia o pesquisador a percorrer dois caminhos

convergentes, quais sejam, “compreender o sentido da comunicagao (como se fosse o receptor normal),
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mas também e, principalmente, desviar o olhar para uma outra significa¢ao, uma outra mensagem’”. Dada
a sua complexidade, esses caminhos requerem um grau de organicidade e rigorosidade que confie
fidedignidade e confiabilidade nas conclusoes, como defende André (2013, p. 96). O rigor metodolégico
“nao ¢ medido pela nomeagao do tipo de pesquisa, mas pela descri¢ao clara e pormenorizada do caminho
seguido pelo pesquisador para alcangar os objetivos e pela justificativa das op¢oes feitas neste caminho”
(BARDIN, 2013, p. 90).

Entre as diferentes possibilidades e técnicas de analise de dados qualitativos, destaca-se que
a Analise de Contetdo é uma das mais empregadas nas pesquisas sociais e no campo educacional, uma
vez que os dados produzidos nesse tipo de pesquisa sao registrados por meio de entrevistas,
questionarios, observacio, grupo focal, entre outras técnicas que procuram captar aquilo que os sujeitos
compreendem em relagao ao objeto de estudo.

A analise de dados qualitativos em educacido tem a finalidade de estabelecer a compreensao
sobre o universo investigado a partir das percepcoes individuais, ou seja, os resultados finais provenientes
do processo analitico e de interpretacdo se constituem a partir da multiplicidade, diversidade expressa de
forma individual. Ao considerar as particularidades, ampliam-se os horizontes de contemplar olhares
divergentes e convergentes a respeito do objeto pesquisado, contribuindo, assim, para estabelecer
inferéncias que podem refutar ou ratificar os pressupostos da pesquisa. Nessa esteira, Campos (2004, p.

611) destaca que:

No universo das pesquisas qualitativas, a escolha de método e técnicas para a analise de dados,
deve obrigatoriamente proporcionar um olhar multifacetado sobre a totalidade dos dados
recolhidos no petiodo de coleta (corpus), tal fato se deve, invariavelmente, a pluralidade de
significados atribuidos ao produtor de tais dados, ou seja, seu cardter polissémico numa
abordagem naturalistica. Um método muito utilizado na andlise de dados qualitativos é o de
analise de conteudo, compreendida como um conjunto de técnicas de pesquisa cujo objetivo é
a busca do sentido ou dos sentidos de um documento.

Nota-se que a existéncia da pluralidade de significados atribuidos pelos sujeitos participantes
da pesquisa atribui amplitude aos estudos na area da educagao. Os desdobramentos desses diferentes
olhares nao apenas se materializam em possibilidades de aprofundamento e significa¢ao em relacio ao
objeto, mas também desafiam o pesquisador a abstrair a esséncia dessas compreensdes, muitas vezes
encontradas nas entrelinhas da fala ou do texto analisado.

E nesse sentido que encontramos a riqueza da producio e analise de dados qualitativos, a0
identificar as minucias, 0s pormenores € a esséncia que os sujeitos atribuem ao tema. Essa abstracao nao
pode ser estabelecida a partir da racionalidade das pesquisas e dados quantitativos. No entanto, a
combinagao das abordagens qualitativas e quantitativas ¢ indicada para dimensionar questdes e problemas
da educagao que precisam ser quantificados e explicados a partir da compreensio dos motivos de sua
incidéncia ou recorréncia.

As multiplas perspectivas e compreensdes sobre os temas nas pesquisas educacionais nos
permitem inferir consideracOes relacionadas a convicgbes, crengas e valores que niao podem ser
identificadas por meio de tabulagOes e estatisticas. A educagao ¢ uma atividade humana, cognitiva,
interacional, vivencial, histérica e cultural, estabelecida em um campo complexo no qual cada sujeito

percebe a si mesmo e o seu entorno de maneiras diferentes. E necessario considerar essas diferengas e
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diversidades em um plano de cognicao que sé é possivel entender pelos significados que lhes sao
atribuidos.

Dessa forma, a analise de dados qualitativos nas pesquisas educacionais percorre nao sé os
meandros das incertezas, das fragilidades, mas também das convicgoes e certezas que o sujeito tem em
relagdo a um problema, um fenémeno, um tema, sendo que suas manifestagdes precisam ser acolhidas,
interpretadas e conduzidas com rigorosidade e comprometimento identificando os sentidos e significados

que se constituem como base para produgao de novos conhecimentos.

A ANALISE DE CONTEUDO: TESSITURAS COM O CONTEXTO EDUCACIONAL

A Analise de Conteido pode ser compreendida, portanto, como “um conjunto de
instrumentos metodologicos cada vez mais sutis em constante aperfeicoamento, que se aplicam a
‘discursos’ (conteudos e continentes) extremamente diversificados” (BARDIN, 2016, p. 15), cujo
objetivo ¢é explorar os sentidos e significados atribuidos pelos sujeitos participantes de estudos
qualitativos, e também quantitativos, a tespeito de um tema, problema e/ou fenémeno, a partir da

sistematizagao rigorosa e estruturada de:

Um conjunto de técnicas de andlises das comunicagdes visando obter por procedimentos
sistematicos e objetivos de descri¢ao do conteudo das mensagens indicadores (quantitativos ou
ndo) que permitem a interferéncia de conhecimentos relativos as condi¢oes de
producio/recep¢io (variaveis inferidas) dessas mensagens (BARDIN, 2016, p. 406).

Essa técnica de analise é reconhecida e amplamente aplicada em pesquisas sociais, humanas
e educacionais por pesquisadores que buscam a compreensao dos significados da fala, transpondo os
critérios de objetividade das palavras e, diante da inferéncia, construir uma interpretagao ampla e conexao
com o referencial teérico (MINAYO, 2014), a partir do tratamento de dados que visam identificar o que
esta sendo dito a respeito do objeto de estudo. Assim, a partir da produgao ou selecao dos dados oriundos
da pesquisa, constituem-se informagdes que podem ser confrontadas com aquelas ja existentes, o que
permite estabelecer comparagdes e identificar a recorréncia entre um consideravel nimero de dados
produzidos (GIL, 2008), sejam eles verbais ou nao-verbais.

Em consonancia com o exposto, pode-se afirmar que a técnica de Analise de Conteudo “[...]
se destina a classificar e categorizar qualquer tipo de contetudo, reduzindo suas caracteristicas a elementos-
chave, de modo que sejam comparaveis a uma série de outros elementos” (CARLOMAGNO; ROCHA,
2016, p. 175), indicando, assim, elementos congruentes para composi¢ao de novos conhecimentos. Esse
processo constitutivo e construtivo ocorre, a partir de Bardin (2016), por meio da producio de
inferéncias, ou seja, constitui-se numa atividade intuitiva de interpretar as mensagens presentes nos dados
a partir de sua sistematiza¢ao objetiva.

Ainda nessa dire¢ao, Franco (2008, p. 20) concebe a Analise de Contetdo como “[...] um
procedimento de pesquisa que se situa em um delineamento mais amplo da teoria da comunicagao e tem
como ponto de partida a mensagem”, permitindo, assim, ao pesquisador, “fazer inferéncias sobre
qualquer um dos elementos da comunicacao: (i) as caracteristicas do texto; (ii) as causas e/ou
antecedentes das mensagens; (iii) e os efeitos da comunica¢ao”, demonstrando o engendramento entre

as diferentes alternativas de aprofundamento sobre a materialidade empirica produzida.
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Vislumbra-se na literatura a convergéncia entre diferentes autores (MINAYO, 2014
FRANCO, 2008; OLIVEIRA ¢ al., 2003; GIL, 2008; BOGDAN; BIKLEN, 1994; TRIVINOS, 1987,
entre outros) que tém se alicercado em Laurence Bardin para reconhecer e conceber o conceito de Analise
de Contetdo como um conjunto de procedimentos e técnicas que busca interpretar, a partir da
sistematizagao e organicidade, os dados produzidos por meio de pesquisas, reconhecendo-o como
essencial e adequado para estudos de natureza qualitativa (FLICK, 2004; GIL, 2008; ANDRE, 2001,
2007; 2013; GATTT; ANDRE, 2011; CAVALCANTE; CALIXTO; PINHEIRO, 2014; SILVA; FOSSA,
2015; LEITE, 2017; LIMA, 2018; SOUSA; SANTOS, 2020; PAIVA; OLIVEIRA; HILLESHEIM,
2021).

Convém destacar que a escolha do método de Analise de Conteudo deve estar em
consonancia com o delineamento da pesquisa, os objetivos, o problema, o referencial tedrico, as
intencionalidades e o conhecimento que se busca construir a partir do objeto de estudo, necessitando-se
de uma organizacao logica, coerente e sistematizada sobre todas as fases que serdo percorridas. Flick
(2004, p. 17) destaca que “cada método baseia-se em uma compreensao especifica de seu objeto” e, nas
pesquisas qualitativas, as escolhas sao determinantes, pois nio dependem apenas do método, mas sim da
condugdo de todo o processo, pois envolve dimensdes que sdo testadas e experimentadas e que se
concretizam pela interpretacio e contextualizagio (FLICK, 2004; MINAYO, 2014; FRANCO, 2008,
SAMPAIO ez al. 2022).

A partir da defini¢do da técnica de Analise de Contetudo a ser utilizada, estabelecem-se os
delineamentos para a condu¢ao da analise dos dados. Considerando que o processo analitico requer
organicidade e rigor na sua execugao, essa fase metodoldgica é estruturada em diferentes etapas. Por sua
vez, a Analise de Conteddo, segundo Bardin (2016), é composta por trés fases: a pré-analise, a
exploragio do material e o tratamento dos resultados e interpretagdo. Essas fases apresentam
intersec¢oes e cabe ao pesquisador comprometer-se com a realizagao de cada fase com rigorosidade para
nao comprometer a fase seguinte, visto que ha interdependéncia entre elas, ou seja, é preciso respeitar a
ordem das fases, nao sendo possivel realizar, por exemplo, as inferéncias e a interpretagdo sem antes
realizar a pré-analise e a exploracio do material. A falta de rigor e observancia da sequéncia das fases
propostas por Bardin incorrem no risco de comprometer a analise e as consideragoes tecidas.

A obediéncia as fases, o rigor em sua organizagao e a coeréncia em sua realizagdo irdo
contribuir para a validade dos achados, evitando, assim, ambiguidades e fragilidades durante o processo,

conferindo, dessa forma, maior confiabilidade a pesquisa, conforme a Figura 01.

Figura 01- Representacio da intersec¢ao entre as etapas da Andlise de Conteddo

Fonte: Elaborado pelos autores a partir dos estudos de Bardin (2016).
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Convém destacar que as trés fases apresentadas por Bardin (2016) tém caracteristicas e
objetivos distintos, mas que se interseccionam, dialogam a medida que estabelecem coeréncia e
dependéncia entre si. Essas fases, por sua vez, sio compostas por etapas que dao sustentagao ao
desenvolvimento de cada uma delas e estabelecem o fio condutor de todo o processo. Na sequéncia,
serao apresentadas, com mais detalhes, cada uma das fases investigativas propostas por Bardin.

A pré-analise ¢ a primeira fase da Analise de Contetudo, é o momento da organizac¢ao do
material sobre o qual o pesquisador ira sistematizar as ideias preliminares, ¢ um momento de “intui¢oes”
(BARDIN, 2016, p. 125). Esse contato inicial tem por inten¢ao permitir ao pesquisador diferenciar a
relevancia, a pertinéncia dos materiais a serem utilizados daqueles que pouco agregam a pesquisa. Essa
etapa tem por objetivo “tornar operacionais e sistematizar as ideias iniciais” como destaca Bardin (2016,
p. 125). E por essa razio que, nesse momento, o pesquisador precisa fazer uma leitura flutuante do
material disponivel, selecionando os documentos que apresentam maiores contribui¢oes. E, também, o
momento de formular hipdteses e alguns objetivos a serem atingidos. Considerando o exposto, identifica-
se que a fase de pré-andlise ¢ composta por quatro momentos, quais sejam:

1 - Leitura flutuante: processo em que o pesquisador se debruca a conhecer e reconhecer o
material, momento em que ele cria as primeiras impressdes sobre o que encontrou para analisar. Ao
estabelecer esse contato com o material por meio da leitura, “deixando-se invadir por impressoes e
orientagdes” (BARDIN, 2016, p. 126), o pesquisador amplia seu olhar sobre o material, passa a
impregnar-se dele 2 medida que estabelece conexdes com as hipdteses, com a projegao tedrica e com 0s
objetivos propostos.

2 - Escolha dos documentos: a partir do contato primario (leitura flutuante) com o material,
procede-se para a selecio daqueles que irdo compor o crpus de andlise. Esse processo é complexo e
desafia o pesquisador a dedicar-se na imersao do material, considerando aqueles que possam “...]
fornecer informacdes sobre o problema levantado” (BARDIN, 2016, p. 126), ou ainda, levando em conta
“o universo demarcado (o género dos documentos sobre os quais se pode efetuar a analise)” (BARDIN,
2016, p. 126). Assim, é preciso seleciona-los de modo que possam constituir-se em material relevante,
seguindo quatro regras (BARDIN 2016, p. 126-127), que tém como proposito conferir maior pertinéncia
e assertividade as escolhas. Vejamos:

a) regra da exaustividade: a partir da defini¢do do campo do corpus com o qual o pesquisador
ira trabalhar, ¢ preciso que ele identifique todos os elementos que fazem parte desse corpus e, entao,
selecione todos os materiais que contenham algum desses elementos (BARDIN, 2016). Esse processo
requer, do pesquisador, aten¢ao e olhar critico sobre todo material, revisitando as fontes tantas vezes
quanto for necessario, para nao incorrer no erro de excluir alguma delas sem argumentos relevantes e
concernentes com o rigor estabelecido. A exaustividade ¢ ir a fundo, selecionar, escolher o maximo de
materiais que tenham relagao direta com os elementos da pesquisa, oportunizando, assim, uma
completude e abrangéncia maior em relagao ao universo de investigagao;

b) regra da representatividade: a regra da representatividade diz respeito ao processo de
selecao de uma amostra do material que seja representativa do universo inicial. Essa amostragem deve
permitir a descoberta das caracteristicas dos elementos presentes na amostra, ou seja, a redugiao do
material precisa contemplar critérios e elementos idénticos que possam ser avaliados e considerados,
muitas vezes, de forma generalizada (BARDIN, 2016). No entanto, é importante destacar que, em muitos

casos de pesquisa, nao ¢ possivel reduzir o material, sendo mais viavel reduzir o universo de pesquisa e
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anlise. F necessario ter em mente que, ao reduzir o material a uma amostra, pode haver dificuldade na
generalizacdo das consideragdes, pois a compreensao do todo pode ficar fragilizada. Por isso, ¢é
importante ter cuidado com essa pratica nas pesquisas educacionais, ja que os resultados obtidos com a
amostragem nem sempre se aplicam em todos os contextos e espagos. O exercicio da representatividade
requer do pesquisador um amplo dominio e uma sustenta¢ao tedrica contundente, especialmente quando
se faz a generalizagdao, uma pratica complexa, mas viavel, desde que tenha uma estreita relagio com o
objetivo da pesquisa;

c) regra da homogeneidade: nessa etapa, observa-se se os materiais sao homogéneos e se
obedecem aos critérios de escolha (BARDIN, 2016). Aplicam-se, nesse momento, os critérios de inclusao
e exclusao do material, os quais precisam, indubitavelmente, tratar do mesmo tema, além de ser definidos
de acordo com o problema de pesquisa e com os objetivos. A regra da homogeneidade se aplica mais
quando o intuito ¢ obter resultados globais ou comparar resultados entre si, como, por exemplo, analisar
a aplica¢ao de determinado instrumento de produc¢ao de dados em uma pesquisa educacional (entrevista
semiestruturada). Nesse caso, selecionam-se apenas os materiais que utilizardo esse instrumento para
producdo de dados sobre o mesmo tema, assim, o pesquisador terd um corpus que sera Composto por
materiais sobre o mesmo tema e que se utilizaram do mesmo instrumento, o que lhe permitira fazer
comparagoes, haja vista que os elementos sao idénticos;

d) regra da pertinéncia: observa-se, ao aplicar essa regra, se o material tem relagao direta com
o tema/objeto de analise (BARDIN, 2016). A pertinéncia, por vezes, é identificada pelo exercicio da
leitura mais detalhada, atenta e completa do material. Um dos erros cometidos nessa etapa é, por exemplo,
realizar a analise apenas de titulos e resumos de artigos que, muitas vezes, apresentam lacunas e
fragilidades nas informacdes. Transpor e contemplar o todo do material diminui o erro de excluir algum
que apresente boas contribui¢oes.

3 -Formulacio e/ou reformulacio dos objetivos e hipéteses: nessa etapa da pré-analise, o
pesquisador tem a possibilidade de langar mao de algumas hipéteses que serdo confirmadas ou nao com
o processo analitico. “Trata-se de uma suposi¢do cuja origem € a intui¢do e que permanece suspensa
enquanto nao for submetida a prova de dados seguros” (BARDIN, 2016, p. 128). Ao formular hipéteses,
o pesquisador tem a possibilidade de guiar-se e estruturar o processo de analise com vistas a refuta-los
ou ratifica-los, contudo, dependendo dos objetivos e do problema da pesquisa, essa agao se constitui
como indispensavel, pois o delineamento e as escolhas do pesquisador, em muitos casos, conseguem dar
conta de explorar o tema/objeto de estudo. O objetivo, pot sua vez, é, de acordo com Bardin (2016), a
explicitagao da finalidade a que se propoe. Deve ser claro e adquirido pelo pesquisador para que possa
orienta-lo e manté-lo focado em responder o problema de pesquisa.

4 - Formulagao dos indicadores que subsidiarao a prepara¢ao para a exploragao do material:
considerando-se que o material de analise ¢ uma representagdo em que se encontram as manifestagoes.
Nessa etapa busca-se identificar quais sao os indicadores que mais aparecem nesses materiais e sua
frequéncia orientara o pesquisador na fase seguinte, que ¢é a exploracio do material, conforme Bardin
(2010).

A fase de exploragdo do material inicia-se com a codificacio que, na analise de conteudo,
segundo Bardin, se refere ao processo de transformacao dos dados brutos, como textos, imagens ou
audios, em unidades de analise significativas para a pesquisa. Essas unidades de andlise podem ser

palavras, frases ou segmentos de texto que contenham informagao relevante para o estudo em questao.



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.7697

A codifica¢do envolve a criagao de codigos ou etiquetas que representam conceitos importantes para a
pesquisa. Esses codigos sao atribuidos aos dados durante a fase de codificagao. O processo de codificagao
pode ser feito de forma aberta — quando o pesquisador nao tem categorias predefinidas e descobre novos
temas ou padroes nos dados — ou de forma fechada — quando o pesquisador utiliza categorias
preestabelecidas para verificar a presenca ou frequéncia de determinados conceitos (BARDIN, 2016).

A partir da codificagio, faz-se a categorizagao, que, para Bardin (2016, p. 147), é “uma
operagao de classificagdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciagao e, seguidamente,
por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios previamente definidos”. Para Bardin
(2016), uma categoria precisa seguir alguns dos principios a seguir:

a) Exclusio mutua: “Esta condi¢ao estipula que cada elemento nao pode existir em mais de
uma divisao” (BARDIN, 2016, p. 150).

b) Homogeneidade: “O principio de exclusio mutua depende da homogeneidade das
categorias. Um unico principio de classificagao deve governar a sua organizagao” (BARDIN, 2016, p.
150).

¢) Pertinéncia: “uma categoria ¢ considerada pertinente quando esta adaptada ao material de
analise escolhido, e quando pertence ao quadro tedrico definido” (BARDIN, 2016, p. 150).

d) Objetividade e fidelidade: “As diferentes partes de um mesmo material, a0 qual se aplica
a mesma grelha categorial, devem ser codificadas da mesma maneira, mesmo quando submetidas a varias
analises” (BARDIN, 2016, p. 150).

De acordo com Bardin (2016), as categorias podem ser aprioristicas ou nao-aprioristicas. As
aprioristicas sao aquelas que ocorrem nos casos em que o pesquisador, de antemao, possui alguma
experiéncia prévia na area. Tais categorias tém como desvantagem o fato de, uma vez pré-determinadas,
poderem impedir a acomodagao de novos fendmenos ou constatacdes. Ja as categorias aprioristicas, sao

aquelas que:

Emergem totalmente do contexto das respostas dos sujeitos da pesquisa, o que inicialmente
exige do pesquisador um intenso ir e vir ao material analisado e teorias embasadoras, além de
ndo perder de vista o atendimento aos objetivos da pesquisa. A verdade é que nio existem
férmulas magicas que possam orientar o pesquisador na categoriza¢ao, e que nem ¢ aconselhavel
o estabelecimento de passos norteadores (CAMPOS, 2004, p. 614).

Na ultima etapa desse movimento, o pesquisador deve proceder ao tratamento dos
resultados e a interpretagao, a partir, por exemplo, da inferéncia que, para Bardin (2016, p. 165), precisa
“apoiar-se nos elementos constitutivos do mecanismo classico da comunicag¢ao: por um lado, a
mensagem (significagdo e c6digo) e o seu suporte ou canal; por outro, o emissor e o receptor”. O processo
interpretativo pode ser compreendido como o momento em que o pesquisador da sentido e significado
as manifestagoes encontradas e estabelece o didlogo com o arcabougo tedrico.

Além disso, compreende-se que para alcan¢ar uma definicio mais completa acerca da Analise
de Contetdo pode-se recorrer a descri¢ao de algumas das suas caracteristicas, como Leite (2017) enfatiza:

* No que diz respeito a descrigao e a interpretacao, é possivel que se entenda a Analise de
Conteudo como uma alternativa a explicitagao daquilo que ha no texto, por meio de sua descri¢ao, ou

ainda, de sua interpretagao.
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* No que tange a compreensao, o quanto a Analise de Conteudo esfor¢a-se por promover
um entendimento do fendmeno. Nao se trata, como esclarece Leite (2017), de critica-lo, propriamente,
mas sim de elucida-lo.

* Quanto aquilo que esta implicito e aquilo que esta explicito, a Analise de Contetdo
reafirma sua origem no Positivismo, destacando o que esta explicito, mas também se ocupa em descrever
ou interpretar aquilo que esta implicito, trazendo a luz elementos que ajudam explicar ou determinar um
fené6meno, problema e/ou objeto de estudo.

Nota-se que a organicidade e rigorosidade presentes no processo da Analise de Conteudo
corroboram para torna-la um método de andlise de dados que busca extrair elementos que se encontram
impregnados nas expressdes verbais ou nao. As fases e desdobramentos provocados em cada uma das
etapas conseguem absorver informagoes, organiza-las, aproxima-las e apresentar os elementos para a
etapa seguinte, conferindo ao processo de analise um percurso estruturado e delineado sistematicamente,
para que o pesquisador possa se guiar durante o processo, desde a organizacao do material até as

inferéncias, analises e consideragdes sobre os achados da pesquisa.

AS TECNICAS DE ANALISE DE CONTEUDO: DESAFIOS E POSSIBILIDADES

Bardin (2016) destaca seis técnicas da Analise de Conteudo que, costumeiramente, se
empregam nessa abordagem metodolégica e comumente sao empregadas nas pesquisas educacionais,
resguardadas as aproximagoes e a coesao entre objeto de estudo, problema, objetivos e instrumento de
produgao dos dados.

Como ja mencionado anteriormente, a Analise de Conteudo ¢ um método de pesquisa que
envolve a sistematizacdo e a interpretacao de dados a partir de uma analise sistematica e objetiva do
conteudo de um conjunto de dados. Pode ser aplicado em diversos tipos de dados, como entrevistas,
textos, imagens, videos, entre outros. As técnicas da Anilise de Conteudo, por sua vez, sdo
procedimentos especificos utilizados para realizar a analise do conteudo dos dados coletados. Sio
métodos especificos que fazem parte da Analise de Contetdo e que tém como objetivo a identificagao e
a classificacdo de elementos importantes presentes nos dados como palavras, expressoes, unidades de
sentido, proposi¢oes, entre outros.

Assim, as técnicas sao parte integrante do método da Analise de Conteudo e tém como
objetivo principal a organizagao e a interpretagao dos dados coletados de forma sistematica e rigorosa. O
método proposto por Laurence Bardin, por sua vez, é um conjunto de etapas e procedimentos que guiam
a Analise de Contetdo, incluindo a utiliza¢ao de diversas técnicas especificas para a analise dos dados.
Em resumo, enquanto o método da Andlise de Contetdo é uma abordagem geral, que busca orientar
todo o processo de analise de dados qualitativos, as técnicas da Analise de Conteddo sdo procedimentos
especificos utilizados para identificar e classificar elementos importantes presentes nos dados coletados.

O objetivo das técnicas de Andlise de Contetddo propostas por Laurence Bardin é realizar
uma analise sistematica e objetiva do conteido de um conjunto de dados, buscando compreender o seu
significado e identificar padroes ou tendéncias presentes nos dados. Dessa forma, as técnicas de Analise
de Conteudo propostas por Bardin contribuem para uma compreensao mais profunda e rigorosa dos

dados, permitindo a elabora¢ao de conclusGes mais precisas e fundamentadas. As técnicas utilizadas sao:
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analise categorial, analise de avaliagdo, analise da enunciagao, analise proposicional do discurso, analise
da expressao e analise das relagoes.

A primeira das técnicas ¢ a Analise Categorial, a mais antiga pratica utilizada na Anélise de
Conteudo e muito empregada na area da educagao para a emergéncia de categorias de analise a partir da
materialidade que se propde a analisar. Apresenta um processo que se estabelece a partir da analise e
exploracio do material, compondo as categorias tematicas, ou seja, identificando os temas mais
recorrentes encontrados nos materiais ou enunciados pelos sujeitos participantes da pesquisa.

O uso da técnica de analise categorial possibilita a criacao de inferéncias sobre determinado
conteudo a partir da codificagio do conteudo, ou seja, a partir do agrupamento das semelhancas, dos
elementos (cédigos) parecidos, que, ao final do processo, se constituem em categorias. Essas categorias
permitem compreender, descrever, explicar e evidenciar, a partir de um conjunto de contribui¢oes e
aproximagoes, o fenomeno de investigacao. A andlise categorial representa um processo de discussao e
analise que contempla uma amplitude de informagdes que precisam ser organizadas de modo reflexivo e
coerente, promovendo intersecgdes claras na busca de respostas para os objetivos propostos. Apesar de
parecer simples, trata-se de um processo complexo.

De acordo com Bardin (2016, p. 203), outra técnica é a Analise de Avaliagdao ou Analise de
Assercao Avaliativa, que pode ser descrita como a mensuragao das atitudes de algum “locutor quanto aos
objetivos do que se fala. A concepc¢io da linguagem em que esta analise se fundamenta chama-se
‘representacional’, isto é, considera-se que a linguagem representa e reflete diretamente aquele que a
utiliza”. Assim, as inferéncias sio indicadas a partir da manifestagdo explicitada na comunicagiao. A
Analise de Avaliagao busca identificar os valores e julgamentos presentes no material analisado, como
criticas, elogios, juizos de valor, entre outros. Embora essa técnica parega, a primeira vista, de facil
aplicacao, Bardin (2016) destaca o fato dela ser extremamente trabalhosa no processo de analise, portanto,
reconhecemos que em um universo de investigagdo com a participa¢ao de muitos sujeitos, essa técnica,
mesmo com suas potencialidades e possibilidades, se tornaria exaustiva.

Ja a técnica da Analise da Enunciagio parte do principio de que a comunicagao niao é um
dado, mas um processo. Assim, nao se percebe o discurso como algo manipulavel e fragmentavel, busca-
se identificar as unidades de sentido completas presentes no material analisado, no caso, o discurso, e
categoriza-las de acordo com sua forma e conteudo. O discurso analisado de acordo com essa técnica é
compreendido em um momento de processo de elaboragao e apresenta interlocugoes, pois quando se faz
a analise da enunciacido de uma entrevista, estamos despidos de hipdteses, ou seja, “cada entrevista é
estudada em si mesmo como uma totalidade organizada e singular. Trata-se do estudo dos casos. A
dinamica proépria de cada produgio ¢ analisada e os diferentes indicadores adaptam-se a irredutibilidade
de cada locutor” (BARDIN, 2016, p. 223).

A quarta técnica apresentada por Bardin (2016) é a Analise proposicional do discurso, que
se concentra na analise do conteudo semantico ou proposicional dos dados, isso ¢, na identificagao das
proposi¢des ou ideias centrais que compdem o discurso. Essa técnica busca identificar e classificar as
proposi¢oes presentes nos dados analisados, de forma a compreender as relagSes entre elas e inferir as
intengdes e opinioes do autor ou dos participantes envolvidos. A analise proposicional pode ser utilizada
para identificar padroes de pensamento ou para avaliar a congruéncia entre o que ¢ dito e o que ¢ feito.

E uma técnica da Analise de Contetddo que se concentra na identificagao e classificagiao das proposi¢oes
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ou ideias centrais presentes nos dados coletados, permitindo uma compreensiao mais profunda e rigorosa
do conteddo analisado.

Por sua vez, a Analise da expressio, outra técnica da Analise de Conteudo, considera que
pode haver certo paralelismo entre o discurso e algumas caracteristicas do seu locutor (BARDIN, 2016).
Essa técnica se concentra na analise da forma ou do modo de expressio dos dados, isso é, nas
caracteristicas linguisticas, gramaticais, sintaticas e estilisticas do conteido analisado. Além disso, busca
identificar e descrever os aspectos formais e linguisticos do conteido analisado, como a estrutura das
frases, o uso de vocabulario especifico, a presenca de figuras de linguagem, entre outros elementos. A
analise de expressio pode ser utilizada para identificar, por exemplo, tendéncias linguisticas em um
determinado discurso, ou para avaliar o estilo de escrita de um autor. Essa técnica é especialmente util
em areas como a linguistica, a comunicagao e a literatura, mas também pode ser aplicada em outras areas
do conhecimento que envolvam a analise de dados textuais, como a sociologia, a psicologia e a educagao.
A analise de expressio é uma técnica da Analise de Conteddo que se concentra na analise das
caracteristicas formais e linguisticas dos dados coletados, permitindo uma compreensao mais profunda e
rigorosa do conteido analisado.

Por fim, a Analise das relagdes busca encontrar, em uma mensagem, a presenca simultanea
de diversos elementos que tenham relagao direta entre si. Além disso, ndo busca destacar necessariamente
o numero de vezes que um termo aparece em uma mensagem especifica, mas sim a forma como esses
elementos estdo organizados nela (BARDIN, 2016). Dentro da anilise das rela¢des, identificam-se duas
técnicas analiticas: 1) analise das ocorréncias, que procura extrair do texto as relagdes entre elementos
contidos na mensagem, identificando as presencas simultaneas de dois ou mais elementos em um
fragmento de mensagem; e, 2) analise estrutural, cujo trabalho analitico nao ocorre com base na
classifica¢ao dos signos ou das significagdes, mas sim na tentativa de descobrir as constantes significativas
presentes de forma explicita. A analise estrutural “engloba um nimero de técnicas que tentam passar do
nfvel anatomico da analise a um nivel molecular, e centram os seus procedimentos, mesmo num plano
muito elementar, mais nos lagos que unem os componentes do discurso, do que nos proprios
componentes” (BARDIN, 2016, p. 268).

Nota-se, a partir de Bardin (20106), a versatilidade e dinamicidade que compdem as técnicas
da Analise de Contetdo. Cada uma, com suas especificidades, busca compreender o que é comunicado,
seja de forma verbal ou nao, por meio de seus caminhos metodologicos, estruturagao e sistematizagao,
além das evidéncias que produzem ou levam a interpretacao de algo. O avango e a transposi¢ao daquilo
que ¢ encontrado, analisado e interpretado para um novo campo compreensivo, de debate e aproximagao
com outros olhares, constituem o movimento evolutivo da produgdao do conhecimento, que se torna

possivel por meio do processo de pesquisa e das técnicas de analise.

CONTRIBUICOES E LIMITACOES DO METODO DE ANALISE DE CONTEUDO PARA
A PESQUISA EM EDUCACAO

Os processos de produgao e analise de dados nas pesquisas em educagio podem ser
considerados fatores determinantes para constru¢ao de conhecimento em um campo marcado pela

multiplicidade de temas, problemas e objetos de estudo, um campo que tem se ampliado, dentre outros
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motivos, pelo préprio aperfeicoamento e expansao das abordagens, caminhos metodoldgicos,
instrumentos de produgio e técnicas de analise de dados, bem como pelo interesse dos pesquisadores.

A escolha do percurso metodolégico, em especial a técnica de analise dos dados, é fulcral
para que o pesquisador possa explorar com maior relevancia e coeréncia o seu objeto de estudo, pois essa
técnica pode contribuir ou até mesmo comprometer a viabilidade das analises e considera¢des a respeito
do estudo.

No contexto educacional, a abertura observada em relagao as técnicas e abordagens utilizadas
nas pesquisas tem se mostrado favoravel a compreensio dos processos educacionais de forma mais
dialégica, reflexiva, interagindo e explorando as diferentes manifestagoes, compreensoes e percepgdes
acerca dos fenémenos em seu cotidiano e seu entorno. Dadas as caracteristicas comumente observadas
nos processos investigativos no campo da educacao, identifica-se a Analise de Conteido (BARDIN,
2016) como um método recorrentemente utilizado, uma vez que apresenta a possibilidade de, justamente,
por meio de suas técnicas, explorar as questoes mais subjetivas, ampliar os horizontes da pesquisa e
interpretar a realidade (VAN ZANTEN, 2004; ANDRE, 2007, 2013; ANDRE; GATTIL, 2008).

E, como afirmam Sampaio ef /. (2023, p. 11) ao mapearem e refletirem sobre o uso do
método Anidlise de Conteudo, “existe uma hegemonia em diferentes estudos, no uso de Bardin, [...]
identificada nos diferentes estudos, mas naturalizada e, em certa medida, até valorizada, uma vez que
certos artigos ainda buscam avaliar a qualidade da analise de conteudo baseados exclusivamente nas
defini¢oes de Bardin”, corroborando, assim, com sua relevancia para a produgao do conhecimento. Gatti
(2001), ao refletir sobre as implicagdes e perspectivas da pesquisa educacional no Brasil contemporaneo,
ja destacava a relevancia da pesquisa qualitativa e da Analise de Conteudo, destacando que esse método

pode contribuir de maneira significativa para a interpretagao da realidade.

[...] 0 seu uso se expandiu pela busca de métodos alternativos aos modelos experimentais € aos
estudos empiristas, cujo poder explicativo sobre os fenébmenos educacionais vinha sendo posto
em questdo, como ocorreu com os conceitos de objetividade e neutralidade embutidos nesses
modelos. As alternativas apresentadas pelas andlises chamadas qualitativas compdéem um
universo heterogéneo de métodos e técnicas, que vao desde a analise de conteido com toda sua
diversidade de propostas, passando pelos estudos de caso, pesquisa participante, estudos
etnograficos, antropolégicos, etc (GATTI, 2001, p. 73).

Nessa esteira, observa-se que os estudos acerca da relagao entre pesquisa qualitativa e
pesquisa educacional tém crescido significativamente, incluindo nas discussdes o método de Analise de
Conteudo, evidenciando as contribui¢oes historicas e epistemoldgicas no processos de construgao do
conhecimento (PALU; PETRY, 2022; BATISTA; OLIVEIRA; CAMARGO, 2021; PAIVA;
OLIVEIRA; HILLESHEIM, 2021; SOUSA; SANTOS, 2020; LIMA, 2018; ZANETTE, 2017; LEITE,
2017; SERAMIM; WALTER, 2017; GONGALVES, 2016; SILVA; FOSSA, 2015; CAVALCANTE;
CALIXTO; PINHEIRO, 2014).

A legitimagao do uso dessa abordagem e técnica de Analise de Conteddo no contexto
educacional se da pela interligagio entre elas, suas intencionalidades e pelo reconhecimento da
importancia da interpretagdao, da necessidade de qualificar as vivéncias dos sujeitos e do acolhimento
dessa pratica processual em constante constru¢ao, o que permite diferentes olhares, interpretagoes e
significacOes. Silva, Oliveira e Britto (2021, p. 64), ao refletirem sobre a Andlise de Contetdo enquanto

perspectiva metodologica qualitativa em pesquisas no ambito das pesquisas educacionais, defendem que



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.7697

[...] é possivel desvendar fenémenos, dos quais, muitas vezes na drea da educagdo soam ter
apenas um aspecto escolar, mas se vistos por outra otica, nos trazem varias outras significagbes
do ambito social, extraescolar, que pode muitas vezes ajudar o pesquisador a lidar com uma
situacio problema. Ou seja, como a Analise de Conteido permite e favorece tal
aprofundamento, através do préprio fendmeno € possivel se atentar a outros pontos que levam
20 desencadeamento do mesmo.

Nessa perspectiva, sintetizam-se, a seguir, no Quadro 1, alguns subsidios teéricos de estudos
anteriores que vém corroborando para evidenciar as contribui¢oes e limitagoes do método da Analise de

Conteudo nas pesquisas educacionais.

Quadro 1 - Contribuicées e Limitagoes da Analise de Conteudo

Contribuicdes

Limitagoes

Oliveira e al. (2003, p. 15): “[...Jultrapassa os limites de uma
analise limitada unicamente ao conteido manifesto. A opgao
de realizar uma analise temdtica, em detrimento de uma andlise
de conteudo manifesto, na qual os dados seriam plenamente
quantificaveis, justifica-se pela vontade de se compreender o
sentido pleno do discurso, inclusive o de assinalar os seus
conteudos latentes”.

Oliveira et al. (2003, p. 15): “[...] a analise de conteido
temadtica tem sido considerada subjetiva ¢ até mesmo
impressionista, pois desde o inicio ela repousa sobre uma
atividade interpretativa e uma “codifica¢io intuitiva” do
pesquisador”.

Franco (2008, p. 15): “[...] 2 Analise de Contetdo assenta-se
nos pressupostos de uma concepgio critica e dinamica da
linguagem. Linguagem, aqui entendida, como uma constru¢io
real de toda a sociedade e como expressio da existéncia
humana que, em diferentes momentos historicos, elabora e
desenvolve representagdes sociais no dinamismo interacional
que se estabelece entre linguagem, pensamento e a¢ao”.

Franco (2008, p. 16): “a analise de conteddo requer que
as descobertas tenham relevancia tedrica. Uma
informa¢do puramente descritiva ndo relacionada a
outros atributos ou as caracteristicas do emissor é de
pequeno valor”.

Cavalcante; Calixto, Pinheiro (2014, p. 15): “A andlise de
conteudo, [...] emerge como técnica que se propoe 4 apreensio
de uma realidade visivel, mas também uma realidade invisivel,
que pode se manifestar apenas nas ‘entrelinhas’ do texto, com
varios significados”.

Cavalcante; Calixto, Pinheiro (2014, p. 15): ““[...] a analise

requert uma pré-compreensio do  ser, suas
manifestacOes, suas interagdes com contexto, e
principalmente tequer um olhar meticuloso do

investigador. Para isso, ¢ importante verificar os niveis
que estruturam uma pergunta de pesquisa tais como o
saber que penetra tangencialmente ou lateralmente, o
saber concomitante e atematico e ainda o pré-saber nao
singularmente determinado”.

Palmeira; Cordeiro; Prado (2020, p. 19): “Por ser uma técnica
que leva em consideragdo indmeros elementos que circundam
os horizontes pesquisados, desprende-se, de certa forma,
dessa ‘dureza metodolégica’ [...], captando com muita riqueza
detalhes e circunstincias que envolvem determinado objeto,
esbogando, na leitura dos achados da pesquisa, um retrato
mais fiel do que os dados revelam [...]”.

Sampaio; Lycarido (2018, p. 42): “[...] a necessidade de,
em qualquer pesquisa com AC quantitativa, realizar-se
testes de confiabilidade. Isso porque eles sdo
ferramentas cruciais para se garantir que uma pesquisa
seja replicavel. Uma vez que, a replicabilidade é condigao
de possibilidade da confiabilidade, uma pesquisa sem um
teste e procedimento similar ao aqui descrito deixa de
garantir tal condi¢do”.

Sousa; Santos, (2020, p. 1440): “[...] conjunto de instrumentos
metodoldgicos, em constante aperfeicoamento, que objetiva
analisar diferentes aportes de conteudo sejam eles verbais ou
ndo-verbais, por meio de uma sistematizacio de métodos
empregados numa andlise de dados”.

Sousa; Santos, (2020, p. 1413-1414) “Requer
rigorosidade e sistemdtica de regras que precisa ser
aprendida e exercitada para assim, ser possivel tirar o
maximo de abstra¢des possiveis de um fato, fenébmeno
ou de uma resposta dada por um sujeito de pesquisa”.

Paiva; Oliveira; Hillesheim, (2021, p. 31): “O diferencial da
Anilise de Conteddo ¢ a separagio do discurso em partes por
meio de procedimentos sistematicos e bem definidos na busca
de compreensio das mensagens, ou seja, de tudo aquilo que é
dito e também o que nio ¢ dito, utilizando de defini¢oes
légicas para alcancar entendimento e/ou descobettas sobte o
objeto estudado”.

Paiva; Oliveira; Hillesheim, (2021, p. 31): “Este método
oscila entre o caminho da objetividade e da subjetividade
buscando interpretar através de rigor cientifico aquilo
que se encontra escondido por tras das mensagens”.

Palg; Petry (2022, p. 166) “[..] ferramenta metodologica
importante, oferecendo subsidios que possibilitam a

Palt; Petry (2022, p. 168): ““[...] um tanto subjetiva, uma
vez que estd relacionada as percepgdes do pesquisador
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rigorosidade que a atividade requer, uma que vez se trata de | [..]. Outra limitacio diz respeito as pesquisas que
estratégias metodologicas adequadas para estudos do campo, | privilegiam o critério de frequéncia, uma vez que esse
embora se constitua em procedimento metodolégico | nem sempre expressa a importincia de um tema |...],
complexo em sua materializagao”. bem como o dominio tedrico que implica no
desenvolvimento das demais fases propostas pela AC”.
Fonte: Elaborado pelos autores (2023).

Vislumbram-se, no Quadro 1, alguns dados que corroboram e indicam as contribui¢bes e
limitagoes do uso da Analise de Conteudo para analise de dados em pesquisas qualitativas. Nota-se que
o reconhecimento da rigorosidade no processo sistematico e analitico constitui-se em um argumento que
advoga a favor do método que, justamente pela capacidade de interpretagao, é capaz de descortinar
cenarios e apresentar elementos que nao identificamos apenas pela pratica interpretativa.

Ainda que apresente limitacOes e fragilidades, a interpretagao de uma manifestagao frequente
pode contribuir para a constru¢do de um corpo de representagbes, enriquecendo a pesquisa e
possibilitando a apreensdo de significacOes cabais para o objeto do estudo. Contudo, a rigorosidade, o
comprometimento e a correta aplicacao das etapas desse método tendem a diminuir essas fragilidades
(SAMPAIO et al. 2022; SERAMIM; WALTER, 2017; SAMPAIO; LYCARIAO, 2017; CAVALCANTE;
CALIXTO; PINHEIRO, 2014; ANDRE, 2001, 2007, 2013; VAN ZANTEN, 2004; OLIVEIRA et. al.
2003).

Embora a Analise de Conteudo seja um método bastante utilizado na pesquisa qualitativa
em educacio, existem algumas limita¢Ges associadas a sua utilizagdo, na perspectiva de Bardin. A seguir,
apresentam-se as principais limitagoes:

- Risco de reducionismo: a analise de contetddo, na perspectiva de Bardin, exige que os dados
sejam categorizados e reduzidos a um nimero limitado de categorias. Isso pode levar a uma simplificagao
excessiva dos dados e a uma perda de nuances e complexidades presentes nos dados.

- Subjetividade na constru¢ao das categorias: a construcao das categorias de analise na analise
de conteudo é um processo subjetivo, que depende das escolhas do pesquisador. Isso pode levar a
diferentes resultados, dependendo do pesquisador que esta realizando a analise.

- Falta de atengdo ao contexto: a analise de conteido, na perspectiva de Bardin, pode
negligenciar o contexto em que os dados foram produzidos. Isso pode levar a uma compreensao limitada
dos significados presentes nos dados e a conclusdes equivocadas.

- Dificuldade em lidar com dados nao-textuais: a analise de contetdo é um método voltado
principalmente para dados textuais, o que pode limitar sua utilidade em pesquisas que envolvem outras
formas de comunica¢iao, como imagens, audio e video.

- Limita¢oes na generalizagao dos resultados: a analise de conteudo, na perspectiva de Bardin,
¢ uma técnica voltada para a analise de dados especificos e nao permite a generalizagio dos resultados
para uma populagio mais ampla. F importante que o pesquisador esteja ciente dessas limitacdes ao utilizar
a Analise de Contetdo em suas pesquisas.

Entretanto, a analise de conteudo, na perspectiva de Bardin, oferece varias contribui¢oes
importantes para a pesquisa qualitativa em educagdo. A seguir, sao apresentadas algumas das principais
contribuicoes:

- Permite uma analise sistematica e rigorosa dos dados: a analise de contetdo, na perspectiva
de Bardin, oferece um conjunto de procedimentos e técnicas que permitem uma analise sistematica e

rigorosa dos dados coletados em pesquisas qualitativas em educag¢ao. Isso permite que o pesquisador
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explore os dados de forma mais profunda e estruturada, identificando padrées, categorias e temas
relevantes.

- Possibilita uma compreensao mais profunda dos fendémenos estudados: a anilise de
conteudo, na perspectiva de Bardin, permite que o pesquisador explore os significados e as interpretagdes
presentes nos dados coletados, o que pode levar a uma compreensio mais profunda e complexa dos
fenémenos em estudo. Isso pode contribuir para a producio de conhecimento mais robusto e
teoricamente embasado sobre a drea da educacio.

- Oferece uma abordagem flexivel e adaptavel: a analise de conteudo, na perspectiva de
Bardin, é uma abordagem flexivel e adaptavel que pode ser aplicada a diferentes tipos de dados e
contextos de pesquisa. Isso significa que o pesquisador pode utilizar a analise de conteudo em pesquisas
qualitativas em educacio de diferentes naturezas e objetivos, adaptando-as as necessidades especificas de
sua pesquisa.

- Possibilita a identificagdo de lacunas na literatura: a analise de conteudo, na perspectiva de
Bardin, permite que o pesquisador identifique lacunas na literatura e areas que podem ser mais exploradas.
Isso pode contribuir para o avango da pesquisa em educagao e para a produgao de conhecimentos mais
atualizados e relevantes.

- Permite a triangulacao dos dados: a analise de contetdo, na perspectiva de Bardin, pode ser
utilizada em conjunto com outras técnicas de coleta e analise de dados, como a observaciao participante,
as entrevistas e os grupos focais. Isso permite que o pesquisador triangule os dados e obtenha uma
compreensao mais completa e multifacetada dos fendmenos estudados.

Outra caracteristica marcante que o método pautado na Analise de Contetddo permite é que
se elucide dados, em geral, latentes nas mensagens fornecidas pelos locutores. A interpretagdo das
percepgdes dos atores sociais é uma atividade complexa, que pode ser abordada com algum sucesso por
meio dessa técnica metodologica e pelas aberturas que ela proporciona, construindo, assim, um
movimento de ida e volta entre sujeito, objeto e teoria.

Assim, a pertinéncia do método de Anilise de Conteudo ao problema da pesquisa e a
criatividade do pesquisador em produzir os dados residem na possibilidade de estabelecer interlocugdes
que sustentem as argumentagdes tedricas e os achados evidenciados, o que, nas pesquisas educacionais,
¢ fulcral para a compreensao dos temas, problemas e fenémenos pesquisados, ampliando, assim, o
repertério conceitual e compreensivo acerca deles. Essas e outras questoes apresentam desdobramentos
nos processos investigativos que requerem olhares a partir da racionalidade critico-reflexiva, buscando
descobrir a esséncia, o processo constitutivo do fendomeno ou problema, assim como os fatores que nele
interferem. Para tanto, os dados qualitativos sio uma base solida de subsidio para essa empreitada.

Ante o exposto e reconhecendo as contribui¢des desenvolvidas, faz-se pertinente considerar,
como destacam Sampaio et al. (2023), a importancia de um olhar critico acerca do uso da Analise de
Conteudo, de modo a qualifica-la no processo reflexivo das produgdes, contextualizando-a e transpondo
a repeticao do passo a passo do método, comumente identificado nas produgdes analisadas, como
destacam os autores.

Em que pesem as discussdes acerca das contribui¢es e limites do uso da Analise de
Conteudo, reconhece-se sua efetividade para producio de novos conhecimentos, pois insere-se na
compreensao da realidade por meio de técnicas que exploram os meandros muitas vezes negligenciados

ou até mesmo nao percebidos pelo pesquisador em analises mais objetivas. Contudo, o uso desse método
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nas pesquisas educacionais precisa articular-se como um caminho que se persegue, buscando construir
outras possibilidades a serem seguidas por meio do rigor e do comprometimento cientifico, explicando-
o e contextualizando-o com o meio em que se produzem as materialidades e ndo apenas utilizando-o
como uma descri¢ao necessaria a justificagao dos caminhos escolhidos.

Nesse sentido, Sampaio ef al. (2022), ao avaliarem a qualidade da aplica¢io da Analise de
Conteudo em pesquisas desenvolvidas no Brasil, destacam a baixa qualidade geral na sua aplicacio,
indicando, contudo, existir um cuidado na apresentacao das categorias e temas que balizam as analises,
referenciando e baseando-se nas diferentes versdes do manual de Bardin. Por conseguinte, nota-se, a
partir das contribui¢oes e limites evidenciados anteriormente, a necessidade de promover, qualificar e
ampliar o uso da Analise de Conteudo nas produgdes académicas no contexto brasileiro, promovendo
um aprofundamento tedrico e pratico de sua aplicabilidade e ndao apenas a reprodugao discursiva do
encaminhamento metodolégico.

Reside, ante o exposto, o desafio de aproximar as contribui¢des teéricas da Analise de
Conteudo com a sua aplicabilidade no processo de investigacdo e, em especial, na analise e discussao dos
dados produzidos, promovendo, com maior ressonancia e rigorosidade, todas as etapas propostas por
Bardin e nao apenas descrevendo-as e sistematizando-as no corpo da produgao realizada. Ao transpor a
superficialidade da apresentagdo, e ao demonstrar sua presen¢a nas etapas do processo analitico,
potencializa-se o uso, creditando confiabilidade e reconhecimento nos resultados apresentados. Essa
percepeao se aproxima das contribui¢es de Seramim; Walter (2017), quando destacam a importancia de
nao se desprezar as etapas da aplicacdo desse método e da necessidade da articulagdo com o contexto de
analise, deixando claros os desdobramentos na apresentagao das discussdes dos dados, e nao apenas
sistematizando o processo.

A intersec¢ao das etapas da aplicacio do método com o processo descritivo, analitico e
interpretativo dos dados atribui, a construgao do conhecimento, maior confiabilidade e amadurecimento
académico do pesquisador, que consegue, de forma coerente, apresentar os caminhos percorridos e suas
interlocu¢des com a realidade pesquisada, constituindo-se, assim, em uma alternativa para explorar os
limites da aplicagao da Analise de Conteudo em subsidios e contribui¢des para compreensio do objeto
de estudo.

Perseguir esses meandros ¢ um compromisso do pesquisador que busca compreender e
contribuir para apontar novos caminhos na produgio do conhecimento. Reconhecemos que, entre
desafios e possibilidades, os limites e horizontes da analise de contetdo tém se apresentado estruturados,
didaticos e metodologicamente rigorosos e pertinentes, além de apresentarem um potencial aplicavel, ja

que se fundamentam em bases tedricas e epistemoldgicas que lhes conferem confiabilidade.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o objetivo e o problema da pesquisa, descreve-se, neste artigo, de forma
contextualizada, as compreensoes sobre pesquisa qualitativa e andlise de seus dados, assim como o
método e a técnica de Andlise de Contetudo, refletindo sobre suas contribui¢des e limitagdes para as
pesquisas educacionais.

No que se refere a pesquisa qualitativa, percebe-se, a partir de sua contextualiza¢ao historica,

que ela deriva, em grande medida, dos esforcos da antropologia em compreender como as sociedades se
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organizam e como sio estabelecidas as relaces entre individuos. E evidente que os dados qualitativos
sao fontes de uma multiplicidade de elementos que permitem compreender os sentidos e significados
presentes nas concepgoes e percepcoes dos sujeitos em relagao ao tema, objeto ou problema de pesquisa.

Nota-se que tanto a abordagem qualitativa das pesquisas quanto a produgao e analise de seus
dados, bem como os instrumentos, métodos e técnicas empregados, representam um avango nos
caminhos investigativos no contexto educacional. Isso ocorre porque essas abordagens transpdem as
praticas experimentais e a objetividade, abrindo caminho para perspectivas que acolham diferentes
formas de contemplar e estabelecer relagoes com as questdes sociais que, de fato, tém influéncia na forma
como os sujeitos identificam ou se portam diante do fenémeno em estudo.

Analisando o método de Anidlise de Conteudo a partir de Bardin (2016), observou-se a
existéncia de interlocucdo entre as trés etapas desse procedimento. Diante da amplitude do processo
organizacional, sistematico e metodolégico dessa técnica, pretendeu-se dar destaque as fases da Analise
de Conteudo. Destaca-se que a pré-analise, além da interagao com o corpus identificado, contribui para a
composicao da materialidade de forma comprometida com a etapa seguinte, que consiste na exploragao
do material. F nessa segunda etapa que emergem as categorias a serem analisadas na etapa final,
referenciada como interpretagaio dos dados. As fases constitutivas da Anilise de Conteudo sio
determinantes e complexas e requerem a correta execu¢ao e exploracao do material, potencializando o
processo analitico e a constru¢ao do conhecimento.

Na apresentacio das seis técnicas de Analise de Conteudo, observam-se diferentes
possibilidades de analisar dados qualitativos. Destaca-se e reconhece-se, a partir das caracteristicas e
delineamentos apresentados por Bardin (20106), que a analise categorial ¢ a técnica que mais se aproxima
do contexto das pesquisas educacionais. Com a analise das diferentes técnicas, nota-se a pertinéncia
necessaria em delinear a pesquisa, articulando as escolhas metodologicas ao objeto, tema, problema ou
fenémeno de estudo, bem como ao objetivo estabelecido e ao referencial tedrico utilizado.

Pode-se destacar que, ao observar as relagdes na constru¢ao metodoldgica e o emprego
rigoroso das fases da Analise de Contetdo, as contribui¢oes dessa técnica analitica se espraiam. Isso
ocorre, principalmente, pelo fato dela favorecer a revisao, a reconstrugao, a ampliagao e a sistematizagao
de dados que partem das vivéncias dos sujeitos, dos sentidos e dos significados atribuidos. Esses dados
s6 podem ser compreendidos analisando-se detalhadamente as diferentes manifestagdes e expressoes dos
sujeitos em relagao ao objeto de estudo, contextualizando-as com o espago e o tempo em que se inserem.

A analise de conteudo, na perspectiva de Bardin, oferece varias contribui¢des importantes
para a pesquisa qualitativa em educagao, incluindo uma analise sistematica e rigorosa dos dados, uma
compreensao mais profunda dos fenomenos estudados, uma abordagem flexivel e adaptavel a
possibilidade de identificagdao de lacunas na literatura e a triangulagao dos dados.

No entanto, a abordagem pautada na Analise de Contetdo apresenta limitagoes para a
pesquisa qualitativa em educagdo. Dentre elas, pode-se incluir o risco de reducionismo, a subjetividade
na constru¢ao das categorias, a dificuldade em lidar com dados nao-textuais e as limitagdes na
generalizacio dos resultados. F importante que o pesquisador esteja ciente dessas limitagdes ao utilizar a
analise de conteudo em suas pesquisas, de modo a nao tornar sua pesquisa desqualificada.

Observou-se, nesse exercicio analitico, que o método pautado na Analise de Conteudo é uma
forma de tratamento de dados qualitativos que tem conquistado espago nos ultimos anos dentro da area

das pesquisas em educagao, contribuindo para produgdo do conhecimento por meio de técnicas



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.7697

congruentes, rigorosas e sistematizadas que permitem produzir inferéncias sobre os dados analisados em
um movimento que considera o processo antes dos resultados, o que lhe garante confiabilidade,
credibilidade e consisténcia metodoldgica, tedrica e epistemoldgica.

Ressalta-se que o movimento interpretativo e discursivo das contribui¢oes e limitagdes da
Analise de Conteudo apresenta-se fecundo diante do espraiamento de sua utilizagao e da rigorosidade
cientifica necessaria para qualificar a produ¢ao do conhecimento, o que requer um embasamento teérico
e o constante revisitar e problematizar a sua utilizagao. Nesse sentido, infere-se, a partir das reflexdes em
tela, que o uso da Andlise do Conteddo deve compor as produgoes académicas de forma contextualizada,
integrativa e explicativa durante as diferentes etapas de sua constru¢ao e nao apenas como uma descri¢ao
detalhada e sistematiza¢ao de seu método. Assim, acredita-se que o enfrentamento aos limites observados
podera ser transformado em contribuigoes, pois, como percebido, alguns dos limites se impoem pela
propria dificuldade do pesquisador em percorrer os meandros e dominar a sua aplicagao.

E, portanto, necessario que estudos futuros contemplem, também, discusses acerca de
como a Analise de Conteudo ¢é apresentada, incorporada e contextualizada nas produgoes, buscando
compreender as implicacdes e dificuldades encontradas pelos pesquisadores e como essas influenciam
nas discussoes dos dados produzidos a ponto de se caracterizarem como limitagdes em seu uso. Almeja-
se, dessa forma, contribuir para que novas pesquisas acolham a possibilidade de estabelecer nexos,
aproximagoes de forma critico-reflexiva durante todo o percurso analitico e de produ¢ao de dados,
contribuindo, assim, para a eficacia, a confiabilidade e a construcao dos resultados de forma significativa
e para a compreensao do objeto de estudo na perspectiva das pesquisas qualitativas, cuja relevancia esta
em descobrir sentidos e significados em torno da realidade estudada.

Por fim, como nao se tem a pretensao de esgotar o debate acerca desse tema, considera-se
que as contribui¢bes teoricas e reflexivas apresentadas funcionem como aberturas epistemolégicas e
metodologicas que contribuam para que os pesquisadores possam se debrucar sobre a Andlise de
Conteudo para explorar os dados das pesquisas. Além disso, sinaliza-se a importancia da realizacao de
novas pesquisas ¢ qualificagoes detalhadas e contextualizadas das diferentes técnicas que fazem parte do
método de Analise de Conteddo e de suas contribuigdes para o contexto educacional e o

desenvolvimento dos processos de pesquisa e de fazer ciéncia.
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