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RESUMO: O objetivo deste artigo é refletir sobre os desafios enfrentados por estudantes de baixa renda
na sua permanéncia na Educa¢do Superior Puablica brasileira. Para tanto, é tragado um percurso
metodologico pautado pela Cartografia, em que se preza pela articulagao da investigagao e intervengao
na diregao da constru¢ao de um dialogo buscando conhecer a realidade dos estudantes de baixa renda
amparados por politicas de Assisténcia Estudantil. O dispositivo utilizado para coleta de dados foi a roda
de conversa. Participaram da pesquisa oito estudantes moradores da Casa do Estudante de uma
Universidade Puablica Brasileira, e dois pesquisadores, servidores da institui¢ao. Os dados apontaram que
os Programas de Assisténcia Estudantil sao importantes para favorecer a permanéncia dos alunos, mas
que outros aspectos assinalados pelos participantes transcendem a vulnerabilidade socioeconomica e
assinalam para questoes relacionadas ao sentimento de pertenga em relagio ao meio académico, a satide
mental, as relacOes estabelecidas com a institui¢ao, docentes, servidores e pares, praticas de ensino,
transporte. Tais aspectos evidenciam a necessidade de uma democratizagao da educagao superior que,
além de promover acesso aos estudos, ofereca condi¢des de permanéncia e propicie o desenvolvimento
humano.

Palavras-chave: educacio superior, assisténcia estudantil, cartografia, promog¢ao de satude.

CHALLENGES OF LOW-INCOME STUDENTS IN PUBLIC HIGHER EDUCATION

ABSTRACT: The purpose of this article is to reflect on the challenges faced by low-income students in
their permanence in Brazilian Public Higher Education. Therefore, a methodological path based on
Cartography is traced, in which it values the articulation of investigation and intervention towards the
construction of a dialogue seeking to understand the reality of low-income students supported by Student
Assistance policies. The device used for data collection was the conversation wheel. Eight students living
at the Student’s Accommodation of a Brazilian Public University and two researchers, servants of the
institution, took part in the research. Data showed that Student Assistance Programs are important to
favor the permanence of students, but that other aspects highlighted by the participants transcend
socioeconomic vulnerability and point to issues related to the feeling of belonging to the academic
environment, mental health, relationships established with the institution, teachers, servers and peers,
teaching practices, commute. These aspects highlight the need for a democratization of higher education


https://orcid.org/0000-0001-8204-2631
https://orcid.org/0000-0002-9798-4784
https://orcid.org/0000-0002-4052-3813

SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.5032

that, in addition to promoting access to studies, offers conditions of permanence and fosters human
development.

Keywords: higher education, student welfare, cartography, health promotion.

DESAFIOS DE LOS ESTUDIANTES DE BAJOS RECURSOS EN LA EDUCACION SUPERIOR PUBLICA

RESUMEN: El propésito de este articulo es reflexionar sobre los desafios enfrentados por los
estudiantes de bajos ingresos en su permanencia en la Educacién Superior Pablica brasilefia. Para tanto,
se traza un camino metodoldgico basado en la Cartografia, en el que se valora la articulacion de la
investigacion y la intervencion hacia la construccion de un dialogo que busque comprender la realidad de
los estudiantes de escasos recursos apoyados por politicas de Atencién al Estudiante. El dispositivo
utilizado para la recopilacion de datos fue la rueda de conversacion. En la investigacion participaron ocho
estudiantes residentes en la Casa de Estudiantes de una Universidad Publica Brasilena, y dos
investigadores servidores de la institucion. Los datos mostraron que los Programas de Atencion al
Estudiante son importantes para favorecer la permanencia de los estudiantes, pero que otros aspectos
destacados por los participantes trascienden la vulnerabilidad socioeconémica y apuntan a cuestiones
relacionadas con el sentimiento de pertenencia al entorno académico, la salud mental, las relaciones que
se establecen con la institucion, profesores, servidores y compafieros, practicas docentes, transporte.
Estos aspectos resaltan la necesidad de una democratizacion de la educacion superior que, ademas de
promover el acceso a los estudios, ofrezca condiciones de permanencia y fomente el desarrollo humano.

Palabras clave: educacion universitaria, asistencia estudiantil, cartografia, promocion de la salud.

INTRODUCAO

As questoes abordadas neste artigo foram formuladas visando tecer novos dialogos e
conhecer 2 realidade dos estudantes de baixa renda de uma Universidade Publica brasileira. Para isso,
buscou-se trabalhar com uma proposicao de pesquisa pautada pela produciao de modos de ser e estar na
vida, orientada pela metodologia de pesquisa Cartografica.

Pensar o desenvolvimento de uma pesquisa tracejada pela cartografia significa pensar e
produzir uma pesquisa implicada, em que o pesquisador e os participantes sejam capazes de afetarem e
serem afetados pelo percurso realizado, de modo que novas organizag¢oes subjetivas e institucionais
possam ocorrer (CLEM, 2020). O contexto da pesquisa € visto em sua complexidade, pois nele emergem
expectativas sociais, narradas pelos participantes, sobre a formagao académica, as condigoes
socioeconémicas, o pertencimento cultural, as singularidades de suas vidas, as expectativas de seus
familiares, para além de expectativas sobre a cultura institucional que vivenciam.

A sociedade brasileira vem produzindo a exclusio de sujeitos que compdem as minorias
étnicas e racials ao acesso ao ensino superior, bem como das parcelas mais pobres da sociedade
(OLIVEIRA, 2019). A democratizagao da educagao superior emerge como uma possibilidade de garantir
o acesso ¢ a permanéncia de estudantes que estiveram historicamente excluidos/marginalizados dessa
esfera educacional, de modo a eliminar os efeitos das discriminagdes do passado (OLIVEIRA, 2019;
MAIO; SANTOS, 2005).

Algumas a¢oes vém sendo implementadas gracas a ampla atuacao de movimentos sociais e
processos de lutas, dando-se inicio a formulagdo de ag¢les afirmativas — nao restritas ao ambiente

educacional. Tem-se, por exemplo, a consolidacao das politicas de cotas voltada para o ingresso no
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Ensino Superior. Em suma, grande parte dessas ac¢Oes afirmativas estao vinculadas as questdes de
representacao politica, ingresso e permanéncia no sistema educacional, bem como estdo relacionadas as
acoes voltadas para o campo do mercado de trabalho (OLIVEIRA, 2019).

As reivindicagdes por politicas de agao afirmativas comegaram a ganhar visibilidade no
escopo social por volta do ano de 1940, sendo inicialmente levantadas pelos movimentos negros. O
debate sobre as agoes afirmativas fundamenta-se na existéncia de desigualdades e discriminacao de
diversas naturezas. As agbes afirmativas tém como propoésito lutar contra qualquer forma de
discriminagdo voltada aos grupos sociais que sao historicamente reconhecidos como minoritarios — como
negros, indios, mulheres —, seja por questoes raciais, de género, étnicas e de preconceito, entre outros
(OLIVEIRA, 2019), tendo em vista que tais marcadores sao produtos de uma construg¢ao social e politica
— tecido por um metabolismo social.

A primeira universidade brasileira a aderir a politica de cotas foi a pioneira Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (UER]J), em 2003. No ano de 2004, a Universidade de Brasilia (UnB) adotou o
sistema de cotas para ingresso através do vestibular. No entanto, as discussoes que embasavam o debate
das politicas de agbes afirmativas ndo eram consensuais. Desse modo, tendo em vista que nao havia uma
legislagdao especifica que tratasse das cotas no Ensino Superior, cada universidade aderia a seu modo,
surgindo diferentes estratégias em cada instituicao, tais como o sistema de cotas (raciais e sociais, com
diferentes percentuais de vagas) e o sistema de bonus no vestibular. Além das cortas raciais, essas politicas
de acGes afirmativas englobaram também estudantes que frequentaram o Ensino Médio em escola publica
e que possuem baixa renda familiar (GUARNIERI; MELO-SILVA, 2017; OLIVEIRA, 2019; MAIO;
SANTOS, 2005).

Somente em 2012 foi aprovada a Lei de Cotas (Lei n°. 12.711/2012). Esta lei configura-se
como uma politica de a¢ao afirmativa no Ensino Superior, a qual reserva um percentual de vagas que
devera ser preenchido por individuos de grupos minoritarios, estabelecendo critérios e normas para o
ingresso nas Instituicoes Federais de Ensino Superior (IFES). Essa lei é parte de avangos politicos que
visam a corrigir a violéncia historica infligida contra os grupos minoritarios, atuando, também, no sentido
de promoc¢ao da cidadania e da justi¢a social. No ano de 2021 sao garantidas vagas, por meio da Lei de
Cotas, para estudantes pretos, pardos, indigenas, pessoas com deficiéncia, e estudantes oriundos de
escolas publicas (GUARNIERI; MELO-SILVA, 2017; OLIVEIRA, 2019; CLEM, 2020).

Com a implementagao das politicas de ac¢Oes afirmativas e com a promulgagao da Lei de
Cotas, aliadas aos programas Programa Universidade Para Todos (Prouni) e o Financiamento do Ensino
Superior (Fies), ha um crescimento do contingente de individuos que chegam a universidade. Lidar com
a diversidade cultural e econémica que surge por consequéncia desse novo contingente de estudantes sao
alguns dos desafios encontrados pelas institui¢oes de Ensino Superior. Esses desafios devem ser melhor
discutidos, de maneira a evitar que as desigualdades sociais sejam reforcadas (CLEM, 2020; SILVA;
OLIVEIRA; FERNANDES, 2018; OLIVEIRA, 2019).

A ampliagao do acesso a universidade deve vir acompanhada de politicas que proporcionem
a permanéncia desses individuos para que eles possam concluir seus cursos, garantindo a efetivagao desse
direito. Com a ampliagao de vagas, surgem novas questdes, como aquelas referentes as condigoes de
permanéncia que esses individuos tém, durante um curso de graduacio, para dar continuidade aos seus
estudos. ¥ importante ressaltar que a questio da permanéncia desses estudantes nio esta limitada apenas
a concessao de bolsas (SILVA; OLIVEIRA; FERNANDES, 2018; OLIVEIRA, 2019).
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Parte-se do principio de que, para além da democratizagdo do acesso ao Ensino Superior,
faz-se necessario que as politicas de permanéncia, os Programas da Assisténcia Estudantil e o
desenvolvimento académico sejam efetivos. Além disso, ¢ importante que a comunidade académica seja
acolhida e se sinta pertencente a este meio, gozando de bem-estar socioemocional, tendo em vista a

indissociabilidade do desenvolvimento cognitivo com o desenvolvimento socioemocional.

METODOLOGIA

Este artigo refere-se ao desenvolvimento de uma pesquisa de mestrado, de autoria do
primeiro autor, que teve como tematica principal os desafios dos estudantes de baixa renda na Educacio
Superior Publica brasileira. Tal pesquisa foi realizada no ambito do Programa de Pés-Graduagao em
Psicologia Clinica e Cultura.

A diregao da presente pesquisa indica uma opg¢ao metodoldgica que investiga a cultura
institucional e a experiéncia subjetiva desses estudantes. Propde-se um trabalho que investigue e fomente
o movimento dos estudantes de baixa renda na producdo de suas proprias narrativas, a partir da criagao
de um dispositivo capaz de gerar ideias, tendo sido utilizado, para isso, as rodas de conversa.

A cartografia, enquanto opgao metodoldgica, auxilia-nos a investigar um fenémeno nao
pautado em uma verdade pronta e irredutivel, mas, sim, que permite o acompanhamento de processos
que abranjam a criagao de novas possibilidades de vidas por meio da dissolucao de forgas instituidas. Tal
perspectiva vai ao encontro do papel da universidade como um local para se pensar o novo, propicio
para promover a transformacao social (CLEM, 2020).

A pesquisa passou pela aprovacio do Comité de Etica (Parecer N°. 3.307.589). Neste sentido,
todos os participantes da pesquisa deram sua anuéncia por meio da assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido. O Quadro 1 abaixo descreve o lugar de pertencimento de cada

estudante 2 universidade.

Quadro 1 - Participantes da pesquisa

* Um mestrando do Programa de Pés-graduacao em Psicologia Clinica e Cultura, que
trabalha como psicélogo social na Diretoria de Assisténcia Estudantil da Institui¢ao;
* Uma professora da Faculdade de Educacio da Instituicao;

* Uma estudante, provavel formanda, do curso de Letras-inglés;
¢ Um estudante calouro de Farmacia;

* Dois estudantes do curso de Letras-frances;

* Um estudante de Teoria, Critica e Historia da Arte;

* Um estudante de Engenharia de Producao;

* Um estudante de Historia;

* Um estudante de Educacio Fisica;

Fonte: claborado pelos autores, 2021.

O dispositivo da roda de conversa foi adotado como um experimento para a promogao de
saide através do aumento do coeficiente de transversalidade. De acordo com Guattari (2015), esse
coeficiente exprime a ampliagao da comunicagdo com a manutengao da diferenga entre os integrantes do

grupo. Ou seja, ha uma proposi¢ao de que haja maior comunicag¢ao através de dispositivos que possam
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operar além da verticalidade hierarquica e da horizontalidade corporativa, estabelecendo um novo tipo
de dialogo no grupo, convocando todos os participantes a participarem plenos em suas subjetividades.
Desse modo, visa-se a uma participacao “a partir dos lugares que ocupam, mas nao somente enquanto
personagens especificos desses lugares” (CLEM, 2020, p. 79). Assim, cria-se uma possibilidade para que
reconhecamos e sejamos reconhecidos em nossa poténcia, “para além das identidades e registros
instituidos do que somos, resistindo a massificagdo de modos de ser e, portanto, sendo porosos ao
compartilhamento da vida” (AMORIM; SEVERO; ROMAGNOL, 2015, p. 673).

As rodas de conversa foram realizadas entre os meses de outubro e de dezembro de 2019,
totalizando 12 encontros. Todos esses momentos foram gravados em audio, os quais foram,
posteriormente, transcritos na integra para auxiliar no momento de analise. O local de realizacao das
rodas de conversa foi a propria Casa do Estudante. Tal escolha se deu intencionalmente, visando
promover uma maior aproximag¢ao com os participantes da pesquisa.

O convite foi feito a todos os quase 300 moradores da Casa do Estudante. Destes, 12 (doze)
compareceram a uma entrevista preliminar, na qual foi apresentada a proposta, e 8 (0ito) compuseram o
grupo que seguiu com a pesquisa. A fim de conciliar horarios, os encontros se deram duas vezes por
semana, um na parte da manha e outro no periodo da tarde, sendo que os participantes eram livres para
estar presentes a qualquer um dos encontros, os quais tiveram, por média, a participagdo de 4 (quatro)
pessoas.

De inicio, foi feita a descricio da pesquisa e o convite aos participantes para que eles
auxiliassem na elabora¢ao das perguntas que iriam compor os objetivos da pesquisa, visando a uma
participagao coletiva e efetiva dos envolvidos no estudo. Nao havia um roteiro pré-estabelecido para tal
entrevista. Todos os encontros foram iniciados com uma breve recapitulacio do que havia sido abordado
nos encontros anteriores.

Os conteudos transcritos das rodas de conversa foram inseridos no software MAXQDA®
para categorizar os assuntos abordados, o que auxiliou no momento reflexivo. Foram, entio, realizadas
interpretacdes e analises, dando origem as seguintes categorias: a) Didlogo e Burocracia; b) Sentido e

Satde Mental; e c¢) Sentimento de Pertenca, as quais abordaremos a seguir.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Dialogo e Burocracia

Em relagio ao didlogo e a burocracia, apareceram elementos que tratavam acerca da interagao
dos estudantes tanto com a gestao, como com os professores e sua didatica. Os participantes da pesquisa
tiveram espago para poder fazer observacdes sobre suas experiéncias pessoais, discutindo em grupo.
Embora tenhamos em mente que a burocracia ¢é algo primordial para o funcionamento da gestao publica,
¢ necessario registrar que o excesso dela pode gerar adoecimento, essencialmente pelo fato de a
universidade ocupar um espago de promog¢ao do pensamento, da criatividade, do desenvolvimento
cientifico, buscando a constru¢io de um bem comum.

A dificuldade de dialogo com a gestao se inicia em obstaculos como o acesso aos servidores
da Coordenagao da Casa do Estudante, que funciona somente em horario comercial, mas esta sobretudo
em um sentimento de ndo ser realmente escutado. Os estudantes reconhecem que, a despeito de algumas
dificuldades, conseguem acesso aos servidores, no entanto, relatam cansag¢o em relatar sempre os mesmos
problemas sem que haja perspectiva de solucdes. Ha uma percepcao de que a Instituigdo é pouco
permeavel a comunicagdo, o que, por vezes, exige atitudes politicas, como a “subida da rampa” que fica
em frente ao gabinete da reitoria, (numa franca analogia a rampa do Palacio Presidencial do Planalto), e
que se tornou uma tradi¢ao do movimento estudantil, em que os estudantes da universidade se organizam
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coletivamente para reivindicar seus direitos subindo com estardalhago, ao som de tambores e gritos de
guerra a rampa da reitoria.

A questdo da burocracia aparece nos momentos em que Os participantes percebem a
necessidade de uma agio rapida e pontual, mas que, pela morosidade dos processos e da tramitagao das
decisbes que envolvem a Instituiciao, pode aparentar insensibilidade e frieza por parte dos servidores que
ocupam fungdes ligadas ao atendimento ao publico. Por exemplo, hd casos em que alguns estudantes se
veem diante da impossibilidade de colar grau a tempo de assumir um concurso, ou na iminéncia de ter
seu auxilio financeiro cortado, sendo esse auxilio sua principal, ou unica, fonte de subsisténcia. Pode-se
dizer que a burocracia afeta tanto os estudantes como os servidores que se sentem impotentes diante de
casos nos quais nao podem intervir por auséncia de normas que enderecem solucdes, o que parece
irromper em um distanciamento, um embrutecimento da escuta diante da falta de perspectiva em poder
atuar no sentido de oferecer uma solu¢ao aos problemas apresentados.

Tudo isso desemboca nos modos como esses sujeitos vivenciam a universidade, e algo que
tem sido preocupante ¢ a recorréncia de queixas em que a questao da saide mental leva destaque, com a
irrupgao de casos de tentativa de suicidio, inclusive dentro da prépria Instituicao, de ideagdo suicida, de
evasao escolar, ou mesmo a necessidade de transferéncia interna de curso. Até que ponto esse modo de
funcionamento institucional pode afetar de forma singular cada estudante? Como a Instituicao tem lidado
com isso?

A universidade tem autonomia para criar e modificar as normas internas que balizam o
atendimento a seu publico, porém isso nem sempre ¢ uma prioridade da Instituicdo, ocasionando uma
demora excessiva nos processos de atualizagdo de Resolugdes e demais normativas. Algo que esta
pesquisa torna evidente ¢ a necessidade de a universidade estar aberta para a comunidade, para discutir
os sentidos das regras ja existentes, bem como repensar se elas atendem as necessidades do tempo
presente, tendo em vista a realidade que a circunda. Por vezes, para que tais regras sejam revistas e
reformuladas, a via encontrada ¢ partir para uma a¢ao politica coletiva. A organiza¢io e a articulagao dos
proprios estudantes para reivindicar da Institui¢ao suas necessidades foi outro aspecto que também foi
discutido, o que parece apontar para a pouca articula¢ao e baixo grau de transversalidade entre os proprios
estudantes.

Retirar a universidade da zona de conforto, por meio da promo¢ao do devir-minoritario,
introduzindo novas forcas instituintes, ¢ indispensavel para problematizar tais praticas institucionalizadas.
As cotas (racial e social), as Agoes Afirmativas, os Programas de Assisténcia Estudantil sdo essenciais
para que se abra espago para o devir-minoritario, visio que se alinha com uma perspectiva de
transversalizacao da gestao, em que todos os atores da Instituiciao e todas as forgas instituintes, devem
ser levadas em consideracio.

A légica neoliberal também ¢ discutida, nos levando a questionar como a universidade tem
introjetado esse mecanismo de funcionamento que reverencia a individualizagao, a competitividade e a
produtividade. Dentro da universidade, essa apropriacio coloca em xeque a saide mental toda a
comunidade académica.

Sobre a questio da relagao dos estudantes com os professores, e com a didatica dos mesmos,
apareceram diversos elementos, tais como: estranhamento do formato da aula (para estudantes
ingressantes), em que se espera que todo mundo fale e pergunte; a constatacio de que o preparo do
estudante do ensino publico e do ensino particular para ingressar no Ensino Superior sao diferentes; a
presenca do estigma de “estudante cotista” que intensifica os questionamentos de pertencimento e
legitimag¢ao ou nao no Ensino Superior; dificuldades de adaptagiao a essa nova realidade, podendo, por
vezes, resultar em evasio; a reproducao da cultura institucional elitista, deixando os estudantes com
dificuldades as margens por nao “se adaptarem’ ao ambiente académico; dificuldades do professor tornar
sua aula acessivel aos estudantes (com um grande nimero de professores que nao possui licenciatura, ou
cursos voltados para a didatica); desassisténcia da universidade quanto a liberdade de catedra dos
professores; alguns alunos sentem nao haver uma instancia a qual possam recorrer em casos que precisem
de intervencao; e, por fim, a impressao de que os professores nao conhecem a realidade dos estudantes
de baixa renda.

Também foram discutidos alguns descontentamentos e dificuldades dos participantes em
relacao ao transporte que liga a Casa do Estudante ao campus universitario, bem como a incerteza de ser
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contemplado ou nao pelo Programa Auxilio Socioeconémico, preocupacao que afeta cotidianamente os
estudantes, tendo em vista que sao subsidios que fazem referéncia ao seu acesso e permanéncia no ambito
da universidade. Nessa esteira, houve até mesmo criticas a0 modo como a Instituicao realiza o estudo
socioeconomico dos estudantes, no sentido de naio compreender a situagio de vulnerabilidade real do
estudante, considerando, por exemplo, a renda per capita dos pais que moram em outra cidade, mesmo
que estes nao deem apoio financeiro ao estudante em questao.

Foi afirmado também a necessidade de possuir alguma fonte de renda extra, quando nao se
tem acesso ao Programa Auxilio Socioeconémico. Somente a vaga na Casa do Estudante e a alimenta¢ao
no Restaurante Universitario, para cobrir as despesas pessoais, tais como higiene pessoal e ambiental, ndo
sdo suficientes. Entre os pontos complexos que produzem certo tipo de softimento/desconforto estao:
as dificuldades financeiras; como a universidade cobra o desempenho académico como moeda de troca
dos auxilios estudantis; a preocupa¢ao de cumprir com os requisitos das disciplinas em que estdo
matriculados e a preocupagao com a contempla¢ao ou nao dos Programas de Assisténcia Estudantil; a
discrepancia entre o tempo maximo de permanéncia na Instituicao e o tempo maximo de permanéncia
nos Programas de Assisténcia Estudantil, para os quais se delimita um prazo menor que, uma vez
ultrapassado, implica na suspensao dos beneficios dos programas de auxilio; pressiao de ser aprovado em
uma disciplina para nio sair do fluxo do curso e nao atrasar o curso; a falta de assisténcia aos estudantes
de baixa renda — seja com questdes emocionais, académicas, ou mesmo de relacionamento com colegas
e professores.

Todos esses aspectos foram aventados como os possiveis responsaveis pelo aumento
crescente e consideravel da demanda pela Assisténcia Estudantil. No entanto, as verbas se encontram
congeladas desde 2016, sendo inviavel a absor¢ao de toda a demanda. Uma saida possivel pensada pelo
grupo seria a realizagao de acompanhamento continuo dos estudantes beneficiados pelos Programas de
Assisténcia Estudantil, ndo de forma punitiva. Com isso, seria possivel uma maior aproximagao entre a
universidade e esses estudantes, de modo que as dificuldades dos estudantes sejam percebidas, e que
possam ser levadas em consideracao durante seu processo de permanéncia na universidade.

Sentido e Satide Mental

Alégica de funcionamento neoliberal que adentra a universidade ¢ um fator de preocupacio,
pois se produz um espago fechado em si, que nao tem porosidade ao didlogo, a construcio politica
participativa, mas que funciona de modo a apresentar um conjunto de regras a serem seguidas, gerando
impactos a saude mental, inclusive com a irrupgao de suicidios, com o aumento do estresse, cansago,
insegurangca, solidao e desamparo, entre outras coisas. A logica produtivista e o principio da meritocracia
permeiam perniciosamente as praticas e as politicas institucionais.

Ha uma percepgao de quebra de sentido quando a universidade funciona diante de uma
logica mercadoldgica, empresarial. Além disso, observa-se um movimento em que se recorre a
apropriacao de codigos psiquiatricos, para rotular o mal-estar, nao o vinculando a essa quebra de sentido
produzido pelo ambiente universitario. Nesta perspectiva, o diagnéstico pode propiciar reconhecimento.
Mesmo que possa haver a retirada de responsabilizagao dos individuos, o diagnéstico pode gerar uma
possibilidade de ser escutado. Porém, nao deixa de ser problematico, na medida em que ha uma juncao
da producao do sofrimento, que ¢ social e politico, na tentativa de reduzir esse sofrimento ao
funcionamento biolégico, em uma tentativa falha de simplificar as coisas e medicalizar a vida. Por outro
lado, essa medida pode ser viavel em algumas situa¢Ges, porque na medida em que se tem um diagnostico,
convoca-se, responsabilizando e implicando os dispositivos de subjetivagao, como, por exemplo, a
universidade (DUNKER, 2015).

Como escapar do diagnéstico e recorrer a universidade sobre suas necessidades? E discutido
em grupo como o papel politico é importante, pois se trata de uma questao de politica publica e, a partir
da movimentagao politica, é possivel questionar as regras e promover mudangas. Até que ponto o mal-
estar ¢ o adoecimento estao relacionados ao sentido de ser um estudante universitario? Alguns
participantes disseram que parece ser algo intrinseco, mas que esse mal-estar pode ser mais negativo para
individuos que veem os estudos somente como uma ponte para conseguir uma situa¢io financeira
melhor.
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Outro aspecto abordado nas rodas de conversa e que tangenciam a experiéncia universitaria,
¢ a preocupag¢ao com o futuro, com o que vira apds o fim da graduacio. Os participantes da pesquisa
apontaram que para os estudantes que participam dos Programas de Assisténcia Estudantil e ja nao
moram com suas familias essa pressio é maior, pois tdo logo ndo sejam mais beneficiados pelos
Programas, toda sua fonte de renda sera extinta. A preocupagao com a falta de perspectivas apos o fim
da graduacao ¢ acentuada ao final do curso.

O perfil dos estudantes da universidade publica mudou desde a implementacao da Lei de
Cotas no Ensino Superior, o que colocou estudantes de baixa dividindo o mesmo espago com estudantes
das classes média e alta. Os estudantes participantes da pesquisa discutem o sentimento de parecerem
intrusos na universidade, como se a Instituicao nao lhes pertencesse, considerando a diferenga
socioeconomica.

Além disso, trazem a pressio gerada pelos momentos avaliativos, que criam situagdes
ansiogénicas, pois as avaliagoes costumam ser conteudistas, nao havendo uma flexibilidade metodolégica
de avaliar o desempenho dos estudantes, o que os coloca novamente em desvantagem em virtude da
defasagem que muitos apresentam relacionada a conhecimentos adquiridos no Ensino Médio. Os
estudantes participantes da pesquisa relatam que as vezes se veem sem condi¢oes de acompanhar o curso,
diante de tantas exigéncias, isso sem se considerar as dificuldades que por ventura eles possam vir a ter
durante o percurso académico.

Diferencas relacionadas ao capital cultural também sao levantadas, momentos em que os
participantes questionam a bagagem cultural prévia ao ingresso dos estudantes na universidade, e que
impacta no modo como os estudantes enxergam o ambiente académico e seus desafios, bem como no
modo em que sao enxergados pelos demais. Como exemplo do impacto dessas diferencas, assinalam a
necessidade de suprir as caréncias do Ensino Médio durante sua formagao; e relatam normalmente ser a
primeira pessoa da familia a entrar no Ensino Superior. Nesse sentido, vivem uma violéncia simbdlica
(BOURDIEU, 1989) em que nao ha a valorizacao da cultura que os estudantes trazem consigo, trazendo
como um exemplo, a fala de um professor que os deslegitima com a provocagao: “o que voce esta fazendo
aqui?” (CLEM, 2020, p. 58).

Outro sinal de exclusio herdado da histéria prévia ao ingresso na universidade, é o acesso a
lingua estrangeira. O desconhecimento de outra lingua é manifestado como assunto critico, ja que os
estudantes de baixa renda também se veem em desvantagem nesse quesito, devido ao seu pouco
aprendizado de lingua estrangeira durante o Ensino Médio, bem como falam da dificuldade de conciliar
os estudos, com exigencias de dominio de lingua inglesa, paralelamente ao desenvolvimento de habitos
de estudos diarios, quando nao se tem esse repertorio internalizado.

Em pesquisa realizada por Etiene Oliveira (2019), foi possivel constatar que os estudantes
que participam de Programas de Assisténcia Estudantil elencaram os agravos a sua saude mental (48,2%
das respostas) como um dos principais obstaculos a sua permanéncia na Universidade de Brasilia, e que
o apoio psicolégico ou psiquiatrico é entendido como uma agao possivel para auxilia-los nesse momento.
No entanto, foi questionado pelo grupo de participantes até que ponto ac¢les individuais, como o
atendimento individual, conseguiriam suprir uma demanda que tem sido crescente nos tltimos anos.

Diante de uma situagao critica que a Institui¢ao vivenciou em 2018, em que uma aluna retirou
sua propria vida em pleno horario de atividades letivas e dentro de um dos pavilhoes de salas de aulas da
universidade, o Nucleo de Estudos, Pesquisas ¢ Atendimentos em Saide Mental e Drogas (NEPASD)
supriu emergencialmente o suporte para a comunidade universitaria. Das demandas atendidas, 52%
estavam relacionadas a casos envolvendo ideagdo suicida. Com equipe e recursos escassos, as atividades
do Nucleo se encerraram pouco mais de um ano apos sua criagao, e as acoes que eram desenvolvidas
pelo Nucleo estiao sob a responsabilidade da Diretoria de Atengao a Satde da Comunidade Universitaria
(DASU), a qual foi criada para responder as demandas de aten¢do a satde, com estrutura e recursos
proprios.

Um dos desafios encontrados foi pensar como identificar esse adoecimento, bem como
encontrar e trabalhar as causas institucionais que podem estar agravando esse sofrimento. Mas, como
fazer isso? Pensar a promoc¢ao de saude pavimentada pela transversalidade se faz uma alternativa viavel,
pois dessa forma ¢ possivel a participagao, de forma integral, dos sujeitos no processo.
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Sentimento de Pertenga

Os estudantes participantes da pesquisam expressaram que, as vezes, Nao se sentem
pertencentes a universidade, ou nao sentem que a Casa do Estudante seja sua casa, ainda que temporaria.
A falta de participagao dos estudantes dos processos da Instituicdo parece estar relacionada a alguma
questao cultural, que os deixa inibidos.

Por vezes, a participagao efetiva dos estudantes seria diferenciada na medida em que fosse
assumido esse sentimento de pertencimento, de fazer parte da composicio da Institui¢ao. “O
individualismo impresso em nossa sociedade pelo sistema economico capitalista e pela ideologia
neoliberal esta presente na universidade e a formacao de coletivos nao ocorre com facilidade” (CLEM,
2020, p. 79).

Isto posto, questiona-se quais seriam as saidas coletivas para esse modo de funcionamento
individualizado. Nas rodas de conversa, os participantes discutem como esses momentos de contragio
do coletivo se tornam importantes para promover uma integragao do grupo.

Os estudantes relatam que algumas medidas institucionais adotadas na Casa do Estudante os
incomodam, tal como a instalagdo de cameras de vigilancia, situa¢ao que, segundo alguns alunos, os
colocam como potenciais criminosos, vandalos depredadores do ambiente, quando supostamente eles é
que deveriam estar sendo protegidos pela instituicdo contra ameagas externas; a burocracia de receber
visitantes; a falta de privacidade dentro dos quartos sem divisorias; o modo de acompanhamento punitivo
dos estudantes (recorrentemente levantando a possibilidade de desligamento caso haja infringimentos de
regras); as dificuldades quanto ao acesso a internet ou até mesmo a limitacio da internet para alguns
dominios — acessos bloqueados, tais como: redes sociais, sites de streaming, jogos e videos, ou sites de
relacionamento; e vistorias surpresa nos apartamentos.

Por mais que existam queixas da falta de liberdade, os participantes salientam que o dialogo
com a Coordenac¢ao da Casa do Estudante ¢ distante dos estudantes. Segundo os estudantes participantes
da pesquisa, eles ndo sentem que os servidores que trabalham na Casa do Estudante estao la para cuidar
deles, pois eles nao se sentem acolhidos.

Com a pandemia da Covid-19, além das aulas presenciais terem sidos suspensas, as atividades
fisicas, que também era um momento de intera¢ao com os colegas, foram suspensas. Aliada a questio da
restricao da internet, isso fez com que os estudantes se vissem com tédio, solidao, e até mesmo casos de
depressao foram reportados. Nas discussoes foi mencionado nao haver um espaco de convivéncia para
os estudantes. Até existe uma Sala de Convivéncia, mas a burocracia para acessa-la é muita e, além disso,
a estrutura arquitetonica nao favorece a interagao entre os estudantes.

A mobiliza¢do estudantil dos estudantes que sao beneficiarios da Assisténcia Estudantil, ou
deveriam ser, mas nao conseguem acesso, também foi ponto de conversa. De inicio foram levantadas
duas hipoteses sobre a dificuldade de articulagao dos estuantes de baixa renda. Primeiramente, em relagao
ao transporte publico. Varios estudantes dependem de Onibus para ir para a universidade, e quando
finalizam as aulas, precisam pegar o 6nibus para retornar, nao podendo permanecer para participar de
reunides e assembleias. Embora real para muitos estudantes, essa questio, segundo os proprios
moradores, nao afetaria aqueles que residem na Casa do Estudante, por essa ser proxima ao campus
universitario. Em segundo lugar, uma possivel dificuldade de os estudantes de baixa renda se reunirem
para tratar das questoes relativas a Assisténcia Estudantil ¢ o medo de serem identificados pelos seus
pares como estudantes participantes dos Programas de Assisténcia Estudantil, o que, segundo eles,
poderia causar constrangimento ou vergonha.

Durante o processo da presente pesquisa, houve a tentativa de reativagio do Centro
Académico da Assisténcia Estudantil (CASSIS), que esteve desativado por algum tempo. Além disso,
outro aspecto que pode ser observado ao longo da pesquisa, impulsionado pela pandemia da Covid-19,
foi a boa articulagao e mobilizagao dos estudantes, através da internet, em um prazo muito curto. A partir
desse movimento, impulsionado sobretudo pelo fechamento do Restaurante Universitario (RU) durante
a pandemia, os alunos conseguiram articular e criar a Central de Assisténcia Estudantil (CAES), com a
intengao de torna-la permanente.
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CONSIDERACOES FINAIS

Com o desenvolvimento desta pesquisa buscou-se criar um plano comum que estimulasse a
participagdo e o protagonismo dos estudantes, de modo que fosse promovida uma elevagio do nivel
comunicacional e o contagio entre os participantes da pesquisa. Nesse sentido, o dispositivo da roda de
conversa favoreceu esse momento de interacdo, contribuindo para a criagio de novas possibilidades, e
novas discussdes, a respeito da si e da institui¢ao.

Esse movimento ¢ de grande contribuicao, tendo em vista que, no decorrer da pesquisa, os
proprios participantes comentaram que perceberam efeitos terapéuticos dos encontros como, por
exemplo, a percepcio da capacidade de nomear os incomodos/impasses que os afetavam, bem como o
reconhecimento da importancia desse espago de compartilhar experiéncias, aspectos estes que
contribuem diretamente na promog¢ao de saide mental.

A poténcia desta pesquisa reside nessa capacidade de, ao dialogar, poder reconhecer e
produzir movimentos de rompimento com a légica de institucionalizacdo, a medida em que se operam
criticas a mesma. Os participantes do grupo, estimulados pelos desafios e indaga¢oes, puderam narrar
suas experiéncias e questionar suas proprias praticas e implicagoes.

O enrijecimento da universidade precisa ser discutido, as normas precisam ser atualizadas,
permitindo que a nova realidade que esta inserida nestes espacos seja considerada. E preciso que a
institui¢do se questione e se transforme. Abrir as portas para um novo publico, por exemplo, com a
implementacao da Lei de Cotas, nao significa que a universidade tenha se tornado aberta e inclusiva, pois
a politica aumentou o nimero de ingressos na Educa¢ao Superior, porém a dotagdo orcamentaria para
os Programas de Assisténcia Estudantil ndo acompanhou esse aumento. A verba destinada aos auxilios é
imprescindivel para a permanéncia dos alunos de baixa renda na universidade, ja que estes precisam de
uma renda minima para sobreviver e ndo conseguem exercer atividades remuneradas, pois a maioria dos
cursos ofertados ocorre em tempo integral, o que inviabiliza que os alunos possam estudar e trabalhar
paralelamente.

A ordem econémica e ideoldgica do capitalismo neoliberal dentro da universidade conflui
com um movimento de restricao e diminuicao orcamentaria, estando diretamente relacionados com os
investimentos ou a auséncia deles. F necessario pontuar que a politica de inclusio dos estudantes de baixa
renda no Ensino Superior nao se restringe somente a politica de Cotas. A Politica de Assisténcia
Estudantil também se faz de extrema importancia para dar suporte aos estudantes.

A qualidade das refeicbes, as condi¢oes de moradia e o valor das bolsas sio questoes a serem
aprimoradas, mas ter acesso a esses programas [da Assisténcia Estudantil] faz a diferenca entre
a permanéncia e a evasdo. Nio ¢ admissivel ndo praticar uma Politica de Assisténcia Estudantil
a altura da politica de cotas, que [...] estd efetivamente modificando o perfil dos estudantes das
universidades publicas, de forma a favorecer que sejam instrumentos de transformagio social e
nao dispositivos de reproducio da l6gica neoliberal (CLEM, 2020, p. 97).

Para além das questdes relacionadas aos recursos financeiros fornecidos pela universidade,
tais como bolsas, a experiéncia de moradia na Casa do Estudante, a alimentagao, as insegurancas e os
medos relacionados as praticas de ensino também despontaram nas rodas de conversa. Os estudantes
participantes da pesquisa também manifestaram profundo interesse no estabelecimento de uma
comunicacao mais clara e efetiva com a institui¢ao. Além do dialogo mais préximo com a instituigao, os
estudantes participantes da pesquisa manifestaram interesse em aprimorar a comunicagao entre oOs
proprios estudantes de baixa renda, tendo em vista a ansia de potencializar a movimentagao politica que
lhes assegurem a manutengao e as conquistas dos seus direitos, bem como favorece o reconhecimento
identitario relacionado a sua origem social, gerando uma maior percep¢ao de pertencimento a
universidade, abrindo brechas para o devir minoritario.

Entende-se que além da democratizagao do acesso ao Ensino Superior, se faz necessario que
as politicas de permanéncia, os Programas da Assisténcia Estudantil, e o desenvolvimento académico
sejam eficazes. Assim também ¢é importante que a comunidade académica seja acolhida e se sinta
pertencente a seu meio, gozando de bem-estar socioemocional, tendo em vista a indissociabilidade do

10



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.5032

desenvolvimento cognitivo com o desenvolvimento socioemocional (GUARNIERI; MELO-SILVA,
2017).

A metodologia de pesquisa Cartografica permite novas configuragdes, novas
experimentacdes, em que diferentes formas de cuidado ganhem espaco e possibilidades. No entanto, a
experiéncia desta pesquisa nao se pretende ser um modelo para nenhuma outra interven¢ao, mas sim, se
caracteriza como um convite ao pensar, um convite a constru¢ao de novas grupalidades (AMORIM;
SEVERO; ROMAGNOL, 2015).

Ao viabilizar a execucdo do dispositivo de roda de conversa foi possivel acompanhar
processos e, em especial, o processo que estava sendo construido durante os encontros. Ou seja, abriu-
se espago para que fosse possivel abordar o percurso de vida dos estudantes na criacio de novos
territérios existenciais. Assim, a promog¢ao de atividades que reforce esse senso de pertencimento é
visualizada como uma a¢iao de mediagdo das questoes apresentadas pelos estudantes.

O dispositivo da roda de conversa foi elaborado e conduzido de acordo com principios da
promocao da saude. Trata-se de uma agao coletiva para a identificacio de questdes impactantes na vida
dos estudantes e para a construcao de possiveis solucbes, mais do que um experimento para coleta de
dados. Sendo assim, mais importante do que encontrar objetivamente as solugdes é o fato de discutir em
grupo as situagdes de dificuldade vivenciadas, pois a constru¢ao coletiva de saidas ja carrega em si um
aspecto promotor de saude (CLEM, 2020).

A prépria institui¢ao da pesquisa participa da rede Universidade Promotora de Saude (UPS).
A UPS se configura como um projeto educativo que convoca a instituicio para a responsabilidade de
promocao da saude. A formacgio dos sujeitos extrapola o dominio técnico-cientifico de uma dada
profissdo, se estendendo para outros campos de agdao, com profundo impacto social, garantindo a
melhoria na qualidade de vida dos envolvidos — individual ou coletivamente (MELLO; MOYSES;
MOYSES, 2010). Desta forma, através de uma acdo intersetorial, um ideal de universidade publica,
gratuita e de qualidade se torna um horizonte mais proximo e tangivel (CLEM, 2020).

A partir do desenvolvimento desta pesquisa ¢ possivel pensar na criacao de dispositivos de
promocao de saude que apostem na dire¢ao da transversalidade, contando com a participag¢ao dos seus
atores. A¢oes como essas podem viabilizar o diadlogo e o cuidado com as pessoas que transitam pela
universidade.

Por fim, questionamos quais seriam as saidas coletivas para se pensar as realidades dos
estudantes frente as demandas que foram apresentadas. Os participantes da pesquisa que compuseram as
rodas de conversa afirmam que participar das rodas de conversa proporcionou uma maior integracao
entre eles. Eles relatam que temas que antes eles viam com constrangimento foram debatidos em outros
momentos, entre eles e com outros colegas, enxergando esse movimento como um produto gerado pela
pesquisa. Tais relatos indicam a importancia da promogao de saude através da contracao de coletivos.
Estar na universidade publica pode possuir diversas significagoes. E essa passagem é produto de multiplas
mediagdes, que produz atravessamentos e constituem os sujeitos enquanto movimento da e para a
realidade.
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