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RESUMO:

Objetivo: realizar uma analise sobre as consequéncias na satde mental advindas do periodo de
isolamento social durante a pandemia de COVID-19 e de prenunciar estratégias de
enfrentamento para minimiza-las. Metodologia: trata-se de uma revisdo integrativa da
literatura, realizada a partir da busca por publica¢es cientificas indexadas nas bases de dados:
MEDLINE via PubMed, Europe PMC, Lilacs e SciELO. Os seguintes descritores foram
utilizados: COVID-19, isolamento social, pandemias e saide mental. Ao final das buscas, 49
publicacdes atenderam aos critérios de elegibilidade e foram selecionadas para compor o
estudo. Resultados: diante dos achados extraidos dos estudos selecionados, percebeu-se que 0s
individuos submetidos ao isolamento social estdo mais suscetiveis a apresentar transtornos de
saude mental, devido a privacao e contencdo social, surgindo sintomas de sofrimento psiquico,
em especial, relacionado ao estresse, ansiedade e depressdo. Concluséo: este estudo permitiu
refletir sobre a necessidade de garantir uma comunicacgéo clara e informativa sobre estratégias
para reducao desses sintomas de sofrimento psiquico, além de fornecer o fundamental suporte
psicoldgico e social para esses individuos em vulnerabilidade.

Palavras-chave: COVID-19; Isolamento social; Pandemias; Salide mental.

ABSTRACT:
Objective: carry out an analysis of the consequences for mental health arising from the period
of social isolation during the COVID-19 pandemic and to foreshadow coping strategies to

minimize them. Methodology: this is an integrative literature review, carried out based on the



search for scientific publications indexed in the databases: MEDLINE via PubMed, Europe
PMC, Lilacs and SciELO. The following descriptors were used: COVID-19, social isolation,
pandemics and mental health. At the end of the searches, 49 publications met the eligibility
criteria and were selected to compose the study. Results: in view of the findings extracted from
the selected studies, it was noticed that individuals subjected to social isolation are
moresusceptible to presenting mental health disorders, due to deprivation and social restraint,
with symptoms of psychological distress, especially related to stress, anxiety and depression.
Conclusion: this study allowed us to reflect on the need to ensure clear and informative
communication on strategies to reduce these symptoms of psychological distress, in addition to
providing fundamental psychological and social support for these vulnerable individuals.

Keywords: COVID-19; Social isolation; Pandemics; Mental health.

RESUMEN:

Objetivo: llevar a cabo un anélisis de las consecuencias para la salud mental derivadas del
periodo de aislamiento social durante la pandemia de COVID-19 y presagiar estrategias de
afrontamiento para minimizarlas. Metodologia: se trata de una revision bibliografica
integradora, realizada en base a la busqueda de publicaciones cientificas indexadas en las bases
de datos: MEDLINE a través de PubMed, Europa PMC, Lilacs y SciELO. Se utilizaron los
siguientes descriptores: COVID-19, aislamiento social, pandemias y salud mental. Al final de
las busquedas, 49 publicaciones cumplieron con los criterios de elegibilidad y fueron
seleccionadas para componer el estudio. Resultados: En vista de los hallazgos extraidos de los
estudios seleccionados, se observd que las personas sometidas a aislamiento social son mas
susceptibles a presentar trastornos de salud mental, debido a la privacion y la restriccién social,
con sintomas de angustia psicoldgica, especialmente relacionados con el estrés, la ansiedad y
depresion. Conclusion: este estudio nos permitié reflexionar sobre la necesidad de garantizar
una comunicacion clara e informativa sobre las estrategias para reducir estos sintomas de
angustia psicologica, ademas de proporcionar un apoyo psicologico y social fundamental para
estas personas vulnerables.

Palabras clave: COVID-19; Aislamiento social; Pandemias; Salud mental.

1. Introducéo

A doenca de COVID-19 (Coronavirus Disease 2019) ¢ uma infeccdo respiratoria

provocada pelo Coronavirus da Sindrome Respiratéria Aguda Grave 2 (SARS-CoV-2)



(Schuchmann et al., 2020). A doenca foi identificada em dezembro de 2019, depois de surto de
pneumonia de causa desconhecida, envolvendo casos de pessoas que tinham em comum o
Mercado Atacadista de Frutos do Mar de Wuhan, e definida, até entdo, como uma epidemia
(Sifuentes-Rodriguez & Palacios-Reyes, 2020).

Em 11 de marco de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou a COVID-
19 como uma pandemia (Schmidt et al., 2020). Nesta situacéo, o status da doenca se modificou,
pela alta taxa de transmissdo do virus e sua propagacdo em nivel mundial. Na América Latina,
o0 primeiro caso foi registrado no Brasil em 25 de fevereiro de 2020 pelo Ministério da Saude
do Brasil (MS-Brasil) (D. L. F. Lima, 2020). Até a data da redacdo deste artigo, 14.05.2020,
foram confirmados 4.248.389 de casos e 292.046 mortes da doenca. No Brasil, na mesma data,
foram confirmados 177.589 casos e 12.400 mortes, segundo o boletim diario da OMS (WHO,
2020c).

A COVID-19 foi registrada em mais de 180 paises ao redor do mundo, e mediante ao
grande avan¢o da contaminacdo da doenga, varias autoridades governamentais vém adotando
diversas estratégias, com a intencdo de reduzir o ritmo da progressdo da doenca (Kraemer et
al., 2020). Neste contexto, a COVID-19 é transmitida de pessoa para pessoa, por goticulas de
saliva, espirro, tosse, catarro, acompanhado por contato pela boca, nariz ou olhos, ou até
mesmo, por meio de objetos e superficies contaminadas (WHO, 2020b).

Atualmente, pesquisadores e profissionais da area da saude estdo em um constante
desafio conforme o avanco no nimero de casos de COVID-19, pois a doenga ainda ndo possui
0 risco clinico totalmente definido, como também ndo se conhece com exatiddo o padrdo de
transmissibilidade, infectividade, letalidade e mortalidade. Ressalta-se que ainda ndo ha vacinas
ou medicamentos especificos disponiveis contra a doenca (D. S. Lima et al., 2020).

Entre estas estratégias, a primeira medida adotada é o distanciamento social, evitando
aglomeracdes a fim de manter no minimo um metro e meio de distancia entre as pessoas, como
também a proibicdo de eventos que ocasionem um grande nimero de individuos reunidos (e.
g., escolas, universidades, shows, shoppings, academias esportivas, eventos esportivos, entre
outros) (Reis-Filho & Quinto, 2020).

Em contrapartida, em casos extremos é adotado o Isolamento Social (IS),
conceitualmente, quando as pessoas ndo podem sair de suas casas como forma de evitar a
proliferacdo do virus. Dessa forma, ha ainda a recomendacdo de que as pessoas suspeitas de
possuirem o virus, permanecam em quarentena por quatorze dias, pois este € 0 periodo de
incubacdo do SARS-CoV-2, ou seja, 0 tempo para o virus manifestar-se no corpo do individuo
(Oliveira, 2020).



Neste cenario da pandemia de COVID-19, convém salientar que devido ao rapido
avanco da doenca e 0 excesso de informacdes disponiveis, algumas vezes discordantes, se torna
um ambito favoravel para alteracBes comportamentais impulsionadoras de adoecimento
psicoldgico, que podem gerar consequéncias graves na Satde Mental (SM) do individuo (C. K.
T. Limaetal., 2020).

Dentro deste contexto, a SM € um componente essencial para saude. Assim, cabe
parafrasear a definicdo de SM para a OMS: é um estado de bem-estar no qual um individuo
realiza suas proprias habilidades, pode lidar com o estresse normal da vida, trabalhar
produtivamente e é capaz de contribuir com sua comunidade (Galderisi et al., 2015).

Assim, a SM é primordial para nossa habilidade coletiva e individual, pois as pessoas
pensam, se emocionam, interagem entre si, ganham e desfrutam a vida. Deste modo, a
promocao, protecdo e restauracdo da SM sdo consideradas vitais aos individuos, comunidades
e sociedades ao redor do mundo (WHO, 2018).

Nessa perspectiva, pode-se afirmar que juntamente com a pandemia de COVID-19
surge um estado de panico social em nivel global e a sensacéo do IS desencadeia 0s sentimentos
(e. g., de angustia, inseguranca e medo), que podem se estender até mesmo apos o controle do
virus (Hossain et al., 2020).

Nesse sentido, apesar de o IS ser uma medida muito empregada no contexto de salde
publica para a preservacao da saude fisica do individuo, é fundamental pensar em SM e bem-
estar das pessoas submetidas esse periodo de IS. Observando isso, 0 objetivo deste estudo é
realizar uma analise sobre as consequéncias na SM advindas do periodo de IS durante a

pandemia de COVID-19 e de prenunciar estratégias de enfrentamento para minimiza-las.

2. Metodologia

Trata-se de um estudo caracterizado como uma Reviséo Integrativa da Literatura (RIL),
que possibilita a identificacdo, sintese e a realizacdo de uma analise ampla na literatura acerca
de uma tematica especifica (Silva et al., 2020). Dessa forma, foram utilizadas as seguintes
etapas para sua elaboracdo: (1) delimitacdo do tema e construcdo da pergunta norteadora da
pesquisa; (2) levantamento das publicacdes nas bases de dados selecionadas; (3) classificacdo
e andlise das informacg6es achadas em cada manuscrito; (4) analise dos estudos escolhidos; (5)
apresentacdo dos resultados encontrados e (6) inclusdo, analise critica dos achados e sintese da

revisdo da literatura (Souza et al., 2010).



Para elaboracdo da pergunta norteadora deste estudo, utilizou-se a estratégia PICO (P —
population, I- intervention, C — comparison e O — outcome) que em portugués significa
populacdo, intervencdo, comparacdo e resultados esperados respectivamente. Tal estratégia
assegura uma busca rigorosa das evidéncias cientificas relativa ao objeto PICO (Santos et al.,
2007).

Nesse sentido, para direcionar este estudo a estratégia PICO delineou-se da seguinte
forma: P — populacdo em geral, |- estratégias de enfrentamento, C- ndo se aplica, O — identificar
as consequéncias do IS na SM.

Assim sendo, a presente RIL tem como pergunta norteadora: “Quais sdo as
consequéncias do 1S na SM e as estratégias de enfrentamento para minimiza-las?”

Em seguida, para a construgdo deste estudo, foram utilizadas as seguintes bases de
dados: Medical Literature Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE via PubMed),
Europe PubMed Central (Europe PMC), Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias
da Saude (Lilacs), Scientific Eletronic Library Online (SciELO) e para a busca complementar
utilizou-se o periddico Research, Society and Development, sites de 6rgdos governamentais e
servicos de saude.

Os estudos foram localizados a partir da busca avancada, realizada entre os meses de
marco e maio de 2020, sendo que foram utilizados filtros de quatro idiomas (portugués, inglés,
espanhol e francés) e com data de publicacdo envolvendo os tltimos 16 anos (2004-2020).

Para buscar os estudos cientificos correspondentes aos objetivos desta RIL, foram
utilizados os seguintes termos de pesquisa: (“COVID-19” OR “Coronavirus disease 2019-
nCoV” OR “Epidemic by 2019-nCoV” OR “Coronavirus Outbreak 2019-nCoV”’) AND
(“mental health” OR “pandemics” OR “Social Isolation” OR “quarantine”). Os descritores
foram selecionados de acordo com os Descritores em Ciéncias da Saude (DeCS) e Medical
Subject Headings (MeSH/PubMed). Todos foram combinados entre si pelo os operadores
booleanos AND e OR. Ressalta-se que a busca de todos os descritores foi especificada por
“Title/Abstract”.

Foram considerados elegiveis artigos completos disponiveis nas bases de dados
definidas; com tempo de publicacdo entre 2004 a 2020; nos idiomas portugués, inglés, espanhol
e francés; informacdes complementares utilizando-se periddico Research, Society and
Development, sites de 6rgaos governamentais e servi¢os de satde; publicacBes que atendessem
a pergunta norteadora. Foram excluidos manuscritos que nao respeitaram objetivo do estudo e

a pergunta norteadora; assim como os resultantes de publica¢des entre os anos inferiores a 2004



e gue estivessem na literatura cinzenta (publicacGes ndo catalogadas em formato impresso e
eletrénico).

Utilizou-se o gestor de referéncias bibliograficas Mendeley versdo 1.19.4, como
ferramenta para auxiliar na selecdo dos estudos e na condugéo da RIL. Na primeira etapa, dois
autores independentes (MDP e LCO) realizaram a leitura e avaliacao dos titulos e resumos dos
artigos selecionados nas bases de dados, em conformidade com os critérios de
inclusdo/exclusao pré-definidos anteriormente, elegeram os artigos para leitura na integra. Nao
houve divergéncias entre os revisores sobre a inclusdo dos manuscritos, ambos concordaram
com quais estudos atendiam os elementos necessarios para responder a pergunta norteadora

deste estudo.

3. Resultados e Discussao

A busca resultou na seguinte distribuicdo entre as publicagdes encontradas em cada base
de dados: MEDLINE via PubMed (n=566), Europe PMC (358), Lilacs (n=20), SciELO (n=39)
e Sites de 6rgdos governamentais e servicos de satde (n=30), totalizando 1.013 publicacdes.
Em seguida, foram analisadas as publicacGes (n=657), depois excluidos 0s manuscritos
duplicados pelo titulo e resumo (n=371). Posteriormente, a leitura na integra (n=286), de cada
titulo e resumo com emprego dos critérios de inclusdo (n=237). Ap0s a leitura e avaliacao final
dos estudos, foram selecionados 49 manuscritos incluidos nessa RIL. Para sistematizar o
processo selecdo dos artigos optou-se pela metodologia Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) (Moher et al., 2009). As etapas deste

processo estao descritas na forma de um fluxograma (Figura 1).



Figura 1 — Fluxograma PRISMA de selecdo dos estudos que constituiram a amostra
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Fonte: Autoria propria.

No Quadro 1, € exibido a distribuicao dos estudos apresentados conforme a organizacao
para andlise critica dos dados, obtendo-se as seguintes publicacdes elegidas na base de dados
empregadas na discussdo do estudo: MEDLINE via PubMed (n=20), Europe PMC (n=4), Lilacs
(n=5), SciELO (n=6) e para a busca complementar utilizou-se periddico Research, Society and
Development, sites de 6rgdos governamentais e servicos de saude (n=14), totalizando 49

publicacdes.



Figura 2 — Distribuicdo dos estudos selecionados de acordo com as publicacdes elegidas na

base de dados e portal eletrénico
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Fonte: Autoria prépria.

As discussdes apresentadas no decorrer deste estudo foram distribuidas abaixo no

Quadro 1, diante dos seguintes eixos teméticos: A pandemia de COVID-19 e a Salde Mental,

Isolamento Social e suas consequéncias na Saude Mental; Estratégias de enfrentamento e a

importancia do cuidado com a Saude Mental em tempos da pandemia de COVID-19. Ademais,

0s textos eleitos foram em seguida, submetidos a analise critica.

Quadro 1 — Referéncias distribuidas pelos eixos tematicos

Eixos Tematicos

Referéncias

A pandemia de COVID-19 e a Satde Mental

WHO, 2020c; Fiocruz, 2020b; Ramirez-Ortiz
et al., 2020; Shigemura et al., 2020; Brooks
et al., 2020; Pimentel & Silva, 2020;
Gagliato, 2020; Sun et al., 2020; Stroebe et
al., 2007; Kentish-Barnes et al., 2015; Xiang

et al., 2020; MS-Argentina, 2020; Wang et




al., 2020; Shigemura et al., 2020; Johnson et
al., 2020; Dong & Bouey, 2020; Ho et al.,

2020; OPS/OMS, 2016; Taylor, 2019

Isolamento Social e suas consequéncias na

Saude Mental

DOU, 2020; Aquino et al., 2020; Brooks et
al., 2020; Ramirez-Ortiz et al., 2020; C.
Wang et al., 2020; Singhal, 2020; Wilder-
Smith & Freedman, 2020; Almeida et al.,
2014; Enumo etal., 2020; Garrido & Garrido,
2020; Cyranoski, 2020; Memish et al., 2020;
McCloskey et al., 2020; Roy et al., 2020;

Cetron & Simone, 2004; Y. Wang et al., 2020

Estratégias de enfrentamento e a importancia
do cuidado com a Saude Mental em tempos

da pandemia de COVID-19

Araujo & Machado, 2020; C. Wang et al.,
2020; Ho et al., 2020; Ramirez-Ortiz et al.,
2020; Wind et al., 2020; Lancet, 2020; Zhang
et al., 2020; Fiocruz, 2020a; GlobalMed,
2020; CRP-GO, 2020; CRP-PR, 2020;
CFESS, 2020; Tendrio, 2020; Y. Wang et al.,
2020; Wilder-Smith & Freedman, 2020;
Rubin & Wessely, 2020; Duan & Zhu, 2020;
WHO, 2020a; CRP-SP, 2020; MS-Brasil,

2020

Fonte: Autoria propria.

A Figura 3 mostra um fluxograma com a analise do suporte social e psicolégico,
evidenciando os instrumentos existentes com a finalidade de proporcionar ao paciente e ao
profissional de salde, a assisténcia social e psicoldgica para situacdes de crise, correspondente

ao periodo de IS advindo da pandemia da COVID-19.



Figura 3 - Fluxograma ilustrativo apresentado a rede de suporte social e psicoldgico oferecido
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Fonte: Adaptado de Zhang et al. (2020).

No Quadro 2, € discutido a importancia de se utilizar o conhecimento cientifico na area
da Psicologia para a construcdo de recomendac6es, que tragam subsidios para acdes e medidas
no cenario da saude publica em tempo habil, preparando a populacdo na prevencéo e reducao
dos efeitos psicoldgicos em uma situacao de crise. Assim, representando uma etapa decisiva na

reducdo de consequéncias da pandemia a SM.

Quadro 2 — Guia sobre recomendac6es para o fortalecimento da SM ao longo do periodo da
pandemia de COVID-19

Recomendacdes sobre satde mental durante o periodo da pandemia de COVID-19

1 Conceder informagdes Uteis. E indispensavel que os individuos
compreendam as informagdes
corretamente para diminuir 0 excesso
de estresse. Além disso, reduz
consideravelmente o risco de

desenvolvimento de ansiedade e




depressdo, geradas por uma percepgéo
inadequada.

Trabalhar com autoridades de salude publica
para formulagdo de uma comunicagdo

adequada.

Amplificar a conscientizagdo e a

transparéncia das  medidas
contencdo a COVID-19.

estimular a participacdo da populacao

em

Assim,

no processo de prevencdo e contole da

doenca.

Trabalhar com autoridades de saude publica
e entidades de salde, sobre a prestacdo dos

cuidados e apoio aos pacientes em IS.

Garantir a prestacdo ao atendimento
em saude, permitindo o diagndstico

mais répido e eficiente, caso haja

infectacdo. Ainda pode melhorar a
sensacao de controle das pessoas sobre
0S riscos, evitando a percepgdo

excessiva do medo de contaminagao.

4 Trabalhar com profissionais de saude e | Proporcionar mais servicos de

entidades de servicos locais de saude para | entretenimento em casa para estimular

garantir o suporte psicossocial, para | habitos saudaveis dentro do domicilio.

populacdo em geral e profissionais de saude.

Fonte: Adaptado de Ramirez-Ortiz et al. (2020).

A pandemia de COVID-19 e a Saude Mental

A preocupacdo com a SM da populacdo aumenta no decorrer de uma dificil crise no
ambito social, como é o caso da pandemia da COVID-19, que tem se qualificado como um dos
grandes problemas de saude publica do Brasil e do mundo nas ultimas décadas (WHO, 2020c).
E importante acrescentar que os brasileiros podem sofrer impactos psicoldgicos e sociais em
varios niveis de intensidade e gravidade (Fiocruz, 2020a).

Nesse cenario, durante uma pandemia, o0 medo intensifica 0s niveis de estresse e
ansiedade em pessoas saudaveis e aumenta os sintomas daquelas com transtornos mentais pré-
existentes (Ramirez-Ortiz et al., 2020). Pacientes diagnosticados com COVID-19 ou com
suspeita de infeccdo podem experienciar emocdes intensas e reagdes comportamentais, além,

da culpa, medo, melancolia, raiva, soliddo, ansiedade, insonia, etc. Estes estados podem evoluir



para transtornos como ataques de panico, Transtorno de Estresse Pds-Traumatico (TEPT),
sintomas psicoticos, depressdo e suicidio. Sobretudo preponderantes em pacientes em IS, no
qual o estresse tende a ser 0 mais prevalente (Shigemura et al., 2020; Brooks et al., 2020).

Nessa mesma linha, Stroebe et al. (2007) afirmam que ndo poder dar apoio e estar com
os familiares, independente da gravidade do seu estado de salde, pode se tornar um gatilho para
0 surgimento dos sentimentos de culpa e tristeza. Como também, tém pessoas que nao
conseguem expressar seus sentimentos e ao ndo verbalizarem suas emocgdes, se encontram
propicias para niveis elevados de estresse, surgindo sinais de TEPT, tornando-se um fator em
potencial para o surgimento da depressdo (Bortel et al., 2016).

Diante deste quadro, estima-se que um terco ou metade da populacdo mundial apresente
algum tipo de transtorno mental, manifestando-se conforme a forca do evento e o estado de
vulnerabilidade social, o tempo e a efetividade das acOes governamentais no contexto social ao
longo da pandemia de COVID-19 (Fiocruz, 2020b).

O guia preliminar de como lidar com os aspectos Psicossociais e de SM referente ao
surto da COVID-19, é um documento governamental especifico para area de SM que aborda
orientacGes, com base na OMS e de agéncias locais ou governamentais de satde publica, que
elucidam como lidar com aspectos psicossociais e da SM, alusivo ao surto de COVID-19, por
se tratar de uma emergéncia comunitaria (Gagliato, 2020).

Este guia esta dividido em trés relevantes pontos: (1) questdes relacionadas a SM em
emergéncias comunitarias da COVID-19, salientando o estresse e a preocupacdo, em
trabalhadores da linha de frente, o estigma e vulnerabilidades sociais; (2) nos contextos de
atencdo em SM, tais como, a rede de atencdo psicossocial, estruturas locais de conducdo e
apoio, ambientes protetivos, tratamentos para sociedade em geral e perspectivas a longo prazo;
e (3) énfase para seis intervencdes, sendo estas, ajudar no estresse em idosos, fornecer apoio as
pessoas com deficiéncia, ajudar as criangas e adultos a lidar com o IS, apoiar os pesquisadores
da area de salde e os agentes comunitarias (Pimentel & Silva, 2020; Gagliato, 2020).

De acordo com Pimentel e Silva (2020), é preciso realcar as primordialidades de separar
os efeitos psicoldgicos produzidos na situacdo de pandemia de COVID-19, das dimensdes
relacionadas ao sofrimento humano, isto é, entendé-la e contextualiza-la, além de prover
politicas de reducdo de vulnerabilidades e discernir as demandas particulares de cada
populacéo.

Nesta perspectiva, pela transmissdo do virus ocorrer mediante ao contato pessoal,
familiares sdo comumente separados de seus parentes diagnosticados com a COVID-19, com 0

intuito de evitar o contégio, no entanto, em casos mais graves da doenga, quando se h& o dbito,



observa-se que o individuo pode manifestar sentimentos de incapacidade e frustacdo por ndo
poder estar presente do seu ente querido (Sun et al., 2020).

Ramirez-Ortiz et al. (2020) salientam um estudo realizado no Canada ap6s o surto de
COVID-19, no qual foram identificados sintomas de estresse em profissionais de salde, tais
como: sensacdo de que estdo em alto risco de contaminacéo pelo virus, efeito da doenca na sua
vida profissional, humor deprimido, trabalhar em um servico de alto risco e alta demanda de
pacientes aos seus cuidados. Em continuidade, uma pesquisa na China apontou que cerca de
(10%) dos profisionais da saude nos ultimos trés anos apresentaram sintomas caracteristicos do
TEPT, relacionados a sua rotina de atendimento aos pacientes diagnosticados com COVID-19,
além que tiveram cerca de 2 a 3 vezes mais chances de aprensentar sintomas de TEPT, quando
seus familiares e amigos foram infectados.

Kentish-Barnes et al. (2015) pontuam que se deve estar atento para outros fatores de
risco, sendo tais, baixa autoestima, diagnostico prévio de distirbio mental, baixo poder
aquisitivo, falta de suporte social e condi¢des dignas de trabalho. Assim, todos estes fatores
podem influenciar significativamente o grau de vulnerabilidade do individuo no ambito
psicossocial (Xiang et al., 2020).

Diante destes fatores, e tendo em mente os impactos da COVID-19 na SM, a OMS
confeccionou diversas mensagens de apoio ao bem-estar mental e psicossocial, encaminhadas
a varios grupos que compde a sociedade. Recomenda-se que a populagdo busque se informar
sobre a COVID-19 em fontes confiaveis, pesquise historias de pessoas que conseguiram se
recuperar da doenca e mantenham uma rotina saudavel com a prética de exercicios fisicos e
uma alimentacao regrada (MS-Argentina, 2020).

De acordo com Wang et al. (2020) 53,8% da populacdo chinesa sofreu impactos
psicoldgicos mediante a pandemia da COVID-19, obtendo uma classificagdo de moderada a
grave. Ainda ressalta, que estes individuos considerados em estado de vulnerabilidade,
especialmente, aqueles que faziam parte dos seguintes grupos de risco: pessoas diagnosticadas,
familiares destes individuos, sujeitos com diagnostico de transtornos mentais e profissionais de
saude. Ambos foram encaminhados para os servi¢os de apoio psicolégico oferecidos pelo
governo Chinés (Shigemura et al., 2020).

Johnson et al. (2020) realizaram um estudo sobre a importancia de se conhecer 0s riscos
para o surgimento de transtornos mentais, além de disponibilizar programas de intervencdes
psicoterapéuticas adaptaveis e dinamicas ao longo da pandemia. O suporte psicologico ofertado
pela China teve incialmente o objetivo de reduzir as consequéncias da COVID-19 na SM da

sua populagéo e serviu de modelo para o restante do mundo (Dong & Bouey, 2020).



Neste contexto, a Organizacdo Pan-Americana da Salde, Unidade de Saide Mental e
Uso de Substancias (La unidad de Salud Mental y Uso de Sustancias, OPS/OMS), chamam a
atencdo das autoridades governamentais para os impactos da COVID-19 na SM da sua
populacdo, especialmente em individuos que se encontram em condi¢do de exclusdo social,
idosos e com doencas cronicas (OPS/OMS, 2016). Fazendo-se necessario identificar as
diferencas entre os grupos populacionais, associando-se ao género, idade e condi¢do econémica
(Taylor, 2019).

Em sintese, é importante destacar que ao discutir sobre pandemia de COVID-19 e SM
é fundamental levar em consideracdo sua SM e o contexto social que a pessoa esta inserida.
Considerando-se os fatores, tais como, 0 estereotipo; ndo adesdo de medidas preventivas ao
combate a COVID-19; processo de luto e o fato dos individuos estarem fazendo uso de
medicamentos de eficacia ndo comprovada cientificamente, podendo levar a sérias

consequéncias na saude fisica e psicoldgica (Ho et al., 2020).

Isolamento Social e suas consequéncias na Saude Mental

No Brasil, diante da decorréncia da pandemia de COVID-19, foi decretado pelo governo
federal, por meio da portaria n® 340, de 30 de mar¢o de 2020, recomendac¢6es sobre medidas
para o enfrentamento da emergéncia em Saude Publica de importancia Nacional decorrente de
infeccdo humana pela COVID-19, no &mbito das Comunidades Terapéuticas. Este documento
também cita as medidas de IS, revelando a necessidade dos individuos com suspeita do virus e
sintomaticos permanecerem em isolamento, como meio de diminuir a progressdo e
disseminacédo do virus, resultando em controle, e menores taxas de morbidade e mortalidade
(DOU, 2020).

Nesta perspectiva, o IS tem como principal objetivo restringir o contato entre as pessoas,
buscando reduzir as chances de contaminacdo do virus e, assim, a procura pelos servigos de
salde e o numero de mortes (Aquino etal., 2020). No entanto, é preciso acrescentar que mesmo
diante destes beneficios que o IS traz que ao vivenciar esta restricdo social pode ocasionar
consequéncias na SM dos individuos. Nota-se que alguns estressores durante o IS sdo:
afastamento de familiares e amigos, a constante incerteza quanto a duragao deste isolamento, o
acumulo de tarefas durante as atividades de homeschoolinge e homeworking, etc. (Brooks et
al., 2020; Singhal, 2020).

Ainda nesse contexto, durante o processo de IS foi decretado em varios paises, inclusive

no Brasil, medidas que determinaram o fechamento de universidades, escolas, edificios de



escritdrios, shoppings, comércios em geral, entre outros. Estas medidas geraram um profundo
impacto na economia global (Wilder-Smith & Freedman, 2020). E os grandes avangos no
namero de novos casos estdo fazendo com que os governos locais aumentem ainda mais suas
restricGes, tendo como um bom exemplo disso, a limitacdo de bairros, cidades, estados e até
bloqueio de fronteiras e entrada de estrangeiros nos paises. Diante disto, salientamos que
referente a esta situacdo complexa, se faz importante preservar e respeitar os direitos humanos
(Wilder-Smith & Freedman, 2020).

Pensando nas consequéncias do IS, um dos principais gatilhos para o surgimento do
estresse € o sentimento de perda do direito de ir e vir, que ocasiona um estado de negacao da
gravidade da doenca, e automaticamente a desconsideracdo da relevancia do IS por meio de
suas atitudes e comportamentos frente ao problema (Brooks et al., 2020; Enumo et al., 2020).

Logo, observar-se que existem diversos fatores que podem contribuir para
manifestacdes ansiosas e depressivas em pessoas em IS por uma pandemia, ambos podem ser
destacados uma reacdo ao estresse. Percebe-se que a falta de controle nessa circunstancia é
constante, pois em muitos casos o contexto impossibilita que o individuo saiba o tempo preciso
em que a crise sera solucionada. Este sentimento de incerteza, como também os limites
impostos pelas medidas preventivas de IS, havendo a chance de alteragfes nos planos futuros
de modo drastico, além da separacdo brusca do ambiente social ou familiar do individuo, se
tornam catalisadores constantes para o surgimento de sintomas ansiedade e até mesmo
depressdo (Ramirez-Ortiz et al., 2020).

Cabe ainda ressaltar, um estudo recente realizado C. Wang et al. (2020), entre 0s meses
de janeiro a fevereiro de 2020, contendo uma amostra de (n=1.210) participantes em 194
cidades da China, no qual os impactos psicoldgicos da pandemia de COVID-19 foram avaliados
através da escala denominada Impact of Event Scale-Revised e o estado de SM foi avaliado
utilizando Depression Anxiety and Stress Scale (DASS-21). Os autores apontam que 53,8% dos
analisados classificaram o impacto psicologico da pandemia como moderada ou grave; sendo
16,5% relacionados a sintomas depressivos moderados a graves; 28,8% sintomas de ansiedade
moderada a grave; e 8,1% niveis de estresse moderado a grave. Deve-se destacar que a maioria
dos participantes cerca de 84,7% passou uma média de 20 a 24 horas por dia em casa, sendo
que destes 75,2% se encontravam preocupados com a circunstancia de seus familiares
apresentarem sintomas da COVID-19. No final, 75,1% estavam satisfeitos com a dimensao das
informacdes referentes a saude disponiveis.

Em contrapartida, é preciso fazer um alerta sobre as varias noticias negativas exibidas

pela midia sobre a COVID-19, além das fake news, ambas podem gerar nos individuos o estado



de alerta constante, correlacionado ao medo de se contaminar e de morrer. Deste modo, estes
individuos desenvolvem transtornos de panico que se caracteriza por crises de ansiedade
repentina e intensas com forte sensacdo de medo, acompanhadas de sintomas fisicos, estas
podem ocorrer em qualquer lugar ou momento (Garrido & Garrido, 2020).

Sucintamente, o sentimento de inconstancia e incerteza geram na populacao,
manifestacdes de sintomas de ansiedade, que podem evoluir a um quadro de depresséo,
caracterizando-se por uma mudanca brusca no estilo de vida, levando a irritabilidade, habitos
alimentares nao saudaveis ou perda de apetite, sentimento de culpa, e a perda de interesse por
realizar atividades e hobbies, que antes eram prazerosos para estes individuos (Cetron &
Simone, 2004; Y. Wang et al., 2020).

E preciso informar a populagio sobre os resultados positivos do 1S com o objetivo de
impulsionar a sua adeséo, de acordo com o estudo de Cyranoski (2020) a implementagéo bem
sucedida das medidas de IS pela populacdo China, no qual foi possivel erradicar a proliferagdo
do virus e a diminuicdo consideravel de novos casos de COVID-19 no pais (Lewnard & Lo,
2020). Ainda € preciso complementar que as a¢fes e medidas de IS devem ser transparentes e
pautadas em evidéncias cientificas, além de ser fundamental que sejam solidificadas por um
bom dialogo entre os governantes e a populacdo (Almeida et al., 2014).

E notavel que algumas das principais barreiras para ades&o ao IS sdo: a desconfianca da
populacdo nas mediadas do IS e a despreparada resposta de alguns lideres politicos que tem
produzido uma divergéncia de opinides sobre a real gravidade da doenca e distor¢Ges sobre as
orientagdes da OMS (Memish et al., 2020; McCloskey et al., 2020; Roy et al., 2020).

Estratégias de enfrentamento e a importancia do cuidado com a Saude Mental em tempos
da pandemia de COVID-19

Inevitavelmente, a vida da maioria das pessoas sera afetada de alguma forma pela
COVID-19 no decorrer dos proximos meses e possivelmente até nos proximos anos. Considera-
se que a insercdo de cuidados de SM na agenda nacional de satde publica para combater esta
pandemia diminuird a durabilidade e o custo do tratamento psicologico (Araujo & Machado,
2020).

No entanto, ndo é aparente a devida organizacao para estas consequéncias no Brasil, por
exemplo, o governo federal vem ignorando abertamente assuntos que envolvam a SM, como

também os conselhos de classe dos profissionais de SM ndo estdo conseguindo alcancar estes



profissionais devidamente com instrucdes e medidas preventivas voltadas os profissionais da
Psicologia e Psiquiatria (Araujo & Machado, 2020).

A pandemia de COVID-19 tem posto em pauta sobretudo a saude fisica dos individuos
como também a SM visto que, para além de pensar nos efeitos psicologicos do IS,
pesquisadores tém discutido sobre as estratégias de enfrentamento para tornar o periodo de
distanciamento social menos adoecedor (C. Wang et al., 2020).

Pensando nas consequéncias do isolamento, ndo se pode deixar de citar que além do
impacto econdmico e na dimensdo social, percebe-se um abalo na dimensédo emocional dos
individuos. A vista disso, conforme o evidenciado na Figura 3, é necessario pensar em
estratégias de enfrentamento e intervengdes que incluem as dimensdes sociais (e. g., assisténcia
social e apoio familiar) e psicologicas (e. g., acompanhamento através da psicoterapia on-line,
psiquiatria on-line e teleconsulta). Logo, em tempos de crise é fundamental criar manejos para
o fortalecimento da SM do individuo (Ho et al., 2020).

Dessa maneira, conforme o exposto no Quadro 2, é primordial haver uma unido dos
saberes de profissionais da area de SM com a secretaria de saude local, se fazendo necessario
uma comunicacdo clara a populacdo com atualizacdes diarias, regulares e precisas sobre o real
status do surto de COVID-19; compreendendo o estado de SM em diversos contextos da
populacdo e quais sdo as reais consequéncias de COVID-19; além de identificar quais sdo 0s
individuos que se encontram em alto risco de cometer violéncia e até em casos mais graves 0
suicidio. A partir de que é preciso ofertar intervencgdes psicolégicas pertinentes a depender das
necessidades de cada populacdo (Ramirez-Ortiz et al., 2020; C. Wang et al., 2020).

Em continuacdo, trés fatores principais devem ser considerados ao desenvolver
estratégias de SM: equipes multidisciplinares de SM que incluam médicos, psiquiatras,
psicdlogos, enfermeiros, farmacéuticos, etc.; comunicagdo clara envolvendo atualizagdes
regulares e precisas no surto de COVID-19 e estabelecer servicos de consultoria psicologico
via telessaude (Ramirez-Ortiz et al., 2020).

Assim sendo, as intervencdes devem ser desenvolvidas em trés eixos principais: (1)
compreensédo do estado de SM em diferentes populagdes influenciadas pelo surto de COVID-
19; (2) identificacdo de pessoas com alto risco de suicidio e agressdo e (3) fornecimento de
intervencgdes psicologicas adequadas para os necessitados (Ramirez-Ortiz et al., 2020).

Salienta-se que € preciso ter a atencdo voltada para ao cuidado em SM dos pacientes
diagnosticados com COVID-19, de seus familiares, de grupos que estdo em estado de
vulnerabilidade especifica (e. g., idosos, pessoas com doencas cronicas e os profissionais de

salde). Em relacdo ao ultimo, que se encontram na linha de frente, vem se deparando com os



desafios impostos pela pandemia de COVID-19: alto risco de ser infectado pelo virus, adoecer
e morrer; chance de descuidadamente infectar outros individuos; angustia e esgotamento; e
presenciar a morte dos pacientes em ampliada proporcéo; decepcdo de ndo conseguir salvar
vidas, independentemente dos esforgos; ameacas e ofensas propriamente ditas, executadas por
individuos que procuram atendimento e ndo podem ser acolhidos por limites de recursos; e
distanciamento de amigos e familiares. Logo, estes fatores podem ser um gatilho para o
desencadeamento e intensidade da manifestacdo de sintomas de estresse, ansiedade e depresséo
nestes profissionais (Lancet, 2020; Wind et al., 2020).

Nesse sentido, a questdo essencial durante a intervencdo psicologica em situagdo de
crise, deve ser estabelecida pela conduta objetiva e respaldada dos profissionais de SM para
contribuir na luta contra a pandemia de COVID-19 (Zhang et al., 2020).

E preciso também elaborar estratégias que garantam acesso a prescricio de
medicamentos para 0s pacientes que possuem diagndstico de transtornos de ansiedade e
depressdo entre outros transtornos. E essencial assegurar a continuidade do tratamento
medicamentoso do paciente. Diante disso, 0 MS-Brasil decretou uma regra que libera que as
prescrigdes sejam vélidas no periodo de seis meses, no entanto, em casos de pacientes com
transtornos de ansiedade normalmente necessita 0 ajuste dos medicamentos ao decorrer da
terapéutica, por exemplo, em eventos estressantes, no qual se faz necessario o estabelecimento
de visitas periddicas ao psiquiatra, ou a manutencdo do acompanhamento presencial com o
psicologo, sendo que durante um periodo de IS, ndo podem ser executaveis (Araujo &
Machado, 2020).

Diante desta problematica, no Brasil, varios psicdlogos vém se mobilizando na
prestacao de auxilio e acolhimento aos individuos que estdo em sofrimento psiquico devido a
pandemia de COVID-19. Ademais, o governo federal convocou diversos profissionais da area
de saude para prestagdo de servigos em atividades voluntérias e renumeradas (Fiocruz, 2020a).

Nesse cendrio, apds a aprovacdo da Resolucdo n° 2.227/18 do Conselho Federal de
Medicina (CFM), foi sancionada a pratica da teleconsulta médica remota, utilizada em
atendimentos com psiquiatra on-line, essa ferramenta é necessaria, ja que em muitos casos 0S
tratamentos precisam de acompanhamentos de longo prazo, visto que, é fundamental checar as
medicacOes em relagdo as doses e reagdes que possam necessitar ajustes (GlobalMed, 2020).

Diante da Resolucdo n° 04/2020 do Conselho Federal de Psicologia (CFP), onde o texto,
pretende orientar os psicélogos acerca da atuacdo on-line diante do contexto da pandemia da

COVID-19 (CRP-GO, 2020). Documento que regulamenta o método de consulta remoto



“atendimento psicologico on-line” que vem se apresentado uma Otima ferramenta virtual no
que se refere ao impedimento de contato presencial mediante ao periodo de IS (CRP-PR, 2020).
De acordo com o estudo de Ho et al. (2020), observa-se que a abordagem Terapia
Cognitiva Comportamental (TCC), por intermédio da “psicoeducagéo”, ao ensinar o paciente a
lidar com a doenca, ora ela fisica ou mental, se torna uma eficiente intervencao para a populacao
em geral. Ainda sendo estimulada, dentro da TCC, a utilizacdo de técnicas de relaxamento e
respiracao para o controle da ansiedade, colaborando assim para manutencdo da SM e fisica.

Em continuacdo, dentre os instrumentos empregados para a psicoeducacao é importante
realizar um checklist com todos 0s passos essenciais para prevencdo da transmissdo a ser
fornecido a toda populacdo sujeita ao contagio para que ela possa consultar e ter a certeza de
gue esta executando 0 necessario para evitar o contagio. A compreensdo positiva acerca das
medidas prevencdo e contengdo a proliferacdo da COVID-19, leva a um efeito positivo nas
respostas psicoldgicas (C. Wang et al., 2020).

Vale também pontuar, em carater informativo, a importancia do servico social prestando
assisténcia a populacdo e o trabalho nas diferentes politicas sociais, juntamente com o0s
equipamentos publicos. Desta forma, no contexto da pandemia de COVID-19, suas a¢Oes sao
pautadas pela Orientacdo Normativa n° 3/2020 estabelecidas pelo Conselho Federal de Servico
Social (CFESS), informando sobre acbes de comunicacdo de boletins de salde e 6bitos por
assistentes sociais. No qual, a comunicacdo de Obito deve ser efetuada por profissionais
qualificados em um trabalho conjunto com a equipe de saude, atendendo os familiares e
responsaveis legais, sendo que o assistente social € o responsavel de informar a respeito dos
beneficios e direitos referentes a situacdo, previstos no aparato normativo e legal vigente no
pais (CFESS, 2020).

Nessa circunstancia, uma assisténcia social adequada a populacdo, como tirar davidas e
informac0es transparentes sobre as condi¢Bes que levaram ao 6bito de um ente familiar por
exemplo, pode evitar e combater o surgimento de sentimentos, tais como, desamparo ou
desprotecdo e inseguranca. Assim, possibilitara uma reducdo significativa do desenvolvimento
de sintomas associados ao estresse e ansiedade por estes individuos (CFESS, 2020; Tenorio,
2020).

Para Y. Wang et al. (2020) é preciso repassar a populacdo, informagdes veridicas
transmitidas por veiculos governamentais oficiais, com a finalidade de reduzir as consequéncias
na SM dos individuos, o que pode provir de uma reducdo na ansiedade e menor duavidas sobre

a pandemia. Fazendo-se fundamental manter a transparéncia quanto ao fluxo dos servicos de



saude, numero de individuos infectados, aces de vacinacdo, areas afetadas e casos recuperados,
como também apresentar os resultados positivos em niveis reduzidos de estresse e ansiedade.

Wilder-Smith & Freedman (2020) destacam que outra importante ferramenta de
comunicacdo sdo as midias sociais, no qual utilizando-as com o propdsito de tranquilizar a
populacéo e elucidar sobre os reais motivos do IS, consegue ter um efeito positivo, sanando e
prevenindo o panico e as fake news. Dessa forma, Rubin & Wessely (2020) lembram que
quando a funcdo do IS é bem explicada é relacionada com o altruismo, pode ter uma étima
adesdo e reduzir consideravelmente o seu impacto psicolégico.

Em sintese, é preciso que as autoridades oferegam aplicativos ou canais exclusivos para
as atualizacGes e comunicacdes sobre as caracteristicas e as consequéncias da pandemia, de
modo que impeca a divulgacao de noticias falsas. Ha diversos informes que um maior grau de
satisfacdo em relacdo as informacdes recebidas geram um menor impacto psicologico durante
uma pandemia e consequentemente menores niveis de estresse, ansiedade e depressao (Duan &
Zhu, 2020).

Cabe também citar a importancia do apoio social como um elemento de protecdo que
ajuda os individuos a enfrentarem situacOes estressoras de maneira mais eficiente. Por isso,
frisa-se a relevancia de utilizar outros dispositivos ndo presenciais para entrar em contato com
o0 outro e fortalecer o apoio social, atraves de ligacdes telefonicas e chamadas de video (WHO,
2020a). Outra questdo essencial levantada é a préatica de atividade fisica regular, no qual pode
auxiliar no controle da ansiedade e na regularizacdo do sono (WHO, 2020a; C. Wang et al.,
2020).

Ademais, é preciso citar que nos dias atuais, depois do lancamento portaria n° 639, de
31 de marc¢o de 2020 do MS-Brasil, que pretende criar uma agéo estratégica intitulada “O Brasil
Conta Comigo — Profissionais da Satde”, direcionada a capacitagdo e ao cadastramento de
profissionais da &rea de salde, para o enfrentamento a pandemia da COVID-19 (CRP-SP,
2020).

Em continuidade, todos os profissionais devidamente cadastrados no banco de dados do
governo, foram ao dia 09 de maio de 2020, convocados para anuéncia voluntaria de um estudo
intitulada como “Pesquisa Influéncia da COVID-19 na SM de Profissionais de Saude”,
organizado pelo MS-Brasil, através da SGTES em parceria com a ABP. Tendo como objetivo
realizar um levantamento sobre os impactos da COVID-19 na SM dos profissionais de saude,
buscando compreender quais demandas e estratégias de intervencdo sdo necessarias, por
intermédio de politicas publicas governamentais desenvolvidas para fornecer os devidos

cuidados destes profissionais, durante e apos a pandemia. Por isso, aderéncia desta pesquisa €



crucial para a criacao de estratégias que pode proporcionar uma melhoria na qualidade de vida

da sociedade brasileira no cenario pos-pandemia (MS-Brasil, 2020).

4. Consideracdes Finais

No presente estudo, foram sistematizados conhecimentos sobre as consequéncias do 1S
na SM e estratégias de enfrentamento diante da pandemia de COVID-19. Em suma,
compreendemos que os profissionais de SM podem oferecer importantes contribuicfes para o
enfrentamento das repercussdes dessa doenga, que vem sendo considerada a maior emergéncia
de salde publica que a comunidade internacional enfrenta em décadas.

Observa-se que o0s sintomas psicologicos mais comuns ressaltados por este estudo foram
principalmente, o estresse, medo, panico, ansiedade, culpa e tristeza que geram sofrimento
psiquico e podem ocasionar o surgimento de transtornos de panico, transtornos de ansiedade,
TEPT e depressédo. Logo, estes individuos devem receber atencdo especial nos cuidados de SM,
pois encontram-se em situacdo de vulnerabilidade, no qual esses sintomas e transtornos podem
ser aumentados ou estabelecidos através da vivéncia do IS.

Nota-se que os profissionais de SM podem contribuir com a realizacdo de intervencdes
psicoldgicas no decorrer da vigéncia da pandemia, para minimizar impactos negativos e
promover a SM, como também em momentos posteriores, quando os individuos necessitarem
se readaptar e lidar com perdas e mudancas.

Finalmente, salienta-se, que estas a¢cdes quando adotadas juntas, podem ajudar trazer
grandes beneficios a populacédo, reduzindo consideravelmente as consequéncias do IS na SM
do individuo, além de atuar na prevencdo de futuros transtornos psiquiatricos e sofrimento
psiquico. Vale ressaltar que embora a pandemia imponha desafios adicionais a atuacdao dos
profissionais de SM no Brasil e no mundo, ela também pode colaborar com o aprimoramento

de préticas e da pesquisa em condicdes de crise, emergéncia e desastre.
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