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RESUMO: O objetivo deste trabalho consiste em discutir teoricamente os elementos que viabilizem a
leitura do modelo do Conhecimento Tecnolégico Pedagdgico e de Conteudo (TPACK) a partir da
perspectiva da Abordagem Sociocultural. Para tanto, apresentamos as estruturas conceituais do modelo
TPACK, introduzindo em seguida as tecnologias digitais da informacao e comunicagao (ITDIC) como
ferramentas culturais e simbolicas na mediagdo da agdo pedagdgica do professor. Tendo como
pressupostos os conceitos de media¢ao, dominio e apropriagao, advindos da abordagem sociocultural,
estabelecemos um dialogo com o modelo TPACK para salientarmos as possiveis contribui¢cdes desta
releitura a formagao de professores na atualidade. Por fim, discutimos as implicagdes desta aproximacao
para a formagao inicial de professores para e com tecnologias digitais. Desse modo, pretendemos
contribuir para as discussoes que fundamentam a pesquisa e a pratica formativa dos professores,
subsidiando uma conceitualizagao util a pesquisa dos modos de interagdo mediadas pelas TDIC, além
dos fatores envolvidos nas formas como os docentes acessam, apropriam-se € constroem o

conhecimento profissional na interface com as tecnologias digitais.

Palavras-chave: TPACK, TDIC, mediagdao, dominio, apropriagao.
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INTEGRATION OF ICT IN TEACHER EDUCATION: APPROACHES BETWEEN THE TPACK MODEL AND
THE SOCIOCULTURAL PERSPECTIVE

ABSTRACT: We aimed to conduct a theoretical discussion of the elements that enable reading of the
Pedagogical and Content Technological Knowledge (TPACK) model from the perspective of the
sociocultural approach. To this end, we present the conceptual structures of the TPACK model and
introduce information and communication technologies (ICT) as cultural and symbolic tools to mediate
the teacher's pedagogical action. By assuming the concepts of mediation, domain, and appropriation,
arising from the sociocultural approach, we establish a dialogue with the TPACK model to highlight the
possible contributions of this reinterpretation to teacher training today. Finally, we discuss the
implications of this approach for initial teacher education for and with digital technologies. We hope we
will contribute to the discussions underlying teacher research and training, supporting conceptualization
that is useful for the research into the modes of interaction mediated by ICT, as well as to the discussion
about the factors involved in the ways teachers access, capture, and build professional knowledge in the

interface with digital technologies.

Keywords: TPACK, ICT, mediation, mastery, appropriation.

INTEGRACION DE LAS TIC EN LA FORMACION DOCENTE: ENFOQUES ENTRE EL MODELO TPACK Y
EL ENFOQUE SOCIOCULTURAL

RESUMEN: Nuestro objetivo fue realizar una discusion tedrica sobre los elementos que posibilitan la
lectura del modelo Conocimiento Tecnoldgico Pedagdgico y de Contenidos (TPACK) en la perspectiva
del enfoque sociocultural. Para ello, presentamos las estructuras conceptuales del modelo TPACK e
introducimos las tecnologias digitales de la informacién y la comunicaciéon (TDIC) como herramientas
culturales y simbélicas en la mediacion de la accién pedagdgica del docente. Teniendo como supuestos
los conceptos de mediacién, dominio y apropiacién, provenientes del enfoque sociocultural,
establecemos un dialogo con el modelo TPACK para resaltar los posibles aportes de esta reinterpretacion
a la formacién docente en la actualidad. Finalmente, discutimos las implicaciones de este enfoque para la
formacion inicial de docentes para y con tecnologias digitales. Esperamos contribuir a las discusiones que
subyacen a la investigaciéon y formacién docente, apoyando una conceptualizaciéon util para la
investigacion de los modos de interaccion mediados por las TIC, asi como para la discusién sobre los
factores que intervienen en las formas en que los docentes acceden, captan y construir conocimiento

profesional en la interfaz con las tecnologias digitales.

Palabras clave: TPACK, TIC, mediacién, dominio, apropiacion.
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INTRODUCAO

O contexto da pandemia da Covid-19 exigiu profundas mudangas no campo educacional em
praticamente todos os niveis de ensino. Com a adog¢do do ensino remoto emergencial, as TDIC
forneceram a possibilidade material para a continuidade do processo educativo neste periodo e as
institui¢des de ensino experimentaram uma importante aceleragdo na integragdo destas tecnologias as
suas atividades cotidianas. De outro lado, esse momento também trouxe uma série de novos desafios 2a
pratica pedagogica dos professores, além de evidenciar conhecidos problemas que envolvem o ensino e
a aprendizagem dos estudantes na realidade escolar brasileira (RYN, SANDARAN, 2020). Dentre estes
problemas, lancou-se luz as desigualdades sociais e economicas que ha tempos estruturam a sociedade
brasileira, resultando na supressio de possibilidades tanto para a agdo da escola quanto para
oportunizacio da plena vivéncia do processo educativo dos sujeitos excluidos digitalmente (STEVANIM,
2020). Os relatos desse periodo frequentemente citam um quadro de ‘auséncias’ falta de acesso a Internet
de qualidade, de computadores, tablets e celulares com condigdes técnicas minimas para
acompanhamento das atividades didaticas; falta de estrutura escolar para lidar com demandas especificas;
falta de estrutura familiar para o acompanhamento da educagio dos estudantes; falta de acesso a
alimentacao com o fechamento das escolas, dentre outros (SOUZA, 2021; DUTRA; FREITAS, 2021,
STEVANIM, 2020).

Outro desafio salientado por estudantes e professores neste contexto diz respeito a falta de
formagao docente para a utilizagdo das TDIC na atividade pedagoégica (SANTOS; GOES NETO;
COELHO, 2021; HONORATO, 2021). Grande parte dos modelos de ensino adotados no periodo
emergencial nao consideraram a participagao dos professores em atuag¢ao no planejamento e organizagao
das atividades desenvolvidas, tampouco forneceram momentos especificos de capacitagio aos docentes
para a utilizagao pedagogica dos recursos disponibilizadas para o ensino remoto (STEVANIM, 2020). A
lacuna formativa dos professores para a integracao das TDIC na atividade didatica ndo configura um fato
novo na literatura, entretanto, no momento em que o ensino possivel é aquele mediado pelas ferramentas
digitais, a auséncia de conhecimentos préprios do professor para a utiliza¢ao destas ferramentas digitais
expOs uma demanda premente tanto para as politicas quanto para as praticas de formacao docente no
pais.

Segundo recente pesquisa do Comité Gestor da Internet no Brasil (2021), a proporcao de
professores da rede publica que relataram nao ter vivenciado atividades especificas de formagao inicial
ou continuada para utilizagao das TDIC apresentou preocupante crescimento desde 2015, representando
mais de 59% dos docentes em 2019. A mesma pesquisa, entretanto, indicou a existéncia de oferta de
cursos de formacdo continuada de professores pelas redes e instituicdes de ensino no petiodo pré-
pandemia, com o foco principalmente em processos de ensino e aprendizagem mediados pelas
tecnologias e na produgio de conteudos digitais. Embora tais aspectos evidentemente contemplem parte
da demanda para a atuacdo no periodo de ensino emergencial, observou-se, segundo a pesquisa, uma
orientacao bastante instrumentalista da tecnologia na formagao oferecida aos professores em atuacio,
pois temas relacionados a formagao midiatica, cultura e cidadania digital foram desenvolvidos com menor
énfase justamente no perfodo em que as criangas e adolescentes estiveram sob maiores riscos com a

exposi¢ao potencializada no ambiente virtual.
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De todo modo, as diretrizes curriculares nacionais para a formacao inicial de professores
preconizam, ja ha algum tempo, a necessidade de os cursos de licenciatura integrarem a tematica TDIC
como ferramenta pedagdgica em seus curriculos (BRASIL, 2015; 2019). As instituicbes formadoras,
entretanto, ainda enfrentam importantes desafios para a completa integracao das tecnologias nas praticas
formativas dos futuros professores (FURKOTTER; LOPES, 2020). Colabora para este cenrio a
auséncia de quadros teéricos consolidados para orientar a formagao e a pesquisa educacional preocupada
com as praticas docentes na interface com as tecnologias digitais.

Diante deste quadro, vem ganhando destaque na literatura nacional mais recentemente o
framework do Conhecimento Tecnolégico, Pedagogico de Conteudo (TPACK) como modelo tedrico
para subsidiar as atividades da pesquisa educacional e de formagao profissional de professores
(FURTADO et al. 2021; RIBEIRO; PIEDADE, 2021). Atualizando o modelo do PCK proposto
inicialmente por Lee Shulman (1986; 1987), o framework TPACK desenvolvido por Mishra e Koehler
(2006, 2007) busca compreender e informar aos docentes e pesquisadores sobre os conhecimentos
profissionais necessarios para integrar adequadamente as tecnologias em sua atividade pedagogica,
permitindo também o desenvolvimento das habilidades necessarias para sua tarefa didatica (RIBEIRO;
PIEDADE, 2021). Como analisa Gois (2020), ha ainda aspectos da fundamentagio teérica do modelo
TPACK que ensejam novos trabalhos de pesquisadores e professores para sua plena compreensao e
eventual utilizacio no ambito educacional. Desse modo, este framework é frequentemente associado a
outras abordagens tedricas e metodoldgicas que investigam a formacgao de professores e suas relagdes
com as TDIC.

Assim, o objetivo deste trabalho é apresentar e discutir elementos teéricos articulando o
modelo TPACK com a perspectiva da abordagem sociocultural', de modo a fornecer novos subsidios
tanto para as praticas formativas do professor quanto para o trabalho de pesquisa educacional que
pretenda utilizar-se desta orientagao de estudo. Para tanto, discutimos inicialmente o framework TPACK
e seus construtos, apresentando em seguida uma compreensiao das TDIC como ferramentas culturais e
simbdlicas na mediagao da agao pedagogica do professor. Por fim, articulamos uma visao do framework
TPACK desde um ponto de vista sociocultural ancorados principalmente nos trabalhos de James
Wertsch.

! Advinda dos trabalhos de um grupo de estudiosos russos do inicio do século XX (TOASSA, 2016), a abordagem histérico-
cultural, sécio-histérica ou sociocultural (como define James Wertsch), tem como foco o estudo das fungdes psiquicas
superiores (ateng¢do, percep¢ao, memoria, linguagem, raciocinio légico, emogdo e imaginacdo) e parte do firme pressuposto
de que a génese da constituicio humana, por exceléncia, sdo as relagdes sociais. Por tal énfase, os aspectos sociais, histéricos
e culturais s3o constitutivos das bases axioldgicas da proposta teérico-metodoldgica do referido grupo. Em funcio das
diferentes leituras e interpretaces conferidas as obras, principalmente vigotskiana, pesquisadores de diferentes grupos
nacionais e internacionais nem sempre convergem em uma nomeagio unica. Isso se deve também pelo fato de que Vigotski
ndo utilizou uma denominagio especifica. Neste artigo, devido a escolha do recorte em estudo, sera utilizada a nomeagao
conferida por James Wertsch. Outro aspecto importante a ser destacado é o uso ou nao do termo ‘teoria’ antes da nomeagio.
Este termo pode ou nio aparecer como denominador, a depender, convergentemente, a0 supra exposto, relativo as diferentes
interpretages. De todo modo, por nosso entendimento, que coaduna com muitos outros estudiosos, a abordagem vigotskiana
ndo teve finalizacdo na maioria de seus objetos de estudo, por isso a escolha do termo abordagem e nio teoria. O inacabamento
da obra, e tudo que isto implica em termos de (pré)suposicoes, mobilizacdes e recriacdes, configura de todo modo, ndo um
problema, mas sim, um de seus maiores legados.
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O TPACK NA ATUAGCAO DO PROFESSOR E NA PESQUISA EDUCACIONAL

Pesquisas que tratam da integracio das tecnologias com a pratica pedagogica e a
especificidade do contetdo trabalhado em sala de aula sao cada vez mais comuns na literatura atual. De
todo modo, muitas delas sdo realizadas a partir de “[...] constatagbes empiricas que resultam de muito
trabalho de investigacdo que vem sendo realizado no terreno educativo, mas ao qual tem faltado
referencial teérico que fundamente a investigacdo e unifique a terminologia usada pelos diferentes
investigadores” (SAMPAIO; COUTINHO, 2011, p. 141). Diante de propostas de diversos pesquisadores
na tentativa de suprir tal demanda, Punya Mishra e Matthew Koehler (2006) obtiveram maior
reconhecimento ao apresentar um modelo de integracdo destes trés pilares (tecnologia — pedagogia e
conteudo curricular) as atividades docentes no processo de ensino-aprendizagem (MISHRA;
KOEHLER, 2000).

Koehler e Mishra (2009) discutem a especificidade, estabilidade e transparéncia funcional das
tecnologias educacionais tradicionalmente utilizadas nos espagos escolares. Segundo os autores, o uso
rotineiro de diferentes recursos (lapis, lousa, mapas, réguas, etc.) paulatinamente os transformam em
objetos ‘naturais’ do espago, os quais perdem o “status” de novidade tecnoldgica e tornaram-se ‘proprios’
daquele ambiente. As tecnologias digitais, ao contrario, possuem versatilidade no uso e obsolescéncia
relativamente maior que as tecnologias analdgicas. Tais caracterfsticas conferem um carater de
instabilidade as ferramentas digitais, as quais sao portadoras, portanto, de certa opacidade ao seu
funcionamento. Assim, apresentam novos desafios a utilizagao didatica pelos professores, que devem
considerar as potencialidades, os possiveis usos e limitagdes de um rol maior de ferramentas a sua
disposi¢ao para o processo de ensino e aprendizagem. Neste sentido, as variaveis sociais e contextuais
também assumem relevincia na integracio entre as TDIC e o fazer pedagbgico do professor™

Sdo muitos os fatores implicados no processo de integracio das TDIC as atividades
pedagdgicas: a formagao docente; a adequagao destas tecnologias aos propésitos educativos oficiais; a
concepgao do docente sobre o papel da educacio na sociedade; as condigbes estruturais, sociais,
organizacionais da escola e fornecidas ao trabalho do professor. Questdes que exigem reconhecer a
complexidade dessa integracao e um repensar sobre a formagao e modos de agao do professor com tais
ferramentas (KOEHLER; MISHRA, 2009).

Assim, o quadro conceitual do TPACK pode ser compreendido como um modelo
explicativo e informativo para a formacao e a atividade docente, estruturado a partir das bases tedricas
tracadas por Shulman (1986, 1987). A principal proposta desse modelo é oferecer modos para
compreender uma integracio significativa entre tecnologia, conteddo cutricular/especifico e processo de
ensino-aprendizagem, permitindo aos “[...] educadores e pesquisadores prepararem professores que de
fato utilizem de forma consciente a tecnologia, de acordo com a especificidade dos contextos
educacionais” (ROSSIT, 2014, p. 29). Representado normalmente por circulos concéntricos sobrepostos

(figura 1), o modelo TPACK agrega as propostas shulmaniana de conhecimentos-base para o ensino a

2 . .. L . - . .

As tecnologias analdgicas e digitais convivem em estado de permanente tensdo no ambiente escolar. Assim, o modelo
TPACK amolda-se mais adequadamente as abordagens que se utilizam das tecnologias digitais (HARRIS; HOFER, 2011),
ndo significando, por isso, que se desconsidera ou hierarquiza a importancia das tecnologias analdgicas e sua utilizacdo
educacional.
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vertente tecnoldgica, cujas intersec¢oes dao origem a novas formas de conhecimentos ressignificados

pela necessidade de integracao da tecnologia ao fazer docente.

Figura 1: Representagdao esquematica do modelo TPACK

Conhecimento Tecnolégico

&0 e Pedagdgico de Conteldo
&e'*' (TPACK)
<

(s)
© Conhecimento
Tecnoldgico e Conhecimento
Pedagdgico Tecnoldgico (TK) J

(TPK)

., Conhecimento

Tecnoldgico
de Contetdo
(TCK)

Conhecm?e\‘ﬁifi/’h .
Pedagégico
(PK)

|

Conhecimento
Pedagodgico de
Contetdo
(PCK)

Fonte: Cibotto e Oliveira (2013).

Além dos Conhecimentos Pedagdgicos, Conhecimentos de Contetidos e do Conhecimento
Pedagogico de Conteudo nos termos salientados por Shulman (1987), Mishra e Koheler (2009)
compreendem também a emergéncia de outros conhecimentos necessarios a significacao das tecnologias
quando integradas a atividade do professor contemporaneo, quais sejam: Conhecimento Tecnologico,

Conhecimento Tecnologico de Conteudo, Conhecimento Tecnolégico e Pedagdgico e, por fim, TPACK

(Quadro 1).

Quadro 1: Breve descricao dos Construtos do TPACK.

Trata-se do conhecimento relativo as novas e tradicionais tecnologias que podem
C . ser integradas no curriculo. Inclui o conhecimento sobre como utilizar, modificar
onhecimento . . L .
Tecnoléoico e adgptat tecnologias para a necess.u.iade do uso, ou seja, 1n.d1ca um conheclmfznto
g <
mais profundo das TDIC para utilizagao produtiva nas diversas esferas da vida
cotidiana.
Envolve o conhecimento sobre como as praticas de ensino podem ser
Conhecimento modiﬁcadas pela utilizagao de .d.eterminadas .tefnologias na a‘Eix.fidade pedagogica.
Teenologico Imphca/re.conhecer as possibilidades e restricGes que uma série d’e ferramentas
Pedaggico tecnolog}cas possam apresentar em projetos ¢ estratégias pedagogicas. O seu
desenvolvimento depende da compreensio ampliada de affordances da tecnologia
no contexto disciplinar em que se desenvolvem tais projetos.
Diz respeito ao conhecimento sobre a forma pela qual a tecnologia e o conteudo
Conhecimento estao reciprocamente relacionados. Embora a tecnologia restrinja o tipo de
Tecnolégico do | representacao possivel, tecnologias mais recentes frequentemente proporcionam
Conteudo novas e mais variadas formas de representacoes; e também mais flexibilidade na
navegacao através destas representacoes.
Conhecimento TPACK ¢ a base de um bom ensino com a tecnologia e requer uma
Tecnolégico, compreensio da representagao de conceitos usando tecnologias; técnicas
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Pedagogico do pedagdgicas que empregam tecnologias de forma construtiva para ensinar o
Conteudo. conteudo; conhecimento daquilo que faz um conceito dificil ou facil de aprender
e como a tecnologia pode ajudar a corrigir alguns dos problemas que os alunos
enfrentam; conhecimento das concepgoes prévias dos alunos e teorias da
epistemologia; conhecimento a respeito de como as tecnologias podem ser
usadas para construir sobre o conhecimento existente para desenvolver novas
epistemologias ou fortalecer as antigas
Fonte: Adaptado de Koehler e Mishra (2009) e Koehler et al. (2014).

Importante ressaltar que, em muitas formas de apresentacao do modelo TPACK, o contexto
no qual os conhecimentos do professor serao utilizados, gerados ou transformados representa o pano de
fundo estruturador de toda a proposta (MISHRA, 2019).

O pré-requisito basico para a integracio de qualquer elemento tecnolégico na praxis
pedagdgica docente é justamente conhecer seus modos de funcionamento, sua interface, seus requisitos
operacionais. F preciso ter capacidade para manusear e eventualmente resolver problemas de ordem
técnica para seu uso. O dominio instrumental para utilizagdo das tecnologias é, portanto, um fator
importante para habilitacdo ao uso pedagoégico das TDIC. Nao conhecer tecnicamente os instrumentos
para integracao no espago escolar ¢ um impeditivo por vezes intransponivel para sua eventual utilizagao
pedagdgica. Na era digital, na velocidade com que estes aparatos sao modificados, atualizados, criados e
descontinuados; o conhecimento tecnoldgico estanque, e tido como produto de formagao pontual do
professor, fadaria a desatualizagao ante a obsolescéncia das tecnologias digitais. Neste sentido, esta forma
de conhecimento esta ligada ao fluxo necessario para o acompanhamento das modificagdes das
tecnologias da informagao, contribuindo para o individuo desenvolver o entendimento destes recursos,
habilitando-o para selecao e utilizagdo coerente com seus propositos. Desenvolver conhecimento
tecnologico compreende tanto uma visao e dominio mais profundos sobre as TDIC e suas aplicagdes
quanto a capacidade de realizar um conjunto de atividades e formas alternativas de efetiva-las por meio
destas tecnologias; pressupondo, assim, um aprendizado continuunm ao longo da utilizagao e interagao com
as tecnologias (KOEHLER; MISHRA, 2009).

A interagdo entre a tecnologia e o espago escolar invoca ainda um conhecimento pedagogico
da tecnologia que articula os propositos disciplinares e os contextos estruturais e sociais de sua utiliza¢ao
(CIBOTTO; OLIVEIRA, 2017). Neste sentido, podem ser destacados dois aspectos importantes
relativos ao TPK: o primeiro é que este exige que o professor conheca as diferentes possibilidades
tecnolégicas para o uso em determinado contexto e atividade educacional. O segundo é conhecer
diferentes estratégias pedagdgicas para a utilizacao destes recursos e sua respectiva capacidade de efetiva-
las utilizando as tecnologias adequadamente (MISHRA; KOEHLER, 2006; KOEHLER; MISHRA,
2009; ROLANDO et al., 2015). Dessa forma, compreendendo que muitos dos aparatos tecnolégicos nao
sao desenvolvidos para o uso educacional, ¢ importante que o professor conhega as funcionalidades que
estas ferramentas podem oferecer para sua adaptacio ao meio educativo (HARRIS; MISHRA;
KOEHLER, 2009).

Além disso, o professor ¢ responsavel em sua atividade diaria por um conjunto de conteudos
especificos, inseridos em uma determinada area de conhecimento (SHULMAN, 1987). Dessa forma, ao

trabalhar com tecnologias, deve compor a base dos conhecimentos dos professores aquele que articula
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os conteudos curriculares e as TDIC, reconhecido no modelo TPACK como Conhecimento Tecnolégico
de Contetdo (TCK). Oliveira (2017) analisa que a literatura oferece duas definicbes majoritarias para o
TCK: a primeira, mais proxima da concepgao original de Mishra e Koehler (2000), refere-se a
compreensao de como as formas de representagdo do conteido sao modificadas com o uso das
tecnologias. Noutra concep¢ao, esse dominio compreende as formas pelas quais a tecnologia pode ser
empregada para fornecer meios alternativos e inovadores para o processo de ensino e aprendizagem de
conceitos especificos. A literatura nacional tem demonstrado maior concordancia com a primeira
definicao (SOUZA, 2018, LANG, 2016; ROLANDO et al., 2015).

Especificada a ferramenta tecnolégica adequada aos objetivos e ao conteudo de trabalho,
pode-se aventar uma alteracdo na propria natureza da aprendizagem de determinado conteudo escolar,
criando novas possibilidades cognitivas para a apropriacio dos conceitos, possivelmente modificando o
processo de aprendizagem mediado pela ferramenta tecnoldgica. As alteragoes no escopo da mediagao
das formas de aprendizagem produzidas pelo meio tecnolégico ocupam o bojo do desenvolvimento do
conhecimento tecnolégico do contetdo, pois como destacam Koehler e Mishra (2009), as tecnologias
sao responsaveis por alteragoes bastante profundas nas compreensoes de diversos fendmenos que se
representam enquanto conteudos disciplinares. Entender esse fenomeno “[...] é fundamental para o
desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas apropriadas para fins educacionais” (p. 65). Ainda segundo

OS autores:

Os professores precisam dominar mais do que o assunto que ensinam; eles também devem ter
uma compreensio profunda da maneira pela qual o assunto (ou os tipos de representacGes que
podem ser construidos) podem ser alterados pela aplica¢do de tecnologias especificas. Os
professores precisam entender quais tecnologias especificas sio mais adequadas para abordar o
aprendizado do assunto em seus dominios e como o conteido dita ou talvez até muda a
tecnologia - ou vice-versa (KOEHLER; MISHRA, 2009, p. 65).

Por fim, na interseccdo central entre os conhecimentos tecnolégicos, pedagdgicos e de
conteudo, emerge o construto principal da proposta de Mishra e Koehler (2006, 2007) que diz respeito a
insercio planejada e significativa da tecnologia para o processo de ensino e aprendizagem. F um
conhecimento novo e reflete a interligacio de todos os dominios na atuagdo pratica em sala de aula.
Diante das contingéncias que ocorrem no espago escolar, os autores argumentam que nao ha solu¢des
prescritas para a atuagao docente, demandando dos professores a articulagao continua de sua base de
conhecimentos para a atuacdo em sala de aula. Assim, exige-se conhecer o curriculo, os materiais
curriculares e o préprio conteudo, suas formas de representacio possiveis com as tecnologias, quais
destas apresentam melhores resultados para determinados conteudos. Além disso, é necessatio
desenvolver capacidade critica para selecionar e avaliar as tecnologias disponiveis considerando suas
deficiéncias e possiveis virtudes para o uso em sala de aula. Demanda conhecer e conseguir colocar em
pratica um conjunto de estratégias pedagdgicas utilizando estas ferramentas que pressupoe conhecer os
estudantes, suas formas de aprender, os conceitos prévios e como estas tecnologias podem facilitar (ou
nao) o processo de aprendizado. Desse modo, prioriza-se o “conhecimento de como as tecnologias
podem ser usadas para construir o conhecimento existente para desenvolver novas epistemologias ou
fortalecer as antigas” (MISHRA; KOEHLER, 2006, p. 1029).
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O TPACK compreende, entdo, um conjunto complexo e multifacetado do conhecimento
docente para o ensino de conteudos especificos em atividades didaticas orientadas e situadas para
aprendizagem que inclui aprender, inclusive, com e sobre tecnologias, em especial aquelas digitais (PALIS,
2010; KURTZ, 2016). Mobilizar o TPACK na atua¢io docente pressupde atenc¢ao a dimensao ética na
relagdo com as tecnologias, pois demanda a criticidade necessaria tanto na atuagao com estas ferramentas
como também na gera¢do de momentos oportunos para que os estudantes desenvolvam esta mesma
capacidade em relagio as TDIC (YURDAKUL et al,, 2012; KURTZ, 2016).

Embora o termo integragao seja bastante utilizado para descrever a dinamica da articulacao
entre as dimensoes constitutivas do TPACK, ¢ importante frisar a caracteristica situada das relagoes de
ensino realizadas com as ferramentas digitais. Dessa forma, esmorece-se a compreensio de que as
atividades didaticas desenvolvidas com as TDIC corresponderiam inerentemente as mesmas daquelas
realizadas em sua auséncia, apenas acrescentadas de recursos digitais. Como também destaca Palis (2010),
ha de fato novas interrelagoes nas agoes desenvolvidas de modo que se modifica a propria natureza do
ensino. Com isso, ¢ possivel vislumbrar novas situagdes de ensino com alteragdes importantes, dentre
outros, dos aspectos procedimentais, avaliativos e relativos ao desenvolvimento conceitual dentro da
atividade pedagdgica efetivada. Ao integrar a tecnologia nos processos de ensino, ha que se cuidar para
nao incorrer na adesdo mecanica e inconsciente tecnicista, mudando os habitos cotidianos para nao
reproduzir aquilo que ha de menos proveitoso do tradicionalismo no ensino acrescido de novas
tecnologias (PALIS, 2010; MORAN, 2013).

E importante ainda delinear que a proposta do modelo TPACK comporta discussées sobre
possiveis ambiguidades no que se refere a descricao e caracterizagdo de seus construtos (ANGELI,
VALANIDES, 2009; OLIVEIRA, 2017), como também sobre as possiveis formas de compreensao do
modelo em termos da propria natureza do Conhecimento Tecnoldgico Pedagdgico e de Contetddo. Para
o escopo do presente trabalho, este Gltimo aspecto revela maior importancia, razao pela qual discutimos
brevemente as duas compreensdes majoritarias sobre a natureza do construto central do modelo TPACK.

O modelo integrativo é assinalado como originalmente proposto por Mishra e Koehler (2006),
e nele o construto do TPACK emerge das multiplas intersec¢des dos conhecimentos base que o
compdem. Muitas pesquisas que adotam essa compreensao direcionam os estudos para a identificagao
empirica dos subcomponentes do modelo, como também para a construgao e validagao de instrumentos
de avaliagigo do TPACK para aplicagdo em grupos amostrais especificos (SCHMIDT et al. 2009;
GRAHAM et al,, 2009; HARRIS; HOFER, 2011; CHAI et al., 2011; DENG et al. 2017; TONDEUR et
al., 2017). Entretanto, a abordagem predominantemente integrativa do modelo TPACK ainda congrega
algumas questoes pendentes de resolu¢ao. Embora a proposta original tenha advogado por esta vertente
(OLIVEIRA, 2017; GRAHAM, 2011), ha uma ambiguidade entre a representacio grafica do modelo e a
forma enunciada adotada pelos autores que o descrevem como um corpo unico e distintivo de
conhecimentos, mais proximo da compreensao transformativa do TPACK; questao de fundo mitigada
nas demais publicacbes posteriores dos proponentes do modelo (OLIVEIRA, 2017).

Outros estudos destacam que as fronteiras conceituais dos subcomponentes do framework
podem ser eventualmente pouco rigidas (GRAHAM, 2011; ANGELIL VALANIDES 2009), fator que

decorre em grande medida: i) da auséncia de definicao mais clara acerca dos construtos inicialmente
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idealizados, i) da rapida expansdo das teorizagdes disponiveis na literatura (BRANTLEY-DIAS;
ERTMER, 2013; COX; GRAHAM, 2009; OLIVEIRA, 2017) e iii) da prépria natureza complexa do ato
educativo mediado pelas tecnologias que dificulta ou mesmo inviabiliza a sua definitiva
compartimentalizacao em conjunto de construtos tedricos de conhecimentos ou saberes.

Abordagens preocupadas mais detidamente a observacao dos modos de desenvolvimento
dos conhecimentos para o ensino na interface com as tecnologias digitais dos professores normalmente
utilizam-se de uma perspectiva transformativa do TPACK, sugerindo indicar um caminho promissor tanto
para a pesquisa educacional quanto para as propostas de formagao inicial ou continuada de professores.

Para Mishra e Koehler (2006; 2009), cada atividade de ensino demanda diferentes a¢des dos
professores. Para isso, mobilizam continuamente e¢ em diferentes escalas os conhecimentos que
fundamentam a sua base profissional na dimensio tecnolégica, pedagdgica ou de conteido em condigao
unica para cada situagdo particular. Portanto, ¢ justamente a capacidade de articular todos os dominios
de conhecimento que fara com que o professor efetive as propostas de ensino e aprendizagem com éxito
utilizando-se das TDIC. E importante nido somente desenvolver a capacidade cognitiva e a necesséria
flexibilidade nos dominios principais — tecnologia, pedagogia e conteido — mas, também, compreender
suas interrelagdes possiveis para um olhar holistico sobre as melhores formas de agdao nas situagoes de
ensino.

Ao adotar tal compreensao do modelo TPACK, maior aten¢ao ¢ destinada aos modos como
as relagdes entre as tecnologias e as agdes dos professores sao desenvolvidas na aprendizagem da docéncia
ou mesmo ja em atuagdo profissional, observando os meandros da constru¢io do conhecimento
profissional para utilizacao pedagoégica das TDIC. Além disso, frequentemente ha maior atengao as
diferentes formas de significacido que os sujeitos apresentam na relagdo com as ferramentas tecnologicas
e suas eventuais implicagdes para a formacao (inicial/continuada) ou atuagio profissional. Assim, ha um
deslocamento da énfase inicial da pesquisa com o modelo TPACK que buscava por meios
quali/quantitativos a identificacdo dos conhecimentos docentes alicer¢ados pelo modelo TPACK para
um olhar atinente aos modos como os professores interagem e significam a tecnologia pedagogicamente,
processo pelo qual constroem e modificam seus conhecimentos na relagio com as TDIC. Desse modo,
caminha-se para compreender a tecnologia no escopo maior de seu papel nas relagdes humanas, nas
diferentes formas de mediacio da proépria atividade do sujeito e na concepgao da tecnologia como
ferramenta cognitiva, cultural e historicamente desenvolvida pelos diferentes arranjos sociais. Ao adotar
uma perspectiva sociocultural da relacido entre o professor, a tecnologia e sua praxis (KURTZ, 2016;
MANGAN, 2016; BERVIAN, 2019; GOIS, 2020), pode-se avangar na compreensio mais ampla das
formas de integracio das TDIC no ambiente escolar e também o papel analitico do modelo TPACK,

com especial aten¢ao a atividade docente mediada pelas TDIC.

TDIC COMO FERRAMENTAS CULTURAIS NA MEDIACAO DO PROCESSO
PEDAGOGICO

Olhar para as TDIC nos contornos até aqui delineados implica reconhecé-las como
importantes mediadoras dos processos sociais mais amplos, incluindo as formas como os sujeitos

interagem e significam o mundo concreto ao seu redor. Assim, a interacao sempre mediada do homem
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com o mundo na contemporaneidade materializa-se na tela, na fibra 6tica, no fone de ouvido, etc; e a
privacio ou oportunidade de acesso a estas tecnologias dio forma aos modos como interagimos e
atribuimos sentido a realidade concreta.

A relagio do homem com o mundo é construida, portanto, de forma mediada por um
conjunto de ferramentas (técnicas e semioticas) disponiveis aos sujeitos num determinado momento
histérico. Como salientam Wertsch, del Rio e Alvarez (1998), o acesso mediato do homem com o mundo
da-se tanto na forma como os sujeitos acessam as informag¢des como também pelas formas como agem
neste mundo; estando ambas as instancias dialeticamente conectadas. Tais questoes fundamentam-se no
pensamento de Vigotski (2004) sobre o papel das ferramentas psicolégicas como instrumentos culturais

para a origem e funcionamento das fun¢ées mentais superiores:

[...] 20 inserir-se no processo de comportamento, o instrumento psicolégico modifica de forma
global a evolugdo e a estrutura das fungGes psiquicas, e suas propriedades determinam a
configuracio do novo ato instrumental do mesmo modo que o instrumento técnico modifica o
processo de adaptagdo natural e determina a forma das operagoes laborais (VIGOTSKI, 2004,
p. 94).

Vigotski (2000) salienta a distingao entre dois elementos mediadores: os instrumentos
técnicos (‘externos’ aos sujeitos) e os instrumentos psicoldgicas (‘internos’ aos sujeitos)’, dos quais os
instrumentos psicolégicos atuariam como mediadores internos da atividade pessoal. Tal distingdo revela-
se menos significativa ao considerar que na adog¢ao de um conjunto de ferramentas culturais na mediagao
da acdo dos sujeitos, distribui-se na relacido dialética sujeito-ferramenta cultural a capacidade de
(re)construcio social dos significados gerados/atribuidos durante determinada atividade. Assim,
instrumentos técnicos e psicologicos podem ser compreendidos em conjunto como o &t de ferramentas
socioculturalmente disponivel aos sujeitos e os agentes-agindo-com-ferramentas-culturais como unidade
de analise privilegiada (WERTSCH, 1998).

O foco da analise vigotskiana concentrou-se na linguagem [signo] como ferramenta
psicoldgica, por meio da qual a mediagao simbdlica constituiria a forma privilegiada de organizacao do
comportamento e do desenvolvimento das fungdes psicolégicas superiores. A origem social das formas
de funcionamento mental baseia-se, portanto, no fato de que o ambito sociocultural no qual cada novo
sujeito vive sera o balizador (condicionante ou possibilitador) de complexos processos de interiorizagao,
ou seja, de significacio ndo sé dos conceitos, dos objetos, mas das formas de funcionamento da
organizagao social (WERTSCH, 2002). Vigotski (2004) ainda elencou diversos outros instrumentos
psicologicos com fungdes semelhantes, como o sistema algébrico, a escrita, as obras de artes, desenhos,
processos mnemonicos, diferentes sistemas de signos, entre outros. Estes artefatos sido sempre
constituidos de esfor¢os de dimensio individual e coletiva; mediados pelos arranjos socioculturais
existentes em determinado momento histérico. Estes artefatos possibilitam/restringem/alteram as

formas de pensar e agir dos sujeitos num dado contexto sociocultural (DANIELS, 2004).

? Fundamental esclarecer, de todo modo, que as localizacdes externas e/ou internas sio absolutamente ilustrativas. Isso porque
na perspectiva dialética da interconstituicdo humana, nao ha fundamentacdo para a existéncia e definicdo de tais ‘instancias’
independentes, exceto pelo exercicio didatico do estudo. Assim, a materialidade simbélica existe nos instrumentos como lapis,
martelo, mesa, TDIC; mas também nos termos signicos que os descrevem. Tal modo de compreensio sustenta a ndo divisdao
a priori entre instrumentos internos do pensamento e externos da vida diaria.
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Os computadores, as TDIC e os demais recursos digitais podem ser compreendidos como
ferramentas culturais de modo a alongar a lista de artefatos e ferramentas levantados preliminarmente
por Vigotski (GIORDAN, 2008). Para os limites do presente trabalho, a interagao dos sujeitos com as
ferramentas digitais nos espagos escolares constitui os meios mediacionais entre a agao e a consciéncia,
de modo que a a¢ao humana e a propria constituicao das fungdes mentais dos sujeitos sao amplamente
condicionadas/moldados/possibilitados pelas ‘ferramentas culturais’ ou ‘meios mediacionais’ disponiveis
e utilizadas nas a¢oes dos sujeitos (WERTSCH, 1998).

As contribui¢oes de James Wertsch neste contexto, como bem salientam Gomes, Echeverria
e Furtado (2011), dizem respeito aos diferentes aspectos da propria agao humana, cuja agéncia pode ser
compreendida ao longo de sua obra “[...] tanto no campo exterior, orientada a objetos, como no campo
interior, orientada a atividade psicoldgica, podendo se realizar em grupos ou individualmente” (s/p).

Portanto, o esfor¢o do autor nio se concentra em apenas elencar as formas de agao e modos
como a mediagao influi neste processo, mas também em evidenciar a relacio complexa entre o agente e
a ferramenta cultural mediadora da agao enquanto unidade fundamental (GOMES; ECHEVERRIA;
FURTADO, 2011). Desse modo, a perspectiva sociocultural colabora com a disponibilizacio de um
quadro conceitual consolidado para a analise de situagOes interativas em que professores em formagao
ou em atuagdo profissional utilizam-se das ferramentas digitais como instrumentos mediadores de
aprendizagem (GIODAN, 2008). Tal abordagem possibilita ainda introduzir elementos importantes para
o estudo da relacdo entre a formagao dos conhecimentos profissionais docentes e as TDIC, orientando
a microgeénise dos modos como se da a interagao entre os individuos e as TDIC. Considerando as nogoes
de mediagao e ferramenta cultural discutidas, apresentamos na proxima se¢ao algumas aproximagdes

possiveis entre o modelo TPACK e a abordagem sociocultural.

ALGUNS ASPECTOS DA MEDIACAO - APROXIMACOES AO MODELO TPACK

A partir da proposta inicial vigotskiana e dos desdobramentos posteriores, Wertsch, del Rio
e Alvarez (1998) destacaram quatro caracteristicas comuns as diferentes formas de abordagem da questao
sobre mediacao, recursos mediacionais e a acio mediada.

A natureza dindmica da mediagio por instrumentos culturais é o primeiro atributo elencado por
Wertsch, del Rio e Alvarez (1998). Os autores afirmam que os meios mediacionais tém potencial
essencialmente amplo para “modelar a a¢ao”, contudo nao “[...] determinam ou causam a¢ao em nenhum
tipo de modo estatico ou mecanico” (p. 28). A acdo humana intencional é o fator primordial na efetivagao
da mediacdo com tais ferramentas, de modo que a propria a¢ao mediada ¢é resultado do potencial destes
artefatos em modelar a atuacdo por um lado e sua utilizacdo intencional e situada, por outro.

Neste trabalho, assumimos que a introdu¢ao das TDIC no fluxo das a¢oes molda as possiveis
formas de interagdo entre estudantes, o conteudo e a proposta pedagdgica intencionalmente planejada;
ensejando conhecimentos dos professores para reconhecer tais implicagdes e atuar criticamente na
perspectiva de melhora qualitativa do processo de ensino e aprendizagem. Desenvolver o TPACK, neste
contexto, implica em fortalecer a capacidade de reconhecerem tal dinamica complexa em sua atuagao
com as TDIC, superando a tendéncia tecnicista de atribuir a2 mera presenca destas ferramentas culturais

a capacidade de melhora da experiéncia educacional. Orientar a propria pratica considerando a natureza
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dinamica dos processos mediados pelas TDIC demanda capacitar os docentes a compreender que ¢ a
acao pedagobgica situada e intencional, as decisoes e as contingéncias dos modos de interagdo com as
TDIC em contato com os estudantes a instancia adequada capaz de proporcionar efetivos processos de
aprendizagem. Fortalece-se, assim, a capacidade de decisao e agao pedagdgica do professor nos processos
mediados por ferramentas digitais em contraposi¢ao ao reducionismo da presenca tecnoldgica como
panaceia para os processos educativos.

A segunda caracteristica basica para Wertsch, del Rio e Alvarez (1998) consiste em reconbecer
a mediagao como processo. Assim, a “|...] introdu¢ao de uma ferramenta cultural nesse processo dinamico
inevitavelmente o transforma” (p. 29). O interesse em compreender as alteragdes situacionais das relagoes
de ensino na mediagao pelas TDIC permite privilegiarmos as formas como a introducdo da ferramenta
cultural no fluxo da agao dos sujeitos transforma qualitativamente a a¢cdo mediada, a despeito da sua
questdo sobre a eficiéncia instrumental ou outra forma analitica (WERTSCH, 2002).

Em especifico, a capacidade de transformacio da agdo a partir da introdugao de novas
ferramentas culturais reflete a necessidade de mobilizar e desenvolver o TPACK de modo que os
docentes estejam aptos a compreender e atuar na integragdo pedagogicamente orientada das tecnologias
digitais em atividades de ensino. A presenca cada vez mais saliente das TDIC nos espagos escolares
demanda a compreender os modos como as atividades didaticas podem ser alteradas na mediagao com
tais ferramentas, com importantes reflexos para a aprendizagem dos alunos. Para tanto, exige-se um
conjunto de conhecimentos préprios dos professores para esta agao. E neste sentido que o fortalecimento
do TPACK promove o reconhecimento pleno das formas como as atividades pedagogicas mediadas com
as ferramentas culturais digitais representam acOes de natureza pedagogicas distinta da atividade
tradicional e que ndo correspondem aos mesmos processos meramente acrescidos de novos artefatos
digitais. A mudanca na caracteristica da ferramenta cultural empreendida na agao promove novas formas
de representacdao, meios de significagdo e outros condicionamentos que alteram significativamente a
natureza da atividade pedagdgica desenvolvida. Parte daquilo que o modelo TPACK concebe consiste
justamente no conhecimento especifico destas nuances aplicadas aos campos de conhecimentos do
trabalho do professor.

Estas alteracGes qualitativas depreendem considerar também as oportunidades desenvolvidas
pela introducao destas ferramentas culturais nas acées desempenhadas, tio quanto as limitagdes impostas.
E neste sentido que Wertsch, del Rio e Alvarez (1998) apontam uma terceira caracteristica da mediacio:
05 artefatos oferecen fortalecimento e também obstacnlos ao fluxo da agao. Ao passo que apresentam maior amplitude
para as atividades mediadas, invocam outras limitagdes normalmente compreendidas somente
retrospectivamente. Especificamente referindo-se ao campo das tecnologias: “as novas formas de
mediacao computacional [...] sem davida, tém restricdes, bem como affordances” (WERTSCH, 2002, p.
107).

Conceituado em alguns casos como disponibilidades — possibilidades, potencialidades ou
ainda recursos — o conceito de affordance foi proposto por James Gibson, conforme analisa Maroski (2019).
Para Cibotto (2015), uma tradugao possivel do termo diz respeito as formas “como os objetos se
comunicam conosco” (p. 69). A proposta de James Gibson dizia respeito a uma possivel capacidade de

reconhecimento de fun¢des de determinados objetos da natureza a partir de suas caracteristicas
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visualmente percebidas. Na relagio com diversos instrumentos, a percepgao intuitiva das formas de agao
e objetivos alcang¢aveis por meio de sua utilizagao remete ao conceito de affordance de forma mais ajustada.
Ao observar um objeto com massa adequada, formato e tamanho propicio, por exemplo, pode-se aventar
seu uso como objeto apto a golpear ou martelar; formatos e massa menores podem indicar sua utilizagao
mais proxima da atividade de arremesso (MOROSKI, 2019); marcas de coloracio azul e vermelha em
torneiras, sdo indicativas intuitivas de frio e quente, respectivamente (CIBOTTO; OLIVEIRA, 2013).

Para Wertsch (1998), no escopo da a¢io mediada, o conceito de affordance relaciona-se com
o surgimento de novas e normalmente “superiores” formas de pensamento com a introdugio de
instrumentos culturais na agao humana. Como o préprio autor salienta, entretanto, se ha preferivelmente
a superac¢ao de alguma limitagao anterior pela qual a introdugdo de uma determinada ferramenta cultural
podera solucionar, certamente introduz-se outras e novas restricoes. Como também pode-se depreender
de Maroski (2019), as potencialidades destes meios refletem uma relagao entre os sujeitos e qualidades
intrinsecas dos instrumentos utilizados na a¢ao, de modo que nio constitui uma propriedade exclusiva
das ferramentas culturais. Conforme Daniels (2004), “|...] nao sao propriedades de objetos isolados, mas
de objetos relacionados a sujeitos em atividade™ (p. 60).

Na relagdao do professor com as TDIC, ha pouca margem atualmente para nao reconhecer
as novas possibilidades de atua¢io, independente da area de conhecimento. Entretanto, as oportunidades
oferecidas precisam ser utilizadas por meio de estratégias que privilegiem a experiéncia de aprendizado
dos estudantes (OTREL-CASS; KHOO; COWEI, 2012). Isso implica, portanto, associar a integracao
das tecnologias digitais nos espagos escolares ao desenvolvimento de conhecimento profissional capaz
de habilitar os docentes na identificagdao e analise critica de affordances potencialmente introduzidos com
determinadas TDIC. Além disso, é preciso reconhecer as restricbes imbuidas na utilizacio destas
ferramentas, considerando as transformagdes possiveis para as representagdes dos conteudos e dos
arranjos pedagogicos estruturados na atividade docente (KOEHLER et al., 2014).

Construir o TPACK para atuagao dos professores com as ferramentas digitais, portanto,
envolve reconhecer consciente e criticamente as formas como as diferentes ferramentas empregadas na
atividade atribuem possibilidades para a organizacao do ensino e também para as formas como podem
modificar a compreensao dos contetdos disciplinares. Implica compreender os potenciais, as propensoes
e as restricoes no uso didatico das TDIC, admitindo que algumas delas podem ser melhor utilizadas para
determinadas tarefas (KOEHLER; MISHRA, 2009).

Ainda neste aspecto da mediagdo com as ferramentas culturais, é possivel tragar novos
horizontes interpretativos ancorados na perspectiva da abordagem sociocultural aos construtos
inicialmente indicados Mishra e Koehler (2006) quando sugerem, por exemplo, que o TPACK ¢
configurado pela “[...] compreensao da maneira pela qual a tecnologia e o conteddo influenciam e
restringem um ao outro (p. 65)”. Da mesma forma, em relacdo a sua interrelacio com o campo
pedagdgico, o Conhecimento Tecnolégico Pedagogico ¢ “[...] uma compreensio de como o ensino ¢ a
aprendizagem podem mudar quando tecnologias particulares sio usadas de maneiras especificas”,
incluindo “[...] o conhecimento de affordances e restricbes pedagogicos” de uma variedade de tecnologias
na sua relacao com a estratégia e o desenho pedagdgico utilizado (KOEHLER; MISHRA, 2009, p. 65).

Como bem sumarizam Otrel-Cass, Khoo e Cowei (2012): “[...] quando os professores informam suas
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praticas pedagogicas com seus conhecimentos sobre affordances de recursos tecnoldgicos, eles se valem do
que foi descrito como [...] TPACK” (p. 70).

Os desafios para alcancar tais objetivos, entretanto, sio muitos. Como salientam Wertsch,
del Rio e Alvarez (1998) uma quarta caracteristica da mediagao diz respeito ao fato de que, em muitos
casos, as ferramentas culturais sio empregadas em agdes que nao necessariamente correspondem aos
propositos para os quais tais artefatos foram inicialmente planejados ou originalmente utilizados. O autor
argumenta que “[...] o processo pelo qual novas ferramentas culturais surgiram nao pode ser atribuido
apenas a reflexdo e decisdes conscientes sobre o que serviria melhor como meio de mediagao”
(WERTSCH; del RIO; ALVAREZ, 1998, p. 59). As ferramentas culturais sdo muitas vezes utilizadas de
formas ndo previstas em agoes especificas que desempenham, como também sio frequentemente
remanejadas  para  contextos  socioculturais  bastante  distintos  daqueles  inicialmente
empregados/planejados. Os eventuais beneficios na pluralidade de emprego das ferramentas culturais
sao analisados por Wertsch, del Rio e Alvarez (1998) como ‘subprodutos’ e podem representar mais a regra
que a excecdo da aplicagdo de diversos meios mediacionais. Isso porque, muitas vezes, certas ferramentas
tém sua funcgao alterada diante da atribuicdo de novos usos que caracterizam respostas as forgas
socioculturais mais amplas. Guardadas as devidas diferencas e limitacGes, a polissemia das palavras assim
como a polivaléncia dos objetos estabelecem-se como processos da criatividade humana e dos arranjos
socials que ressignificam as palavras, os objetos, as tecnologias tao quanto os objetivos e os
comportamentos.

E neste sentido que se reclama para o “uso competente” das tecnologias nas atividades de
ensino um conjunto de conhecimentos nao apenas sobre a tecnologia, mas também disposicao e
criatividade para sua reconfiguragdo com o objetivo claro de melhora da experiéncia de aprendizagem
dos estudantes (KOEHLER; MISHRA; CAIN, 2013; HARRIS; MISHRA; KOEHLER., 2009). Este
“uso competente” implica, portanto, na ressignificacio do conceito de mediagao no ambito escolar. Isso
porque se reconhece o papel ativo e responsivo do professor diante dos desafios trazidos pelas novas
tecnologias. Na perspectiva adotada, o ‘professor mediador’ (tantas vezes citado, aprovado ou
contestado), assume um papel fundamental no sentido de escolher, dominar, utilizar e ensinar conteidos
e modos de funcionamento de conceitos e de instrumentos. Para tanto, os docentes mobilizam e
constroem o TPACK. A apropriagio pedagdgica das TDIC é parte de um processo complexo de mediagao
e suplanta as defini¢des mais simplistas do termo.

A apropriagdo pedagogica das ferramentas culturais é muitas vezes limitada por uma série de
fatores, ocorrendo em alguns casos de modo parcial, imbricada em aspectos do dominio destes artefatos
que dificultam a diferenciacao dos processos. A concepe¢ao de apropriacdo, portanto, ganha centralidade
e condensa a necessidade formativa do professor na orientacao de sua acao pedagogica deliberada. Deste
modo, na proxima se¢ao, dedicamos ateng¢ao para a diferenciagao dos aspectos de dominio e apropriagao
pedagodgica destas ferramentas culturais, articulando suas relagdes com os conhecimentos profissionais

dos professores necessarios a integracao das TDIC no ambito das rela¢des de ensino.

AS TDIC E A PRATICA DOCENTE: ENTRE O DOMINIO E A APROPRIAGCAO
PEDAGOGICA
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Outro aspecto salientado por Wertsch (1998) e relevante para o presente contexto ¢ sua
proposta de reconfiguragao do processo de internalizagdo desenvolvido inicialmente nos estudos
vigotskianos. Conforme destaca Giordan (2008), a atengao para a apresentacdao desta proposta insere-se
nos esforcos despendidos para alargar os estudos sobre a producio de significados desenvolvidos por
James Wertsch, delineando o conceito da internalizagdo no ambito da agdo mediada e relacionando-a
diretamente ao uso de determinadas ferramentas culturais, como também a outros problemas de pesquisa
orientados por esta vertente tedrica. Nesta compreensio, a tensao continua entre sujeitos e ferramentas
culturais é tomada como ponto de partida para estabelecer a estreita vinculagiao entre agdes externas e
processos mentais, de modo a evitar o dualismo mente-corpo na abordagem sobre os processos de
internalizacdo. Retomando a proposta vigotskiana, Wertsch (1998) sinaliza o tratamento desta questio
passando a concebé-la em termos de internalizacio como dominio e apropria¢ao.

No ambito do dominio, Wertsch (1998) indica a dimensao do saber utilizar, de compreender
como fazer uso de determinada ferramenta cultural. O autor argumenta que, em verdade, muitas formas
de acdo realizadas na mediagdo com as ferramentas culturais nao ‘progridem’ de modo a serem
reproduziveis inteiramente no plano interno, ndo desconsiderando, entretanto, a pertinéncia ou
mudangas nestas dimensdes internas envolvidas na tensao agente-meios mediacionais (WERTSCH, 1998,
p. 51). Nesta relacao, Wertsch (1998) admite a agdo distribuida entre a dfade (sujeito-ferramenta cultural)
na efetivagao da atividade, de modo que os meios externos eventualmente utilizados permitam decompor
ou simplificar o problema em analise numa série de tarefas padrao reconheciveis e mais facilmente
executaveis pelos sujeitos. Decorre disto que o dominio de certas ferramentas culturais leva ao
desenvolvimento de habilidades especificas, ao invés de definirem habilidades e aptidoes generalizaveis.
Ainda que reconhega a existéncias destas, a intengao do autor é alertar sobre “[...] a tenta¢ao de confundir
facilidade com o uso de um determinado conjunto de ferramentas culturais com algum tipo de aptidao
ou inteligéncia geral” (WERTSCH, 1998, p. 40).

A competéncia segue associada ao dominio e deve ser vista ndo como um atributo do sujeito,
mas como evidéncia de sua expertise no uso de um [meio mediacional] em um determinado tipo
de acdo. Além disso, a competéncia em uma a¢io nio implica a capacidade do sujeito de fazer,

em um plano completamente interno ou abstrato, aquela agio (PAULA; MOREIRA, 2014,
p. 24).

Ao inserirmos as tecnologias digitais no ambito da formacio e atividade dos professores,
deparamos com a necessidade de dominio destas ferramentas e do desenvolvimento de conhecimentos
préprios para sua utilizacio. E desejavel, assim, o conhecimento de um conjunto de aparatos tecnolégicos
com potencialidade positiva para o trabalho do professor, suas caracteristicas e os modos de
funcionamento, tdo quanto a capacidade de resolu¢ao de problemas decorrentes de seu uso. A introdugao
do conhecimento tecnolégico a base de conhecimentos do professor é o aspecto distintivo do modelo
TPACK e associa-se em grande medida aos modos de dominio destas ferramentas culturais em
circunstancias especificas.

Dessa forma, certas habilidades emergem através do uso de ferramentas culturais particulares

(WERTSCH, 1998), estando a dimensio do dominio relacionada com a agao mediada por ferramentas
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culturais especificas, utilizadas frequentemente e em contextos determinados. Portanto, permitir a
condugao da agao pelos estudantes (PAULA; MOREIRA, 2014) e professores em formagao, interagindo
e propiciando o contato com diferentes tecnologias digitais é uma decorréncia importante desta questao
na ambienta¢ao e desenvolvimento da capacidade de uso destes recursos, tio quanto para a constituicao
do repertério profissional docente. Incentivar a vivéncia com as TDIC ao longo do percurso formativo
dos professores é um meio possivel para avangar no dominio sobre os diversos recursos disponiveis para
o ensino, auxiliando no continuo desenvolvimento da base de conhecimento docente e eventualmente
possibilitando o alargamento e novas significagio do TPACK para a utilizagao pedagdgica consciente das
TDIC.

O dominio destas ferramentas culturais, ainda que requisito importante para sua utilizagdo
efetiva em sala de aula pelo docente nio, ¢ suficiente para garantir sua inser¢ao critica nos espagos
escolares. Se o dominio destas ferramentas remete a competéncia na realiza¢ao de agcées mediadas pelas
ferramentas culturais, “[...] a apropriagao implica ndo apenas uma competéncia na a¢ao, mas também uma
transformagao do sujeito, por meio dos desdobramentos da a¢do na constituicao de seus processos
identitarios” (PAULA; MOREIRA, 2014 p. 24). Segundo Giordan (2008):

[...] saber usar uma ferramenta cultural ndo significa necessariamente que o agente tome-a como
sua, como parte de seu horizonte conceitual. Ele pode simplesmente utiliza-la, com diferentes
graus de destreza, em situagdes determinadas por fatores socioinstitucionais que a exigem, sem
que ele reconheca valor de uso da ferramenta em outras esferas de comunicacio e de atividade

da qual ele participa (p. 96).

Wertsch (1998) faz a distingao de internalizacio como apropriagao a partir das contribui¢cdes
de M. Bakhtin. Nesta concepgao, fundamentada nos aspectos da linguagem com o foco bakhtiniano, a
apropria¢ao é compreendida como tomar a palavra pertencente os outros e torna-la sua, acrescentando
neste processo a marca distintiva pessoal e inserindo-a ao seu modo de atuar no mundo (WERTSCH,
1998). A apropriagdo, para além do dominio de certas ferramentas culturais, possibilita ao individuo
adiciona-las ao seu repertério interno, capacitando-o a utiliza-las em novos contextos e situagoes
diferenciadas daquelas originalmente desenvolvidas (RIBEIRO, 2018). Nesse processo, adaptam e
refletem seus proprios objetivos nas diversas agoes mediadas, de modo a constituir o kit de ferramentas
socioculturalmente disponivel ao individuo (WERTSCH, 1998). Morales, Casarin e Salas (2015) resumem

bem esta questao:

[...] um aspecto que explica as transformagdes cognitivas das pessoas nio € justamente a
aquisi¢do das ferramentas em si, mas o conjunto de praticas que se desenvolvem em torno delas,
ou seja, o arcabouco institucional em que sio adquiridas e utilizadas, e nesse sentido, o impacto
das TIC centra-se no papel que desempenham como mediadores nas praticas das pessoas
enquanto as utilizam; de tal forma que o resultado da apropriaciao de ferramentas tecnologicas
supde a geragao de consciéncia tecnolégica nos individuos envolvidos (p. 113)

No ambito da constru¢ao dos conhecimentos profissionais pelos professores, Gois (2020)
indica a possibilidade de apropriacao da ferramenta cultural do TPACK pelos licenciandos quando estio

presentes elementos indicativos de atribui¢dao de significados para as TDIC a partir de situagdes em que
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os professores em formagao utilizam-nas expressando propoésitos proprios ou ainda com a percepgao de
conflito ou resisténcia na relagdo com a tecnologia. A visao critica sobre a relagao do professor com a
escola, com a atividade pedagogica e o contetido disciplinar na interface com as tecnologias é também
um indicativo de apropriacao pelos sujeitos de tais ferramentas culturais. Para o autor, este fator “[...]
além de ser sinénimo de alto grau de dominio de uma ferramenta cultural, também evidencia a sua
apropriacio, uma vez que [os licenciandos] estio agora fazendo um uso com sua propria
intencionalidade” (GOIS, 2020, p. 14).

Tal como o TPACK nao pode ser compreendido como um conhecimento dado, mas antes
construido em diferentes contornos na interagao do professor com os diversos contextos de utiliza¢ao
das ferramentas culturais, pode-se aventar que o dominio de certos recursos digitais esta relacionado com
sua apropriagao pedagogica em variados niveis. Wertsch (1998) salienta a distingao de modos de dominio
de ferramentas culturais que nao pressupoem apropriacao, tal como a possibilidade de dominio e
apropriagao relacionarem-se em alto ou baixo grau. Esta relagdo, entretanto, nem sempre ocorre de modo
linear, mas sim assume forma complexa e apta a demonstrar inclusive variadas formas de resisténcias dos
sujeitos como modo de apropriagao de determinadas ferramentas culturais. Como indica Giordan (2008),
os “[...] critérios de diferenciacao estio definidos pelo comprometimento, resisténcia e autonomia do
agente em executar acOes com propositos especificos” (p. 97). As possiveis resisténcias a utilizagao das
TDIC nos discursos ou em propostas de atividades de ensino sao importantes indicadores das formas de
apropria¢ao destas ferramentas culturais pelos professores.

Desse modo, reafirma-se que a analise dos modos de interacao dos professores com as TDIC
configura situacao privilegiada da tensao irredutivel entre o agente e sua agdo com os instrumentos
mediacionais, disponibilizando uma importante unidade de analise (WERTSCH, 1991, 1998) das formas
de dominio e apropriagao das ferramentas culturais, assim como dos meandros da constru¢io do
conhecimento profissional dos professores. Assim, além da observagao dos modos interativos entre
licenciandos ou docentes em atuagdao com as ferramentas culturais digitais, é necessario ainda ressaltar a
relevancia da produgao de materiais e recursos pedagdgicos pelo professor para reconhecé-los como
importantes instrumentos metodolégicos indiciarios da constitui¢ao e do desenvolvimento do TPACK.

Em relagao aos materiais e recursos produzidos, Koehler, Shin e Mishra (2011) afirmam que
estes podem ser compreendidos também como formas metodologicas de acesso e analise do TPACK
dos professores em servico e em maior relevancia para os professores em formacao inicial. A analise de
materiais produzidos no planejamento de atividades de ensino (PAMUK, 2012), ou ainda nos demais
artefatos construidos a partir da interagao com as TDIC sistematizadas nas a¢des intencionais de selecao,
proposta, avaliaciao ou analise pedagogicas destes recursos compoe, portanto, relevantes fontes indiciarias
para de desenvolvimento de conhecimento profissional TPACK (KOEHLER; SHIN; MISHRA, 2011).
Neste sentido, segundo Sampaio e Coutinho (2015), é “[..] durante a planificagdo das aulas, o
conhecimento tecnolégico e pedagdgico dos professores é operacionalizado por meio da selegao,
concilia¢do e sequéncia de atividades de aprendizagem” (p. 648), sendo assim, passivel de analise.

Portanto, é na relagio complexa estabelecida entre o agente e a ferramenta cultural
cristalizada nas diferentes producdes e expressdes dos professores (andlise de recursos/materiais

produzidos, propostas de atividade de ensino, construcao/utilizacio de artefatos digitais, entrevistas,
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relatos em grupo, observacao de regéncia, etc.) que ¢ possivel investigar os diferentes modos de dominio
e apropriagdo destes meios mediacionais, identificando e promovendo a constru¢io do conhecimento
profissional para o ensino. Na atividade mediada com as ferramentas culturais digitais, é possivel que os
professores gerem propositos especificos de aplicagdao para estes artefatos a partir tanto dos significados
expressos quanto das produgoes efetivadas e dos resultados das agdes realizadas no espago escolar. Isso
se da porque podem - na interacio com tais artefatos- reconhecer suas possibilidades de utilizagdo
pedagdgica, suas restricoes no ambito das relagdes de ensino e valorando, portanto, as possiveis alteragoes
nas formas de representacio do conteudo e de organizacio do trabalho, além das possibilidades para a
aprendizagem dos estudantes.

Por ser uma atividade que demanda conhecimentos e habilidades particulares, ha nesta
condi¢ao a possibilidade de progressao nos modos de apropriacao pedagigica destas ferramentas pelos
professores. Tal aspecto pode estar presente na medida em que se evidencia indicios de utilizagao das
TDIC com propositos especificos ou inovadores destas ferramentas em atividades, por exemplo, de
producdo de materiais e recursos, nas praticas de regéncia ou mesmo nos significados expressos pelos
sujeitos em sua relagdo com estas ferramentas culturais. Assim, as TDIC sido apropriadas
pedagogicamente quando os professores passam a atribuir intencionalidade para as ferramentas culturais
no escopo maior de sua atividade pedagdgica. Ao inseri-las deliberadamente ¢ com propdsitos
pedagdgicos especificos, ¢ possivel perscrutar como consideram as potencialidades (affordances) e as
restricbes destas ferramentas para a finalidade didatica desejada. E possivel também evidenciar os
diferentes niveis de interacio entre dominio e apropriagao pedagogica quando integram as tecnologias
digitais ao seu fazer pedagogico, possibilitando investigar como estas ferramentas culturais articulam-se
com as formas de organizacao didatica implementada e interrelacionam-se com os contetidos conceituais

trabalhados em sala de aula.

CONSIDERACOES FINAIS

O papel das TDIC na atuagdo e na formagao profissional dos professores possivelmente
ocupara parte das discussoes sobre o futuro da educagao no cenario pés-pandémico. Se por um lado a
avaliagdo de sua pertinéncia e efetividade para o processo educativo configura tema controvertido para
parte da comunidade de educadores, por outro a integracao das tecnologias digitais nos mais diversos
nfveis de ensino vem ganhando relevancia e podera ocupar maior espaco no ambito das atividades de
ensino muito em breve (OLIVEIRA et al., 2021).

Diante disso, vem também crescendo o interesse pela pesquisa educacional preocupada com
as relacdes das TDIC com a formagao inicial e continuada dos professores. O modelo TPACK merece
destaque neste cenario, pois seus elementos conceituais fornecem estrutura interpretativa relevante para
a abordagem dos conhecimentos profissionais na pesquisa educativa. Além disso, o framework contribui
com quadro conceitual apto a subsidiar tanto a orientagdo tedrico-metodoldgica das pesquisas sobre a
construcao dos conhecimentos profissionais docentes, quanto a organizacao das praticas formativas dos
professores em formagao inicial e continuada.

A aproximacao da abordagem sociocultural ao modelo TPACK permite avancar na

compreensao do papel das relagoes entre as tecnologias digitais e a agao dos sujeitos, abrindo o horizonte
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para um olhar preocupado com os meandros das formas de integracdo destas tecnologias no ambiente
escolar e sua influéncia nos modos de agao dos professores. Ou seja, o papel interconstitutivo das TDIC
na subjetividade docente é uma das faces do processo de ensinar.

Destacamos neste trabalho o potencial em reconhecer as TDIC como ferramentas culturais
e, portanto, como produtos da agao coletiva desenvolvida socioculturalmente no presente momento
histérico. As TDIC constituem instrumentos mediadores privilegiados pelos quais se da o acesso e a
interacao dos individuos com o mundo, mediando os modos como os sujeitos identificam e significam a
realidade concreta. No ambito da constitui¢ao da profissionalidade docente, a intera¢ao com tais artefatos
compreende o meio mediacional entre os processos internos de atribuicio de significados pelos
professores e as formas de a¢do pedagdgica desenvolvidas em sala de aula. Estes processos siao
amplamente condicionados, restringidos ou amplificados na continua tensao agentes-agindo-com-ferramentas-
culturais. A analise situada desta relagao fornecida pelos elementos teéricos disponiveis a partir abordagem
sociocultural mostra-se potencialmente relevante para a compreensao dos processos de dominio e
apropriacao pedagdgica das TDIC, especialmente quando delineadas pelo repertério que constitui a base
de conhecimentos profissionais docentes disponibilizado pelo modelo TPACK.

Ressalta-se, portanto, a importancia de os cursos de formagao inicial ou continuada de
professores promoverem a integragao das TDIC em seus curriculos, permitindo assim que os professores
‘vivenciem’ estas ferramentas culturais em atividades de ensino, proporcionando meios para sua
apropria¢ao pedagogica e o desenvolvimento dos conhecimentos profissionais para o ensino. O modelo
TPACK e a abordagem sociocultural com as compreensdes aqui delineadas podem fornecer subsidios
tedricos relevantes para a compreensao e orientagao do processo de integracao das TDIC na formacio e
atuacdo dos professores, cujo objetivo principal é qualificar a atuagao profissional docente em busca da
melhoria da experiéncia de aprendizagem dos estudantes.

A pesquisa nesta abordagem poderia valer-se de algumas indaga¢des na estruturagao de sua
atividade, como por exemplo: De que modo se relacionam os significados atribuidos as TDIC pelos
professores e as decisoes tomadas em suas agGes no ambito didatico? Quais os conhecimentos
profissionais envolvidos e como sio mobilizados nos processos de utilizacao de diferentes ferramentas
culturais digitais pelos professores? Quais atributos das praticas dos professores sao modificados com a
integracao das TDIC? Como evidenciar os processos de apropriacio pedagodgica destas ferramentas
culturais pelos professores? Como as praticas formativas mediadas pelas ferramentas culturais mobilizam
e desenvolvem o TPACK dos professores? Alguns estudos evidentemente atentam-se para algumas
destas questoes no escopo de suas investigagdes. O aprofundamento destas indagagoes com a abordagem
aqui salientada pode representar uma promissora contribui¢ao para pesquisas sobre a constituicao da
base dos conhecimentos docentes e também para a organizacao da formacio inicial e continuada de

professores.
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