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RESUMEN

El articulo analiza el discurso del candidato Andrés Arauz en la campafia electoral para la
Presidencia del Ecuador del 2021 a través de la red social TikTok, durante noviembre 2020-abril
2021. Su objetivo es difundir la investigacion y los resultados obtenidos respecto a la utilizacion
de esta red social por parte del candidato en la Gltima contienda electoral. La investigacion se basa
en una metodologia cuali-cuantitativa, en la aplicacién de técnicas como la revision documental y
el analisis de contenido y en el analisis en dos momentos, la campafia para la primera vuelta
electoral y la campafia para la segunda vuelta electoral. El resultado evidencia que, en primera
instancia de quién mas se hablaba era del candidato como principal eje, mientras que en el caso
dos se evidencié un cambio significativo puesto que se habria incorporado, en igual medida dentro
del mensaje, al partido politico del presidenciable y al pueblo ecuatoriano, dejando en segundo
plano el tema de Arauz como candidato. Entre los principales hallazgos se encontrd que se buscé
transmitir el mensaje a través de contenidos que le permitieran llegar al publico joven, pero sin un
equilibrio en la produccion de contenidos.

PALABRAS CLAVE: Comunicacion, discurso, campafia electoral, Andrés Arauz, TikTok

ABSTRACT

The article contains an analysis of the speech of the candidate Andrés Arauz in the electoral
campaign for the Presidency of Ecuador in 2021 through the TikTok social network, from
November 2020 - April 2021. Its objective is to disseminate the research and results obtained
regarding candidate Arauz's use of this social network in the last electoral contest. The research
is based on a qualitative-quantitative methodology; in applying techniques such as document
review and content analysis. It is analyzed two moments, the campaign for the first electoral round
and the campaign for the second electoral round. The result shows that, in the first instance, who
was talked mostly about was the candidate as the central axis. At the same time, in case two, a
significant change was evidenced since the political party of the presidential candidate would have
been incorporated into the same extent within the message and to the Ecuadorian people, leaving
the issue of Arauz as a candidate in the background. Among the main findings, it was found that
the message was sought to be transmitted through content that would allow it to reach a young
audience but without a balance in content production.
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INTRODUCCION

Las campafias electorales constituyen una fase significativa dentro de la actividad politica para
influir en las decisiones de un grupo, y democraticamente sirven como proceso de eleccion de sus
representantes.
En este sentido, Ferran sefiala:
Una campafia electoral es un conjunto de decisiones estratégicas para conseguir votos de los
ciudadanos. Los candidatos, los partidos y los asesores analizan sus acciones pasadas, presentan
sus estrategias presentes y sus intenciones futuras para intentar convencer a las audiencias de que
tomen un tipo de decision en lugar de otra. (Ferran 2008:20)
En Ecuador se determind la realizacion de las campafias electorales para las elecciones del 2021,
luego de que el pleno del Consejo Nacional Electoral (CNE) difundiera el calendario oficial al que
los postulantes debian remitirse para el proceso eleccionario en busca del nuevo Presidente de la
Republica, de los miembros de la Asamblea Nacional y el Parlamento Andino. En este sentido, al
concluir con la organizacion geografica o zonificacion electoral, los partidos y movimientos
politicos desarrollarian los procesos que les permitian ser parte de las filas de aspirantes para cada
dignidad establecida (Consejo Nacional Electoral 2020).
En este contexto, en los procesos electorales de 2021 Andrés Arauz resultd ser uno de los
candidatos con mas votos a favor en la contienda politica de la primera vuelta, quien centra su
mensaje, segun el Centro Estratégico Latinoamericano de Geopolitica (CELAG 2022), en su
juventud y capacidad. Con apenas 36 afios el politico demostré una larga trayectoria académica:
se destaca una licenciatura en Economia y Matematica consignada por la Universidad de
Michigan, una maestria en Economia del Desarrollo por la Facultad Latinoamericana de Ciencias
Sociales (FLACSO-Ecuador) y un doctorado en Economia Financiera otorgado por la Universidad
Nacional Autonoma de México (UNAM); lo cual era difundido en gran medida a través de redes
sociales (Milenio, 2021).
La presencia activa de los candidatos en redes sociales se vuelve una estrategia importante dentro
de las campanfas electorales, ya que, segun Caldevilla (2009) “a medida que Internet ha ido
permitiendo la creacién de medios de opinion auténomos, las grandes y pequefias corrientes de
opinidn que los partidos politicos representaban han ido estructurandose y ganando presencia”
(32). Al interactuar con las audiencias surge una nueva forma de liderazgo no centrado en el
contacto directo. Es decir, el internet pone a disposicion un modelo horizontal y descentralizado
de comunicacion en el que desaparecen las jerarquias y permite que los emisores y receptores
puedan intervenir.
Para Lépez y Cabrera:
En la sociedad de la informacion, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC) tienen
un papel fundamental al momento de comunicar, interactuar y conformar una democracia méas
participativa saliendo de los medios tradicionales como la radio, television y prensa en la que no
se consigue una participacion directa entre los politicos y ciudadanos. En este caso los recursos
tecnoldgicos surgen como una forma de intercambio y participacion, asi como un medio de
comunicacion y de informacion directa y de intercambio de opinion a través de los foros, blogs,
wikis, redes sociales como Facebook y Twitter, entre otras. (Lopez y Cabrera 2014:66)
A pesar de que las TIC influyen en los ciudadanos, se denotan dos puntos de vista en cuanto al
papel que cumplen en la democracia. El primero, aportado por Postman (1985) y Webster (1995),
citados por Gelpi (2018), enfatiza en que generan apatia y basan su entretenimiento en temas
publicos, lo cual disminuye el interés por parte de las audiencias. Mientras que Poster (1997),
también citado por Gelpi (2018), sostiene que son de gran utilidad en la renovacion de los debates
publicos, en lugar de unicamente distribuirlos.
La virtualidad evolucionay relocaliza la interaccién social mediante espacios digitales que adaptan
las necesidades de los usuarios alrededor del mundo. Las redes sociales, en consecuencia, han
tomado fuerza en la cotidianidad de los ciudadanos por el cambio hacia la virtualidad en este
contexto. Bustamante y Barria (2018) sefialan que las TIC y las redes sociales no son GUnicamente
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herramientas que logran una actividad colectiva; por lo tanto, la politica ha tenido que reinventar
su accionar, comprendiendo el concepto de imagen politica que se puede construir y con ello
conceder valor al candidato.
En este sentido, siguiendo a Gonzélez, Bustamante y Sazo (2015) citados por Bustamante y Barria
(2018):
Al abordar los usos electorales de las nuevas tecnologias se vuelve central el concepto de imagen
de marca o branding politico. Este concepto esta asociado a un proceso de construccion de una
imagen, en el cual la gestion de recursos y activos es crucial para otorgar valor a la marca, es
decir, al candidato. (Bustamante y Barria 2018:5)
La red social TikTok en los procesos eleccionarios de 2021 se configurd estratégicamente como
una herramienta que permitié romper con la apatia hacia el sistema politico nacional, debido a las
condiciones sanitarias a causa de la pandemia por la Covid-19 que ocasionaron un distanciamiento
fisico y provocaron que las redes sociales se convirtieran en una alternativa importante de
interaccion, dando paso a nuevas narrativas transmedia dentro de la politica (Obando 2021).
El rol de las redes sociales dentro de la actividad politica resultd ser clave en este sentido. Ulloa
(2021) sefiala que las redes sociales han dejado de ser desde hace tiempo una accion anecdética y
en el contexto de las elecciones electorales de 2021 en Ecuador se comprueba que la utilizacion
de entornos digitales para la difusion de propaganda fue inevitable y conllevo al replanteo de la
forma en que los candidatos buscan acercarse hacia sus audiencias votantes.
Aunqgue no ha sido probado que las redes sociales han condicionado un triunfo de cierto candidato
en un proceso electoral determinado anticipadamente, se ha logrado mediante la nueva forma de
recepcion de la informacion un acelerado uso de las TIC por parte de estrategas politicos que
plantean y ejecutan estrategias de campafia con alta carga de impacto social a través de un mensaje
politico digerible, puntual y claro, cuidando detalles que eviten convertir a la politica en un
espectaculo.
Ponce (2021) sefiala que la red social TikTok tuvo una notable evolucion durante la cuarentena que
afectd al mundo, pasando de una aplicacion direccionada para el ocio a un canal difusor de
mensajes con trasfondo politico, al entender que los usuarios cautivos a través de un solo escenario
digital resultaban ser posibles votantes, y al aprovechar al maximo el poder de influencia de dicha
red social.
De esta manera, varios partidos politicos han encontrado en TikTok una posibilidad de influencia
y convencimiento en sus futuros electores, mediante la creacion y publicacion de contenido
especifico para un grupo selecto. Por consiguiente, Sarasqueta (2020) citado por Torres, De-Saintis
y Vintimilla (2021) postula que las redes sociales cuentan con un gran potencial en la distribucion
de informacion y cultura, resultado de un ecosistema de comunicacion hipertrofiado.
Por todo ello se ha establecido la necesidad de indagar en la manera en que se utilizan las redes
sociales como estrategias en campafias electorales, para determinar las nuevas tacticas de
transmision de contenidos y mensajes que buscan influir en los usuarios.

METODOLOGIA

Bajo un enfoque cuali-cuantitativo, la investigacion genera datos de caracter descriptivo mediante
la utilizacion de términos propios de las personas, es decir, estudia el contexto social desde su
marco natural sin intension de distorsionar o someterse a algin tipo de control experimental (Lopez
y Sandoval 2016) y se conforma como una herramienta que suministra informacion estadistica de
medicion con el fin detallar los datos numéricos recabados (Pelekais 2000).
Las técnicas utilizadas para gestionar informacion fueron la revision documental y el analisis de
contenido. Segun Valencia, la primera:
Permite identificar las investigaciones elaboradas con anterioridad, las autorias y sus discusiones;
delinear el objeto de estudio; construir premisas de partida; consolidar autores para elaborar una
base tedrica; hacer relaciones entre trabajos; rastrear preguntas y objetivos de investigacion;
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observar las estéticas de los procedimientos (metodologias de abordaje); establecer semejanzas y
diferencias entre los trabajos y las ideas del investigador; categorizar experiencias; distinguir los
elementos méas abordados con sus esquemas observacionales; y precisar ambitos no explorados.
(Valencia 2016:2-3)

Por su parte, el andlisis de contenido permitié estudiar todo documento donde se encontrara
transcrito un relato u objeto de referencia. Para Bernete (2013), el analisis de contenido es
sistematico y objetivo debido a que “utiliza procedimientos, variables y categorias que responden
a disefios de estudio y criterios de analisis, definidos y explicitos” (194).
La investigacion fue circunscrita en el lapso: diciembre de 2020 a abril de 2021. Se observaron 73
contenidos publicados como parte de la campafa electoral del candidato Andrés Arauz, postulado
para Presidente de la Republica durante la primera y segunda vuelta electoral a través de la red
social TikTok.
Como consecuencia, se trata de un muestreo de tipo no probabilistico e intencional, donde se
seleccionaron los contenidos, tomando en cuenta dos momentos, en correspondencia con la
primera y segunda vuelta de la campafa electoral: el primero comprendio a los meses de diciembre
de 2020 maés enero y febrero de 2021, y el segundo a marzo y abril de 2021.
La investigacion se basé en lo planteado por Teun A. Van Dijk (1999):
El andlisis critico del discurso es un tipo de investigacion analitica sobre el discurso que estudia
primariamente el modo en que el abuso del poder social, el dominio y la desigualdad son
practicados, reproducidos, y ocasionalmente combatidos, por los textos y el habla en el contexto
social y politico (...) Cabe encontrar una perspectiva mas 0 menos critica en areas tan diversas
como la pragmatica, el analisis de la conversacion, el analisis narrativo, la retérica, la estilistica,
la sociolingistica interaccional, la etnografia o el analisis de los media, entre otras. (Van Dijk
1999:23)
Teniendo en cuenta lo mencionado, la presente investigacion fue ejecutada a través del siguiente
proceso:
I. Seleccion de los contenidos.
Se identificd los contenidos publicados en la cuenta oficial de Andrés Arauz en la red social
TikTok, seleccionados de acuerdo al lapso determinado para la investigacion, desde noviembre de
2020 hasta abril de 2021.
I1. Determinacion de los parametros de la matriz de analisis.
Se disefid una matriz de analisis de contenido y se tomaron como criterios relevantes para el
analisis del discurso a varias areas: la pragmatica, la retorica, la semantica, el léxico, el
protagonista, ademas del lenguaje no verbal (kinésico y proxémico) y el material visual de apoyo.
[11. Estudio.
Se procedié6 a la revisién minuciosa de los contenidos con el fin de analizar el discurso empleado
por Arauz en TikTok, de acuerdo al objetivo de la investigacion. Se considerd importante, ademas,
entrevistar a expertos relacionados con la tematica de estudio, para lo cual se seleccioné a dos:
Carlos E. Davila, estratega politico, quien con su propuesta de laboratorio politico significd un
importante aporte para la triangulacion de los resultados obtenidos, y permitié percibir las
camparfias politico-electorales a partir de una visién estratégica, y Maria B. Avalos, docente
investigadora de la Universidad Nacional de Chimborazo, quien contribuyé desde el punto de vista
académico; ambos analizaron los fendmenos sociopoliticos en redes sociales.
Cabe mencionar que los entrevistados accedieron a entregar informacion referente al objeto de
estudio de la presente investigacion, mediante una entrevista via online y dieron su consentimiento
para que la informacién obtenida pudiera ser difundida sin restricciones.
Para este caso, se considero relevante comparar la opinion de los dos profesionales a través de una
matriz de coincidencias, tomando en cuenta tematicas como: importancia del uso de las redes
sociales en la actualidad dentro de los escenarios politicos, en especifico TikTok; su incidencia en
la construccién de la imagen de los candidatos politicos de Ecuador, y el aporte del mensaje
transmitido por TikTok a la imagen de Andrés Arauz en su candidatura a la presidencia.
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La técnica de andlisis de contenido fue empleada en dos momentos: en diciembre de 2020, enero
y febrero de 2021, correspondientes a la campafa para las elecciones de la primera vuelta, y en
marzo y abril de 2021, correspondientes a la campafia para la segunda.

Para facilitar el proceso de analisis se cred una matriz que permitio recabar informacion tanto
cuantitativa como cualitativa sobre el discurso de Andrés Arauz en TikTok, la cual se puede
apreciar en la Tabla 1.

Tabla 1: Matriz de Andlisis de Contenido

Nimero de publicacion: | Fecha de publicacion: | Fecha de andlisis:
Objetivo:
Tema del contenido:
Link:
Analisis Discursivo
Categorias
Tematica Semantica Pragmatica Léxico Retorica Protagonista Contexto
Anilisis del manejo Discursive
Lenguaje no verbal Mensaje subliminal Musica que utiliza Material visual de apoyo
Kinésico:
Proxémico:

Fuente: Elaboracion propia

RESULTADOS Y DISCUSION

Los datos que contienen las tablas en relacidon con el andlisis del discurso de Arauz en TikTok
durante la campafia electoral para las elecciones del 2021, evidencian el nimero de publicaciones
subidas durante los meses correspondientes a la campafia para la primera y segunda vuelta en la
cuenta oficial del candidato. En cuanto a su discurso se contemplan las categorias: el protagonista,
la retdrica, el Iéxico y el lenguaje kinésico y proxémico.

ANALISIS DEL DISCURSO

La Figura 1 incluye las publicaciones que han sido subidas en la red social TikTok desde diciembre
de 2020 hasta abril de 2021, cabe recalcar que, aunque las investigadoras hayan seleccionado el
periodo de exploracion desde el mes de noviembre de 2021, los resultados reflejan que no se contd
con la presencia del candidato Arauz en dicho mes, puesto que abrio su cuenta en esta red social a
partir de diciembre y publicaria por primera vez el dia 14 del mismo mes.

Marzo fue el periodo donde se realizd el mayor nimero de publicaciones, el cual corresponde a la
campafa para la segunda vuelta electoral. Es importante recordar que a inicios de los procesos
electorales de 2021, los dos candidatos que pasaron a la segunda vuelta no habian tenido la
intension de trasmitir su mensaje a través de TikTok, lo que denota que Arauz, al ser uno de los
presidenciables que obtuvo gran parte de los votos a favor en los comicios del mes de febrero,
tomaria en cuenta a esta red social como una herramienta de gran utilidad para conseguir mas
partidarios, demostrando una participacion mas constante en la camparia para la segunda vuelta,
puesto que marzo contd con un promedio de publicaciones de una por dia, aproximadamente.
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Fuente: TikTok Andrés Arauz

H Publicaciones por mes

24
18
16
| i i |

Diciembre Enero Febrero Marzo Abril

Figura 1: Publicaciones por mes

Se identificaron nueves categorias discursivas tratadas durante las campafias de la primera y
segunda vuelta electoral: politica, economia, educacion, relaciones exteriores, salud, empleo,
seguridad social, democracia y miscelanea; esta ultima fue incluida debido a que en algunas
publicaciones se identificé contenido variado proveniente de la tematica de la campafia politico-
electoral, donde se incluian temas relacionados con la familia o con fechas de alta carga emocional
como Navidad y San Valentin.

La Figura 2 recopila las cinco categorias mencionadas con mayor frecuencia en su discurso, se
demuestra que en las dos campafias (primera y segunda vueltas) el topico principal corresponde a
politica.

Fuente: TikTok Andrés Arauz

i Primera vuelta H Segunda vuelta

21
17
9
7 6 7
Politica Educacién Salud Economia Misceldneo

Figura 2: Categorias del discurso

Se identificd a tres protagonistas en el mensaje de Arauz: partido politico, €l mismo y el pueblo
ecuatoriano, como factores claves para generar cercania o apatia. Durante los meses
correspondientes a la primera vuelta de campafia su discurso se enfocd en sus propuestas politicas,
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es decir, se dirigia a la audiencia de la red social con mensajes que incluian: con nosotros
lograremos, con nosotros tendras, nosotros haremos, ademas, contd con un enfoque en primera
persona cuando mencionaba: conmigo tendras y soy Andrés Arauz.

En las publicaciones correspondientes a la segunda vuelta se denoté un equilibrio, a diferencia de
la primera, debido a que se insté al partido politico al que representaba el candidato a hablar sobre
él e incluir entre sus lineas al pueblo ecuatoriano. En este Gltimo punto, en casos como: “querida
familia ecuatoriana” o cuando introduce en sus contenidos a los ciudadanos acompafiando al
candidato. A continuacion, en la Figura 3 se evidencia lo mencionado.

Fuente: TikTok Andrés Arauz

H Primera vuelta @ Segunda vuelta

16
14
10
9
8
U | U u
Partido politico Pueblo ecuatoriano Andrés Arauz

Figura 3: Protagonista en el discurso

Tomando como paradigma la perspectiva de Van Dijk (1999) en torno a la estructura de los
discursos, se utilizaron los parametros: Iéxico y retérica para interpretar el discurso manejado en
la campariia de Arauz en TikTok, reflejado en la Tabla 2.

Su léxico evocd objetos, acciones, procesos, cualidades, estados o circunstancias, y estuvo
direccionado a expresar que era el candidato mas joven, que lograria grandes transformaciones y
gue se comprometeria con los jovenes. Por otro lado, empled también palabras que relacionaban a
su contrincante de una forma negativa como: Lasso es acoso.

Por otra parte, desde la retrica caracterizada por su fin persuasivo, se encontré que el mensaje de
Arauz buscaba trasmitir su candidatura desde el hecho de ser el mas joven y capaz de los
candidatos, tal es el caso en el que menciona: Soy Andrés Arauz, un joven como ti o Con nosotros
se viene un gobierno todoterreno.

Cabe mencionar que el candidato habria tomado en cuenta que la red social TikTok contaba en
gran medida con un publico joven; por ende, manejé gran parte de su discurso a través del uso de
la terminologia caracteristica de dicha audiencia.
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Tabla 2: Matriz de analisis

Analisis del discurso
Retdrica Léxico
Soy Andréz Arauz un joven como . -Joven como ti.
-Candidate a la presidencia

Vatnos a hacer gue paguen las consecuencias v | -Hacer que paguen las consecuencias v cumgplan
cumplan con sus obligaciones en cumplimiento | sus cbligaciones.

de l1a ley v 1o que manda la &tica v el zentido
comin.

Nosotroz  somos  gente de paz, nuestra | -Nosotros somos gente de paz
candidatura es tan firme v no hay riesgo alguno
de descalificacion.

Sabemos lo que necesita un liderazgo abierto,
firme v ordenado con claridad de cudles son
muestras verdaderas prioridades.

Guillermo, fu  campafia esta  inspirado, | -Maneras de evitar el eiberacoszo
promoviendo vy financiando el acozo a quienes | -Basta de acoszo
no te quieren como presidente basta de acoso. | -Lasso es acoso

Con nosotros, se viene un gobierno todoterreno | -REecorreremos el pais
-Implementaremos tecniologia e innovacion
-Ze viene un gobiernc todoterreno

Fuente: Fuente: Elaboracion propia a partir de lo expresado por Andrés Arauz en TikTok

ANALISIS DEL MANEJO DISCURSIVO

Al ser TikTok una red social bastante visual, se considero realizar el anélisis tomando en cuenta la
comunicacion no verbal, por ende, se establecieron los lenguajes kinésico y proxémico como
factores a examinar. Se encontré que el candidato Andrés Arauz en la mayoria de contenidos se
muestra con una sonrisa, levanta sus cejas al hablar y mueve sus manos, transmitiendo a la
audiencia un ambiente amigable cuando se referia a él, al partido politico, a sus propuestas 0 a su
familia.

No obstante, se detectd que se mostraba serio cuando se referia a su contrincante o a especulaciones
corruptas sobre su candidatura. Ademas, se constatd que en gran parte de sus publicaciones se
encontraba solo, pero en los casos en los que incluia a varias personas dentro de su contenido, se
mostraba muy cercano a las mismas. La Tabla 3 ejemplifica lo mencionado en este parrafo.

Tabla 3: Matriz de analisis del manejo discursivo
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Analisis del manejo discursivo
Lenguaje Kinesico Lenguaje Proxémico
Mantiene una sonrisa mientras habla, | N/A
ademas, levanta los brazos y sefiala con
sus dedos en partes que se remite a los
llamados de accion.
Se muestra sentado, mueve sus manos y | N/A
apunta con su dedo indice hacia abajo y
levanta sus cejas mientras acentia la voz.
Muestra concentracion mientras decora | Cercano
su hogar con la tematica navidefia, sonrie
mientras simula desear feliz navidad.

Fuente: Elaboracion propia a partir de lo expresado por Andrés Arauz en TikTok

El uso de emojis contribuye a que el receptor interprete el mensaje de una forma méas coherente.
De esta manera, segun Kress & Van Leeuwen (2006) citados por Sampietro (2016):
La representacion visual del lenguaje no verbal es la manera que tenemos para establecer una
interaccion con la persona que observa la imagen. Aunque la introduccién de un emoji sea
voluntaria, si extrapolamos esta observacion a nuestro corpus vemos que las expresiones que
aparecen mas a menudo son positivas. (195)
El analisis del manejo discursivo identifico el uso de emojis en la descripcion de cada contenido.
Al ser TikTok una red social visual e interactiva, el empleo de emoticones ayuda a la
contextualizacion del contenido para una mejor comprension del mensaje, lo cual fue aplicado por
el candidato Arauz. En la Figura 4 se puede observar que tanto para la campafa de la primera
como de la segunda vuelta electoral fue predominante el uso de emojis dentro de la descripcién de
contenidos.

Fuente: TikTok Andrés Arauz

HPrimera Vuelta  ®Segunda Vuelta
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Figura 4: Uso de emojis en la descripcion de los contenidos

Como la red social posee un alto nivel de impacto visual y el uso de recursos extras aportan un
mejor enganche en la audiencia, en este sentido se identificaron seis elementos que complementan
los contenidos del presidenciable: cuadros de texto, transiciones, textos en pantalla, capturas,
iméagenes o fotos, emoticones y ddos.
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Fuente: TikTok Andrés Arauz
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Figura 5: Material visual de apoyo

La Figura 5 expone la cantidad de elementos visuales utilizados durante la campafia tanto en la
primera como en la segunda vuelta; los de mayor uso fueron: cuadros de texto, transiciones y
textos. Sin embargo, para el caso uno (camparia para la primera vuelta electoral) gran parte de los
contenidos no contaron con elementos extras en el video.

Por otro lado, los entrevistados Carlos Davila y Maria Avalos coincidieron en que, sobre la base
de una estrategia inicial planteada por un estratega politico, se deriva una para redes sociales, pues
estas han alcanzado una preeminencia al momento de posicionar el mensaje de un candidato.
Asimismo, sefialaron que la politica y las redes sociales no podrian estar distanciadas y al ser
TikTok un reciente espacio digital que demostro gran alcance, se convirtio en una herramienta
clave para transmitir el mensaje de Arauz, ya que si se utilizaba de forma estratégica se lograria
generar una mayor notoriedad, lo que reafirma la importancia del uso de redes sociales como via
de difusion de los procesos eleccionarios del pais.

CONCLUSIONES

El presidenciable Andrés Arauz en diciembre de 2020 empezd su campafia a través de la red social
TikTok, buscando transmitir su mensaje con terminologia y produccién caracteristica de dicha red
social, con el fin de permitirle lograr un mejor posicionamiento y notoriedad en los procesos
eleccionarios de 2021, detras de la dignidad del nuevo Presidente de la Republica del Ecuador.
TikTok, en la politica del Ecuador, representaba un entorno nuevo en el pais, por ende, la presencia
de los candidatos politicos no era muy recurrente. Sin embargo, Arauz integro a la red social como
parte de la estrategia de comunicacion politica, como un canal mas para la trasmision de su
mensaje. No obstante, al tener poca experiencia en su utilizacion, existié un desequilibrio en la
produccion de los contenidos debido a que, se encontraron publicaciones poco elaboradas, es decir,
muy sencillas en comparacion a lo que cominmente se consume dentro de este entorno digital y
por otro lado, se identificaron producciones demasiado elaboradas en las que se descontextualizaba
la realidad del pais.

Se identifico que en la primera vuelta Arauz mencioné como eje principal a su partido politico
desde la primera persona gramatical, dejando en segundo plano la presencia del pueblo
ecuatoriano.

No obstante, durante su campafa correspondientes a los meses de la segunda vuelta, su discurso
tuvo un cambio significante puesto que, ya no hablaria de si mismo como principal eje del mensaje,
sino que haria participes a los ecuatorianos de su discurso, lo que ayudd a generar un ambiente
mas amigable entre el candidato y los votantes que consumen TikTok. Ademas, el rol que jugo la
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forma en como se decia el mensaje para la construccion de la imagen del politico fue determinante
para el disefio de un perfil mas fresco y joven, caracteristico de la red social.
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