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RESUMO: Diversos aspectos da vida em sociedade sofreram alteracdes com o ambiente criado
pela pandemia de COVID-19. Uma das mais relevantes foi a transferéncia do ensino presencial
para aulas no formato remoto, a¢ao esta que nao foi acompanhada por condizente reflexao acerca
de como isso reflete no aprendizado por parte dos estudantes. Assim, o objetivo do estudo foi
analisar como os ambientes de aprendizagem experienciados se relacionam a aprendizagem
percebida durante o distanciamento social decorrente da pandemia de COVID-19. A pesquisa
adotou uma abordagem quantitativa de cunho descritivo, tendo sido realizada através de um
levantamento com 734 estudantes de pds-graduacgao stricto sensu de diversos cursos em ambito
nacional, durante fevereiro de 2021. As variaveis que caracterizam os ambientes de aprendizagem
vivenciados pelos estudantes sao exploradas a partir do modelo de analise proposto neste estudo e
foram agrupadas em: ambiente fisico, psicossocial, tecnologico e pedagogico. Por meio da
estatfstica descritiva, identificou-se que, apesar de alguns alunos apontarem dificuldades, de modo
geral os estudantes de pds-graduacgao responderam relativamente bem as restri¢oes impostas pelo
distanciamento social, em todas as dimensdes estudadas dos ambientes de aprendizagem.

Palavras-chave: Ambientes de aprendizagem, estudantes, pandemia.

CHARACTERISTICS OF THE LEARNING ENVIRONMENTS EXPERIENCED BY STUDENTS
DURING THE COVID-19 PANDEMIC

ABSTRACT: Several aspects of life in society have changed with the environment created by the
COVID-19 pandemic. One of the most relevant was the transfer of face-to-face teaching to classes
in the remote format, an action that was not accompanied by a consistent reflection on how this
reflects on student learning. Thus, the aim of the study was to analyze how experienced learning
environments relate to perceived learning during social distancing resulting from the COVID-19
pandemic. The research adopted a quantitative approach of a descriptive nature, having been
carried out through a survey with 734 stricto sensu graduate students from different courses

nationwide, during February 2021. The variables that characterize the learning environments
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experienced by students are explored from the analysis model proposed in this study and were
grouped into: physical, psychosocial, technological and pedagogical environment. Through
descriptive statistics, it was identified that, despite some students pointing out difficulties, in
general, graduate students responded relatively well to the restrictions imposed by social distancing,
in all dimensions of the learning environments studied.

Keywords: Learning environments, students, pandemic.

CARACTERISTICAS DE LOS AMBIENTES DE APRENDIZAJE EXPERIMENTADOS POR LOS
ESTUDIANTES DURANTE LA PANDEMIA DEL COVID-19

RESUMEN: Varios aspectos de la vida en sociedad han cambiado con el entorno creado por la
pandemia de COVID-19. Uno de los mas relevantes fue el traslado de la ensefianza presencial a
clases a distancia, accién que no estuvo acompanada de una reflexioén consistente sobre como se
refleja esto en el aprendizaje de los estudiantes. Por lo tanto, el objetivo del estudio fue analizar
como los entornos de aprendizaje experimentados se relacionan con el aprendizaje percibido
durante el distanciamiento social resultante de la pandemia de COVID-19. La investigaciéon adoptod
un enfoque cuantitativo de caracter descriptivo, habiéndose realizado a través de una encuesta a
734 estudiantes de posgrado stricto sensu de diferentes carreras a nivel nacional, durante febrero
de 2021. A partir del modelo de analisis propuesto se exploran las variables que caracterizan los
ambientes de aprendizaje vividos por los estudiantes. en este estudio y se agruparon en: entorno
fisico, psicosocial, tecnologico y pedagogico. A través de la estadistica descriptiva, se identificé que,
a pesar de que algunos estudiantes sefalaron dificultades, en general, los estudiantes de posgrado
respondieron relativamente bien a las restricciones impuestas por el distanciamiento social, en todas
las dimensiones de los ambientes de aprendizaje estudiados.

Palabras clave: Ambientes de aprendizaje, estudiantes, pandemia.
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INTRODUCAO

Diversos aspectos da vida em sociedade sofreram alteragdes nunca antes imaginadas
(SANTOS, 2020), com a pandemia de Coronavirus Dizsease 2019 (COVID-19). Uma realidade como
essa, portanto, pode ser compreendida como um momento ao qual quase nenhuma instituicao
estava preparada, por se tratar de uma situagao incerta, com riscos e oportunidades latentes que
devem ser resolvidos dentro de um determinado periodo de tempo (CANYON, 2020).

Com o advento da pandemia, as atividades de ensino e de aprendizagem, assim como
os ambientes de aprendizagem da poés-graduacdo também sofreram modificagdes, sendo a
transferéncia do ensino presencial para aulas no formato remoto a resposta mais amplamente
adotada (BRASIL, 2020). Paralelamente, demais atividades presentes nesse nivel de formagao
tiveram que ser readequadas a essa nova conjuntura com o distanciamento, como: bancas de teses
e dissertagoes passaram a ocorrer por videoconferéncia; uma maior aten¢ao foi dada a manutengao
das bolsas de estudos para pesquisa; e houve, ainda, alteragdo no préprio calendario de avaliagoes
realizadas pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) (CAPES,
2020b).

Estas orientagoes foram de carater genérico a todos os programas de pds-graduagao,
mas cada programa deveria fazer adapta¢Oes incrementais a depender de sua realidade e estrutura
(CAPES, 2020a). Além disso, reconhece-se que as estratégias educacionais que estio sendo
desenvolvidas emergencialmente devido a COVID-19 estdao sendo tratadas como protétipos e, em
muitos aspectos, a mudanc¢a para a educagdao on/ine tem sido aleatéria e cadtica na pratica
(MOREIRA; SCHLEMMER, 2020). Assim, sdo necessarios estudos de andlise que localizem essas
mudangas de uma maneira ampla, identificando seus antecedentes e consequéncias de longo prazo
(WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Portanto, refletir sobre os ambientes de aprendizagem e suas implicagdes em uma
situacao atipica como a de distanciamento social, faz-se uma atividade necessaria e relevante tanto
em termos praticos quanto tedricos, uma vez que nao se pode apenas planejar e implementar tais
ambientes mecanicamente por serem uma conjun¢ao de eventos planejados e imprevistos (DAY,
2009; WARGER; DOBBIN, 2009).

A partir desse potencial de analise, tanto em termos tedricos quanto praticos, aventado
por autores como Williamson, Eynon e Potter (2020), Moreira e Schlemmer (2020) e Arruda
(2020), no contexto de atipicidade situacional tido com a emergéncia da COVID-19, propde-se a
seguinte questao para nortear a pesquisa: Quais as caracteristicas dos ambientes de aprendizagem
experienciados pelos estudantes de pos-graduagao stricto sensu durante a pandemia?

Dentro desse contexto, o objetivo do presente estudo foi identificar as caracteristicas
dos ambientes de aprendizagem vivenciados pelos alunos durante o distanciamento social. Este
objetivo torna-se importante porque a ado¢ao em massa de tecnologias digitais tem ocorrido desde
os primeiros momentos em que o contato social foi fisicamente restringido (ARRUDA, 2020;
MOREIRA; SCHLEMMER, 2020), contudo, se faz necessario entender como se deu as respostas
no tocante a alteracio ou manutencao das configuracdes dos ambientes de aprendizagem e de que

maneira isso reflete no aprendizado por parte dos estudantes.
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O estudo esta dividido em cinco se¢des, incluindo a presente introdugdo. A segunda
secao explana sobre o aprendizado e os ambientes de aprendizagem. Na terceira se¢ao apresenta-
se o detalhamento dos aspectos metodoldégicos. A quarta se¢do trata da discussdao. Por fim, na

quinta se¢ao delineiam-se as conclusoes do trabalho, seguido das referéncias.

REFERENCIAL TEORICO
Nesta secdo, serdo abordados os eixos tedricos e contextuais da pesquisa. Sera
abordada a literatura sobre ambientes de aprendizagem, sua conceituagao e caracterizagao a partir

dos objetivos deste estudo.

Ambientes de Aprendizagem

O termo ambiente de aprendizagem ¢ relativamente novo quanto a sua origem e
utilizacdo, sendo que sua difusio tem se dado devido ao crescente uso das tecnologias da
informacio e sua aplicacio aos objetivos educacionais (KUUSKORPL; FINLAND; GONZALEZ,
2011; RADOVAN; MAKOVEC, 2015). Ainda assim, e muito por causa disso, os limites acerca do
que caracteriza um ambiente de aprendizagem ndo sio completamente rigidos (DAY, 2009),
embora ja seja possivel tragar aspectos que sao comuns para diversas realidades de atuagao
(WARGER; DOBBIN, 2009).

Todo ambiente fisico, condigdes emocionais, psicoldgicas, influéncias culturais ou
socials que afetam o desenvolvimento e crescimento do individuo numa empreitada educacional
¢ caracterizado como um ambiente de aprendizagem (HIEMSTRA, 1991).

Dessa forma, ambientes de aprendizagem nao podem simplesmente ser planejados e
implementados de maneira mecanicista, mas precisam ser locais em que se trabalhe conjuntamente
a sensibilidade, flexibilidade, adaptabilidade e capacidade de resposta em vista dos estimulos e
desafios provindos da complexidade que lhe é inerente (DAY, 2009).

Nesse sentido, é bastante comum na literatura a delimitacio dos ambientes de
aprendizagem a partir de alguns fatores, compreendidos como seus componentes e de onde partem
as analises e interpretagdes acerca de seu entendimento. Tais aspectos sido comumente
denominados pela literatura de dimensoes e estas sao tidas como as partes que compdem um
ambiente de aprendizagem. Esses componentes sio mais do que apenas partes de um todo, pois
estdo em constante inter-relacdo, influenciando e sofrendo influéncias umas das outras (SILVA;
SILVA; COELHO, 2019). Dessa forma, ambientes de aprendizagem podem ser compreendidos
como construtos multidimensionais e complexos.

Esse carater multifacetado dos ambientes de aprendizagem ¢é reconhecido pela
literatura. Para Hannafin e Land (1997), por exemplo, as dimensoes psicolégicas, pedagogicas,
tecnoldgicas, culturais e pragmaticas integram os ambientes de aprendizagem. Nessa perspectiva,
as dimensdes funcionam de forma integrada, mas tém um determinado papel no desenvolvimento
da aprendizagem. Contudo, uma vez que também sio interdependentes, cada dimensao deve
interagir em determinado grau com as demais.

Esse entendimento desenvolvido por Hannafin e Land (1997) de certa maneira vai ao

encontro do que ¢é abordado pelo periddico Learning Environmental Research, uma vez que este
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interpreta um ambiente de aprendizagem como os contextos social, fisico, psicologico e pedagdgico
em que ocorre o aprendizado e que afeta as conquistas e atitudes dos estudantes (FRASER, 2020).

Neste estudo serdo consideradas as dimensoes mais frequentes na literatura. Assim
serao detalhados os ambientes: fisico, psicossocial, tecnolégico e pedagogico, apresentando-se seus

elementos e dimensoes constitutivos.

Ambiente Fisico

O ambiente fisico ja vem sendo considerado ha bastante tempo como um fator
importante dos ambientes de aprendizagem (MOOS, 1980), no entanto, a literatura ndo é unanime
acerca de sua delimitagao (BAARS ez al., 2020).

Segundo Warger e Dobbin (2009), o espago se torna ambiente quando é ampliado para
incluir um sentido mais amplo de lugar, sentido esse que leva em consideragdo os participantes € a
cultura em que se situam. Dessa forma, seguindo a possibilidade investigativa apontada por Warger
e Dobbin (2009), compreende-se ambiente fisico de aprendizagem como uma combinagao dos
sistemas de educagdo formal, nao formal e informal por meio dos quais a aprendizagem ocorre
dentro e fora do ambiente de sala de aula (KUUSKORPI; FINLAND; GONZALEZ, 2011;
MARANDINO, 2017).

De acordo com Marandino (2017), a educagao formal seria aquela com sistema
estruturado hierarquicamente e graduado cronologicamente (por ex.: em escolas e universidades),
a educagiao nao formal seria vista como qualquer atividade que ¢ realizada de forma organizada fora
do sistema formal de educag¢ao (por ex.: em associagoes e sindicatos) e a educagdo informal seria a
aprendizagem no cotidiano a partir das influéncias do meio (por ex.: familia e amigos).

Dessa forma, sala de aula e campus sao exemplos de espagos fisicos formais encontrados
na literatura; espagos culturais e os locais onde os eventos cientificos ocorrem sao exemplos de
espagos fisicos nao formais; e, por fim, a propria casa e qualquer local que nao seja inicialmente
voltado a um objetivo educacional, sio exemplos de espaco fisicos informais.

Diante disso, sabe-se que a sala de aula tradicional provavelmente nao ira desaparecert,
mas fara parte de ambientes de aprendizagem que excederdo em muito o que se conhecia antes da
pandemia (WARGER; DOBBIN, 2009; MOREIRA; SCHLEMMER, 2020). Essa constatagao
refor¢a a importancia em compreender nao s6 os diversos espagos fisicos onde a aprendizagem
pode ocorrer, mas também as condi¢des presentes em cada um desses ambientes, o que remete a
segunda dimensio constituinte de um ambiente fisico: as condigoes ambientais.

Como exemplos de condigdes ambientais encontrados na literatura estio climatizacio,
iluminacdo, acustica, estética e conectividade (MERRIAM; BROCKETT, 2007). O ideal consiste
em que 0s espacos sejam convidativos, flexiveis e intercambiaveis, apresentando-se de forma
adequada a atender as necessidades dos alunos em sua aprendizagem (KEDIAN; WEST-
BURNHAM, 2017).

A dimensio dos objetos e materiais refere-se a disponibilidade e usabilidade de moveis
para as atividades de ensino (RADCLIFE, 2009; BROOKS, 2011), tendo em vista o ensino 4
distancia adotado durante a pandemia, bem como a conectividade e tecnologia é usada no espaco
de aprendizagem (MERRIAM; BROCKETT, 2007).
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A seguir, apresenta-se sintese das dimensdes que foram discutidas anteriormente,

conforme ilustrado pela Figura 1.

Ambiente Fisico ]

ﬂ\,

/' Dimensao /" Dimensao Y\ / Dimensdo
Espaco Condigdes Objetos e
Fisico Ambientais Materiais

lluminagao

Dispositivas

\ >y

. J

Figura 1. Dimensoes do ambiente fisico. Fonte: elaborado pelo autor.

Ambiente Psicossocial

Caracteristicas pessoais e fatores sociais afetam os processos de aprendizagem
influenciando como se constroem os significados oriundos da intera¢ao entre conhecimento e
situagOes sociais (HARWELL e al, 2001). Assim, percep¢des pessoais e compartilhadas
desempenham papel importante em qualquer processo social e com o processo educacional nao
seria diferente. Dessa forma, um ambiente educacional, sobretudo o universitario, também pode
ser visto como um sistema de pressoes, praticas e politicas destinadas a influenciar o
desenvolvimento dos alunos em dire¢do a consecugdao de objetivos educacionais considerados
importantes (PACE; STERN, 1958).

Neste estudo, optou-se pela adogao do termo ambiente psicossocial, pois se admite
que os aspectos psicologicos e sociais sao considerados conjuntamente, visto que o produto do
que ocorre em um espago desdobra-se de um aspecto para o outro (CLEVELAND; FISHER,
2014). Na dimensdo psicologica, o ambiente ¢é abordado a partir de uma perspectiva
comportamental que abarca as emogdes vivenciadas pelos envolvidos na criagdio de um ambiente
que pode facilitar ou inibir o processo de aprendizagem (MERRIAM; BROCKETT, 2007; SILVA
2016; SILVA; SILVA; COELHO, 2019). De igual forma, o contexto social ao qual se insere o
processo de ensino e aprendizagem também tem sua relevancia, uma vez que auxilia no
desenvolvimento de uma compreensio compartilhada desse processo (KEDIAN; WEST-
BURNHAM, 2017).

Relacoes pessoais refere-se a natureza e intensidade dos relacionamentos dentro do

ambiente de aprendizagem, perpassando pelo envolvimento das pessoas e os seus sentimentos em
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relagao a aceitacao e apoio (BAARS ez a/., 2020). A partir dessas interagdes sociais podem emergir
trocas de experiéncias e o estabelecimento de vinculos informais de amizades, o que pode intervir
nos processos de aprendizagem dos envolvidos (SILVA; SILVA; COELHO, 2019). Assim,
objetivando um adequado ambiente de aprendizagem, deve-se buscar a analise, essencialmente, da
qualidade das relagdes humanas, do nivel de confianca, da forga das redes sociais e da sensagao de
ser uma parte significativa de um todo maior (KEDIAN; WEST-BURNHAM, 2017).

Contudo, apesar dessas relagdes exercerem papel relevante nao se pode deixar de
considerar o aspecto cultural no ambiente de aprendizagem. A cultura é moldada pelas formas de
convivio humanas, podendo assumir diversas formas e se modificar com o tempo (MERRIAM;
BROCKETT, 2007). Dessa forma, as relagdes culturais encontram-se como parte do contexto
social, auxiliando ou dificultando a socializacio do conhecimento em determinado ambiente de
aprendizagem (MERRIAM; BROCKETT, 2007; SILVA; SILVA; COELHO, 2019).

A seguir, apresenta-se a Figura 2, que traz esquematicamente a sintese das visdes que
foram discorridas anteriormente: as dimensdes (psicologica e social) e alguns de seus elementos

constitutivos.

[Am biente Psicnssocia]

4 ) a )

Dimensao Dimensao
Psicologica Social

Emogoes Relagoes

Comportamentos m
. VA v,

Figura 2. Dimensoes do ambiente Psicossocial. Fonte: elaborado pelo autor.

Ambiente tecnolégico

O foco na tecnologia aplicada a educagao, sobretudo o da tecnologia da informagao e
comunicagdo, vem se expandindo a partir da melhoria dos espagos de aprendizagem para incluir
fatores além do hardware, software e a rede (WARGER; DOBBIN, 2009).

Hoje em dia, alunos e professores possuem dispositivos eletronicos que os mantém
sempre conectados. Vale ainda salientar que a quantidade de informagoes disponibilizadas por esses
dispositivos supera o que ¢ disponivel nas proprias bibliotecas das universidades. Dessa forma,

assim como os locais de trabalho se adaptaram a essas novas tecnologias com formas proprias de
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atuar, as instituicdes de ensino também devem atualizar seus ambientes e praticas (WARGER;
DOBBIN, 2009).

Dessa forma, as principais tendéncias e aspectos que integram as tecnologias digitais
no contexto educacional sdo sistemas virtuais de aprendizagem (SVAs), as TDICs (tecnologias
digitais de informagao e comunica¢io), a utiliza¢ao da web 2.0 e a ado¢ao de softwares. Em especial
softwares de aplicagdo que executam tarefas em areas de atividades como educagio, comércio,
medicina, etc) que permitem a associagao de diversos ambientes e individuos numa rede (SOARES
et al., 2015).

Dessa forma, apos enumeradas as principais tendéncias e aspectos que integram as
tecnologias digitais no contexto educacional, segue-se reflexdo acerca das tecnologias materiais
envolvidas na educagao e que, de uma maneira geral, estao constantemente presentes. Vale salientar
que materiais sao substancias com propriedades que as tornam uteis na constru¢ao de maquinas,
estruturas, dispositivos e produtos INTERRANTE; HAMPDEN-SMITH, 1998 apud ZARBIN,
2007).

Por maquinas, compreende-se todo e qualquer aparelho que processa dados e
informagées através de determinado sistema operacional. Os exemplos mais comuns dessa
tecnologia utilizados no ambito da educaciao sao computadores, tablets e celulares (SILVA; SILVA;
COELHO, 2019). Os dispositivos, por sua vez, podem ser entendidos como aqueles aparelhos
periféricos que, geralmente, tém sua funcionalidade e efetividade atrelados as maquinas. Vale
salientar que parte da expansiao que, ocorreu nos ambientes de aprendizagem desde o inicio do
século XXI, se deu devido da adog¢dao desse conjunto de tecnologias (digitais e materiais)
(WARGER; DOBBIN, 2009).

[Amhiente Tecnulﬁgicn]
8 Y 8 N
Dimensao Dimensao
Digital Material

TDICs

. J

Figura 3. Dimensoes do ambiente Tecnolégico. Fonte: elaborado pelo autor.
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Ambiente pedagégico

A pratica pedagdgica de determinado ambiente se da em decorréncia de diversos
fatores, alguns mais proeminentes que outros, cujo teor de variabilidade farda de um determinado
curso ou institui¢dao de ensino tao unicamente diverso, uma vez que o espago pedagdgico ¢é aberto,
multiplo e relacional, inacabado e sempre em transformagao (MASSEY, 2005).

O ambiente pedagdgico é composto das dimensoes agentes, Objetivos Educacionais,
Recursos e Processos. Instituigdes de ensino, professores, alunos e a comunidade sao exemplos
de agentes inseridos no ambiente pedagégico (ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017).
Atualmente além de educar a todos estes agentes sobre a cultura e identidade da instituicao, o
grande desafio atualmente se da na construgao de um ambiente que seja sustentavel, no sentido de
atender tanto aos alunos quanto ao corpo docente e administrativo (ZANDVLIET;
BROEKHUIZEN, 2017).

O estudante ¢ aquele sujeito ou agente que atua no processo de ensino-aprendizagem
buscando seu proprio desenvolvimento, a partir do aprendizado oriundo das relagdes com agentes
humanos e nao humanos (GONCALVES; SILVA, 2018). E é na poés-graduagao em que essa
caracteristica de buscar seu proprio caminho se torna mais acentuada, nao obstante, também ¢ a
mais comumente explorada durante essa etapa de formacio (SILVA; SILVA; COELHO, 2019).

Alunos, professores, IES e comunidade perseguem seus objetivos ao longo do
processo de ensino e aprendizagem. Portanto, “decidir e definir os objetivos de aprendizagem
significa estruturar, de forma consciente, o processo educacional de modo a oportunizar mudangas
de pensamentos, agdes e condutas” (FERRAZ; BELHOT, 2010, p. 421).

Em grande medida, ao se adquirir determinadas competéncias evidencia-se que se
tenha atingido os objetivos predeterminados. A competéncia ¢ “uma capacidade de mobilizar um
conjunto de recursos”, tais como “conhecimentos, know-how, esquemas de avaliacao e de acio,
ferramentas e atitudes a fim de enfrentar com eficacia situagées complexas e inéditas”
(PERRENOUD, 1998, p. 208).

Outra dimensao recorrente na literatura, quando em discussao o ambiente pedagogico,
¢ a dos recursos, as instituicdes de ensino e os demais agentes educacionais dispoe de meios e
ativos, os recursos, para produgio (FERNANDES; FLEURY; MILLS, 2006 ). Dentre os recursos
existentes, ¢ possivel ressaltar: conteido, tecnologia e tempo.

A tecnologia, aqui compreendida como o conjunto das técnicas, habilidades, métodos
e processos que podem ser utilizados para a producao de bens ou servigos, ou, mais simplesmente,
na realizagao de objetivos (WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

De acordo com Warger e Dobbin (2009), novas tecnologias, quando surgem, sao
inicialmente compreendidas e frequentemente aplicadas de maneiras familiares ao seu nicho
primario de atuagao, mas depois passam a ser utilizadas em diferentes contextos (ROGERS, 1995).
Ainda segundo Warger e Dobbin (2009), foi a partir dessa forma de agir que se pode abrir diversas
novas portas para o aprendizado, além de ter ajudado numa melhor compreensao das facetas da

aprendizagem que nada tém a ver com tecnologia.
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A dimensao processos aplicados dentro do ambiente pedagdgico pode ser identificado
em trés: processo educativo, processo de ensino e aprendizagem, processo avaliativo ITURRA,
1994).

Mais do que ‘ensino’ e ‘aprendizagem’, como se fossem processos independentes da
acao humana, ha os processos comportamentais que recebem o nome de ‘ensinar’ e de ‘aprender’
(KUBO; BOTOME, 2001). Assim, 2 medida que o modelo de ensino e aprendizagem evolui da
transmissao de informagdes para a criagao de conhecimento, alunos e professores tornam-se
parceiros igualitarios na empreitada pela aprendizagem (WARGER; DOBBIN, 2009).

Para além das atividades que propiciam o ensino e a aprendizagem dos agentes, tem-
se o processo avaliativo que deve ser compreendido como:

“um processo pelo qual se procura identificar, aferir, investigar e analisar as
modifica¢cées do comportamento e rendimento do aluno, do educador ...” (SANT’ANNA, 1995,
p. 29-30).

Apresenta-se sintese das dimensdes que foram discutidas anteriormente, conforme
flustrado pela Figura 4, que traz esquematicamente as dimensdes que formam o ambiente
pedagogico de aprendizagem: agentes, objetivos educacionais, recursos e processos e seus

respectivos elementos constitutivos

Ambiente Pedagogico
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Figura 4. Dimensoes do ambiente Pedagogico. Fonte: elaborado pelo autor.

L

Contudo, apesar de aqui apresentadas de forma separada para fins de facilitacio da
compreensio, esses elementos se inter-relacionam. Um exemplo disso é levantado por
Christofoletti et al. (2014), quando afirmam que o advento da internet e a consequente adogao das

TDClIs contribuiu para a disseminacio e expansio dos métodos ativos de ensino.

METODOLOGIA
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A se¢ao de metodologia de um estudo visa a detalhar os métodos que serao utilizados,
tanto para obtenc¢ao quanto para analise dos dados (MOTTA-ROTH, 2001). Essa se¢ao pode ser
identificada a partir de sua abordagem e de seus procedimentos e técnicas (MARCONI;
LAKATOS, 2003).

Quanto aos seus objetivos, essa pesquisa pode ser classificada como descritiva (GIL,
2002). Assim, partindo dos objetivos propostos para este estudo, sera adotada uma abordagem
quantitativa. Nesse tipo de pesquisa as variaveis podem ser mensuradas, sendo, entio, adequada
para apurar opinides e atitudes explicitas e conscientes dos participantes, pois utilizam instrumentos
estruturados (VERGARA, 1998) e associam-se a utilizagio de procedimentos estatisticos que

auxiliam na analise da relagao entre essas variaveis (DE SORDI, 2013).

Coleta de Dados e Amostragem

Para o desenvolvimento da pesquisa foi utilizado o levantamento como técnica de
coleta de dados. O levantamento consiste no exame de uma amostra da populacio estudada a fim
de desenvolver proposi¢oes gerais sobre determinado comportamento humano ou aspecto da
sociedade (BABBIE, 1999). Em se tratando de ambientes de aprendizagem, os levantamentos
podem ser utilizados para quantificar os efeitos dos ambientes nas percepgdes dos estudantes ou
nos seus comportamentos (ZANDVLIET; BROEKHUIZEN, 2017).

Como instrumento para a coleta dos dados, optou-se pelo questionario. Esse tipo de
instrumento se constitui de uma série ordenada de perguntas, que serao respondidas sem a presenga
do pesquisador (MARCONI; LAKATOS, 2003).

Realizou-se um pré-teste da versao piloto do questionario com oito estudantes de
mestrado académico a fim de estabelecer a validade de conteido do instrumento e melhorar as
questoes, o formato e as escalas. Dessa forma, foi possivel incorporar detalhes na forma de redigir
e mensurar os itens que contribuiram na compreensao dos respondentes em relagao a determinados
elementos que sao estudados na pesquisa. Com isso, a versao final do questionario contou com: 20
questoes que traziam uma escala de concordancia de sete pontos (escala Likert); 1 questio com
escala de concordancia de dez pontos (escala Likert);11 perguntas referente a caracterizagao dos
respondentes, das quais sete sao de multipla escolha entre op¢oes ja indicadas, trés sao de resposta
aberta a partir da inser¢do de caracteres numerais ¢ uma ¢ de resposta aberta a partir da inser¢ao
de caracteres textuais; além do questionamento inicial que indica ao respondente a concordancia
ou nao em participar da pesquisa.

Em relacao a definicao da amostra, foi identificado que a populagao de estudantes
matriculados na pés-graduacao em cursos de mestrado e doutorado académicos e profissionais é
de 292.846 (duzentos e noventa e dois mil, oitocentos e quarenta e seis) individuos
(GEOCAPES,2020). Foram obtidos 734 respondentes durante o periodo de cerca de trés semanas
(entre 02 e 24 de fevereiro de 2021), o que atende a amostra definida.

O tipo de amostragem escolhido foi 0 modelo nao-probabilistico, em que se utilizara
da amostragem acidental ou por conveniéncia. Essa estratégia de amostragem consiste na escolha
dos elementos da amostra a partir de sua acessibilidade ou pela facilidade que o pesquisador teria

de chegar até determinados individuos (BRUNI, 2007). O questionario foi enviado aos
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respondentes por meio eletronico, através de e-wails aos programas de pos-graduagdo e de
disponibilizagao do /»k do questionario em grupos académicos, assim como também foi divulgado

em redes sociais (Facebook, Instagram e WhatsApp).

Procedimentos de analise

Utilizou-se do Software Microsoft Office Excel, em sua versiao Professional Plus 2016, para se
fazer a tabulagao inicial dos dados que originalmente vieram importados do Google Planilhas. Esse
procedimento foi necessario dada a utilizacio do Google Forzs como plataforma de hospedagem
e divulgacdo do instrumento de coleta.

A estatistica descritiva foi o ferramental utilizado para efetuar as analises dos dados
conforme os objetivos que propunha-se alcangar. A principal func¢do da estatistica descritiva ¢é
“resumir dados e informagoes investigadas, expondo-os da maneira mais pratica possivel”
(BRUNI, 2007, p. 03).

Dessa forma, os elementos medidos sob uma perspectiva qualitativa foram
sintetizados a partir de sua contagem, o que permitiu a construcao de tabelas de frequéncias; ja os
elementos medidos quantitativamente foram sintetizados a partir de medidas estatisticas, com a

utilizagdo das medidas de posi¢ao central, de dispersao, de ordenamento e forma.

RESULTADOS E DISCUSSAO
Nesta se¢ao. apresenta-se os resultados gerados a partir da andlise destes dados

levantados com estes questionarios, conforme as estratégias descritas na metodologia.

Caracterizagao dos Ambientes de Aprendizagem

As 20 variaveis que caracterizam os ambientes de aprendizagem vivenciados pelos
estudantes sdo exploradas a partir do modelo de analise proposto neste estudo. Assim, agrupam-
se em:

a) ambiente fisico — espago, climatizagdao, acustica, mobiliario, participa¢ao em
eventos;

b) ambiente psicossocial — emogdes, relagdes com colegas, comportamento de
professores, cooperacio;

¢) ambiente tecnolégico — conforto na utilizagao das TDICs, acesso a dados, acesso
a dispositivos eletronicos;

d) ambiente pedagégico — preparacio dos professores; identificacio das
competéncias, tempo para atividades académicas, modelo de educacio mediada pelo digital,
diversificacio dos métodos de ensino, estimulo a criacio de conhecimento, técnicas de estudos,
processo avaliativo.

Conforme ja destacado, nem todas as variaveis identificadas no modelo de analise
foram escolhidas para comporem o instrumento de coleta de dados. Tendo sido necessaria essa
reducao a fim de possibilitar um instrumento com uma maior taxa de adesio e finaliza¢ao por parte

dos respondentes.
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Ambiente Fisico

Cerca de pouco mais da metade (58,8%) dos alunos identificam que o espago que
passaram a utilizar para estudar durante o distanciamento social facilitou o seu processo de
aprendizagem. Os indecisos somam 14% da amostra e os que percebem que essa mudanga de
espago os atrapalhou totalizam 27,2%. Em termos de medi¢ao da variavel, o valor médio das
respostas foi de 4,65, tendo o valor 5,00 como mediana e moda do conjunto de observagoes. A
variancia para a variavel espaco também foi calculada e resultou em 3,07 (desv. pad.: 1,75).

A partir do valor médio e das frequéncias obtidas, identifica-se que os espagos
utilizados durante o periodo de distanciamento social pelos respondentes sao percebidos, de uma
maneira geral, como algo que os auxiliam na aprendizagem. Essa constatagdo refor¢a a ideia
defendida por Warger e Dobbin (2009) de que as salas de aula sao apenas um dos espagos fisicos
onde a aprendizagem pode ocorrer.

Quando questionados acerca de sua participacio em eventos durante o periodo de
distanciamento social, participagao em eventos foi a variavel do ambiente fisico que apresentou os
valores mais elevados. Na média, a medicio dessa variavel foi de 5,08, tendo 6,00 como mediana e
uma moda no valor de 7,00. A variancia para a variavel participagdo em eventos resultou em 3,85
(desv. pad.: 1,96). Isso indica que, apesar de os estudantes terem uma percepgao bastante difusa
acerca de sua participagdo, os que perceberam como positiva sobressairam-se em termos
nuMmMEricos.

Esses dados demonstram que os pés-graduandos, de uma maneira geral, continuaram
participando de eventos académicos mesmo durante a pandemia, nao se restringindo apenas a
espagos formais de aprendizagem. Para que isso ocorresse, foi fundamental que se recorresse ao
espago virtual, na medida em que alocomogao geografica foi gradativamente restringida (BACICH;
MORAN, 2018; WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Para cerca de "4 da amostra estudada (26%), a climatizacio dos espagos utilizados
durante o distanciamento social nao se adequou as suas necessidades. Cerca de 8,3% dos estudantes
mostraram-se indecisos quanto a isso, ja para uma maioria (65,6%) a climatizagdo se mostrou
adequada. Na média, as observagoes realizadas tiveram um valor de 5,00, com mediana de valor
5,00 e moda de valor 7,00. Em termos de dispersao, os dados para a variavel climatizagao
apresentaram variancia de 3,40 (desv. pad.: 1,84).

A adequagao da climatizagao as necessidades dos alunos, na maioria dos casos, é um
indicativo de que podem estar sendo alcangados niveis satisfatérios em termos de produtividade
durante o distanciamento social, uma vez que varios estudos indicam que o desempenho de
aprendizagem melhora com o aumento das taxas de ventilacio (BAARS ez al., 2020).

Quanto a acustica dos espacos utilizados durante o distanciamento social, praticamente
a metade dos respondentes (51,7%) identificaram como adequada as suas necessidades. Os
indecisos representam cerca de 10,9% da amostra e as pessoas que sentiram a acustica de seus
espagos como inadequada totalizam 37,3%. O valor médio das observacées foi de 4,36, com
mediana 5,00 e uma moda de 7,00. Além disso, o conjunto de observacoes referentes a acustica

ainda apresenta uma variancia no valor de 3,79 (desv. pad.: 1,95).
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Levando-se em conta as medidas e propor¢oes indicadas, percebe-se que as percepcoes
acerca dessa condi¢io ambiental se mostraram bem divididas. Essa constatacido pode evidenciar
que os individuos ndo priorizam ou mesmo nao possuem o controle total do nivel de ruido presente
em seus espacos. De acordo com Baars ez a/. (2020), essa realidade identificada pode ser considerada
problematica, pois a acuistica é um fator critico que esta diretamente relacionado com a interrupg¢ao
de diferentes atividades de aprendizagem

A parcela dos estudantes de pés-graduacao que considerou inadequado o mobiliario
atrelado ao(s) espago(s) que utiliza é de cerca de 25,6%, os indecisos consistem em 9,8% e os
respondentes que consideraram seu mobiliario adequado é de cerca de 64,6%. O valor médio do
conjunto de observagoes ¢ 4,95, tendo 5,00 como mediana e 7,00 como moda. A variancia para os
casos observados dessa variavel foi calculada, obtendo-se o valor 3,79 (desv. pad.: 1,81).

De uma maneira geral, uma pequena parcela da amostra analisada nao considerou
adequado o mobiliario que passou a utilizar durante o distanciamento social. De acordo com
Kuuskorpi, Finland e Gonzalez (2011), isso pode ter se dado porque o mobiliario utilizado nao se
mostrou versatil, resistente ou duravel o suficiente para as atividades de aprendizagem tidas nesse
periodo.

Dessa forma, o ambiente fisico captado pela pesquisa indica que, apesar de existirem
dificuldades, ha uma percepgao geral por parte dos alunos de que seu(s) espago(s) utilizado(s)
durante o distanciamento social apresentam adequados niveis de climatizagdo e actstica, com um
mobiliario condizente as suas necessidades de aprendizagem. Esses achados evidenciam que, a
partit de um mesmo espago fisico, foi possivel que os estudantes acessassem os sistemas de
educacao formal, nao formal e informal (WARGER; DOBBIN, 2009; KUUSKORPIL; FINLAND;
GONZALEZ, 2011; MARANDINO, 2017), apesar das limitagdes impostas pelo distanciamento
social (WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Ambiente Psicossocial

As variaveis escolhidas para comporem o ambiente psicossocial foram: emogdes,
relagdes com colegas, comportamento de professores e cooperacio. Nos proximos paragrafos é
realizada uma analise descritiva dos dados obtidos em cada uma dessas variaveis.

A maioria dos alunos (68,5%), sentiu-se livre para expressar suas necessidades de
aprendizagem com seus professores. Cerca de 9,1% deles consideraram-se indecisos quanto a isso
e cerca de 22,3% da amostra nio se sentiu livre para expressar suas necessidades com os
professores. Em termos de medicao da variavel, o valor médio das respostas foi de 5,05, tendo o
valor 5,00 como mediana e 7,00 como moda do conjunto de observagdes. A variancia para a
variavel emogées também foi calculada e resultou em 3,28 (desv. pad.: 1,81).

A identificagao de que grande parte da amostra se sentiu livre para expressar
necessidades de aprendizagem é um forte indicativo de que estes compartilham suas emocoes
confortavelmente com seus professores (MERRIAM; BROCKETT, 2007; SILVA; SILVA;
COELHO, 2019; BAARS ez al., 2020).

Diante disso, a parcela dos estudantes de pos-graduagio que percebeu o

comportamento dos professores durante o distanciamento social como algo que contribuiu
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beneficamente para seu processo de aprendizagem ¢ de cerca de 73%, os indecisos consistem em
13,1% e os respondentes que nao perceberam os comportamentos como benéficos para o processo
de aprendizagem ¢ de cerca de 14%. O valor médio do conjunto de observagoes ¢ 5,35, tendo 6,00
como mediana e 7,00 como moda. A variancia para os casos observados dessa variavel foi calculada,
obtendo-se o valor 2,57 (desv. pad.: 1,60).

O fato de a maioria dos respondentes indicar uma percep¢ao positiva em relagio a
contribuicdo dos professores reforca que seus comportamentos, em grande medida, nao
despertaram emogoes que sio consideradas negativas e contraproducentes ao processo de ensino-
aprendizagem (SILVA; SILVA; COELHO, 2019).

Quanto a relagdio que os respondentes tiveram com seus colegas durante o
distanciamento social, a maioria dos estudantes (66,1%) perceberam que elas contribuiram
beneficamente para seu processo de aprendizagem. Os indecisos representam cerca de 13,8% da
amostra e as pessoas que nao sentiram que a relagdo com os colegas contribuiu positivamente para
o processo de aprendizagem totalizam 20%. O valor médio das observagbes foi de 5,12, com
mediana 6,00 e uma moda de 7,00. Além disso, o conjunto de observacbes referentes as relagoes
com colegas ainda apresenta uma variancia no valor de 3,30 (desv. pad.: 1,82).

Os resultados indicam que uma parcela relevante dos estudantes percebeu uma boa
qualidade nas relagoes entre os colegas. Para Baars ez a/. (2020), esse envolvimento do aluno num
grupo, propiciado a partir do estreitamento de suas relagdes, ¢é relevante para que os estudantes se
apoiem quando for chegado o momento de atuar cooperativamente entre si.

Quando questionados acerca de sua coopera¢ao com colegas para realizar as atividades
académicas do programa durante o periodo de distanciamento social, a maioria dos respondentes
(77,9%) percebeu como satisfatoria. Cerca de 12,2% dos alunos discordaram parcialmente,
fortemente ou totalmente que essa cooperagao tenha sido satisfatoria. Os que se identificaram
como indecisos quanto ao seu nivel de satisfagao em relagao a cooperagdo tida com os colegas
totalizaram cerca de 9,9%. Na média, a medicio dessa variavel foi de 5,51, tendo 6,00 como
mediana e uma moda no valor de 7,00. A variancia para a variavel cooperacao resultou em 2,50
(desv. pad.: 1,57).

A partir dos dados apresentados, os resultados sugerem que, na amostra pesquisada, a
cooperagao ¢ algo que ¢ buscado e, em grande medida, atingido de uma forma até que percebida
como satisfatoria. A cooperagao é considerada como um dos aspectos essenciais para manutengao
da qualidade cientifica na pds-graduacao st#icto sensu (MEURER; COSTA, 2019).

Assim, a analise do ambiente psicossocial identificado pela pesquisa indicou que os
estudantes de pos-graduacdo responderam relativamente bem as restrigoes imposta pelo
distanciamento social, tanto no ambito psicolégico quanto social. Os alunos sentiram-se livres para
expressar suas principais necessidades com os professores por também terem identificado
comportamentos provindos destes que contribuiram beneficamente para seu processo de
aprendizagem. Além disso, a boa rela¢ao entre colegas durante esse periodo propiciou um nivel

satisfatério de cooperagao para a maioria dos respondentes.

Ambiente Tecnolégico
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As variaveis escolhidas para comporem o ambiente tecnolégico que estdo
contempladas no estudo sdo: conforto na utilizagao das TDICs, acesso a dados e acesso a
dispositivos eletronicos.

A parcela dos estudantes de poés-graduagao que nio se sentiu tio apta a utilizar as
tecnologias de informacao e comunicagao (TDICs) requeridas pelas disciplinas ofertadas pelo seu
programa no periodo de distanciamento social é bastante pequena, cerca de 7,1%. Os estudantes
que se sentiram aptos sao a maioria, com praticamente 86,9% das observagbes (entre os que
concordam parcialmente, fortemente e totalmente). Ja os indecisos constituem cerca de 6% da
amostra. A média de todas as observagoes para essa variavel foi de 5,97, apresentando uma mediana
com valor 6,00 e uma moda com valor 7,00. A variancia calculada é de 1,78 (desv. pad.: 1,33).

De acordo com Warger e Dobbin (2009), o foco da tecnologia da informagao na
educagio ja vem se expandindo com o aprimoramento de espagos de aprendizagem, inclusive com
utilizagdo massiva por parte de alunos e professores quando o contexto é o nivel de pos-graduagio.
Em grande medida, os resultados aqui descritos atestam isso, ao indicarem que a quase totalidade
da amostra estudada sente-se apta na utilizagao dessas tecnologias. Outro fato que corrobora para
essa sintese se da na expansao da modalidade de ensino a distancia (EaD) no ambito da pds-
graduacao stricto sensu (SANTIN; BASSANI, 2018), que, apesar de ainda estar em seus estagios
iniciais, pode ser uma tendéncia a ser difundida nos préximos anos.

No entanto, sabe-se que as TDICs somente podem alcangam toda a potencialidade de
sua aplicagao em nfvel maximo quando se tem aliado a sua utilizagao o acesso a pacotes de dados
¢ internet. F a partir desse acesso que se utiliza outras tecnologias digitais, tais como os sistemas
virtuais de aprendizagem (SVAs) e as redes sociais presentes na web 2.0, por exemplo
(MACHADO-DA-SILVA, 2013; WARGER; DOBBIN, 2009).

Percebe-se, a partir dos dados levantados, que a maioria dos pos-graduandos (83,3%)
vé seu acesso a dados durante o distanciamento social como algo que mais contribuiu do que
atrapalhou seu processo de aprendizagem. Os indecisos consistem em 6,1% e os respondentes que
discordam que o seu acesso a dados mais contribuiu do que atrapalhou seu processo de
aprendizagem ¢ de cerca de 10,4%. O valor médio do conjunto de observagoes é 5,74, tendo 6,00
como mediana e 7,00 como moda. A variancia para os casos observados dessa variavel foi calculada,
obtendo-se o valor 2,18 (desv. pad.: 1,48).

Quando questionados se o acesso a dispositivos eletronicos de que dispunham
facilitava seu processo de aprendizagem durante o distanciamento social, a maioria dos
respondentes (86,6%) concordou parcialmente, fortemente ou totalmente. Cerca de 6,6% dos
alunos discordam, em certa medida, que o acesso que dispuseram a esses dispositivos facilitou seu
processo de aprendizagem. Os que se identificam como indecisos nessa questao totalizam cerca de
6,8%. Na média, a mediciao dessa variavel foi de 6,02, tendo 7,00 como valor da mediana e da moda
do conjunto de dados. A variancia para a variavel acesso a dispositivos eletronicos resultou em 1,82
(desv. pad.: 1,35).

Os valores levantados em termos de acesso a dispositivos sao bastante positivos no
sentido de indicarem que grande parte da amostra tem sua aprendizagem facilitada por utiliza-los.

Logo, evidencia-se que os estudantes de pds-graduacao se beneficiaram a partir da utilizagao de
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dispositivos eletronicos para atingir objetivos de aprendizagem durante o distanciamento social
(BACICH, MORAN, 2018; WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Os resultados aqui indicados refor¢am a importancia do ambiente tecnoldgico para
uma boa consecugao das atividades de ensino e aprendizagem, tendo em vista que sem um bom
aproveitamento em quaisquer das variaveis aqui indicadas poderia indicar um grave problema em
termos de produtividade e até de continuidade das atividades durante esse periodo pandémico que
restringe a aproximacao social dos individuos. Essa constatagao ¢ refor¢cada por Williamson, Eynon
e Potter (2020), ao indicarem que, em tempos de distanciamento social, a educagao tornou-se uma
questdo de emergéncia e, com ela, as tecnologias educacionais foram posicionadas como um

servico de emergéncia de primeira linha.

Ambiente Pedagégico

As variaveis identificadas como componentes do ambiente pedagdgico que estdo
contempladas no estudo sao: preparacao dos professores, identificagio das competéncias, tempo
para atividades académicas, modelo de educacido mediada pelo digital, diversificagao dos métodos
de ensino, estimulo a criagdo de conhecimento, técnicas de estudos e processo avaliativo.

A parcela dos estudantes de pds-graduacao que nao percebe a maior parte de seus
professores preparada para atuar de maneira ativa durante o periodo de distanciamento social é de
cerca de 18,2%, os indecisos consistem em 10,8% e os alunos que consideram seus professores
preparados sao maioria, cerca de 70,9%. O valor médio do conjunto de observagoes ¢ 5,15, tendo
6,00 como valor da mediana e da moda do conjunto de dados. A variancia para os casos observados
dessa variavel foi calculada, obtendo-se o valor 2,69 (desv. pad.: 1,64).

Os resultados sugerem que, se ja nao habituados com as abordagens remotas de ensino,
os professores tiveram de buscar certo nivel de atualizagdo para suas praticas (LORENZIN;
ASSUMPCAO; BIZERRA, 2018), pois grande parte dos respondentes os percebem como
profissionais preparados nesse sentido. Assim, os resultados aqui descritos contribuem na
compreensio de como os professores responderam as mudangas ocorridas no aspecto pedagogico
dos ambientes de aprendizagem (WARGER; DOBBIN, 2009).

Quando questionados se conseguiam identificar facilmente as competéncias que as
aulas ou disciplinas cursadas buscavam desenvolver durante o distanciamento social, a maioria dos
respondentes (68,9%) concordou que conseguiria. Cerca de 17,6% dos alunos discordaram
parcialmente, fortemente ou totalmente em relacio a conseguir realizar facilmente essa
identificacdo. Os que se perceberam como indecisos totalizaram cerca de 13,5%. Na média, a
mediciao dessa variavel foi de 5,09, tendo 5,00 como mediana e uma moda no valor de 6,00. A
variancia para a variavel identifica¢ao das competéncias resultou em 2,41 (desv. pad.: 1,55).

As medidas identificadas apontam que uma parcela consideravel dos respondentes
identifica sem grandes dificuldades as competéncias que devem desenvolver ao longo de seu
processo de ensino-aprendizagem. O fato de ocorrer essa identificagio com a maior facilidade
possivel se faz relevante, pois a competéncia consiste numa mobilizagao de diversos
conhecimentos previamente consolidados em prol da atuagao do aluno numa situagao concreta
(PERRENOUD, 1998).
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Quanto ao tempo para dedicagdo as atividades académicas, cerca de metade dos
estudantes (55,2%) percebem que com o distanciamento social foi possivel conseguir mais tempo
para dedicagao a essas atividades. Os indecisos representam cerca de 11,4% da amostra e as pessoas
que discordam ter conseguido mais tempo para atividades académicas totalizam 33,4%. O valor
médio das observag¢oes foi de 4,51, com mediana 5,00 e uma moda de 7,00. Além disso, o conjunto
de observagdes referentes ao tempo para atividades académicas ainda apresenta uma variancia no
valor de 4,44 (desv. pad.: 2,11).

As medidas calculadas a partir do conjunto de observagdes feitas para a variavel tempo
para atividades académicas indicam que a percepcao dos alunos em relagdo a esse item foi a mais
heterogénea dentre todos os que compoem o ambiente pedagdgico, pois o valor do desvio padrao
calculado para essa variavel foi maior em relagao a todos os outros (BRUNI, 2007).

Esse achado coaduna com o entendimento de Santos (2020) em relagdo ao que ocorre
durante a pandemia em diversos setores de atuagao, pelo qual afirma que a diminui¢ao da atividade
econémica e as medidas de isolamento social, apesar de sua atestada eficacia, paradoxalmente
encontram barreiras economicas e sociais. Assim, o tempo a que seria normalmente destinado as
atividades de aprendizagem, durante o distanciamento social, acabou se diluindo entre outras
atividades que passaram a ser urgentes nessa nova conjuntura, o que acabou por minar a percepgao
de sua disponibilidade em wuma parte consideravel dos casos estudados (MOREIRA;
SCHLEMMER, 2020; WILLIAMSON; EYNON; POTTER, 2020).

Cerca de metade (50%) dos alunos identificam que o modelo de educa¢ao mediada
pelo digital que experienciaram durante o isolamento social facilitou seu processo de aprendizagem.
Os indecisos somam 16,9% da amostra e os que discordam dessa afirmagao totalizam 33,1%. Em
termos de medicao da variavel, o valor médio das respostas foi de 4,31, tendo o valor 4,50 como
mediana e 5,00 como moda do conjunto de observagdes. A variancia para essa variavel também foi
calculada e resultou em 3,24 (desv. pad.: 1,80).

De acordo com a percepg¢ao aventada por Moreira e Schlemmer (2020), o digital se fez
mais presente durante o distanciamento social por necessidade das comunidades educativas, apesar
de ja ser considerado como tendéncia ha algum tempo, inclusive no ambito da pds-graduacao stricto
sensn, uma evidéncia disso se da na expansio da modalidade EaD dentro dos programas de pos-
graduacao (SANTIN; BASSANI, 2018).

Um relevante parcela dos alunos (59,4%) percebe que a maioria de seus professores
téem diversificado seus métodos de ensino em meio ao distanciamento social por utilizarem-se dos
meios digitais nesse periodo. Cerca de 15% deles consideram-se indecisos quanto a isso e cerca de
25,7% da amostra discorda que a diversificacao dos métodos de ensino tenha ocorrido. Em termos
de medi¢ao da variavel, o valor médio das respostas foi de 4,69, tendo o valor 5,00 como mediana
e 6,00 como moda do conjunto de observagdes. A variancia para a variavel diversificacio dos
métodos de ensino também foi calculada e resultou em 3,08 (desv. pad.: 1,75).

De uma maneira geral, as percepc¢des indicadas pelos respondentes reforcam o que
Moran (2015) aponta como um processo lento, mas gradual de adog¢ao de praticas de ensino que
diferem das tradicionais aulas expositivas. Essas alternativas pedagogicas envolvem o aluno na

aprendizagem através da descoberta, da investigacao ou da resolu¢do de problemas, colocando-o
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como o foco do processo de ensino-aprendizagem (VALENTE, 2018). Assim, para Moran (2018,
p- 49), a utilizagdo desses métodos de maneira diversificada “combina, de forma equilibrada,
atividades, desafios e informacao contextualizada”, valendo-se tanto no contexto de educacao
presencial quanto a distancia.

A maioria dos alunos (66,5%) sente-se estimulado pelo curso/programa a ctiar
conhecimento para além dos conteidos que sdo apresentados nas aulas. Cerca de 10,8% deles
consideram-se indecisos quanto a isso e cerca de 22,7% dos respondentes nao sentem esse tipo de
estimulo. O valor médio do conjunto de observagdes ¢é 5,00, tendo 5,00 como valor da mediana e
7,00 como valor da moda do conjunto de dados. A variancia para os casos observados dessa
variavel foi calculada, obtendo-se o valor 3,54 (desv. pad.: 1,88).

Os resultados indicam que a percepeao de se sentir estimulado a voltar-se para a criagao
de conhecimento ¢ mista, apesar de que uma parcela consideravelmente maior da amostra relata
existir este estimulo. Isso indica estar havendo um pouco mais de espaco para perspectivas mais
construtivistas de ensino e aprendizagem (MENDONCA, 2018) dentro dos programas de pos-
graduagao, permitindo com que alunos e professores se percebam como parceiros de projetos e de
aprendizagem (WARGER; DOBBIN, 2009).

Cerca de metade dos respondentes (55,5%) indicaram terem melhorado sua forma de
estudar durante o periodo de distanciamento social utilizando-se de meios digitais. A propor¢ao
dos que discordam disso é da ordem de 29,4%, ja os indecisos somam 15,1% do total da amostra.
Na média, essa variavel apresenta o valor de 4,49, com mediana e moda do conjunto de dados de
valor 5,00. A variancia para os casos observados dessa variavel também foi calculada, obtendo-se
o valor 3,69 (desv. pad.: 1,92).

Ao se analisar essas medidas frente as de outras varidveis presentes nessa se¢ao,
petcebe-se que a variavel técnicas de estudos apresentou a segunda menor média e a segunda maior
dispersio (quando comparado o valor dos desvios padrio das variaveis), ou seja, os valores
indicados nas observagdes foram relativamente baixos e apresentaram consideravel
heterogeneidade entre os respondentes. Esses resultados indicam que o aluno que é capaz de se
utilizar de estratégias de aprendizagem adequadas que o permitam adquirir o conteudo curricular
prescrito ainda nao é maioria na pés-graduacio (KEDIAN; WEST-BURNHAM, 2017).

No que tange ao processo avaliativo utilizado no perfiodo de distanciamento social,
58,6% dos alunos concordam que este seja relevante para o seu aprendizado, 21,1% discordam
dessa afirmacao e outros 20,3% se consideram indecisos quanto a esta questao. Foi calculada a
média para essa variavel, obtendo-se o valor de 4,77, com mediana e moda do conjunto de dados
apresentando os valores: 5,00 e 6,00, respectivamente. Além disso, as observagdes obtidas para a
variavel processo avaliativo apresentaram uma variancia no valor de 2,80 (desv. pad.: 1,67).

Assim, nota-se que a percepgao dos respondentes em relagao a relevancia do processo
avaliativo durante o distanciamento social é bastante dividida, mas ainda assim metade da amostra
indica um certo grau de satisfacio com as avaliagbes. Moran (2018) pode contribuir para
compreensio desses dados, ao indicar que a avaliagao pode ocorrer de diversas formas e em
momentos distintos do processo educativo (BACICH, 2018). Dessa forma, aventa-se a

possibilidade de que parte dos professores estejam utilizando a avaliagio de uma maneira
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considerada incompleta durante o distanciamento social, apenas como um instrumento corretivo
ou como uma etapa formativa do processo (FERRAZ; BELHOT, 2010), quando o correto seria
utilizar-se dessas duas vertentes de maneira conjugada (SILVA; SANADA, 2018).

Dessa forma, o retrato do ambiente pedagogico capturado pela pesquisa aponta, de
uma maneira geral, que os estudantes de pds-graduagio durante o distanciamento social percebem
a maior parte de seus professores como preparados para atuar ativamente nesse contexto,
identificam de maneira relativamente facil as competéncias a serem desenvolvidas em seu processo
de ensino-aprendizagem, apresentam uma percepgao difusa acerca do tempo que tém efetivamente
disponivel para dedicagdo as atividades académicas e, de certa forma, tém uma percepgao geral nao
muito clara se o modelo de educagido mediada pelo digital experienciado facilite em alguma medida
sua aprendizagem.

Além disso, foram percebidos pelos alunos pesquisados os esfor¢os dos professores
para a diversificagao de métodos de ensino durante o distanciamento social, assim como percebeu-
se a existéncia de estimulo por parte do programa/cutso para que o pos-graduando criassem
conhecimento de forma ativa. Ja no que diz respeito a um incremento na forma dos préprios alunos
estudarem durante o distanciamento social, o que se percebeu foi que os respondentes
identificaram isso de uma maneira bastante difusa. Outra percep¢do que se mostrou bastante
dividida foi quando os estudantes ponderaram se as avaliacOes tidas durante esse periodo

contribuiram relevantemente para o seu aprendizado.

CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo principal caracterizar os ambientes de aprendizagem
dos alunos de poés-graduaciao stricto sensu a partir dos ambientes de aprendizagem experienciados
durante o distanciamento social decorrente da pandemia de COVID-19.

Por meio da estatistica descritiva, identificou-se que, apesar de existirem dificuldades,
ha uma percepgiao geral por parte dos alunos de que seu(s) espago(s) utilizado(s) durante o
distanciamento social apresentam adequados niveis de climatizagao e acuistica, com um mobiliario
condizente as suas necessidades de aprendizagem. Além disso, os estudantes utilizam-se dessa
estrutura para acessar espa¢os alternativos ao formal em que possam estar compartilhando
experiéncias e conhecimentos de maneira online, mesmo em meio as restricdes impostas pela
COVID-19.

Os estudantes de pos-graduagao responderam relativamente bem as restri¢oes
impostas pelo distanciamento social, tanto no ambito psicolégico quanto social. Os alunos
sentiram-se livres para expressar suas principais necessidades com os professores por também
terem identificado comportamentos provindos destes que contribuiram beneficamente para seu
processo de aprendizagem. Além disso, a boa relagdo entre colegas durante esse periodo propiciou
um nivel satisfatorio de coopera¢ao para a maioria dos respondentes.

O ambiente tecnolégico teve importancia para uma boa consecugdo das atividades de
ensino e aprendizagem, tendo em vista que sem um bom aproveitamento em quaisquer das

variaveis retratadas poderia indicar um grave problema em termos de produtividade e até de
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continuidade das atividades durante esse periodo pandémico que restringe a aproximagao social
dos individuos.

De uma maneira geral, os estudantes de poés-graduacdo perceberam a maior parte de
seus professores como preparados para atuar ativamente nesse contexto, identificaram de maneira
relativamente facil as competéncias a serem desenvolvidas em seu processo de ensino-
aprendizagem, apresentaram uma percepcao difusa acerca do tempo que tém efetivamente
disponivel para dedicagao as atividades académicas e, de certa forma, tém uma percepgao geral nao
muito clara se o modelo de educa¢ao mediada pelo digital experienciado facilita em alguma medida
sua aprendizagem, com cerca de metade dos alunos sendo positivos quanto a isso.

Além disso, os esforcos dos professores para a diversificacio de métodos de ensino
foram percebidos pelos alunos, assim como percebeu-se a existéncia de estimulo por parte do
programa/cutso para que o pos-graduando criasse conhecimento de forma ativa. Ja no que diz
respeito a um incremento na forma dos préprios alunos estudarem durante o distanciamento social,
o que se percebeu foi que os respondentes identificaram isso de uma maneira bastante difusa. Outra
percepgao que se mostrou bastante dividida foi quando os estudantes ponderaram se as avaliagdes
realizadas durante esse perfodo contribuiram relevantemente para o seu aprendizado.

Como contribui¢ao contextual, o estudo aqui discorrido traz luz a situagao emergencial
e atipica trazida pela pandemia de COVID-19 e que impds severas dificuldades a sociedade, aqui
sendo tratada mais propriamente as que foram desencadeadas na area da educagao. Os resultados,
encarados aqui de maneira ainda exploratéria, apresentam potencial para subsidiar respostas mais
efetivas a esse tipo de situagao.

Em relagdo as limitagdes da pesquisa, tem-se as dificuldades de retratar a populagio
estudada de forma precisa visto as caracteristicas da mesma, bem como as limitagdes geograficas
nao contemplando todos os estados. Outro ponto que pode ser considerado como uma limitagao
se da no fato de a pesquisa ter conseguido acessar cerca de 60% do total de areas de conhecimento
propostas pela Capes, e ndo a sua totalidade. Acredita-se que essas limitagdes tenham ocorrido
efetivamente em fun¢ao do método de amostragem adotado. Para estudos futuros, confins de

conclusoes de carater generalizante, sugere-se o uso de um método de amostragem probabilistico.
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