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RESUMO: O numero de criangas e adolescentes que fazem uso das tecnologias digitais cada vez mais
precocemente tem aumentado de forma significativa. E considerando que o uso inadequado e abusivo
das tecnologias pode ser prejudicial em varias dimensoes da vida humana, sera apresentado e discutido
neste artigo a sistematizagao das etapas do desenvolvimento e validagdo de um instrumento que objetiva
mensurar indicativos de vulnerabilidade digital entre estudantes do 3° ano do Ensino Médio. A
construcao do Questionario de Identificacao de Vulnerabilidade Digital (Q-IVD) esta fundamentada na
literatura, sendo escolhido o tipo de validagao de conteddo para avaliar por meio do método Delphi, o
julgamento de especialistas acerca dos conteudos presentes no instrumento. Participaram desse processo
de validacao um painel de especialistas composto por 26 juizes com formacio e atua¢ao nos campos da
educacio e saide, e posteriormente, um grupo de estudantes que contribuiram com a analise semantica
das questdes. A versio final do Q-IVD contém 24 questées distribuidas em quatro categoriais, e durante
o processo de validagao, ficou evidenciado indicios desse instrumento ter aplicabilidade validada também
para diferentes publicos, mediante aprimoramento e adaptagdes transculturais, para investigar correlagdes
diversas juntamente com outros instrumentos pesquisa ¢ analises estatisticas.

Palavras-chave: Tecnologias moéveis digitais, validagao de conteudo, método Delphi.

DEVELOPMENT AND VALIDATION OF A DIGITAL VULNERABILITY IDENTIFICATION INSTRUMENT
(Q-1VD) FOR PRIMARY EDUCATION STUDENTS

ABSTRACT: The number of children and adolescents who make use of digital technologies at an
increasingly early age has increased significantly. And considering that the inappropriate and abusive use
of technologies can be harmful in several dimensions of human life, the systematization of the stages of
development and validation of an instrument that aims to measure indicators of digital vulnerability
among students of the 3rd year of the High school. The construction of the Digital Vulnerability
Identification Questionnaire (Q-IVD) is based on the literature, and the type of content validation was
chosen to evaluate, through the Delphi method, the judgment of experts about the contents present in
the instrument. A panel of experts composed of 26 judges with training and experience in the fields of
education and health participated in this validation process, and later, a group of students who
contributed to the semantic analysis of the issues. The final version of the Q-IVD contains 24 questions
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distributed in four categories, and during the validation process, it was evidenced that this instrument has
validated applicability also for different audiences, through improvement and cross-cultural adaptations,
to investigate different correlations together with other research instruments. and statistical analysis.

Keywords: Digital mobile technologies, content validation, Delphi method.

DESARROLLO Y VALIDACION DE UNA HERRAMIENTA DIGITAL DE IDENTIFICACION DE
VULNERABILIDAD (Q-IVD) PARA ESTUDIANTES DE EDUCACION BASICA

RESUMEN: El numero de nifios, nifias y adolescentes que hacen uso de las tecnologfas digitales a una
edad cada vez mas temprana ha aumentado significativamente. Y considerando que el uso inapropiado y
abusivo de las tecnologias puede ser nocivo en varias dimensiones de la vida humana, se realizé la
sistematizacion de las etapas de elaboracion y validacion de un instrumento que tiene como objetivo
medir indicadores de vulnerabilidad digital entre estudiantes del 3° afio de la Ensefianza Media. . La
construccion del Cuestionario de Identificacion de Vulnerabilidad Digital (Q-IVD) se basa en la literatura,
y el tipo de validaciéon de contenido fue elegido para evaluar, a través del método Delphi, el juicio de
expertos sobre los contenidos presentes en el instrumento. En este proceso de validacién participd un
panel de expertos compuesto por 26 jueces con formacion y experiencia en los campos de la educacion
y la salud y, posteriormente, un grupo de estudiantes que contribuyeron al analisis semantico de los temas.
La version final del Q-IVD contiene 24 preguntas distribuidas en cuatro categorias, y durante el proceso
de validacion, se evidencié que este instrumento ha validado la aplicabilidad también para diferentes
audiencias, a través de mejoras y adaptaciones transculturales, para investigar diferentes correlaciones
junto con otros instrumentos de investigacion y analisis estadistico.

Palabras clave: Tecnologias méviles digitales, validacion de contenido, método De/phi.

INTRODUCAO

Antes mesmo de se ouvir falar sobre o novo coronavirus (SARS-CoV-2), causador da pandemia
de Covid-19, as tecnologias em geral, sobretudo as Tecnologias Moveis Digitais da Informagao e
Comunicagio (TMDIC), ja se faziam presentes na rotina diaria da populagio em escala global,
proporcionando novas formas de socializagdo e uma grande variedade de recursos e servicos essenciais
para manutencao das diferentes esferas politicas, econdmicas, socioculturais, académicas e profissionais.

O aprimoramento das tecnologias digitais, especialmente as de conexao sem fio dos servi¢os de
telefonia modvel, permitiu as pessoas o acesso a uma maior variedade de dispositivos moveis,
principalmente aos swartphones, devido suas funcionalidades como conexdo a znfemet, aplicativos de
comunicag¢ao instantanea, servigos de e-mails, redes sociais e compartilhamento de fotos, videos, musicas
e demais arquivos. Nesse contexto, o numero de criangas e adolescentes que fazem uso desses recursos
tecnolégicos cada vez mais precocemente também aumentou, e com isso, imergiram-se novas maneiras
de aprender, pensar e interagir na sociedade digital.

E inegivel o fato de que as TMDIC proporcionam uma série de beneficios para a populacio,
como interatividade globalizada, conforto, possibilidades de trabalho e estudo, maior agilidade nas tarefas
diarias, entretenimento e demais facilidades para seus usuarios. Entretanto, a0 mesmo tempo nao
podemos negligenciar a possibilidade de as mesmas poderem, em algum momento, se mostrar prejudiciais
em varias dimensoes da vida humana, inclusive ao ponto de comprometer a saude fisica e mental por
meio da dependéncia patologica das tecnologias, conflitos pessoais e sociais € até mesmo provocar, ou
agravar, alguns transtornos emocionais como a ansiedade, se seu uso ocorrer de maneira abusiva e
descontrolada, algo que tem se tornado comum entre o publico adolescente (RIBEIRO; LEITE; SOUSA,
2009; KING; NARDI; SILVA, 2014; TUMELEIRO et al., 2018).

Diante dessa discussao, apresentaremos neste artigo a sistematizagao das etapas do processo de
desenvolvimento e validagao de um instrumento que objetiva mensurar indicativos de vulnerabilidade



SciELO Preprints - Este documento € um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.4126

digital entre estudantes do 3° ano do Ensino Médio. Ressaltamos que tal instrumento corresponde a um
importante recurso que possibilita analisar a cultura digital dos estudantes, inclusive no que se refere ao
uso das tecnologias digitais e sua correlagdo com a aprendizagem, algo considerado inovador e relevante,
tendo em vista os pressupostos da 5* competéncia geral da Base Nacional Comum Curricular (BNCC),
sobre a necessidade de investigar e promover conhecimentos conceituais, procedimentais e atitudinais
articulados com uso das tecnologias nas diferentes dimensdes sociais.

A elaboracio e validagao do instrumento proposto neste estudo se justifica diante da necessidade
de verificar o risco de vulnerabilidade do uso inadequado das tecnologias entre o publico adolescente,
que por sua vez, pode desencadear varios transtornos e prejuizos, inclusive na aprendizagem, devido a
quadros de ansiedade, agravamento de patologias, entre outras situa¢oes na qual é de fundamental
importancia para que os professores possam direcionar a integragao das tecnologias ao uso de forma
orientada as pesquisas ¢ demais atividades escolares com objetividade. Destarte, a necessidade de
investigar indicativos de vulnerabilidade com estudantes do 3° ano do Ensino Médio foi motivada
levando em consideragido o fato dessa ser a tltima etapa da Educag¢ao Basica, em que a maioria dos alunos
passa por processo de transicdo da adolescéncia para a fase adulta, e muitos demonstram interesse em
prosseguir com os estudos no Ensino Supetior e/ou ingtessar no mercado do trabalho, fase que requer
maior maturidade e responsabilidade na tomada de decisbes, sobretudo no que se refere ao uso das
TMDIC em suas relagoes sociais (ALVES, 2019).

Convém ressaltar que embora exista um consenso acerca da importancia de se utilizar
instrumentos de coleta de dados com qualidade para possibilitar a investigagao dos fendomenos de
maneira objetiva e sistematica, ainda hd uma quantidade expressiva de questionarios elaborados e
aplicados em pesquisas nas diversas areas, sem que os mesmos tenham sido validados de maneira
adequada (KOSOWSKI et al., 2009; SOUZA; ALEXANDRE; GUIRARDELLO, 2017). Por esse
motivo, foi priorizado a necessidade de avaliar consistentemente a qualidade do instrumento
desenvolvido através de métodos de validagao que garantam medidas e indicadores confiaveis, conforme
sera melhor detalhado nas se¢oes seguintes.

PRIMEIROS PASSOS

O processo de validagao pode ser compreendido como um conjunto de métodos para
analisar a precisio de resultados obtidos a partir da realizagao de um determinado instrumento de
pesquisa, como questionarios, roteiros de entrevistas, testes etc., e verificar se estes contemplam de fato,
os fenémenos e objetivos que se propoem investigar, assim como identificar a necessidade de
aprimoramento ou de adaptagdo entre as variaveis selecionadas e o construto teodrico avaliado
(BITTENCOURT et al., 2011; JESUS, 2013; ALVES, 2019). Com outras palavras, um instrumento sera
considerado valido quando conseguir alcangar os objetivos propostos durante sua elaboragao.

Entre os principais métodos de validagao utilizados nas pesquisas em geral ao longo dos
anos, destacam-se a validagao de critério, de construto e de conteido. Em linhas gerais, a validagao de
critério busca comparar o quanto as escalas de um determinado instrumento se relaciona com algum
critério externo, assim como predizer caracteristicas dos sujeitos e prever eventos futuros e
comportamentos; enquanto que a validacdo de construto consiste em avaliar a representagao
comportamental de variaveis ndo mensuraveis diretamente, denominadas de variaveis latentes; ja a
validagao de conteddo, por sua vez, visa determinar se a construcao tedrica dos itens avaliados
representam adequadamente todas as dimensbes do conteido a ser medido (JESUS, 2013; SOUZA,
ALEXANDRE, GUIRARDELLO, 2017; ALVES, 2019).

O tipo de validagao adotado neste estudo foi o de validade de contetdo, tendo em vista sua
alta aplicabilidade em pesquisas na area de educagdo que envolvem instrumentos com abordagens
qualitativas e quantitativas nas analises dos dados. A escolha pela validagao de conteudo mostrou-se
adequada para avaliar, com base no julgamento de especialistas, se os conteudos presentes no
instrumento submetido a esse processo, sdo efetivos e condizentes com os critérios estabelecidos para
mensuracao do fenémeno a ser investigado (ALEXANDRE; COLUCI, 2011; ALVES, 2019; MATOS
et al., 2020). Nos tépicos seguintes, apresentamos de forma detalhada as etapas desenvolvidas no
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processo de validagao de um instrumento de mensuragao de vulnerabilidade digital, desde a elaboragao
das questdes até a contribui¢ao do grupo de especialistas.

Elaboragio das questdes: fundamentagao e matriz de referéncia

Quando nos referimos a constru¢ao de questionarios, testes de desempenho e demais
instrumentos de pesquisas com intuito de avaliar indicativos de competéncias, atitudes e habilidades por
meio de descritores e variaveis, devemos considerar como ponto de partida, a elaboragao de uma matriz
de referéncia para organizar e descrever de forma especifica os elementos avaliados (PAGAN;
TOLENTINO-NETO, 2015; ALVES, 2019).

Nessa perspectiva, o instrumento (Questionario) de Identificagdo de Vulnerabilidade Digital
(Q-IVD) foi elaborado juntamente com uma matriz de referéncia especifica, cujos objetivos, descritores
e categorias foram estabelecidos previamente para nortear a construcao das questdes de maneira
fundamentada. O processo de elaboracao da primeira versao do Q-IVD, bem como de sua matriz de
referéncia, foi fundamentado por meio da analise de conteido de pesquisas bibliograficas acerca das
tematicas relacionadas para a definicao dos construtos e dimensdes que foram abordadas e organizadas
por categorias.

Inicialmente, nos respaldamos nas contribuicdes de Ayres et al. (2003) e Ayres, Paiva e
Franga Junior (2012) para defini¢do e compreensao do conceito de vulnerabilidade, que por sua vez,
mostra-se subjetivo e envolve fundamentos praticos e epistemoldgicos articulados com aspectos
comportamentais, culturais, politicos e econémicos para compreender como determinados grupos
populacionais, nas dimensoes analiticas de carater individual, social e programatica, se tornam expostos
a agravos e riscos a saude. Com efeito, o entendimento de vulnerabilidade apresentado nesta pesquisa
esta inserido numa esfera multidimensional e relacionada com fatores bioldgicos, epidemioldgicos,
atitudinais e socioculturais.

Para associar o aporte tedrico de vulnerabilidade com a segunda abordagem central do Q-
IVD, ou seja, o uso inapropriado das tecnologias digitais, recorremos a revisao de diversos estudos
voltados a essa tematica, predominantemente nas areas da saude e educacio, e com diferentes populagoes
e abordagens metodolégicas (YOUNG, 1998; WIDYANTO; McMURRAN, 2004; KING; VALENCA;
NARDI, 2010; CONTT et al., 2012; KING; NARDI; SILVA, 2014; YILDIRIM; CORREIA, 2015;
GONZALEZ-CABRERA et al.,, 2017; LEE et al., 2017; SILVA, 2017; LOUREIRO; GALHARDO,
2018; SENADOR, 2019; KING et al., 2020; SILVA et al., 2021).

Entre os estudos mencionados, alguns desenvolveram instrumentos préprios validados para
avaliar uma série de fenomenos relacionados ao uso abusivo das tecnologias, como o “Internet Addiction
Test” (IAT), proposto incialmente por Young (1998) e aprimorado por Widyanto e McMurran (2004), e
que desde entao vem sendo traduzido e adaptado para diversos contextos e inclusive serviu de base para
criagao de outros instrumentos, como o ‘Nomophobia Questionnaire” (NMP-Q) por Yildirim e Correia
(2015), que corresponde a outra importante ferramenta para diagnosticar disturbios provocados pela
dependéncia patolégica das tecnologias digitais. Além desses, com um olhar mais voltado ao contexto
nacional contemporineo, destacamos a contribui¢ao de King, Nardi e Silva (2014) e King et al., (2020),
juntamente com demais pesquisadores e colaboradores do “Instituto Delete: detox digital e uso
consciente de tecnologias”, do Departamento de Psiquiatria da Universidade Federal do Rio de Janeiro
(UFR)).

As questdes do Q-IVD foram elaboradas com fundamentagao nos estudos mencionados,
porém com uma 6ptica voltada a area da educagao e sem o intuito de avaliar a aprendizagem cognitiva
acerca dos conceitos tecnologicos, e sim numa esfera pluralista epistemoldgica, identificar possiveis
relagoes do uso das tecnologias com diferentes niveis de vulnerabilidade por meio de uma escala do tipo
Likert graduada em quatro pontos.

A principio, o protétipo do Q-IVD contou com 40 questdes organizadas igualmente em
quatro categorias especificas, mas a0 mesmo tempo interrelacionadas, a saber: Exposicao de dados;
Dependéncia tecnoldgica; Agravamento fisico/emocional; e Alienacdo virtual. O detalhamento dessas
categorias esta apresentado no Quadro 1, a seguir.
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Quadro 1: Categorias que podem representar indicativos vulnerabilidade digital entre os adolescentes

CATEGORIAS INDICADORES DETALHAMENTO
Relacionada a exposicio de dados pessoais de forma
Inseguranca de dados; Crime consciente, ou inconsciente, mediante a falta de
Exposicio de digital; Exibicionismo; seguranca nos dispositivos, bem como a auséncia de
dados (ED) Internet das coisas; Violagdo atitudes protetivas e compartilhamentos nas midias e
de dados; Redes sociais. redes sociais.
Indicativos de dependéncia dos dispositivos méveis e
o Ansiedade; Nomofobia; demais recursos digitais conectados a  nternet,
Depenc}er.laa Medo; Uso abusivo das caracterizada pelo uso excessivo dessas tecnologias,
tecnologica TMDIC; Games; Fatores  juntamente com o risco de provocar ou agravar
(DT) emocionais; Insociabilidade. transtornos de ansiedade, comprometimento do
desempenho escolar e demais prejuizos.
Sedentarismo; Ergonomia  Refere-se aos tiscos diretamente voltados a saude fisica
Digital; Perturbac6es no e/ou mental dos individuos decorrentes do uso indevido
sono; Baixa autoestima; das tecnologias, como atitudes e/ou sentimentos
Agravamento . NP s . S .
, . ) Riscos a salide; Déficits prejudiciais, assim como indicativos de sedentarismo,
fisico/emocional T . . . . .
nutricionais: Riscos de postura corporal inadequada, baixa autoestima e demais
(AG) . P . .
acidente; Instabilidade fatores capazes de comprometer a qualidade de vida.
emocional.
Manipulacdo de dados; Decotrente do nivel de maturidade e criticidade para
Alienagdo virtual  Imaturidade; Acriticidade;  interpretar e lidar diante das diferentes fontes de
(AV) Fake News; Redes/midias informacdo e comunica¢io veiculadas e propagadas no
sociais. universo midiatico.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021)

Além da matriz de referéncia’, as questdes do Q-IVD foram elaboradas mediantes alguns
critérios para que um grupo de especialistas pudesse estabelecer seu julgamento durante o processo de
validagao de conteudo, também por meio de uma escala do tipo Likert de quatro niveis de concordancia,
na qual a pontuagao 01 (um) se refere a discordancia total, e 04 (quatro) evidencia a concordancia total
do item avaliado perante os critérios estabelecidos: caracterizagdo; relevancia; vulnerabilidade;
neutralidade; e objetividade. O detalhamento desses critérios esta apresentado no Quadro 2, a seguit.

Quadro 2: Critérios estabelecidos perante o Q-IVD, para serem avaliados pelos especialistas no processo de
validacio.

CRITERIOS DETALHAMENTO

O enunciado apresenta, de maneira explicita ou implicita, elementos que podem fazer
parte da cultura digital dos jovens, como a relagdo e utilizagdo de tecnologias digitais

1. Caracterizagio da informacdo e comunicagdo (suternet, dispositivos moveis, redes sociais, etc.) em
diferentes contextos e situacdes do cotidiano.

A questdo aborda um assunto relevante que possibilita analisar, conforme a opinido
2. Relevincia dos participantes, possiveis indicativos do uso consciente ou abusivo das tecnologias,
bem como suas consequéncias.

De acordo com a resposta do participante (nunca; as veges; frequentemente; sempre), sera
3. Vulnerabilidade possivel obter indicativos de atitudes que rementem a alguns niveis de vulnerabilidade
(considerando as diferentes gradacSes) sobre o que estd se referindo no enunciado.

4 A Matriz de Referéncia da versdo final do Q-1VD, juntamente com os descritores estabelecidos para as questdes, esta
organizada por categorias e pode ser consultada no seguinte endereco:
https://drive.google.com/file/d/1_NEYpLSSVNVBggnZtefVQchiGzdpitHj/view?usp=sharing
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4. Neutralidade O enunciado da questdo ndo é tendencioso e nem influencia o direcionamento da
resposta do respondente.

5. Objetividade Apresenta linguagem clara, acessivel, com poucos termos técnicos e de facil
compreensao para o publico esperado (alunos do 3° ano do Ensino Médio).

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

O estabelecimento desses critérios contribuiu para sistematizar a avaliagao dos especialistas,
em que além de servir como um barema, correspondeu também ao potencial de predicao das questdes,
garantindo assim, maior qualidade na formulagao dos itens a fim de evitar alguns vieses, como o excesso
de termos técnicos e linguagem inadequada que pudessem confundir ou induzir as respostas do publico
respondente.

Metodologia, aspectos éticos e formagao do painel de especialistas

A validagao do Q-IVD seguiu os principios éticos estabelecidos pelo Conselho Nacional de Saude
(CNS), conforme a Resolugiao n° 510/2016, que trata das pesquisas com seres humanos, mediante
apreciagio e aprovacio pela Comissio de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal de Sergipe
(UFS), sob o Certificado de Apresentacio de Apreciacio Etica (CAAE) n° 35407520.4.0000.5546 ¢
Parecer n° 4.490.395. Os atores sociais participantes desse processo estdo classificados basicamente em
dois grupos, sendo o primeiro composto por um painel de especialistas envolvendo
professores/pesquisadores e profissionais da area da saude, e o segundo, a uma amostra de estudantes, e
ambos contribufram especificamente nos processos de valida¢ao do instrumento.

Inicialmente, para o processo de validagao de conteudo do instrumento elaborado foi utilizado o
método Delphi com o intuito de obter o consenso fundamentado entre um grupo de especialistas em
relagao aos conteudos, categorias, descritores e critérios submetidos a avaliagao. A escolha desse método
se mostrou relevante por ser uma das principais técnicas psicométricas utilizadas para formagao de painel
de especialistas, e subsequentemente, determinacao de consenso para definicao de competéncias,
conteudos educacionais, planejamento de agdes pedagogicas, ¢ estabelecimento de critérios e métodos
avaliativos em processos de validagio de questionarios (PIRES; BRANDAO; SILVA, 2006; JESUS, 2013;
ANTUNES, 2014; MARQUES; FREITAS, 2018; ALVES, 2019).

Os participantes que formaram o painel de especialista atuantes nos processos de validacao de
conteudo do Q-IVD foram convidados mediante o uso da técnica snowball, sendo predominantemente
professores/pesquisadores que trabalham e desenvolvem pesquisas envolvendo o uso das tecnologias no
ambito educacional e com experiéncia na elaboragdo de questionarios e testes de desempenho escolar,
assim como profissionais da area da saide, também pesquisadores, que trabalham ou se identificaram
com as tematicas abordadas no instrumento, tendo em vista a importante relacao das questdes com os
aspectos fisicos, sociais, emocionais e demais dimensoes biopsicossociais e socioecolégicas da saude.

Com efeito, o método snowball corresponde a uma técnica de amostragem nao probabilistica, que
utiliza cadeias de referéncias para definir e alcangar o numero de participantes conforme a acessibilidade
dos mesmos (BIERNACKI; WALDORF, 1981). Nessa perspectiva, Rowe ¢ Wrigth (1999), Powell
(2003), Jesus (2013) e Alves (2019) reforcam a importancia de buscar uma formagao heterogénea entre
os participantes que irdo compor o painel de especialistas atuantes em processos de valida¢ao por meio
do método Delphi, para garantir equilibrio e maior imparcialidade dos julgamentos acerca dos critérios
avaliados.

Vale a pena lembrar que diante do cenario pandémico no qual o estudo foi realizado, e em
cumprimento as medidas sanitarias estabelecidas pelos 6rgaos competentes para diminuir a contaminagao
de Covid-19, todo o processo de valida¢ao ocorreu de forma remota por meio das TMDIC. Assim, logo
apos a elaboracdo da primeira versao do Q-IVD, as questoes foram transpostas e adaptadas a plataforma
de Formularios do Guoogle, também conhecida como “Google Forms”, que por ser uma ferramenta on-/ine e
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gratuita para criagao e armazenamento de formularios na “zuvens’, seu uso se intensificou notoriamente
nas pesquisas cientificas e atividades escolares remotas durante o perfodo pandémico.

Os avaliadores que constituiram o painel de especialistas, os quais também podemos chamar de
juizes, assim como o grupo de estudantes, foram convidados a participar da pesquisa por livre e
espontanea vontade, demonstrada através de um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE),
redigido em forma de carta convite e enviado por e-mail, Telegram e WhatsApp, juntamente com o /Jnk de
acesso a um questionario para conhecer o perfil sociodemografico dos participantes.

Convém ressaltar que a utilizacio do método De/jphi em meio ao contexto de distanciamento fisico
social, mostrou-se vantajoso por permitir que o questionario e demais instrumentos fossem avaliados
pelos especialistas em mais de uma rodada, sem que eles estivessem reunidos no mesmo ambiente até
que se obter o consenso pretendido. Assim, o processo de repeticao de rodadas teve a finalidade de
reduzir divergéncias e alcangar o consenso de pelo menos 80% entre os avaliadores acerca dos itens que
compde o Q-IVD, conforme recomendado pela literatura (WESTMORELAND et al., 2000; JESUS,
2013; ANTUNES, 2014; MARQUES; FREITAS, 2018).

Ap6s a conclusaio do método Dejphi com a obtencao do consenso satisfatorio pelos juizes
avaliadores, o Q-IVD foi submetido também a uma andlise semantica com o publico-alvo ao qual esse
instrumento se destina, ou seja, uma amostra representativa de estudantes concluintes do 3° ano do
Ensino Médio, para que os mesmos pudessem explanar suas impressodes acerca do questionario e apontar
a necessidade de alteragoes para melhor compreensao das questoes e aplicabilidade.

Nesse sentindo, o uso das TMDIC se mostrou uma estratégia importante e eficaz nessas
etapas, principalmente para intermediar a comunica¢do entre os pesquisadores e os participantes,
garantindo acesso aos instrumentos e a coleta de dados sem restri¢oes de tempo e espago. Sobre essa
discussdo do uso da znternet e de demais tecnologias nas pesquisas, Flick (2009, p. 32) corrobora ao
argumentar que “muitos dos métodos qualitativos [e guantitativos| existentes vem sendo transferidos e
adaptados as pesquisas que utilizam a znfernet como ferramenta, como fonte ou como questao de
pesquisa”.

RESULTADOS E DISCUSSOES

O painel de especialistas atuantes no processo de validacao do Q-IVD foi composto por 26 (vinte
e seis) participantes, denominados também de juizes. Essa quantidade é considerada valida, pois apesar
de nao haver um consenso acerca do quantitativo exato de especialistas atuantes no processo de validagao
por meio da metodologia Delphi, Alexandre e Coluci (2011), Garcfa e Suarez (2013) e Revorédo et al.
(2016) recomendam que para garantir maior qualidade na analise das avaliagoes, a quantidade deve ser no
minimo 10 (dez) e no maximo 30 (trinta) participantes. No Quadro 3, a seguir, apresentamos a
caracterizagao desses juizes de acordo com a faixa etaria, formagcao, titulacio académica e area de atuagio.

Quadro 3: Caracterizacdo do painel de especialistas atuantes na validacdo do Q-1VD

[6a] "
COD. JUIZ g FORMACAO  PRINCIPAIS TITULACOES PRINCIPAIS AREASDE  TEMPO DE
L

ATUAGAO ATUACAO
01IPED_D_IN 32 Pedagogia*  Doutorando em Educacio Docéncia na EB e ES; Pesquisa 5 a 10 anos
02PED_MEST 28 Pedagogia Mestre em Ensino de Ciéncias Docéncia no ES; Pesquisa 2 a5 anos
03PED_M_IN 26 Pedagogia Mestrando em Educacio Docéncia na EB; Pesquisa 2 a5 anos
04PED_D_IN 43 Pedagogia*  Doutorando em Educacio Docéncia no ES > 15 anos
05BIO_M_IN 29 Biologia Mestranda em Educacio Pesquisa 2 a5 anos
06MED_ESP 40  Medicina Esp. Saude da Familia Docéncia no ES; APS; Pesquisa 5 10 anos
07QUI_MEST 34 Quimica Mestre em Ensino de Ciéncia Docéncia na EB 5a 10 anos
OSLET_D_IN 39 Letras Doutoranda em Educacio Pesquisa 10 a 15 anos
09PED_MEST 38 Pedagogia Mestra em Ensino de Ciéncias Docéncia na EB; Pesquisa > 15 anos
10LET_D_IN 34 Letras Doutorando em Educacio Pesquisa 10 a 15 anos
11BIO_MEST 36 Biologia Mestre em Ensino de Ciéncias Doceéncia na EB 2 a 5 anos
12LET_D_IN 47  Letras* Doutorando em Educacio Docéncia na EB e ES; Pesquisa 10 a 15 anos
13PED_D_IN 44 Pedagogia Doutorando em Educagio Docencia no ES; Pesquisa 10 a 15 anos

140DO_MEST 42 Odontologia Mestra em Clinica Odontologica Atencao Sec. a Satude; Pesquisa > 15 anos
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15QUI_MEST 26 Quimica Mestre em Ensino de Ciéncias Docéncia no ES 2 a5 anos
16MED_ESP 34  Medicina Esp. em Psiquiatria APS; Pesquisa 2 a5 anos
17MED_DR 43 Medicina Doutor em Ciéncias da Satde Docéncia no ES; APS; Pesquisa 10 a 15 anos
18PSI_MEST 27  Psicologia Mestra em Psicologia Assisténcia Social; Pesquisa 2 a5 anos
19BIO_D_IN 32 Biologia Doutoranda em Educacio Doceéncia na EB; Pesquisa 10 a 15 anos
20BIO_D_IN 44 Biologia* Doutorando em Educacio Docéncia na EB. > 15 anos
21LET_M_IN 42 Letras Mestranda em Educacio Doceéncia na EB e ES; Pesquisa 2 a5 anos
22ENF_MEST 31 Enfermagem Mestra em Cién. Aplicadas a Saude ~ Docéncia no ES 5a 10 anos
23PED_DR 30 Pedagogia Doutora em Educac¢io Docéncia no ES; Pesquisa 52 10 anos
24FAR_D_IN 24  Farmicia Doutoranda em Cién. Farmacéuticas Pesquisa 2 a5 anos
25LET_MEST 33 Letras Doutoranda em Letras Docéncia na EB; Pesquisa > de 15 anos
26BIO_D_IN 39 Biologia Doutoranda em Educagio Docéncia na EB; Pesquisa 52 10 anos

Legenda: *Participante com mais de nma formagao; APS: Atengao Primdria a Saiide; ASS: Atengao Secunddria a Saside; EB:
Eduncagio Basica; ES: Ensino Superior. Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Conforme apresentado no Quadro 3, houve uma consideravel diversidade no grupo de
especialistas que participaram do processo de validacio do Q-IVD, no qual cerca de 70%
corresponderam a profissionais com formagao em diferentes licenciaturas e atuantes predominantemente
nas areas de educagao e pesquisa, e 0s 30% restantes, profissionais das areas da saude e com diferentes
campos de atuagdao, como Aten¢do Primaria e Secundaria, Assisténcia Social, pesquisa e docéncia no
Ensino Superior.

Quanto a faixa etaria, a idade média dos juizes correspondeu a 35 (trinta e cinco) anos, com
variacdo minima de 24 (vinte e quatro) e maxima de 47 (quarenta e sete), e desvio padrao de 6,5 anos. O
género predominante foi o feminino, com 65% (17), e no geral, 54% (14) dos participantes referiram ter
mais de 10 anos de formagao. Para preservar o anonimato dos participantes e facilitar a organizagao dos
dados apresentados na Tabela 01, foi necessario estabelecer c6digos para cada especialista, sendo que os
dois primeiros caracteres numéricos se referem a ordem cronolégica em que o participante enviou suas
consideragbes acerca do instrumento avaliado; os trés caracteres seguintes correspondem a inicial da
primeira graduagdo informada no formulario sociodemografico; e em sequéncia, os dltimos caracteres
sao referentes a titulagdo, como por exemplo, ESP para se referir Especialista, MEST para Mestre(a) e
DR para Doutor(a), assim como M_IN e D_IN, Mestrando(a) e Doutorando(a), respectivamente, nas
situagoes em que o curso de S#icto Sensu estava em fase de conclusio. Para facilitar a compreensao desses
codigos, apresentamos duas exemplificagdes graficas na Figura 1, a seguir.

Figura 1: Exemplificacdo grafica dos cddigos atribuidos para os juizes do Q-1VD

«o: 0O1PED_D_IN

Ordemde  primegjra Principal
lgl:l‘::glg?m Formacao Titulagao

woz 18 PSI_MEST

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Conforme apresentado na Figura 1, o exemplo um, refere-se ao primeiro juiz que enviou suas
considerac¢des acerca do Q-IVD, formado em Pedagogia e cursando Doutorado; enquanto que o exemplo
dois, representa uma juiza formada em Psicologia, que ocupou a décima oitava posi¢ao conforme a ordem
cronolégica do envio do parecer, e que possui titulacio de Mestra. Alguns desses juizes referiram possuir
mais de uma formagao e muitos referiram possuir varias especializacdes (Pos-Graduacio Latu Sensu),
como em Tecnologias e Educacao Aberta e Digital, Medicina do Trabalho, Saude da Familia, Educacao
Inclusiva, Educagao em Sadde, Psiquiatria, Analises e usos Linguisticos, dentre outras.

Para reforcar ainda mais o quanto o painel de especialistas mostrou-se diversificado e
qualificado, convém ressaltar que 80% (21) referiram participar de um ou mais Grupos de Pesquisas
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cadastrados no Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPq), e quanto ao
tempo de atuagao profissional, 20% (5) informaram que atuam ha mais de 15 anos, e 23% (6) entre 10 a
15 anos de atuagao, sendo a pesquisa e a docéncia na Educa¢ao Basica e no Ensino Superior, os campos
predominantes. Assim, de maneira geral, percebe-se que a formacao do painel de especialistas atuantes
nesse processo de validagao contemplou profissionais com formagoes e areas de atuagao diversificadas,
distribuidos relativamente de maneira equilibrada, possibilitando assim, maior abrangéncia de opinioes e
qualifica¢oes na analise e aprimoramento do Q-IVD validado, cujos resultados serao apresentados no
topico seguinte.

Resultados e analises do processo de validagdo do instrumento

O método Delphi permitiu que o grupo de especialistas pudesse avaliar as questdes do Q-IVD
tanto de forma quantitativa, mediante o Indice de Validade de Conteddo (IVC)®, acerca do nivel de
concordancia dos juizes, quanto de forma qualitativa, a partir das consideragoes, orientagdes e sugestoes
enviadas pelos avaliadores nos formularios. Embora Coluci, Alexandre e Milani (2015, p. 931) ndo
tenham encontrado em seu estudo de revisao um consenso na literatura que caracterize um determinado
teste estatistico como padrao ouro para a analise de conteudo, foi evidenciado que além da abordagem
qualitativa por meio das consideracdes do painel de especialistas, é importante realizar uma analise
quantitativa mediante o IVC, para medir a “propor¢ao ou porcentagem de juizes que estio em
concordancia sobre determinados aspectos do instrumento e de seus itens”.

Nesse contexto, o IVC foi calculado com a utilizagdo da escala Lzkert, em que os descritores
foram avaliados em quatro niveis, sendo o nivel 1 (um) considerado nio relevante ou nao representativo,
visto que os especialistas indicaram discordar totalmente do item avaliado, enquanto que o nivel maximo,
ou seja, 4 (quatro) diz respeito a relevancia e representatividade, tendo em vista a concordancia total dos
avaliadores acerca do item.

Para que os descritores e critérios avaliados na matriz de referéncia e no Q-IVD, fossem
considerados validos ou satisfatorios, os mesmos tiveram que obter um percentual de concordancia
minimo de 80% favoravel na analise entre os juizes (ou seja, IVC = 0,80), conforme recomendac¢ao dos
estudos de Polit e Beck (20006), Alexandre e Coluci (2011), Revorédo et al. (2016) e Souza, Alexandre e
Guirardello (2017). Assim, tendo em vista que o IVC corresponde a razdo entre o numero de itens
considerados satisfatorios ou adequados pelos especialistas e o quantitativo geral de itens, podemos
representar essa equagao para avaliar cada item individualmente, por meio da seguinte férmula:

Ve = Numero de respostas "3" ou "4" (satisfatorias)

Nuamero total de respostas

Foi necessario fazer a tabulacio dos dados quantitativos para mensurar o percentual de
concordancia da avaliagio dos juizes, ou seja, do IVC acerca das questdes perante os critérios
estabelecidos (conforme mostrado no Quadro 2), cujas respostas marcadas como “Discordo totalmente -
(1)” e “Discordo - (2)” foram considerados insatisfatorios, assim como as que foram sinalizadas com
“Concordo - (3)” ¢ “Concordo totalmente - (4)” tiveram o parecer considerado satisfatorio na escala de Likers.
Em sintese, cada questdo para ser considerada valida teve que obter o percentual de concordancia minimo
de 80% favoravel IVC = 0,80) em todos os cinco critérios estabelecidos.

As questoes que obtiveram o IVC abaixo de 0,80 foram reformuladas com base nas consideragoes
dos especialistas e submetidas a uma segunda rodada de avaliagio. No entanto, algumas recomendagdes
acerca das demais questoes com o IVC favoravel, também foram consideradas para analise e contribuiram
para melhorar ainda mais a qualidade desses itens. Nesse sentindo, além do IVC de cada critério avaliado
por questdo, calculamos também o IVC* geral de cada categoria. Apresentamos na Tabela 1, a seguir, os
resultados referentes a categoria Exposi¢ao de Dados.

5> Na literatura internacional, esse indice é conhecido como Content Validity Index (CVI) (POLIT; BECK, 2006; DeVON et al.,
2007).
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Tabela 1: Aplicacdo do IVC na categoria Exposicio de Dados, para valida¢io do Q-IVD.

Quest IVC de cada critério aplicado as questoes IVC* da
" Caracteriz.  Relevincia  Vulnerab.  Neutralid. Objetividade  Categ.
» EDI 0,88 0,96 0,92 0,77+ 0,96
S ED2 0,92 0,88 0,88 0,54 0,92
s ED3 0,81 0,81 0,88 0,73%* 0,85
% ED4 0,88 0,88 0,88 0,65%* 0,85
© ED5 0,88 0,85 0,81 0,77+ 0,85 0.84
s ED6 0,92 0,92 0,92 0,81 0,92 ’
;,9; ED7 0,81 0,77+ 0,81 0,65%* 0,85
2, EDS 0,38 0,92 0,96 0,77+ 0,77+
LE ED9 0,85 0,81 0,85 0,69** 0,85
ED10 0,88 0,88 0,85 0,85 0,88

Legenda: I1°C* geral da categoria; ** critério considerado insatisfatirio na avaliagio dos juizes.
Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Embora o IVC geral da dimensao Exposi¢ao de Dados tenha sido considerado satisfatério, com
valor de 0,84 perante a avaliacao do painel de especialistas, nota-se que oito questoes foram avaliadas
como insatisfatérias por nao atender algum dos critérios atribuidos para o julgamento, sendo o quesito
“Neutralidade” o mais apontado com necessidade de reformulagao, especificamente nas questdes ED7,
ED2, ED3, ED4, ED5, ED7, EDS8 e ED9, além desse critério, o de “Relevancia” na questio ED7 e o
“Olbyetividade” na questao EDS, também foram considerados insatisfatorios.

Nessa perspectiva, antecipamos que o critério mais comentado entre as quatros categorias, € que
de certa forma, também dividiu opinides perante os juizes avaliadores, foi o de “Newutralidade”. No entanto,
ressaltamos que o proposito desse quesito seria identificar se o enunciado da questao apresentaria algum
elemento tendencioso capaz de influenciar o direcionamento da resposta do respondente, visto que a
redac¢ao das alternativas foi elaborada propositalmente com juizos de valor para identificar quais seriam
as possiveis opinides e atitudes que os respondentes poderiam demonstrar com a marcagao das respostas.

Diante do exposto, ressaltamos a importante contribuicdio das juizas 78PSI_MEST e
25L.ET_MEST sobre esse quesito, que reforcou bem, o quanto a visao dos avaliadores podera ser
diferente em comparac¢ao aos adolescentes, publico-alvo do Q-IVD.

Juiza 18PSI_MEST:  Considero as sentencas bem elaboradas, com linguagem acessivel e
condizente como o publico a ser pesquisado. Além disso, sdo compativeis aos objetivos
propostos e indicadores investigados.

Juiza 25LET_MEST: Eu gostei das questoes, mas em relagdo a neutralidade eu coloquei
sempre concordo, eu vou justificar porque, como eu trabalho com retérica e argumentacio, é
[...], eu nao considero que haja nada neutro ou imparcial, sempre ha um viés, seja ideolégico ou
algo do tipo que tenta convencer ou persuadir determinado publico a respeito daquilo que se
deseja [...]. Pra mim, lendo as questdes, todas elas sao apresentadas muito de forma ironica, mas
assim, claro que esse questionario niao ¢ destinado a minha pessoa, mas serdo para alunos
adolescentes, ¢ eles poderio ter outra visao. E eu acredito que eles terdo outra visdo e nao irdo
perceber, pois a gente percebe, por exemplo, assim... nao vejo necessidade de deixar meu perfil
privado nas redes sociais, entdo, eu na idade que estou e diante de tudo que a gente ler e das
colsas que a gente tem conhecimento, a gente acaba achando irénico, mas para eles ja nio seria.
Por isso que eu coloquei essa neutralidade [...], ¢ neutro do ponto de vista deles, mas do ponto
de vista nosso, que estamos avaliando as questdes eu ja ndo considero neutro, ento, s6 estou
justificando.

Nessa perspectiva, fol necessario realizar diversas alteracGes nos enunciados das questdes com
base nas considerag¢oes dos juizes, as quais traremos algumas dessas narrativas para exemplificar, ou até
mesmo justificar as mudangas realizadas.

Juiz 07QUI_MEST: Considero que as questées ED1; ED2; ED3; ED4; ED5 e EDS8 nio
apresentam Neutralidade em seus enunciados pois ao utilizar o termo "Nao" denota-se algo no
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minimo duvidoso e que pode influenciar na resposta do aluno. Gera medo, inseguranca e
influencia na resposta.

Juiza 25LET_MEST: Na questaio ED2, eu completaria, apesar de nio ter ficado ruim a
pergunta, eu acrescentaria para a frase ficar completa [...] “pois quanto mais seguidores, melhor”,
assim a questdo nio terd ambiguidade, quanto mais convites ou quanto mais seguidores, nao é?
Apesar de ser simples e eu estou entendendo que se refere aos seguidores, porém, como ¢é para

aluno do ensino médio, penso que é melhor deixar mais claro.

Para fins de consulta, apresentamos nas Figuras 2, a seguir, um (R Code, que dara acesso aos
quadros comparativos com os enunciados das questdes, tanto na primeira versao, quanto apos a
reformulagao das mesmas durante as etapas de validagao.

Figura 2: QR Code para aceso e consulta das questdes do Q-IVDC reformuladas

[=]
[=]

o

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Na Tabela 2, a seguir, apresentamos o percentual de concordancia do painel de especialista,
calculado por meio do IVC de cada critério por questio, referente a categoria Dependéncia Tecnologica,
bem como o IVC* geral.

Tabela 2: Aplicacdo do IVC na categoria Dependéncia Tecnolbgica, para validagao do Q-IVD.

Quest IVC de cada critério aplicado as questoes IVC* da
" Caracteriz.  Relevincia Vulnerab. Neutralid.  Objetividade  Categ.

§ DT1 0,88 0,88 0,88 0,88 0,88

:gﬁ DT2 0,85 0,85 0,85 0,77** 0,85

'é DT3 0,88 0,88 0,88 0,73** 0,88

3 DT4 0,88 0,88 0,88 0,77+* 0,92

= DT5 0,96 0,96 0,92 0,88 1,0 0.87
-g DT6 0,92 0,88 0,88 0,77** 0,88 ’

& D17 0,88 0,88 0,88 0,77*+* 0,88

T DTS 0,92 0,92 0,92 0,77** 0,92

%.( DT9 0,88 0,88 0,88 0,85 0,88

a DT10 0,88 0,85 0,85 0,77+* 0,92

Legenda: I1°C* geral da categoria; ** critério considerado insatisfatorio na avaliagio dos juizes.

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Apesar da dimensao Dependéncia Tecnoldgica ter sido considerada valida perante IVC geral do
julgamento dos especialistas, sete questdes foram avaliadas com o quesito “Newtralidade” insatisfatorio.
Embora ja tenhamos discutido sobre o fundamento desse critério, as recomendag¢oes dos juizes foram
levadas em consideragao para reformular algumas dessas questoes, conforme podemos observar a seguir.

¢ Disponivel em: https://drive.google.com/file/d/1ULO-jNIdFvWFOdVoEG6x8HvNZTsREU022/viewrusp=sharing


https://drive.google.com/file/d/1UL0-jNldFvWFOdVoE6x8HvNZTsREUo22/view?usp=sharing
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Juiza O08LET_D_IN: Percebi que em algumas questes o quesito “neutralidade” ficou
comprometido, no sentido de ficar “embutido” algum juizo de valor. Os demais quesitos,
“caracterizacao, vulnerabilidade, relevancia e objetividade” estdo todos muito bem identificados.

Juiza 25LET_MEST: Essa segunda categoria, eu achei muito importante mesmo, ¢ até a gente
acaba se reconhecendo nessas partes [7Zsos], pois a gente tem sim uma certa dependéncia do uso
de tecnologias, eu [..] sinceramente percebi que tém umas duas questdes aqui que foram
diretamente para mim, pois eu fico com o celular o tempo inteiro, as vezes nio estou usando,
deixo a snternet desligada, mas o celular estd ali do lado, mesmo com a znternet desligada, para
estudar e tal.

A narrativa da Juiza 25L.ET _MEST aponta fortes indicios que esse instrumento também pode
ser adequado para o publico adulto, como académicos, professores e a populagao em geral, desde que
seja realizado adaptagdes transculturais para alinhar as questoes as caracteristicas de determinados grupos
populacionais.

Entretanto, considerando algumas criticas, a Juiza 79BIO_D_IN apontou que ao responder
algumas questoes, o adolescente nido estaria necessariamente indicando dependéncia patologica das
tecnologias, e concordamos com essa consideracdo, inclusive nao é esse o objetivo das questoes, pois a
dependéncia patolégica das tecnologias diz respeito a um diagnéstico clinico e inclusive possui uma
terminologia especifica, nomofobia. Vale ressaltar que diante do cenario globalizado atual, consideramos
que todas as pessoas tém alguma relagao de dependéncia com as tecnologias, seja para entretenimento,
trabalho, estudo etc., assim, o foco dessa dimensio ¢é investigar se o respondente apresenta indicadores
de uso exagerado desses dispositivos por diversos fatores, mas sem adentrar nesse contexto especifico
da drea da sadde.

Apresentamos na Tabela 3, o percentual de concordancia do painel de especialista, mediante o
do IVC referente aos critérios avaliados em cada questio da categoria Agravamento Fisico/Emocional,
assim como o IVC* geral dessa categoria.

Tabela 3: Aplicacio do IVC na categoria Agravamento Fisico/ Emocional, para validacao do Q-IVD.

Quest IVC de cada critério aplicado as questoes IVC* da
" Caracteriz.  Relevincia Vulnerab. Neutralid. Objetividade  Categ.
AG1 0,88 0,85 0,88 0,81 0,88
AG2 0,92 0,88 0,88 0,81 0,88
o & AG3 0,92 0,92 0,88 0,85 0,92
g8 AG4 0,92 0,92 0,88 0,88 0,88
g g AG5 0,92 0,92 0,88 0,88 0,92 0.87
z 2 AGo6 0,92 0,88 0,88 0,73%* 0,92 ’
En'g AG7 0,85 0,85 0,85 0,77** 0,85
= AG8 0,92 0,88 0,88 0,81 0,88
AGY 0,88 0,81 0,81 0,81 0,85
AG10 0,85 0,81 0,85 0,77** 0,81

Legenda: I1°C* geral da categoria; ** critério considerado insatisfatdrio na avaliacio dos juizes.
Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Observa-se novamente que a categoria “Newutralidade” permaneceu sendo a mais repercutida entre
os juizes em comparacdo as demais, na qual as questdes AG6, AG7 e AGT10 foram avaliadas como

insatisfatorias, mas no geral, a categoria Agravamento Fisico/ Emocional foi considerada valida, mediante
o IVC* de 0,87.

Juiza 25LET_MEST: A respeito dessas duas ultimas categorias, considero elas bem
interessantes porque tem a ver com essa perfeicio que ¢ propagada nas redes sociais ¢ acaba
causando um certo sentimento de tristeza, sentimentos depressivos ao ponto de a pessoa acabar
achando que sua vida ndo ¢, entre aspas, a vida que as pessoas das redes sociais tém, nio é?
Entdo eu acho importante abordar isso nas questdes, pois se 0 jovem ou qualquer pessoa avalia
sua vida de acordo com aquilo que ela ver nas redes sociais, ¢ uma questdo do consumismo
também, se ¢ influenciado, ndo sei se ¢ esse o objetivo da pesquisa, mas acho que serve para
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tudo, até ja conversei com alguns amigos sobre isso, de que as vezes a gente ver casais, ver
pessoas sorrindo sempre, viajando sempre, e a gente acaba pensando, poxa como a minha vida
¢ sem graca, como a minha vida nio tem nada de tio bom assim. Entao as vezes a gente acaba,
inconscientemente ou conscientemente, se comparando a essas vidas perfeitas que sdo
demonstradas nas redes sociais, mas que na verdade nio ¢ isso, ¢ acredito que pode acontecer o
mesmo com os adolescentes.

Finalmente, na Tabela 4, a seguir, apresentamos os dados quantitativos do julgamento dos juizes
acerca das questOes pertencentes a categoria Alienacao Virtual, em que novamente, o percentual de
concordancia desses especialistas perante os critérios de cada item esta representado pelo IVC, assim
como o IVC* geral da categoria.

Tabela 4: Aplicacao do IVC na categoria Alienacdo Virtual, para validacio do Q-IVD.

Quest IVC de cada critério aplicado as questoes IVC* da
" Caracteriz.  Relevincia Vulnerab. Neutralid. Objetividade  Categ.
AVl 1,0 0,96 0,96 0,92 0,96
= AV2 0,81 0,81 0,81 0,77** 0,85
2 AV3 0,85 0,85 0,81 0,81 0,85
§ AV4 0,92 0,88 0,88 0,85 0,92
o AV5 0,85 0,85 0,85 0,81 0,85 0.87
S AV6 0,96 0,92 0,92 0,85 0,96 ’
g AV7 0,85 0,81 0,81 0,73%* 0,85
= AV8 0,85 0,81 0,81 0,77%* 0,85
< AV9 0,92 0,92 0,96 0,88 0,92
AV10 0,88 0,88 0,92 0,85 0,88

Legenda: I1'C* geral da categoria; ** critério considerado insatisfatrio na avaliacio dos juizes.
Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

Embora o IVC geral da categoria Alienagao Virtual também tenha sido considerado satisfatoério,
novamente o critério “Neutralidade” foi avaliado como insatisfatorio em trés questdes, AL72, AV7 e AVS,
e apos a reformulagdo conforme as consideracoes dos juizes, as mesmas foram submetidas a uma segunda
rodada de avaliagdao. Essa segunda etapa ocorreu exclusivamente por meio dos apps WhatsApp e Telegram
num prazo de sete dias, em que os avaliadores puderam comparar os enunciados das questoes antes a
apos as alteragdes fundamentadas nos pareceres levantados pelo grupo.

Com a andlise das novas considera¢oes dos juizes, constatamos a necessidade de alterar
significativamente apenas em trés questoes, todas pertencentes a dimensiao Exposi¢iao de Dados, e ap6s
todas as questoes reformuladas do Q-IVD terem sido consideradas validas, a etapa seguinte correspondeu
a uma testagem piloto desse instrumento, de forma comentada, com uma amostra do publico-alvo para
qualificar ainda mais a avaliagdo semantica das questdes.

Essa nova etapa de validagdo semantica contou com a participacdo voluntaria de 11 (onze)
estudantes concluintes do 3° ano do Ensino Médio, matriculados em uma escola pertencente a rede
estadual de educacio de Sergipe, e ocorreu na modalidade remota, em que as questoes foram previamente
disponibilizadas por meio do Google Forms para serem analisadas, e posteriormente foi agendada uma
reunido coletiva de forma sincrona pela plataforma do Google Meet, com duragao de aproximadamente 40
minutos.

Todos os alunos participantes dessa etapa tinham idade superior a 18 anos, por esse motivo, os
mesmos puderam confirmar sua participa¢ao por meio do TCLE enviado junto com o instrumento.
Quanto a distribui¢ao por género e faixa etaria, sete estudantes eram do sexo feminino, com idade entre
18 a 20 anos, e os quatro restantes do sexo masculino, com varia¢ao de idade entre 18 a 22 anos.

De maneira geral, essa etapa teve basicamente o objetivo de verificar se 0 Q-IVD realmente estava
compreensivel para essa amostra de estudantes, ou seja, se os itens ofereciam clareza e objetividade, bem
como identificar eventuais problemas de ambiguidades e demais inconsisténcias que pudessem
comprometer a compreensao do publico adolescente. Durante esse processo os estudantes foram
indagados sobre a fundamentacao das questdes, se as mesmas estavam claras, ou se havia algum termo
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nao compreendido por eles, assim como a presenca de algum item ou trecho que nao fazia sentindo ou
entdo que os deixassem incomodados, e se eles tinham alguma observagao ou sugestao a fazer.

Ao término desse processo, foi constatado que os alunos mostraram boa aceitagao ao Q-IVD,
sem relatos de dificuldades de compreensio e nenhum outro fator que pudesse causar algum
constrangimento ou desconforto aos mesmos. No entanto, a maioria desse publico demonstrou um certo
desanimo com a quantidade de perguntas, ou seja, 40 (quarenta) questoes.

Convém ressaltar que essa preocupacao ja tinha sito alertada na etapa inicial de avaliacio por
alguns juizes, mas optamos em conservar o quantitativo para esse momento, com o intuido de conhecer
a opiniao desses participantes sobre quais seriam os itens mais pertinentes e que deveriam ser mantidos
na versao final do instrumento. Dessa forma, foi solicitado aos estudantes que apontassem quatro
questoes de cada categoria para serem excluidas do Q-IVD, o que a principio, resultou divergéncias de
opinides quando indagados por quais motivos as questoes indicadas por eles deveriam ser excluidas. Para
elucidar um pouco essa etapa, trouxemos alguns fragmentos das discussoes levantas.

Aluno 07: Nao vi nenhum problema com as perguntas nio, pelo contrario, achei bem legal
responder, tipo assim, tem umas duas perguntas que cu ja acabei cometendo, tipo espalhar
noticia sem saber se ¢ verdade, instalar virus no celular e ter que formatar, e até mesmo essa
parada de fotos intimas, mesmo sem mostrar o rosto ndo deixa de ser um perigo se o celular cair
nas maos erradas [...]. Outra coisa, ndo é o meu caso, mas eu conheco muita gente que fica doente
quando nio consegue causar ibope na znternet, eu nao ligo “pra” isso nao, mas tenho amigas que
praticamente imploram “pra” gente seguir elas, curtir as fotos e comentar.

Aluna 09: [...] ¢ muito dificil escolher quais perguntas devem ser excluidas, eu pensei nessa que
fala sobre nudes, pois eu nunca mandei ¢ nem penso em mandar, mas depois que o senhor me
perguntou se eu tenho alguma amiga ou conheco alguém que ja compartilhou esse tipo de foto,
lembrei de algumas amigas minhas que ja fizeram isso e se deram mal, entio mudei de ideia, acho
que ¢ um assunto importante de se pensar [...]. Essa questdo cinco da terceira categoria [AG5],
na minha opinido eu retirava do questionario porque ¢ muito parecida com a primeira da
categoria anterior [DT7], e essa dltima que fala da dependéncia, falta de ar e coragdo acelerado
[DT10], também acho importante, mas a pergunta ficou muito grande, se tivesse como diminuir
ficaria melhor.

Foi possivel perceber com base nas narrativas dos estudantes que o Q-IVD teve boa aceitacao
perante a amostra do publico-alvo, na qual a maior dificuldade deparada foi chegar a um consenso acerca
de quais questoes deveriam ser excluidas, mas apds algumas indagagdes sobre os motivos que
determinadas questoes deveriam permanecer e outras nao, novas reflexdes e debates foram levantados e
finalmente, a maioria dos estudantes concordou em eliminar as seguintes questoes: ED7, ED5, ED7 e
ED10 (categoria Exposi¢ao de Dados); D12, D13, D14 e D16 (categoria Dependéncia Tecnoldgica);
AG3, AG5, AGY9 e AG10 (categoria Agravamento Fisico/Emocional); e A2, AV4, AV6 e A8
(categoria Alienagao Virtual). Essa etapa permitiu realizar também novas altera¢des em algumas questoes,
tornando-as mais claras e condizentes com a realidade desse publico.

Nesse contexto, Hill e Hill (2012), Cunha (2015) e Alves (2019) corroboram ao apontar que
essa etapa de validagdo semantica contribui para qualificar o instrumento com perguntas ainda mais
relevantes, permitindo avaliar o grau de compreensio, clareza e entendimento dos enunciados. Dessa
forma, a versao final do Q-IVD validado contou com 24 questdes distribuidas uniformemente em quatro
categorias, conforme apresentado no Quadro 4.

Aplicabilidade e interpretagio do Q-IVD

Embora o publico-alvo desta versio do Q-IVD corresponde a estudantes adolescentes
concluintes dos Ensino Médio, inferimos que esse instrumento, mediante processos de adaptagdes
transculturais, podera ter aplicabilidade validada também para diferentes publicos, podendo inclusive ser
aplicado juntamente com demais instrumentos para investigar correlagoes diversas por meio de analises
estatisticas, de acordo com a finalidade dos aplicadores, contribuindo assim, para novas pesquisas
relacionadas ao uso das tecnologias digitais.
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Quadro 4: Questionario de Identificacio de Vulnerabilidade Digital (Q-IVD).

z

Codigo

QUESTOES

NUNCA
AS VEZES
FREQUEN-
TEMENTE
EMPRE

72}

01- ED2

02- ED3

03- ED4

04- EDO6

05- ED8

06- ED9

07-DT1

08- DT5

09- DT7

10- DT8

11- DT9

12- DT10

13- AG1

14- AG2

15- AG4

16- AG6

17- AG7

18- AG8

19- AV1

20- AV3

21- AV5

22- AV7

23- AV9

24- AV10

Costumo aceitar convites de pessoas desconhecidas para me seguirem nas redes sociais.

Para ganhar popularidade nas redes sociais, eu compartilho praticamente tudo sobre mim, como
viagens, fotos pessoais e com amigos.

Costumo tirar fotos intimas (nudes) e enviar para meu(minha) namorado(a).

Costumo acessar meus perfis de e-mail, redes sociais etc., em diversos lugares, como /an house,
redes de Wi-Fi abertas, ou entlo, nos dispositivos de pessoas conhecidas.

Quando eu instalo algum aplicativo/programa novo no celular ou no computador, nio petco
tempo lendo os termos de uso e de privacidade.

Costumo clicar em /inks aleatérios que direcionam para sites e conteudos diversos, como
propagandas, noticias, filmes, séries, games, entretenimento etc.

Prefiro passar mais tempo on-line interagindo nas redes sociais ao invés de sair com familiares,
amigos e outras pessoas.

Procuro deixar meu celular sempre ligado e por perto, até mesmo quando vou dormir.

Tenho dificuldade para diminuir o tempo que fico on-/ine, ou mexendo no celular ou no
computador.

Percebo que o uso do celular, da internet e de demais tecnologias pode estar prejudicando os
meus estudos em casa e meu desempenho na escola.

Tenho mania (ou compulsio) de verificar se chegou alguma notificagio nova, como e-mails,
mensagens do WhatsApp, curtidas e comentarios nas minhas publicagoes.

Quando eu fico muito tempo sem mexer no celular ou no computador (para acessar a internet,
redes sociais, jogos etc.) posso apresentar algum desconforto fisico, como dificuldade para
respirar, coragdo acelerado, tremores, boca seca etc.

Prefiro deixar para me alimentar em outro momento ao invés de interromper algo que estou
fazendo na internet.

Quando estou conectado a internet por meio do celular ou computador ndo me preocupo com a
minha visdo, postura corporal e nem com movimentos repetitivos.

Durante o dia fico com sono porque costumo dormir tarde mexendo no celular ou computador.
Ficar conectado(a) a internet acessando as redes sociais faz com que eu me sinta menos
solitario(a).

Quando percebo que alguém leu e nio respondeu as mensagens que eu enviei, sinto-me
rejeitado(a).

Quando percebo nas redes sociais que meus amigos ou outras pessoas tém uma vida mais
interessante do que a minha, fico triste ou desanimado(a).

Eu confio nas noticias, matérias e demais informes publicados na internet, desde que eu conheca
a pessoa ou o grupo que compartilhou.

Costumo ndo assistir telejornais e nem ler matérias publicadas em revistas cientificas, sites de
autoridades ou 6rgaos oficiais para me manter informado(a).

Quando ¢ um assunto que faz sentindo e todo mundo esta confirmando na internet, ndo gasto
tempo pesquisando as fontes dessa informagao.

Para aumentar o nimero de curtidas, visualizacoes e comentarios nos meus perfis, eu compartilho
noticias mesmo sem ter certeza se ¢ realmente verdadeira.

Quando quero tirar davidas sobre algum assunto relacionado a saude, medicamento etc., faco
uma busca rapida na internet ou assisto videos no YouTube.

Quando eu discordo de algo, mas se meus amigos ou pessoas famosas pensarem diferente, pode
ser que eu mude de ideia e aceite para manter boa aparéncia.

0JOJOJO,

0)OJOJ0)
0)OJOJO,
0JOJOXO,

0)OJOJO,
0)OJOJO)

0)OJOXO,
0JOJOXO,

)OO0
0)OJOXO,
0)JOYOJO)

0)OJOX0,

0)OJOJO)

0)OJOJO)
0X010J0)

0JOJOXO,
0)OJOXO,

0JOIOXO,
0)JOJOXO,

0JOJOXO,
0)OJOXO,
0)OJOXC,
0)OJOXO,
OGO

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

No que se refere as diferentes possibilidades analiticas e interpretativas do Q-IVD a luz da
literatura que norteou sua elaboragao, definimos que apds respondido, os resultados poderio ser
estabelecidos de duas formas de acordo com a pontuagao obtida, “geral” e “por categoriais”, com 0s
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seguintes niveis de indicativos de vulnerabilidade digital: auséncia de vulnerabilidade; vulnerabilidade leve;
vulnerabilidade moderada; e alta vulnerabilidade. Apresentamos no Quadro 5, a seguir, a classificacdo desses
niveis, conforme a pontuacao do respondente.

Quadro 5: Classificacdo dos niveis de indicativo de vulnerabilidade digital por pontuacio do Q-IVD.

RESULTADO POR
RESULTADO GERAL CATEGORIA
Auséncia: até 24 pontos Auséncia: até 6 pontos
Leve: de 25 a 48 pontos Leve: de 7 a 12 pontos

Moderada: de 49 a 72 pontos Moderada: de 13 a 18 pontos

Alta: a partir de 73 pontos Alta: a partir de 19 pontos

Fonte: Elaborado pelos autores (2021).

A analise dos resultados obtidos com aplica¢ao do Q-IVD, tanto de maneira geral quanto
fragmentada por categorias, possibilitara estabelecer uma maior amplitude interpretativa desses resultados
de forma qualificada e sistematizada, pois ¢ possivel, por exemplo, que determinado estudante nao mostre
um nivel alarmante de vulnerabilidade digital na pontuagao geral do questionario, mas ao investigar os
resultados de cada categoria, constatar que esse mesmo estudante se mostrou vulneravel em algumas
delas, permitindo assim, que o professor possa intervir educativamente com estratégias voltadas para o
uso consciente e responsavel das tecnologias.

CONSIDERACOES

As tecnologias tém um papel fundamental na vida das pessoas, principalmente no que diz
respeito as formas de comunicagao e a rapida disseminacao de informag¢does, mas para que esses € outros
beneficios sejam consolidados, é necessario que os usuarios as utilizem de maneira ética, qualificada e
reflexiva nas diferentes praticas socais.

O proposito do desenvolvimento e validagaio do Q-IVD ndo foi mostrar-se contrario a
evolugdo tecnoldgica. Pelo contrario, justamente por reconhecermos e valorizarmos os importantes
beneficios advindos das tecnologias no decorrer do desenvolvimento da humanidade, sobretudo na
educacio, saude, ciéncia e em demais dimensoes, assim como o aumento acentuado do numero de
pessoas que estdo cada vez mais imersas no ciberespaco, consideramos relevante investigar também
possiveis aspectos negativos provenientes do uso inadequado dos recursos tecnoldgicos, como
indicativos de vulnerabilidade digital perante os adolescentes. Inferimos que esse instrumento tem notavel
relevancia para o ambito educacional, visto que ajudara na ampliacio de debates e reflexdes acerca do
quanto o letramento digital docente se faz cada vez mais necessario para que os professores possam
direcionar e promover o uso consciente e saudavel das tecnologias digitais pelos estudantes.

Apesar da validagdio de conteudo ser essencial para investigar a capacidade de um
instrumento aferir com precisao o fenomeno a ser estudado, bem como para o desenvolvimento de novas
medidas associadas a conceitos abstratos com indicadores observaveis, vale ressaltar que essa etapa pode
nao ser permanente, tendo em vista a possibilidade de o contexto sofrer modificagdes no decorrer do
tempo. Assim, os procedimentos tedricos na construcao de instrumentos de medida nem sempre sio
finalizados ap6ds avaliagao dos juizes, o que evidéncia a necessidade de aprimorar o Q-IVD com testes
estatisticos e empiricos por meio de uma aplicacao-piloto com uma amostra maior do publico destinado,
para que esse instrumento possa ser direcionado para outras populagdes e seja consolidado como
referéncia para outras pesquisas relacionadas com a tematica.

Finalmente, reafirmamos que o Q-IVD contribuird para refletir e analisar a cultura digital
dos jovens concluintes da Educag¢ao Basica, nao apenas no que diz respeito ao uso consciente e saudavel
das tecnologias, mas sim para o desenvolvimento de um senso critico apurado para decodificar e
compreender as diferentes linguagens midiaticas veiculadas e compartilhadas no ciberespago.
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