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RESUMO: Este artigo se propde a descrever a contribui¢ao (agoes) desenvolvidas pela Universidade
Estadual do Piaui ligadas a Assisténcia Estudantil frente aos desafios do ensino remoto na pandemia da
COVID-19 com foco na permanéncia de mar¢o de 2020 ajunho de 2021. O estudo promove discussoes
sobre o atual contexto de desigualdades e a gestdao de politicas publicas de Assisténcia Estudantil com
foco na permanéncia dos estudantes. Em termos de método, trata-se de abordagem qualitativa, de
natureza descritiva, utilizando-se do Estudo de Caso como método de pesquisa. Como principais
resultados, evidenciam-se medidas consistentes quanto a oferta de nimeros de vagas em quatro Editais
langados no perfodo pandémico, entretanto, em relagao aos tipos de programas implementados e a
quantidade efetiva de discentes atendidos percebe-se que houve uma timida contemplacio dos
estudantes, nao alcancando os numeros inicialmente projetados visando a concessao dos beneficios.
Essas agoes possibilitaram o acesso dos discentes a Internet durante as aulas remotas e alguns beneficios
voltados ao custeio de moradia em municipios fora do ambiente familiar. Atualmente, a UESPI mantém
suas aulas de forma remota como estratégia de ensino-aprendizagem. Embora se perceba que houve
movimentacao da IES na promocao de a¢bes de Assisténcia Estudantil durante o periodo pandémico,
no que diz respeito a eficiéncia na promogao de tais medidas se reconhece que ocorreu baixa adesio dos
estudantes quanto aos beneficios oferecidos, precisando a UESPI repensar as estratégias com vistas a
reduzir a evasao.
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STUDENT ASSISTANCE IN A PUBLIC STATE UNIVERSITY: A STUDY IN THE LIGHT OF THE
REPERCUSSIONS OF COVID-19

ABSTRACT: This article aims to describe the contribution and shares developed by the State University
of Piaui related to student assistance in the face of the challenges of remote learning in the COVID-19
pandemic, focusing on the permanence from March 2020 to June 2021. The study promotes discussions
about the current context of inequalities and the management of public policies for student Assistance,
focusing on student retention. According to the method, it is a qualitative approach, descriptive in nature,
using the case study as a research method. The main results show consistent measures regarding the
supply of vacancies in four public notices launched in the pandemic period. However, in relation to the
types of programs implemented and the effective number of students served, it is clear that there was a
lower contemplation of students, not reaching the numbers initially projected with a view to granting the
benefits. These actions made it possible for students to access the Internet during remote classes. Also,
some benefits aimed at paying for housing according to the family environment. Currently, the university
maintains its classes remotely as a teaching-learning strategy. Although it is noticed that there was
movement by the HEI (IES) in promoting student assistance actions during the pandemic period, with
regard to the efficiency in promoting such measures, it is recognized that there was a small student
adhesion to the benefits offered, requiring the university to rethink the strategies with a view to reducing
dropout.

Keywords: COVID-19, Public University, Student Assistance, Strategies, Piau.
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LA ASISTENCIA A LOS ESTUDIANTES EN UNA UNIVERSIDAD PUBLICA ESTATAL: UN ESTUDIO A LA
LUZ DE LAS REPERCUSIONES DE LA COVID-19

RESUMEN: Este articulo propone describir la contribucién (acciones) desarrollada por la Universidad
Estatal de Piaui vinculada a la Asistencia Estudiantil frente a los desafios de la educacién a distancia en la
pandemia de COVID-19 con un enfoque de permanencia de marzo de 2020 a junio de 2021. El estudio
promueve el debate sobre el contexto actual de las desigualdades y la gestion de las politicas publicas de
Asistencia al Estudiante centradas en la permanencia de los estudiantes. En cuanto al método, se trata de
un enfoque cualitativo, de caracter descriptivo, que utiliza el estudio de casos como método de
investigacion. Sin embargo, en relacion con los tipos de programas implementados y el nimero efectivo
de alumnos atendidos, se observa que hubo una timida contemplacién de alumnos, no alcanzando las
cifras inicialmente proyectadas para la concesion de beneficios. Estas acciones permitieron el acceso de
los estudiantes a Internet durante las clases a distancia y algunas prestaciones destinadas a financiar el
alojamiento en municipios fuera del entorno familiar. Actualmente, la UESPI mantiene sus clases a
distancia como estrategia de ensefianza-aprendizaje. Si bien se observa que la IES fue activa en la
promocién de acciones de Asistencia al Estudiante durante el periodo de la pandemia, en cuanto a la
eficiencia en la promocion de dichas medidas, se reconoce que hubo una baja adhesion de los estudiantes
a los beneficios ofrecidos, lo que hizo necesario que la UESPI replanteara sus estrategias para reducir la
desercion.

Palabras clave: COVID-19, Universidad publica, Asistencia a los estudiantes, Estrategias, Piau.

INTRODUCAO

Esse trabalho concentra-se em discutir as Politicas Publicas na area da educacio,
especificamente aquelas voltadas para a Assisténcia Estudantil no ensino superior. Nos ultimos anos,
muito se tem debatido sobre a importancia do aumento do nimero de vagas no ensino superior brasileiro,
que reconhecidamente tém possibilitado mais oportunidades para as pessoas, promovendo, de fato, um
mecanismo valido de inclusdo social. De acordo com o senso educacional realizado pelo Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) do ano de 2019, no qual
participaram 2.068 instituicoes de educacao superior — representando um acréscimo de 2,8% em relagao
ao ano de 2018 — no que se refere as vagas, foram ofertadas 16.425.302 oportunidades na Graduagao,
incluindo neste total as vagas do segmento publico e do privado (BRASIL, 2019).

Estudos como os de Lima e Davel (2020) t¢ém apontado que essa evolu¢ao tem sido de certa
forma incentivada por alguns marcos legais e Politicas Publicas que favoreceram a melhoria nesses
aspecto, como criagao da Lei de Diretrizes e Bases — LDB da Educacdo de n® 9.394, de 20 de dezembro
de 1996 que, no seu no seu artigo 3°, trata da igualdade de condi¢oes de acesso e de permanéncia na
escola e o proprio Decreto-Lei n® 6.096, de abril de 2007, que criou o Programa de Apoio aos
Planos de Reestruturacio e Expansao das Universidades Federais — REUNI com o intuito de
promover condi¢Oes para ampliacio de acesso e permanéncia na educagao superior (LIMA; DAVEL,
2020).

E interessante destacar, os esforcos para a criagio do Férum Nacional de Pro-Reitores de
Assuntos Comunitarios e Estudantis - FONAPRACE, o qual desde os anos 80 ja articulava movimentos
envolvendo as a¢bes voltadas para a assisténcia aos estudantes. No ano de 2007 a aprovacao do PNAES
— Plano Nacional de Assisténcia Estudantil instituido em 2010 abre portas para a estruturacao de agoes
de amparo ao discente em nivel nacional (VASCONCELOS, 2010).
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Entretanto, vale ressaltar que as universidades estaduais nio sio contempladas com o
PNAES, visto que este programa atende apenas aos institutos e as universidades federais de ensino. A
politica que norteia as a¢oes de assisténcia no ambito estadual é o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil para as Universidades Estaduais — PNAEST, criado em 2010.

Diante dos desafios gerados pelo surgimento do virus SARS-CoV-2, cuja constatagiao
comegou com um surto simples na cidade de Wuhan, na China, (PLATTO et al., 2021), depois se
transformando em pandemia mundial (COUCH; FAIRLIE; XU, 2020), todo o planeta teve que adaptar
mecanismos para o enfrentamento da pandemia. Muitas pesquisas tém, desde entdo, interesse em discutir
acerca das consequéncias ocasionadas no campo politico, social, econdémico e varios outros campos para
observar os desdobramentos na vida em sociedade diante dessa realidade.

A Educagio, assim como outras areas, sofreu diversas mudangas pelo contexto que o mundo
moderno enfrenta: a pandemia da COVID-19. O mundo todo teve que se adaptar a novas formas de
convivéncia em sociedade e, neste novo normal, encontra-se o ensino remoto no Ensino Superior publico
brasileiro que, por meio da Portaria n® 343 de 17 de margo de 2020 do Ministério da Educagao (MEC)
restringiu a liberdade ao livre acesso as escolas, recomendando a implementagao do ensino remoto
durante os periodos criticos da pandemia no Brasil.

Essa experiéncia, que tem sido desafiadora, tanto para os professores quanto para os
estudantes de Graduagao, tem imposto a ambos uma completa revisao comportamental e instrumental,
embasada na inadiavel necessidade de planejamento e de organizagao, de maneira a, sempre colocando o
discente como protagonista, compartilhar conhecimentos e ampliar as conexoes subjetivas entre os atores
envolvidos, tendo em vista que a pandemia, em elevada medida, fragiliza os sujeitos e isto muito se deu
pelo isolamento social e pelo distanciamento social que a COVID-19 imp6s a todos (WILDER-SMITH,;
FREEDMAN, 2020).

No que se refere aos docentes, ficou explicito para toda a sociedade o esforco que estes
profissionais tém envidado no sentido de impedir o desgarramento dos alunos do cotidiano académico
e, para tanto, buscaram formas alternativas para desenvolver o seu oficio. Salvo raras excegoes, os
professores, em todos os niveis da educagao e os técnicos educacionais, além dos gestores educacionais,
uniram-se na defini¢ao e na implementacio de estratégias que pudessem aproximar os alunos das agoes
diarias, tentando evitar a desmotivacio e o desinteresse pela aprendizagem a distancia. Portanto, é
necessario pontuar, nio se pode apenas avaliar os efeitos da Assisténcia Estudantil relacionados ao
periodo da pandemia em curso, mas, sobretudo, que medidas foram discutidas, debatidas, avaliadas e
implementadas com o fito de nao privar os alunos do seu fundamental direito a educacao de qualidade.

Neste sentido, o sistema educacional em si teve que se adaptar ao regime de aulas que utiliza
em sua grande maioria as tecnologias da informag¢ao. No ambito do Ensino Superior, isto nao foi
diferente, visto que as universidades publicas, cada uma com suas provisoes, foram se organizando para
essa nova forma de produzir e disseminar o conhecimento. A Universidade Estadual do Piaui (UESPI),
assim como outras universidades, tiveram que se adequar a esta nova realidade e desde o ano de 2020
vém desenvolvendo suas atividades de forma remota.

O ponto central da discussao remete a uma constatagao: O ensino remoto vem escancarando
de forma bem mais clara as relagdes de desigualdade que existem na sociedade, inclusive a académica.
Apesar do entendimento coletivo de que todos os individuos sio considerados igualmente cidadaos
brasileiros, conforme preconiza a Constitui¢ao Federal de 1988, a materializacao de fato deste e de outros
direitos pelo Estado ¢ um caminho um tanto distante, muitas das vezes de efeito apenas abstrato.

No Brasil, o acesso a Educagao Superior ¢ um direito social para todos os cidadios e, sob
este entendimento, busca-se a constru¢ao de um Estado de bem-estar social que seja capaz de fortalecer
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a cidadania (MARSHALL, 1967) por meio de politicas publicas educacionais, dentre as quais as agoes
para Assisténcia Estudantil nas universidades publicas.

Nesta perspectiva, e analisando os desafios existentes no ensino remoto, considera-se que a
politica de Assisténcia Estudantil no ambito da UESPI deve ser considerada como fator significante para
promocao de meios para que os estudantes que se enquadram nas especificacoes do perfil de a¢oes de
assistencialismo e possam ter condi¢des minimas de acesso as aulas no ensino remoto.

Ao relacionar ensino mediante as adversidades impostas pela COVID-19, e destacando a
importancia da politica de Assisténcia Estudantil como pec¢a fundamental para tornar possivel essa
experiéncia, apresenta-se os questionamentos que norteiam esse estudo: Que agoes relacionadas a
Assisténcia Estudantil foram promovidas pela Universidade Estadual do Piaui para auxiliar no
enfrentamento dos desafios no ensino remoto e na permanéncia discente em época de COVID-19? Essas
acoes estao de acordo com os objetivos do Programa Nacional que norteia o direcionamento da
Assisténcia Estudantil para universidades estaduais?

Para tanto, e corroborando com as questdes propostas anteriormente, esse artigo objetiva de
forma geral descrever a contribuicao (agoes) desenvolvidas pela Universidade Estadual do Piauf ligadas a
Assisténcia Estudantil frente aos desafios do ensino remoto na pandemia da COVID-19 com foco na
permanéncia no perfodo de margo de 2020 a junho de 2021. De maneira especifica, apresentam-se os
objetivos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil para as Universidades Estaduais — PNAEST,
o qual orienta as a¢des afirmativas no ambito da UESPI. Adicionalmente, o estudo pretende discutir a
gestao das politicas de Assisténcia Estudantil com foco na permanéncia no ensino nao presencial.

O estudo encontra-se estruturado em cinco partes, incluindo essa Introducdo: a segunda
se¢ao trata da fundamentagao tedrica que aborda discussoes de concepcdes relacionadas ao PNAEST, a
desigualdade social e a importancia da Assisténcia Estudantil no ensino remoto e aspectos de gestao da
politica de AE com foco na permanéncia nesse contexto. Na terceira se¢dao, sao apresentados os
procedimentos metodologicos de execucao do trabalho. Na quarta secdao sio trazidos os principais
achados do estudo, discutindo os esfor¢os da UESPI na pandemia da COVID-19 para a permanéncia
discente na institui¢ao. As consideragoes finais do artigo constituem a quinta se¢ao e, por fim, relacionam-
se as referéncias utilizadas.

O PROGRAMA NACIONAL DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL PARA AS
UNIVERSIDADES ESTADUAIS

As instituicdes de educagao superior publicas estaduais passaram a ser contempladas com
recursos do Governo Federal a partir da Portaria do Ministério da Educacao (MEC) N° 25, de
28/12/2010. Essa Portaria dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil para Instituices
de Educac¢ao Superior Pablica Estaduais — PNAEST. Este programa (BRASIL, 2010, p. 1) foi instituido
na busca de desenvolver “estratégias de combate as desigualdades sociais e regionais e de inclusao social
que promova a garantia do pleno acesso, permanéncia e sucesso aos estudantes das universidades”.

O amparo legal para agcdes da Assisténcia Estudantil ¢ pega fundamental para consolidacao
dos direitos sociais no Ensino Superior e, nesta perspectiva, convém destacar o que pensam Lago e
Gonsalves (2019, p. 515), para quem “enquanto nao houver o amparo de legislacdes especificas que
regulamentem as ac¢Oes de assisténcia estudantil nas universidades federais, estaduais, municipais ou
particulares, o cenario ¢ de um assistencialismo estudantil.” Em outras palavras, a Legislacao legitima o
movimento para materializagdo da formulacio das politicas publicas. Acerca da importancia dos
empenhos voltados aos estudantes, Silva e Santos (2019, p. 654) apontam que:
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As politicas de assisténcia ao estudante tém como finalidade garantir a igualdade de
oportunidades aos estudantes na perspectiva do direito social; proporcionar as condi¢oes basicas
para sua permanéncia na instituicio e assegurar meios necessarios ao pleno desempenho

académico.

Dito de outra forma, as politicas de Assisténcia Estudantil possuem aspectos que significam
uma consequéncia positiva na vida do estudante, porque nao buscam apenas garantir a paridade de
condig¢des, mas, sobretudo, visa intencionalmente a promover meios para que o discente permane¢a na
universidade e possa vivenciar o meio académico em sua plenitude.

Em Finatti et al. (2007), mencionados por Imperatori (2017), é evidenciada uma discussao
antiga sobre a importancia da concepcao de agoes publicas de amparo aos estudantes, as quais, na
percepgao de Imperatori (2017, p. 290) expressa o seguinte entendimento: “para que o aluno possa
desenvolver-se em sua plenitude académica, ¢ necessario associar, a qualidade do ensino ministrado, uma
politica efetiva de assisténcia, em termos de moradia, alimentagao, saude, esporte, cultura e lazer, entre
outras condi¢oes”.

Nesta concepgao, pelos motivos apresentados, observa-se a importancia de se incorporar
muito mais direitos sociais para os discentes do Ensino Superior publico estadual. Com efeito, a propria
formulacao do PNAEST abre mais opgoes para a garantia destes direitos. E interessante destacar, que as
institui¢Oes estaduais passaram a receber os recursos federais do PNAEST para implementar ou ampliar
as agoes da politica estudantil a medida em que estas universidades ofertaram vagas pelo Sistema de
Selegao Unificada (SISU), no qual os candidatos sao selecionados por meio do Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) (BRASIL, 2021). Destarte, sio objetivos do Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil para Instituicbes de Educagao Superior Publica Estaduais (BRASIL, 2010, p. 1):

I — Fomentar a democratizagdo das condi¢oes de acesso e permanéncia dos jovens na educacido
superior publica estadual;

II — Minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais no acesso a educagio superior;
IIT — Reduzir as taxas de retencdo e evasio;

IV — Aumentar as taxas de sucesso académico dos estudantes;

V — Contribuir para a promogio da inclusio social pela educagio.

Os objetivos do programa devem nortear as agoes de amparo estudantil que sdo promovidas
pelas universidades estaduais. A fim de melhor orientar e exemplificar a atuagao, o proprio PNAEST
estabelece no Decreto as areas de abrangéncia do dispositivo legal: moradia estudantil, alimentagao,
transporte, assisténcia a saude, inclusao digital, cultura, esporte, creche, apoio pedagdgico e acesso,
participagao e aprendizagem de estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e
altas habilidades e superdotacio, conforme preconizado pelo Decreto MEC n. 25, de 28/12/2010
(BRASIL, 2010).

E relevante pontuar que do ponto de vista dos direitos sociais, nio raro, ha uma dessintonia
entre o planejado (or¢ado) e o executado em termos de politicas publicas. Neste sentido, a fissura social
se estende, elevando as desigualdades sociais, tema que sera mais bem discutido na préxima segao.

Desigualdade social e a perspectiva do ensino remoto: a importancia da politica de Assisténcia
Estudantil

Numa sociedade ja marcada por divisdes entre classes, como os donos de propriedades e
dominio dos fatores produtivos e os donos da forga de trabalho ou trabalhadores comuns, (MARX, 2018)
e por meio de uma relagio constituida pelas desigualdades e perdas de direitos fundamentais (MIGUEL,



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

2016, SANTOS, 2013; BOSCHETTTI, 2018; SANTOS, 2018), a pandemia da COVID-19 fez emergir de
uma maneira mais evidente o quanto a vida cotidiana de isolamento seria muito mais dificil para algumas
do que para outras parcelas da populagao.

Virias foram as mudancas que a sociedade teve que enfrentar para conseguir continuar com
saude, pois de uma hora para outra modificou-se drasticamente o modo de vida de todos, fazendo com
que o processo de readaptacio da vida cotidiana fosse, praticamente em todas as agoes diarias dos
individuos — trabalhar, estudar ou até mesmo ir ao supermercado — a Gnica possibilidade.

No campo da Educagao, a COVID-19 trouxe mudangas significativas ao ensino presencial,
no qual o contato numa sala de aula fisica fora suspenso a partir de decisdes do Estado diante da situagao
que se apresentava, somente retornando posteriormente apos regulamentagao, passando a ser realizadas
aulas por meio do uso das tecnologias digitais. Surge, entao, um duplo problema: o processo de adaptagao
para alunos e para professores ao novo sistema de aulas remotas; e as condi¢Oes materiais minimas
necessarias para que este exercicio fosse realizado. Este estudo nao se detera sobre o processo de
adaptagao dos atores envolvidos, mas sim sobre as condi¢bes para que a agio do ensino remoto ocorra.

A pandemia contribuiu significativamente para o enfraquecimento no nivel de renda de uma
populaciao que ja sofria com as consequéncias do desemprego. Esta informagao pode ser observada pelos
dados obtidos pela Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua — PNAD — vinculado ao
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2020), que aponta que no quarto trimestre do ano
de 2020 as pessoas com idades entre 18 a 39 anos somam 64,7% do nimeros de desocupados no Brasil.
A renda, ou neste, caso a falta de uma renda fixa nos leva a associar este fator a um dos empecilhos ao
ensino remoto, tendo em vista que as condigdes minimas para assistir uma aula remota ¢ ter acesso a
Internet e o uso de um equipamento tecnolégico, sendo que para o aluno garanta este minimo necessita
de uma renda e os dados oficiais apontam para um caminho inverso: uma populagio potencialmente
desempregada.

Ao se tratar do acesso a Internet, os dados da PNAD/IBGE no ano de 2019 apontam que
mais de 80% dos domicilios no Brasil tinham acesso a rede, todavia, os indicadores também apontam
que 40 milhdes de brasileiros continuam sem ter acesso a rede mundial. Quanto aos estudantes da esfera
publica a mesma pesquisa apresentou o celular como principal meio de acesso, mas apenas 43% teriam
acesso de rede ao computador. Neste sentido, sao evidenciados diversos aspectos que aumentam as
dificuldades para o sucesso de aulas a distancia, isto ¢, através da mweb. Com efeito, possibilitar
infraestrutura minima para que os estudantes tenham chances de continuar estudando, inclusive no
Ensino Superior, torna-se um desafio a ser enfrentado pelos gestores educacionais (BRASIL, 2019).

Vale ressaltar que a coletividade do ensino publico superior, as custas de duras lutas, tem
atualmente aumentado a fracao de alunos contemplados com as politicas de a¢des afirmativas. Segundo
Feres et al., (2018, p. 13), as a¢des afirmativas podem ser entendidas como “todo programa, publico ou
privado, que tem por objetivo conferir recursos ou direitos especiais para membros de um grupo social
desfavorecido, com vistas a um bem coletivo”. Neste sentido, entende-se a politica de Assisténcia
Estudantil no ensino superior um movimento necessario a permanéncia dos discentes, sobretudo em
tempos de aulas nao presenciais.

Nesta perspectiva, para assistir as aulas remotas os alunos enquadrados no perfil de baixa
renda, afetados inclusive por questoes economicas, em grande parte desocupada, vém enfrentando revés
maiores do que os demais académicos com perfil de uma renda mais elevada. De acordo com os dados
do IBGE no ano de 2019, um a cada quatro brasileiros vivia com menos de R$ 436,00 (quatrocentos e
trinta e seis reais) por més (BRASIL, 2019).

Desta forma, as politicas de Assisténcia Estudantil no ensino superior surgem com uma

alternativa mitigadora. Entretanto, resta claro que no contexto da pandemia se torna significante a adogao
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desta politica visando a prover o graduando na vivéncia académica, pois num dos pais desigual como o
Brasil, as intervengdes governamentais sao por vezes um afago emergencial voltado as classes mais baixas,
mas sem nenhuma perspectiva de permanéncia. As desigualdades sociais no Brasil sdo latentes e, por
conta disto, as politicas publicas de combate a pobreza, a marginaliza¢do, as diferengas, aos conflitos e a
desintegracao dos arranjos sociais precisam ser sistematizadas e ter carater de permanéncia, especialmente
em cenarios de crise — econdmica, social, de saude — como o mundo tem enfrentado atualmente por
conta da COVID-19.

A Gestao da Politica de Assisténcia Estudantil frente ao ensino remoto: permanéncia em foco

No Brasil, o ensino apresenta altas taxas de evasio dos seus alunos, como demonstrados em
varios estudos (SANTOS; OLIVEIRA, 2020; LIMA; ZAGO, 2018), resultado de todo um processo
histérico de marginalizagdo e de mecanismos insuficientes do financiamento publico do Estado o qual,
embora a Educagio seja assegurada a todos os cidadaos, é possivel observar uma realidade que configura
um comportamento distante do perfil educacional ideal que seria fruto da constru¢ao de um Estado
Social forte (SALVADOR, 2010).

A politica de Assisténcia Estudantil, bem como a gestio destes recursos, deve ser organizada
de forma a atender os principios gerais de diretrizes nacionais como o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES) e do proprio PNAEST que encabega as agoes voltadas as universidades estaduais.

Como um direito social, a gestaio da Assisténcia Estudantil tem a finalidade de dispor os
recursos basicos para minimizac¢ao das dificuldades no processo de ensino e na performance académica,
para tanto, deve permitir aos estudantes as condigoes minimas para desenvolver-se, ter um bom
desempenho curricular, diminuindo a evasdo e o abandono do curso (VASCONCELOS, 2010).

Durante o ensino remoto, as universidades publicas vém tentando, num cenario que, como
ja discutido no presente estudo, escancara mais as desigualdades, fazer com que o aluno possa continuar
estudando. A permanéncia na academia deve ser o foco principal durante a pandemia da COVID-19,
tendo em vista a propria intengao das agdes de assisténcia que exigem diretrizes intencionalmente
pensadas para esta finalidade. Em contrapartida, pelo menos ao nivel da UESPI, evidenciou-se que as
acoes de Assisténcia Estudantil foram um tanto limitadas. Em razdo do contexto desafiador que a
pandemia impos a todos, percebeu-se uma contribui¢do minima, até mesmo pela propria reestruturagao
do Estado neoliberal capitalista que na busca por atender os interesses burgueses produz impactos
negativos para as politicas sociais (ALENCAR JUNIOR; SALVADOR, 2015; FRANCO et al., 2021).

Sob estas circunstancias, é necessario atentar para o papel das instituigdes educacionais como
estimuladoras da inclusao social, especialmente entre as massas. E é coerente afirmar que nos dltimos
anos, a expansao do ensino superior no Brasil e a adoc¢ao de politicas publicas trouxeram muitos alunos
de escolas publicas e condigbes socioeconomicas desfavorecidas para as universidades (GONTIJO;
FORTUNATO; YAMANAKA, 2019).

A permanéncia dos alunos nas universidades ¢ o verdadeiro desafio da atualidade, o que
impoe maior responsabilidade as instituicdes — no que concerne a infraestrutura disponibilizada para
honrar a nova ordem imposta — e aos seus gestores — enquanto tomadores de decisio — pois devem
atender as necessidades dos alunos e proporcionar-lhes condigoes que promovam sua permanéncia na
institui¢ao. Nesse sentido, a formulacao das agdes que visem a permanéncia estudantil deve ser pensada
levando em consideragao a realidade local do cmpus e o atendimento as necessidades reais, e faz-se se
necessaria a implementa¢do de estratégias governamentais e institucionais que contemplem a
permanéncia desses estudantes no ensino superior (OLIVEIRA; GOIS, 2020). Desta forma, torna-se
imperiosa aimplementagao de estratégias governamentais e institucionais que contemplem a permanéncia
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desses discentes no ensino superior, democratizando seu acesso, garantindo o ingresso sem abandonar a
permanéncia desses universitarios, pois nao se preocupar com articulagoes que mantenham o aluno na
universidade nao contribui para uma mudanca qualitativa do quadro da educacio brasileira (DIOGO et
al., 2010).

Alguns estudos como o de Amaral et al. (2020) atentam para os motivos apontados como
causas da evasao: falta de transporte; nivelamento (dificuldade de aprendizagem); identificagao com o
curso; dificuldade em conciliar os horarios do trabalho; a concorréncia de outras universidades e escolas;
transferéncia familiar; perca de vinculo; vulnerabilidade social e econdmica; falta de didatica; imaturidade
dos alunos.

Para combater essas motivacoes da evasao as instituicoes devem trabalhar a Assisténcia
Estudantil de forma a atender as principais necessidades do seu corpo discente e, neste sentido, é
indispensavel conhecer a realidade, para que através de estratégias planejadas por uma equipe
multidisciplinar possam configurar oportunidades para diminuir a evasio de alunos da universidade
(AMARAL et al. 2020).

Nesta linha, reconhece-se a necessidade, que no contexto de ensino remoto se torna mais
expressiva, de uma politica de Assisténcia Estudantil que possibilite meios para promog¢ao de agodes
planejadas com foco na realidade discente. Neste particular, também se torna interessante que a
universidade publica conhega o perfil dos estudantes por meio de estudos sistematicos, esperando que a
Administracao Superior obtenha informacdes no nivel de campus para assim desenvolver agoes da
Assisténcia Estudantil mais eficazes e que de fato proporcionem a permanéncia dos estudantes.

Importa mencionar o pensamento de Leite (2015), para quem ha uma perspectiva neoliberal
do Estado brasileiro de Politicas Publicas definidas apenas para atender a grupos sociais minoritarios e
privilegiados, focando muito pouco nos grupos em desvantagem. Neste caso, algumas Politicas Publicas
sao propostas e implementadas por meio de agbes apenas com suporte filantrépico e de carater
assistencialista no combate as desigualdades sociais, tendo em vista o préprio papel do Estado, como
apontado por Poulantzas (2019), quando afirma que o Estado atua como organizador e mediador entre
os interesses da elite burguesa e as necessidades das classes sociais mais baixas.

Diante do exposto, entende-se que a Assisténcia Estudantil no periodo de realiza¢ao do
ensino remoto produz significados diferentes para os mais variados atores: O Estado propoe agoes
paliativas através da Assisténcia Estudantil na UESPI, os alunos que se encontram em situagao de
necessidade sio possivelmente contemplados e conseguem acompanhar as aulas e, por outro lado,
desenvolve-se a continuidade do capacitagao de mao de obra qualificada pela universidade puablica para
atendimento as grandes empresas pertencentes aos donos do capital.

De acordo com o pensamento de Lima e Davel (2020, p. 45) “as politicas sociais da educagao
sao de grande wvalia para entender como se apresenta O  contexto  nas
quais sao elaboradas, principalmente as de cunho socioeconémicos que visam a inclusdao dos individuos
menos favorecidos”. Nessa linha de pensamento, o contexto da pandemia COVID-19 que se apresenta
o ensino remoto requer agoes da politica de Assisténcia Estudantil coerentes com a conjuntura que impoe
desafios maiores para os estudantes do ensino superior. Em Vasconcelos (2012, p. 107) encontramos que
a Assisténcia Estudantil deve adentrar em:

Todas as areas dos direitos humanos, compreendendo a¢ées que proporcionem desde os ideais
condi¢oes de saide, o acesso aos instrumentais pedagogicos necessarios a formagao profissional
nas mais diferentes areas do conhecimento, o acompanhamento as necessidades educativas
especiais, até o provimento dos recursos minimos para a sobrevivéncia do estudante, tais como:
moradia, alimentacdo, transporte e recursos financeiros.
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As agoes de amparo ao estudante devem ser pensadas de forma ampla na busca pelo
atendimento sistémico, e em situagdes excepcionais — como neste cenario em que O ensino remoto se
tornou uma estratégia educacional morosa — a Assisténcia Estudantil deve mover esforcos mais
expressivos, com agoes diversificadas, para incentivar a permanéncia do maior numero discente possivel
que se encontram em situacOes de vulnerabilidade ou que reste comprometida a continuidade nos
estudos.

Assim, parece ser consenso que a Assisténcia Estudantil além de possuir um valor publico
de caracteristica inclusiva, possibilita que estudantes de camadas sociais desfavoraveis permanecam no
ensino superior (LIMA; DAVEL, 2020). Nestes termos, durante a pandemia da COVID-19 tais agoes
necessitam de um planejamento estruturado e sistematico a fim de assegurar as condigdes minimas
necessaria visando a retencao dos alunos nas aulas on/ine, reforcando o carater inclusivo da intencao

programatica.
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Metodologicamente, este estudo trata-se de uma pesquisa de abordagem qualitativa,
buscando subjetivamente adentrar no estudo das relagées sociais (MINAYO, 2013) no que concerne as
adversidades do ensino remoto e a movimenta¢iao do Estado a partir da contribui¢io da universidade
publica pela acdo da Assisténcia Estudantil nesse contexto social de diversidade e desigualdades das
esferas da vida em sociedade.

A natureza da pesquisa possui cunho descritivo, pela propria proposta dos objetivos desse
trabalho que busca a descrigao imparcial do fenémeno sob investigacao (MINAYO, 2013), neste caso da
contribuicao da Assisténcia Estudantil da UESPI caracterizando e discutindo sobre essa realidade
especifica. Para Denzin e Lincoln (2018, p. 30),

A investigacdo qualitativa busca descobrir e descrever narrativamente o que
determinadas pessoas fazem em sua vida cotidiana e o que suas agdes significam para
elas. A pesquisa identifica tipos de coisas relevantes no mundo — tipos de pessoas, tipos
de acdes, tipos de crengas e interesses — com foco nas diferencas e nas formas das coisas
que fazem diferenca para o significado que elas compreendem.

A respeito das técnicas de pesquisa foram utilizadas: estudo de caso, pesquisa bibliografica
intencional e pesquisa documental. O estudo apresenta como como analise o caso da Universidade
Estadual do Piauf sendo acionado para investigar e descrever de forma empirica e especifica (YIN, 2010)
as agoes de Assistencia Estudantil materializadas pela UESPI durante o periodo de ensino remoto. Como
amparo as referéncias, buscou-se intencionalmente bibliografias que contemplassem conteudos acerca da
tematica da AE por meio de dissertagoes, artigos publicados, livros, e outras obras para responder ao
problema e atender aos objetivos do estudo.

A pesquisa documental se constitui de relatorios, editais de programas, relatorios finais de
contemplados desses programas e resolugdes sobre as agoes da AE da UESPI de modo primario junto
ao Departamento de Assuntos Estudantis ¢ Comunitarios — DAEC, vinculado a Pré Reitoria de
Extensao, Assuntos Estudantis e Comunitarios — PREX (sujeitos de pesquisa) e em sites oficiais do
Ministério da Educagao (MEC), do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), e da propria
universidade. Essa pesquisa possibilitou a descri¢io dos desdobramentos graduais de uma histéria em
curso (MAY, 2004) das a¢oes materiais da Assisténcia Estudantil da UESPI no contexto do ensino
remoto.



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

A coleta dos dados documentais junto ao DAEC foi realizada via solicitagao formal (MAY,
2004) eletronica por e-mail a diretora do departamento (até pelo fato do trabalho esta ocorrendo de forma
remota) no més de abril de 2021, as outras a¢des de pesquisa documental e bibliografica durante o periodo
de marco a junho desse mesmo ano.

A analise dos dados é uma etapa de grande importancia na pesquisa (MARCONI;
LAKATOS, 1992). Neste aspecto, convém registrar que os dados obtidos na etapa de pesquisa
documental foram analisados através da técnica analise de conteudo (BARDIN, 2011). Inicialmente foi
realizada uma pré-analise dos documentos coletados, em seguida a explorag¢ao do material destacando e
registrando os fatos importantes e por conseguinte a extragao e interpretacio do conteudo documental
que a partir das inferéncias dos autores produzem significados e sdo expostos no préximo capitulo como
resultados nesse artigo (BARDIN, 2011).

DISCUSSAO SOBRE A CONTRIBUICAO DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL DA UESPI
SOB A PANDEMIA DA COVID-19

Entende-se por universidade uma institui¢ao de pluralidades, que acolhe pessoas de todos os
geéneros, ragas e classes sociais. Durante a pandemia, continuar estudando para alguns discentes se tornou
um desafio bem maior. Estabelecer uma estrutura minima em casa, um remote learning para acompanhar as
aulas remotas produz custos que as familias desses discentes muitas vezes nao podem arcar.

O ensino remoto tornou-se uma realidade na Universidade Estadual do Piauf no més de
outubro do ano de 2020. Depois de diversos esfor¢os e didlogo entre Governo Estadual, administracao
superior, conselhos e comunidade docente e discente, as aulas remotas foram implementadas a partir da
Resolugao n® 020/2020 do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensio (CEPEX/UESPI), a qual

estabelece em seu artigo 1°:

Diretrizes para a retomada das atividades de Ensino, de forma ndo presencial, referentes ao
Semestre Letivo de 2020.1 e ao Periodo Especial Curricular 2020.3, nos cursos presenciais de
Graduacdo da UESPI, em virtude da situagio de excepcionalidade causada pela pandemia do
novo coronavirus.

Nessa mesma Resolucao, em seu Art. 2 {3° expde-se claramente o seguinte texto:

A UESPI oferecera as condi¢bes de acesso a todos os estudantes, com o apoio necessario para
que as atividades sejam contempladas conforme a proposta desta resolucio, atuando para a
diminuicdo das desigualdades de acesso aos instrumentos tecnolégicos e as ferramentas digitais,
reafirmando, assim, seu compromisso de ser uma Instituicio Pablica de qualidade e socialmente
referenciada. (CEPEX, 020/2020).

Face aos apontamentos expostos, a Resolucao destaca para além da implantacao do ensino
remoto, a responsabilidade que a UESPI assume de promover as condi¢Oes necessarias para que os
discentes desta IES participassem das aulas nesta nova forma de ensino, reflexo das contingéncias
sanitarias impostas pela pandemia.

Como etapa importante de analise e de compreensao para o entendimento da realidade das
condi¢oes discentes, tendo em vista que o Ensino Superior alcanga diversas camadas sociais da sociedade,
a UESPI tomou a iniciativa de realizar uma pesquisa com o publico discente. O numero de alunos
regularmente matriculados ensino regular no ano de 2020 na Universidade foram cerca 11.000 (onze mil
alunos), distribuidos em todos os 12 campis da instituicao. Nesta pesquisa sobre questdes relacionadas a
demanda do ensino remoto, realizada entre os meses de setembro e novembro de 2020, participaram
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2.887 (dois mil oitocentos e oitenta e sete discentes) correspondendo a um percentual de resposta de
26,2% do total (UESPI, 2020).

Como informagdes importantes para esse estudo, apresentam-se os resultados de um dos
questionamentos desta pesquisa na qual ficou evidenciado que quando os alunos foram questionados se
possuiam equipamento e conexao com a Internet para o desenvolvimento de atividades no ensino remoto
89% responderam que sim e 11% que nao (UESPI, 2020).

Estes dados demonstram que, mesmo de uma maneira superficial, para que o ensino remoto
obtivesse sucesso, a universidade teria que promover a¢oes especificas para garantir “o minimo” visando
a assegurar as condi¢bes de ensino remoto aos seus estudantes que nao tinham acesso a rede ou ao
equipamento para aulas nao presenciais.

As acOes gerais de Assisténcia ao estudante na Universidade Estadual do Piaui foram
pensadas considerando o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil para as Universidades Estaduais
— PNAEST, que tem a finalidade de ampliar as condi¢ées de acesso, permanéncia e sucesso dos jovens
na educagio superior publica estadual.

A politica de Assisténcia Estudantil, antes mesmo do contexto pandémico e ensino remoto,
ja tinha funcdo de amparo aos estudantes. Este estudo intencionou pesquisar como a Universidade
Estadual do Piauf através da Assisténcia Estudantil contribuiu para minimizagao das dificuldades dos seus
discentes. Para tanto, recorreu aos fundamentos e aos objetivos do programa que funciona como guia
para a materializacdo das a¢Oes de assisténcia.

As acbes acerca da Assisténcia Estudantil da Universidade Estadual do Piaui durante a
pandemia da COVID-19 situaram-se a partit da Resolu¢io do Conselho de Administracao e
Planejamento - CONAPLAN n° 003/2020 de setembro de 2020 e Resolucio do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao - CEPEX n° 38/2020 de dezembro do ano de 2020. Essas tratativas, com os seus
respectivos escopos e finalidades sao sintetizados no Quadro 1 (UESPI/CONAPLAN/CEPEX, 2020).

Quadro 1 — Resolugées (Ensino Remoto e Assisténcia Estudantil) - UESPI
N° CONSELHO ESCOPO FINALIDADE
020/2020 | CEPEX Diretrizes para a retomada do | Ensino Remoto
ensino de forma nio presencial.
003/2020 | CONAPLAN Criar no ambito das Politicas de | Auxilio Inclusio Digital -
Assistencia Estudantil, o Programa | Empréstimo de Equipamento e

Auxilio Inclusao Digital. Ajuda Pecuniaria.

038/2020 | CEPEX Estabelecer diretrizes para as A¢des | Auxilio Moradia em Carater
Extensionistas e a Assisténcia | Emergencial.
Estudantil.

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

A partir dessas resolugdes, identifica-se sobre o aporte oferecido aos discentes materializados
até junho de 2021 pela Assisténcia Estudantil no ambito da Universidade Estadual do Piauf no contexto
do ensino remoto (03) programas, sendo eles: Programa Auxilio Moradia em carater emergencial;
Programa Auxilio Inclusio Digital nas Modalidades Empréstimo de equipamento (Zablet) e Auxilio
Pecuniario para compra de equipamento (valor de R§ 700,00). Nas se¢oes seguintes serdo apresentadas
as acoes promovidas pela UESPI no sentido de enfrentar os desafios para a manuten¢ao do ensino

remoto em seus diversos cazpi.

Auxilio Moradia em Carater Emergencial



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

O Auxilio moradia em carater emergencial trata-se de um beneficio destinado aos estudantes
da Graduagao que em decorréncia da pandemia da COVID-19 ficaram impedidos de retornar as suas
residéncias de origem e estavam sem recursos para se manter no periodo de isolamento social. O Edital
n°09/2020 foi langado em junho de 2020 ofertando (155) vagas em toda a UESPI. A assisténcia consistia
em R$ 200,00 (duzentos reais) por um periodo de até trés meses. Do total de vagas ofertadas foram
atendidas (18) distribuidas entres os campi de Campo Maior (2), Floriano (4), Oeiras (3), Parnaiba (2),
Picos (2), Piripiri (1), Sio Raimundo Nonato (1) e Teresina Torquato Neto (3).

Percebe-se que dos 12 campus a UESPI apenas oito tiveram alunos comtemplados com essa
acao emergencial. Evidencia-se um numero elevado de vagas nao preenchidas, (137) cento e trinta e sete
no total.

Diante do notério insucesso nessa a¢ao, a UESPI no més de janeiro de 2021 langa outro
Edital com o mesmo proposito, oferecendo o mesmo numero de vagas do anterior. Trata-se entao do
Edital n® 04/2021 destinado a estudantes dos cursos da Graduagao da modalidade presencial, que
residiam em municipios diferente do domicilio familiar. Dessa vez foram beneficiados (156) discentes
distribuidos entre os cazpi de Barras (4), Bom Jesus (3), Campo Maior (10), Corrente (8), Floriano (23),
Oeiras (10), Parnaiba (20), Picos (12), Piripiri (6), Sao Raimundo Nonato (18), Teresina Clovis Moura (6),
Teresina Torquato Neto (23) e Urucui (13). Diferentemente do Edital 09/2020, o de 2021 beneficiou
inclusive um discente a mais que as vagas previstas em Edital.

Auxilio Inclusao Digital — Empréstimo de Equipamento e Auxilio Pecuniario

Os auxilios de inclusio digital, na modalidade empréstimo de equipamentos e ajuda
pecunidria se matetializam a partir dos Editais 17/2020 e 20/2020, respectivamente. Estas duas chamadas
publicas em carater emergencial tinham como objetivo assegurar a inclusao digital de discentes em
situacao de vulnerabilidade socioeconomica e que nao possufam ou tivessem baixa qualidade de acesso a
Internet, bem como para aqueles que nao dispunham de equipamentos para a adequada participagao e
acompanhamento das atividades académicas nao presenciais.

O Edital do auxilio para empréstimos de equipamento foi lancado no més de setembro de
2020 disponibilizando (1.000) mil vagas entre os 12 campi da UESPI. O produto ofertado se tratava da
cessao de equipamento tecnoldgico fablet aos discentes. Deste total foram contemplados (141) cento e
quarenta e um discentes entre os camp: da universidade. Dentre os campi o que mais obteve beneficiados
foi o de Teresina Torquato Neto com 39, seguido de Parnaiba com 22, Oeciras 19, Floriano 14, Sao
Raimundo 10, Campo Maior e Urugui com 8, Corrente 6, Barras e Piripiri 3, Bom Jesus e Teresina Clovis
Moura 2 beneficiados.

Grafico 1 — Empréstimo de Equipamento - Beneficiados por Campus da UESPI
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Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Evidencia-se que o numero de beneficiados em todos os cazpi (141 beneficiados) foi inferior
ao numero ofertado em Edital (1.000), comprovando, como consequéncia, que o numero total de alunos
contemplados pela modalidade ficou muito inferior a expectativa do planejamento inicial da universidade.
Nao foram preenchidas 859 vagas, nimero bastante expressivo, pois retrata que apenas 14,1% das ofertas
foram ocupadas.

No Edital da ajuda pecuniaria lancado no més de novembro de 2020 a Universidade estadual
do Piauf ofertou a mesma quantidade de vagas do empréstimo de equipamentos (1.000) mil vagas entre
os 12 campi da instituicao. O valor do auxilio destinava o valor de R§ 700,00 (setecentos reais) em cota
unica para aquisicio de equipamentos. Em relagdo aos beneficiados, 780 discentes divididos entre os
campi foram atendidos. O campus que teve maior nimero de alunos amparados por essa modalidade foi
o Teresina — Torquato Neto com 207 do total de beneficiados. Destaca-se que dos campi fora da capital
os que mais contemplaram vagas foram, respectivamente, Parnafba (79), Sao Raimundo Nonato (72),
Floriano e Oeiras (63), Campo Maior (57), Picos e Piripiri (52). Com uma oferta menos expressiva houve
as unidades de Corrente (43), Clévis Moura (33), Bom Jesus e Barras (20) e Urugui com (19).

Grafico 2 — Ajuda Pecuniaria - Beneficiados por Campus da UESPI
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Fonte: Dados da pesquisa, 2021.
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Acerca da modalidade auxilio pecuniario percebe-se que o cazpus que mais beneficiou alunos
foi o Teresina Torquato Neto. Evidencia-se que nessa modalidade foi contemplada uma quantidade bem
maior que na modalidade de empréstimo, constatando-se que duzentas e vinte (220) vagas nao foram
ocupadas.

Nesse sentido, de mar¢o do ano 2020 a junho de 2021, trés Editais foram publicados
ofertando um total de duas mil trezentas e dez vagas (2.310). Desse total, foram contemplados (1.095)
discentes entre os 12 campi em todo o Estado. Em contrapartida, deixaram de ser preenchidas 1.215 vagas,

como pode ser observado na Tabela 1.

Tabela 1 — Oferta Assisténcia Estudantil/UESPI — Marco de 2020 a Junho 2021

Beneficio Oferta em | Vagas Preenchidas | Vagas Naio
Edital Preenchidas

Edital 09/20 - Auxilio Moradia em 155 18 137
carater emergencial
Edital 04/21 - Auxilio Moradia em 155 156 -
carater emergencial
Edital 17/20 - Auxilio Inclusdo Digital 1.000 141 859
Empréstimo de equipamento
Edital 20/20 — Auxilio Inclusio Digital 1.000 780 220
Ajuda Pecuniaria

Total 2.310 1.095 1.215

Fonte: Dados da pesquisa, 2021.

Acerca da oferta de vagas em Editais de programas com vistas a Assisténcia Estudantil, o
provimento realizado pela UESPI pode ser considerado expressivo, pois quando comparado a quantidade
total de alunos da institui¢do no final do ano de 2020 (11.000) onze mil, com o total de vagas
disponibilizadas pelos editais no periodo (2.310) observa-se que houve uma expectativa de contemplar
24% dessa comunidade. Em relacio aos alunos atendidos, confrontando o numero efetivo dos
beneficiados (1.095) com a quantidade de vagas ofertadas, evidencia-se que se contemplou apenas 47,4%,
isto ¢, menos da metade das oportunidades disponibilizadas pela universidade, cujo percentual, se
comparado ao numero total de alunos, cai para menos de 10%.

Um dos focos do assistencialismo no ensino superior publico estadual é a promog¢ao da
permanéncia. Sendo assim, ¢ importante destacar que quanto menor a quantidade de alunos assistidos,
provavelmente maiores as chances de evasao, sobretudo, na conjuntura da COVID-19.

Percebe-se que a institui¢ao se mobilizou para o desenvolvimento de alternativas, entretanto,
entende-se que pelo grau de adversidades do cenario, a ajuda deveria ampliar o rol de programas que
contemplassem outros grupos vulneraveis. A deficiéncia na disponibilidade de recursos se reflete nos
numeros de oferta e de beneficiados, complexificando a situagao no que remete a permanéncia do
alunado.

Nesse estudo, também foram apresentados os objetivos do Programa Nacional de
Assisténcia Estudantil para as universidades estaduais que devem nortear as agdes de suporte aos
estudantes, inclusive as da Universidade Estadual do Piaui. As evidéncias expressam que as agOes nessa
institui¢ao durante o ensino remoto vém sendo direcionadas em consonancia aos principios propostos
pelo PNAEST.

Ainda assim, torna-se interessante atentar para o contingenciamento dos recursos destinados
a esta politica educacional as classes mais baixas durante periodo pandémico, momento no qual discentes
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estdo mais suscetfveis a perdas e a frustragao. Essa precarizagdo pode ser observada pela quantidade
limitada para alcance de alunos em situagao de vulnerabilidade numa instituicdo de Ensino Superior,
como a UESPI Dessa forma, entende-se que a contribui¢do da Assisténcia Estudantil neste contexto
vem sendo materializada de forma timida e com pouco folego institucional, funcionando muito mais
como ferramenta paliativa, que supre basicamente apenas as necessidades minimas para acesso as aulas
online do que uma politica publica eficiente de auxilio forte que vise a garantir ao estudante do ensino
superior as condi¢oes plenas para a sua permanéncia.

CONSIDERACOES FINAIS

No decorrer deste artigo observou-se que a Universidade Estadual do Piaui, durante o ensino
remoto, vem oferecendo a¢oes relacionadas a Assisténcia Estudantil a fim de contribuir para um melhor
desempenho académico na pandemia da COVID-19. Como principais contribui¢oes foram identificados
trés programas relacionados as questoes de moradia, inclusao digital dos alunos por meio de empréstimos
e de auxilio em dinheiro para a compra de equipamentos que possibilitem acompanhar as aulas remotas.

Foram apresentados os fundamentos do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil para
as universidades estaduais, o qual dispoe sobre o desenvolvimento das intervengdes acerca da Assisténcia
Estudantil no ambito das instituicGes estaduais de Ensino Superior. As agdes de amparo estudantil
realizadas neste contexto de ensino remoto pela UESPI evidenciam que o empenho da universidade para
com os discentes tem atendido aos objetivos do PNAEST. Entretanto, observou-se que o efetivo
atendimento ficou muito abaixo do numero ofertado de vagas em Editais que buscavam suprir a caréncia
no que concerne as adequagdes na relagio ensino-aprendizagem. Durante o periodo dessa pesquisa
identificou-se uma pequena variedade de auxilios em carater emergencial que ndo contemplaram toda a
dimensao de dificuldades. Contudo, é possivel destacar que houve agdes com vistas a permanéncia do
discente na instituicao. No que diz respeito a eficiéncia na promogao de tais medidas se reconhece que
ocorreu baixa adesdao dos estudantes quanto aos beneficios oferecidos, precisando a UESPI repensar as
estratégias com vistas a reduzir a evasao.

Por meio das pesquisas documental e bibliografica foram produzidas argumentacoes sobre
o tema abordado, cujo estudo procurou fazer uma discussao sobre a contribuigao da UESPI relacionada
a Assisténcia Estudantil no ensino remoto, servindo como ponto de partida para novos trabalhos. Neste
aspecto, tendo em vista que o /eus da pesquisa se limitou a UESPI, sugere-se que novos estudos sejam
conduzidos, contemplando uma analise mais ampla entre IES, com viés aplicado e comparativo, de forma
a fomentar novas discussoes e achados acerca dos grupos sociais ora pesquisados, inclusive na perspectiva
de avaliar o desenho, o impacto e/os efeitos dos programas sociais da Assisténcia Estudantil na

permanéncia dos discentes durante o ensino remoto.

REFERENCIAS

ALENCAR, Janior. O. G.; SALVADOR, E. S. Finangas, fundo publico e financiamento da Seguridade
Social no Brasil. Revista Katalysis, Flotianépolis, v. 18, n. 2, p. 239-248, jul./dez., 2015. DOI:
10.1590/1414-49802015180200010.

AMARAL, Aluydio. B.; MENDES, Vitor. S.; ARAU]O, Higor. R. M. P.; SOUSA, Paulo. H. N;
PEREIRA, Vitor. S.; ARAUJO, Lucas. P.; SANTOS, Wilo. Combate a evasao escolar por meio da



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

gestdo de processos: um estudo de caso no IFPI Parnaiba. Research, Society and Development, v. 9, n. 11, p.
1-19, nov., 2020. DOT: http://dx.doi.org/10.33448 /rsd-v9i11.8670.

BARDIN, Laurence. Awndlise de contesido. Traduzido por Luis Antero Reto, Augusto Pinheiro. Sao Paulo:
Edicdes 70, 2011.

BOSCHETTI, Ivanete. Expropriacao de direitos e reproducao da forga de trabalho. In.: BOSCHETT],
Ivanete. Expropriaco e direitos no capitalismo. Sio Paulo: Cortez, 2018.

BRASIL. IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continna — PNAD: distribuicao de pessoas desocupadas por idade, 4° trimestre de 2020.
Acesso a internet no ano 2019. Rio de Janeiro: IBGE, 2020. Disponivel em:
<https://www.ibge.gov.bt/estatisticas/sociais / populacao/9173-pesquisa-nacional-por-amostra-de-
domicilios-continua-trimestral. html?t=destaques>. Acesso em: 24/05/ 2021.

BRASIL. IBGE — Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Pesquisa Nacional por Amostra de
Donicilios Continna — PNAD: estatisticas sociais/educacdo. Rio de Janeiro: IBGE, 2020. Disponivel em:
<https://www.ibge.gov.br/estatisticas/sociais/educacao.html>. Acesso em: 25/05/2021.

BRASIL. Ministério da Educagao — MEC. Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM, 2021. <Disponivel
em: https://www.gov.bt/inep/pt-bt/areas-de-atuacao/avaliacao-e-exames-educacionais/enem>.
Acesso em: 13/04/2021.

BRASIL. Ministério da Educacao — MEC. Portaria n® 343, de 17 de margo de 2020 — Substituicao das anlas
presenciais por aulas em meios digitais enquanto durar a sitnacao do Novo Corona-virus — CO1/ID-19. Disponivel
em: <http://portal.mec.gov.br/>. Acesso em: 03/03/2021.

BRASIL. Ministério da Educacao — MEC. Portaria normativa n° 25 de 28 de dezembro de 2010 — Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil para as instituigoes de educacao superior priblicas estadnats - PNAES'T.
Disponivel em:
<http://portal.mec.gov.br/index.phproption=com_content&view=article&id=12498&Itemid=820>.
Acesso em: 09/03/2021

BRASIL. INEP. Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira. Censo
Edncacional, 2019. Disponivel em:
<https://download.inep.gov.br/publicacoes/institucionais/estatisticas_e_indicadores/resumo_tecnico
_censo_da_educacao_superior_2019.pdf>. Acesso em: 28/04/2021.

COUCH, Kenneth A.; FAIRLIE, Robert W.; XU, Huanan. Early Evidence of the Impacts of COVID-
19 on Minority Unemployment. Journal of Public Economics, v. 192, n. 104287, p. 1-11, 2020. DOI:
https://doi.org/10.1016/j.jpubeco.2020.104287.

DENZIN, Norman K.; LINCOLN, Yvonna S. The Sage Handbook of Qualitative Research. 5. ed. Los
Angeles, USA: Sage Publications, INC., 2017.

DIOGO, Matia. Fernanda.; RAYMUNDO, Luana. Santos.; WILHEIM, Fernanda. Ax.; ANDRADE,
Silvia. Patricia. Cavalheiro.; LORENZO, Flora. Moura.; ROST, Flavia. Trento.; BARDAGI, Matlucia.
Patta. Percepcoes de coordenadores de curso superior sobre evasao, reprovagoes e estratégias
preventivas. Revista da Avaliagao da Educacao Superior, Campinas, v. 21, n. 1, p. 125-151, mar., 2016. DOL:
http://dx.doi.org/10.1590/51414-40772016000100007.



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

FERES, Joao. J.; CAMPOS, Luiz. A.; DAFLON. Veronica. T.; VENTURINIL Anna. C. Ao afirmativa:
conceito, historia e debates. Rio de Janeiro: EQUER], 2018.

FRANCO, Fabio.; CASTRO, Jualio C. L.; MANZI, Ronaldo.; SAFATLE, Vladimir.; AFSHAR, Yasmin.
O sujeito e a ordem do mercado: génese tedrica do neoliberalismo. In.: SAFATLE, Vladimir; SILVA
]UNIOR, Nelson; DUNKER, Christian. Neo/iberalismo: como gestao do sofrimento psiquico. Belo
Hortizonte: Auténtica, 2021.

GONTTJO, Simone. B. F.; FORTUNATO, Mariana. R.; YAMANAKA, Juliana. H. C. Politica de
Permanéncia e éxito na educagao Superior: Perspectivas docentes sobre a Reprovagao escolar. EcoS —
Revista Cientifica. Sao Paulo, v. 1, n. 48, p. 431-449, jan./mar., 2019. DOLI:
https://doi.org/10.5585/EccoS.n48.7845.

IMPERATORI, Thais. K. A trajetoria da assisténcia estudantil na educagao superior brasileira. Servigo
Social e Sociedade. Sao Paulo, v. 2, n. 129, p. 285-303, maio/ago, 2017. DOL:
http://dx.doi.org/10.1590/0101-6628.109.

LAGO, Tania. M.; GONSALVES, Lina. M. Gestao das politicas de assisténcia estudantil:
possibilidades para permanéncia no ensino superior. Revista Gestao e Planejamento. Salvador, v. 20, n. 1, p.
512-527, jan./dez, 2019. DOI: 10.21714/2178-8030gep.v20.5806.

LEITE, Josimeire. O. As miiltiplas determinacies do programa nacional de assisténcia estudantil: PNAES nos
governos Luiz Indcio Lula da Silva. Tese (Doutorado em Servigo Social). Recife: Universidade Federal de
Pernambuco, 2015. Disponivel em: < https://repositorio.ufpe.br/handle/123456789/16251>. Acesso
em 10/03/2021.

LIMA, Wandison. A. S.; DAVEL, Eduardo. P. B. Implementacao das politicas publicas de assisténcia
estudantil nas IFES: a perspectiva da efetividade e suas virtudes. Revista Gestao e Planejamento. Salvador,
v. 21, n. 1, p. 39-53, jan./dez., 2020. DOI: 10.21714/2178-8030gep.v.21.6212.

LIMA, Franciele. S.; ZAGO, Nadir. Desafios conceituais e tendéncias da evasao no ensino superior: a
realidade de uma universidade comunitaria. Revista Internacional de Educagiao Superior [RIESup]. Campinas,

Sao Paulo, v. 4, n. 2, p. 366-386, maio/ago, 2018. DOI: 10.20396/ riesup.v4i2.8651587.

MARCONI, Marina. A.; LAKATOS, Eva. M. Metodologia do trabalbo cientifico. 4.ed. Sao Paulo: Atlas,
1992.

MARSHALL, Thomas. H. Cidadania, classe social e status. Rio de Janeiro: Zahar, 1967.

MARX, Karl. A wiséria da filosofia: (resposta a filosofia da miséria de Proudhon). Tradugao Paulo
Roberto Banhara. Sao Paulo: Lafonte, 2018.

MAY. Tim. Pesquisa social: questoes, métodos e processos. Traducao Carlos Alberto Silveira Neto
Soares. 3. ed. Porto Alegre: Artmed, 2004.

MIGUEL, Luis. F. Desigualdades inevitaveis e restricio da democracia no pensamento elitista. In.:
MIGUEL, Luis. F. Designaldades e democracia: o debate da teoria politica. Sio Paulo: Editora Unesp, 2016.

MINAYO, Maria. C. S. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em saude. Sdo Paulo: Hucitec, 2013.

OLIVEIRA, Ricardo. C.; GOIS, Jackson. Motiva¢ao para permanéncia e éxito dos licenciandos em
quimica no instituto federal de educacio, ciéncia e tecnologia de Sao Paulo. Revista Pritica Docente



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

(RPD). v. 5, n. 2, p. 999-1018, mai./ago, 2020. DOL: https://doi.org/10.23926/RPD.2526-
2149.2020.v5.02.999-1018.id669.

PLATTO, Sara.; WANG, Yanqing.; ZHOU, Jinfeng.; CARAFOLI, Ernesto. History of the COVID-19
pandemic: Origin, explosion, worldwide spreading. Biochemical and Biophysical Research Communications. v.
538, p. 14-23, jan., 2021. DOI:10.1016/j.bbrc.2020.10.087.

POULANTZAS, Nicos. Poder Politico e Classes Sociais. Campinas: Editora da Unicamp, 2019.
SALVADOR, Evilasio. S. Fundo priblico e seguridade social no Brasil. Sio Paulo: Cortez, 2010.

SANTOS, José. M. A.; OLIVEIRA, Reinaldo. S. J. Assisténcia Estudantil no Instituto Federal de
Sergipe: um estudo de caso no Campus Glotia. Revista Interface. v. 24, 0. 1, p. 41-64, jan./dez, 2020.

Disponivel em: <https://ojs.ccsa.ufrn.br/index.php/interface/article/view/1090>. Acesso em:
12/04/2021

SANTOS, Boaventura. S. Pela Mao de Alice: o social e o politico na Pés-modernidade. 14. ed. Sio Paulo:
Cortez, 2013.

SANTOS, Tassia. M. Lutas de classes e perspectiva revolucionaria na Tradi¢ao Marxista: notas
introdutorias. In.: BOSCHETTTI, I.; BEHRING, E. R.; LIMA, R. L. Marxismo, politica social e direitos. Sao
Paulo: Cortez, 2018, p. 273-297.

SILVA, Gilmar. S. J.; SANTOS, Paulo, C. F. Planejamento estratégico na politica publica de assisténcia
estudantil: uma analise de cenario na universidade federal de alagoas (UFAL) como suporte para

execucao do plano nacional de assisténcia estudantil (PNAES). Revista Ibero-Americana de Estratégia, v. 18
n. 4, p. 651-664, out./dez, 2019.

b

UESPI — Universidade Estadual do Piaui. Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao — CEPEX.
Resolucio 020/2021. A retomada do ensino na graduacao de forma remota referente ao Periodo Especial Curricular
2020.3 ¢ o Primeiro semestre letivo 2020.1.Disponivel em: <https://www.uespi.br/site/?p=135793>.
Acesso em: 02/06/2021.

UESPI - Universidade Estadual do Piaui. Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2017-2021.
Disponivel em: https://www.uespi.br/site/wp-content/uploads/PDI FINAILL GRAFICA 2017.pdf.
Acesso em 18/06/2021.

UESPI — Universidade Estadual do Piaui. Conselho de Administracao e Planejamento da Fundacio
Universidade Estadual do Piaui (CONAPLAN) - Resolugao 003/2020. Criagao do anxilio inclusao digital, no
ambito das Politicas Piiblicas de Assisténcia Estudantil, destinado a estudantes em situacao de vulnerabilidade
socioeconomica comprovada. Disponivel em:

<http://www.diatiooficial.pi.gov.br/diario /202009 /DIARIO22_ad53050c7a.pdf>. Acesso em
10/05/2021.

UESPI — Universidade Estadual do Piaui. Pré Reitoria de Extensao, Assuntos Estudantis e
Comunitarios — PREX. Edital Auxilio Inclusao Digital (Anxilio Pecunidrio) n° 20/2020. Disponivel em:
<https://www.uespi.br/site/?p=138457>. Acesso em 29/05/2021.

UESPI — Universidade Estadual do Piaui. Pré Reitoria de Extensao, Assuntos Estudantis e
Comunitatios — PREX. Edital Auxilio Inclusio Digital (Empréstimo de Equipamento) n® 17/2020. Disponivel
em: <https://www.uespi.br/site/wp-content/uploads/2020/09/Edital-aux%C3%ADlio-
conectividade.pdf>. Acesso em 29/05/2021.



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

UESPI — Universidade Estadual do Piaui. Pré Reitoria de Extensao, Assuntos Estudantis e
Comunitatios — PREX. Edital Auxilio Moradia em Cardter Emergencial n° 09/2020. Disponivel em:
<https://www.uespi.br/site/wp-

content/uploads/2020/06/Edital_Auxilio_Moradia_Emergencial FINALIZADO.pdf>. Acesso em
29/05/2021.

UESPI — Universidade Estadual do Piaui. Pré Reitoria de Extensao, Assuntos Estudantis e
Comunitatios — PREX. Edital Auxilio Moradia em Cardter Emergencial n° 04/2021. Disponivel em:
<https:/ /www.uespi.bt/site/wp-content/uploads/2021/01/Edital-Auxilio-Moradial.pdf>. Acesso em
29/05/2021.

VASCONCELOS, Natalia. B. Programa Nacional de Assisténcia Estudantil: uma analise da evolugao
da assisténcia estudantil ao longo da histoéria da educagao superior no Brasil. Ensino Emr-Revista.

Ubetlandia, v. 17, n. 2, p. 599-616, jul./dez, 2010.

VASCONCELOS, Natalia. B. Assisténcia Estudantil: uma breve analise histérica. In: FON.APRACE -
Revista Comemorativa 25 anos: historias, memorias e miiltiplos olhares. Minas Gerais: UFU-MG, p.100-111,
2012. Disponivel em: < http://www.fonaprace.andifes.org.br/site/wp-
content/uploads/2016/05/1_fc3b3rum-nacional-dos-pre3b3-reitores-de-assuntos-estudantis-e-
comunitc3alrios-25-anos3.pdf >. Acesso em: 08/08/2021.

WILDER-SMITH, A. FREEDMAN, D O. Isolation, quarantine, social distancing and Community
containment: pivotal role for old-style public health measures in the novel coronavirus (2019-nCoV)
outbreak. Journal of Travel Medicine, v. 27 n. 2, p. 1-4, mar., 2020. DOL:
https://doi.org/10.1093 /jtm/ taaa020.

YIN, Robert. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. tradugdao: Ana Thorell; revisao técnica: Claudio
Damacena. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

DECLARACAO DE CONTRIBUICAO DOS AUTORES

Titulo do artigo A ) ASSISTENCIA  ESTUDANTIL NUMA UNIVERSIDADE
PUBLICA ESTADUAL: UM ESTUDO A LUZ DAS
REPERCUSSOES DA COVID-19

Autores do artigo v" Diego Souza de Medeiros

V' Jairo de Carvalho Guimaries

CONTRIBUICAO Diego Jairo
1) Concepcao, desenho e planejamento da pesquisa. X X
2) Coleta e processamento dos dados. X
3) Analise e interpretagao dos dados. X
4) Elaborac¢ao do rascunho ou na revisio critica do conteudo. X X
5) Participagdo na aprovagao da versio final do manuscrito. X

Declaramos a aprovagao da versao final do manuscrito submetido, assumindo a corresponsabilidade ética
e académica pela integralidade do seu conteudo.

Teresina, 15 de dezembro de 2021.

Documento assinado digitalmente

“b JAIRO DE CARVALHO GUIMARAES
g Data: 15/12/2021 12:53:13-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

Prof. Dr. Jairo de Carvalho Guimaraes



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.3350

DECLARACAO DE CONFLITOS DE INTERESSE

Titulo do artigo A ASSISTENCIA ESTUDANTIL NUMA
UNIVERSIDADE PUBLICA ESTADUAL: UM
ESTUDO A LLUZ DAS REPERCUSSOES DA COVID-
19

Autores do artigo v" Diego Souza de Medeiros

v' Jairo de Carvalho Guimardes

Declaro nio estar submetido a qualquer tipo de conflito de interesse junto aos participantes ou a qualquer
outro colaborador, direto ou indireto, para o desenvolvimento do manuscrito intitulado “A
ASSISTENCIA ESTUDANTIL NUMA UNIVERSIDADE PUBLICA ESTADUAL: UM ESTUDO
A LUZ DAS REPERCUSSOES DA COVID-19”, cujos pesquisadores envolvidos sio: Diego Souza de
Medeiros e Jairo de Carvalho Guimaraes.

Declaro, ainda, que a minha atuagao como pesquisador ¢ independente, autbnoma e comprometida com
o interesse precipuo de defesa de direitos e a seguranca do(s) participante(s) de pesquisa nos termos da
Resolu¢ao 466/12 e demais diretrizes éticas em pesquisas envolvendo seres humanos.

Teresina, 15 de dezembro de 2021.

Documento assinado digitalmente

“b JAIRO DE CARVALHO GUIMARAES
g Data: 15/12/2021 12:53:55-0300

Verifique em https://verificador.iti.br

Prof. Dr. Jairo de Carvalho Guimaraes



Este preprint foi submetido sob as seguintes condi¢des:

* Os autores declaram que estdo cientes que sao os Unicos responsaveis pelo conteldo do preprint e que o
depo6sito no SciELO Preprints ndo significa nenhum compromisso de parte do SciELO, exceto sua
preservacdo e disseminacao.

* Os autores declaram que os necessarios Termos de Consentimento Livre e Esclarecido de participantes ou
pacientes na pesquisa foram obtidos e estdo descritos no manuscrito, quando aplicavel.

* Os autores declaram que a elaboracdo do manuscrito seguiu as normas éticas de comunicacdo cientifica.

* Os autores declaram que os dados, aplicativos e outros conteddos subjacentes ao manuscrito estao
referenciados.

* O manuscrito depositado esta no formato PDF.

* Os autores declaram que a pesquisa que deu origem ao manuscrito seguiu as boas praticas éticas e que as
necessarias aprovacdes de comités de ética de pesquisa, quando aplicavel, estdo descritas no manuscrito.

¢ Os autores concordam que caso 0 manuscrito venha a ser aceito e postado no servidor SciELO Preprints, a
retirada do mesmo se dard mediante retratacao.

* Os autores concordam que o manuscrito aprovado sera disponibilizado sob licen¢a Creative Commons CC-

BY.

* O autor submissor declara que as contribuicdes de todos os autores e declaragdo de conflito de interesses
estdo incluidas de maneira explicita e em se¢8es especificas do manuscrito.

* Os autores declaram que o manuscrito ndo foi depositado e/ou disponibilizado previamente em outro
servidor de preprints ou publicado em um periddico.

¢ Caso 0 manuscrito esteja em processo de avaliacdo ou sendo preparado para publicacdo mas ainda nao
publicado por um periédico, os autores declaram que receberam autorizacdo do peridédico para realizar
este depésito.

* O autor submissor declara que todos os autores do manuscrito concordam com a submissao ao SciELO
Preprints.



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
http://www.tcpdf.org

