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RESUMO: O bullying é um ato agressivo sistematico, envolvendo ameagca, intimidagdo ou coagao,
praticado contra alguém, por um individuo ou um grupo de pessoas. E um problema ainda presente na
vida dos jovens, principalmente no ambiente escolar. O objetivo desse trabalho foi analisar as diferencas
percebidas pelos estudantes quanto aos motivos das vitimizacOes por bullying e medidas para minimiza-
las, em diferentes contextos educacionais Utilizou-se de um questionario adaptado do modelo
“Peer Victimization Scale” de Mynard e Joseph (2000) com duas perguntas sobre a ocorréncia de
vitimizagoes por bulliyng e medidas para minimiza-lo. As respostas dos estudantes foram categorizadas
relativas a cada pergunta. As respostas da categoria 1 foram classificadas em: minha culpa, culpa do outro
e naturalizacgdo. As respostas da categoria 2 foram classificadas em: Auxilio individualizado,
sensibilizagao, puni¢ao, supervisio e nada a fazer. Os resultados categorizados foram relacionados aos
dados quantitativos de vitimizac¢ao e baseado nos resultados foram feitas consideragoes para agoes anti-
bullying nas escolas.

Palavras-chave: Vitimizacao, bullying, adolescentes, escolas.

BULLYING AND MEASURES TO REDUCE IT: PERCEPTION OF HIGH SCHOOL STUDENTS IN
DIFFERENT EDUCATIONAL CONTEXTS

ABSTRACT: Bullying is a systematic aggressive act, involving threat, intimidation or coercion, practiced
against someone, by an individual or a group of people. It is a problem still present in young people,
especially in the school environment. The objective of this work was to analyze the reasons of bullying
victimization and measures to minimize them, in different educational contexts, perceived by students.
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A questionnaire was used, adapted from the “Peer Victimization Scale” model by Mynard and Joseph
(2000), with two questions about the occurrence of victimization by bulliyng and measures to minimize
it. Student responses were categorized for each question. The responses in category 1 were classified as:
my fault, the fault of the other and naturalization. Category 2 responses were classified as: Individualized
assistance, awareness, punishment, supervision and nothing to do. The categorized results were related
to quantitative victimization data and considerations were made for an#i-bullying actions in schools based
on the results.

Keywords: Victimization, bullying, adolescents, schools.

BULLYING Y MEDIDAS PARA MINIMIZARLO: PERCEPCION DE ESTUDIANTES DE ENSENANZA
MEDIA EN DIFERENTES CONTEXTOS EDUCATIVOS

RESUMEN: El Bulling es un acto agresivo sistematico que implica una amenaza, intimidaciéon o
coaccion que puede ser llevado a cabo por una o mas personas en contra de alguien. Es un problema que
esta presente en la vida de los jovenes, principalmente en el ambito escolar. El objetivo de este trabajo
es analizar las diferencias percibidas por los estudiantes de los motivos de la victimizacion por bullying y
las medidas para minimizarlas en diferentes contextos educativos. Utilizamos un cuestionario adaptado
del modelo Peer VVictimization Scale, de Mynard y Joseph (2000), con dos preguntas sobre la aparicion de
victimizaciones por bulling y medidas para minimizarlas. Las respuestas de los estudiantes fueron
categorizadas y relacionadas a cada pregunta. Las respuestas de la categoria 1 fueron clasificadas en: mi
culpa, culpa del otro y naturalizacién. Las respuestas de la categoria 2 fueron clasificadas en: auxilio
individual, sensibilizacion, punicién, supervision, nada que hacer. Los resultados categorizados fueron
relacionados a los datos cuantitativos de la victimizacién; en base a los resultados fueron hechas
consideraciones para acciones anti bu//ying en las escuelas.

Palabras-clave: Victimizacion, bullying, adolescentes, escuelas

INTRODUCAO

A escola consiste em ambiente de aprendizado, mas também de producgdo da violéncia
escolar, onde o bullying expde os escolares a condi¢des de vulnerabilidade tendo como determinantes as
variaveis individuais, familiares, escolares e socioculturais (MELLO, 2017).

O bullying é considerado um fenémeno comum, especialmente entre os estudantes (BAUER
., 2007; REZAPOUR, 2014). Costuma ocorrer entre colegas de forma deliberada, com agressoes fisicas,
verbais e psicolégicas. F um tipo de violéncia que persiste ao longo do tempo, ocorrendo em decorréncia
do desequilibrio de poder em favor dos gressores (OLWEUS, 2013; REZAPOUR, 2014; WANG, 2009).

As vitimas frequentemente sofrem uma série de efeitos negativos, podendo ser associados
ao bullying: depressao, ansiedade, soliddo, relagdes sociais de baixa qualidade, comportamentos
infracionais, indisciplina, reprovacao escolar, evasio, uso de alcool e drogras, automutilagdo e suicidio
(WOLKE, 2015; KIM, 2016; ZHU, 2015; BENEDICT, 2014; HINDU]JA, 2018).

Os agressores podem apresentar dificuldades emocionais, problemas no relacionamento
inter-pares, dificuldades para adaptacao, maior consumo de alcool e outras drogas, o que pode afetar o
processo de ensino-aprendizagem e a saude desses estudantes (OLIVEIRA, 2010).

Esse panorama é complexo e consiste em desafio para os profissionais da educagio,
psicologia e saide, bem como para o desenvolvimento de politicas publicas, tendo em vista sua alta
prevaléncia e as repercussoes na escolaridade, no desenvolvimento psicossocial e nas condi¢des de saude
dos individuos (BENEDICT, 2014; SILVA, 2017).

As vitimas de bullying podem apresentar sentimento de culpa, baixa auto-estima e com
agravante de nao buscam redes de apoio (BULTON, 2017).
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No Brasil, conforme determinacio da Lei n°. 13.66/2018, a qual altera o artigo 12 da Lei
n°. 9.39/1996, inclui a promo¢ao de medidas de conscientizacio, preven¢ao e combate a todos os tipos
de violéncia, em especial a intimidag¢do sistematica (bullying) no ambito escolar, bem como o
estabelecimento de a¢Oes para promoc¢ao da cultura de paz nos estabelecimentos de ensino (BRASIL,
2018).

O envolvimento e apoio efetivo de educadores sio fundamentais para promogio da
seguranca nos ambientes escolares, onde comportamentos de perpretacdo sejam desistimulados, com
decréscimo das vitimizagdes (WINNIE, 2018).

Apresenta-se, na literatura internacional, diversos estudos experimentais e quasi-
experimentais sobre intervengdes anti-bullying, que foram implementados em varios paises com estudantes
de diversas faixas etarias, tendo apresentado evidéncias de reducio do bullying e/ou cyberbullying
(MATISCHEK-JAUK, 2017; BULTON, 2017, NAIDOO, 2016, Palladino, 2016; Chaux, 2016;
TIMMONS-MITCHELL, 2016; WOLFER, 2014).

As estratégias de intervengdes podem ser realizadas: 1) por professores e equipe das escolas,
2) profissionais externos a escola, 3) por estudantes, sendo que as duas primeiras categorias apresentaram
evidéncias cientificas de mitigagdo do bullying no ambito escolar, porém em contrapartida aquelas
mediadas por alunos, nao apresentaram comprovagao de eficacia (GONCALVES, 2019).

Para reducao do cyberbullyng entre os estudantess, se faz necessaria a participagao de varios
segmentos), com implementagdo de medidas e regras para uso de dispositivos eletronicos no ambito
escolar, com ag¢bes pactuadas com pais e/ou responsaveis para manuten¢ao de regras na familia (RICE,
2015).

Alguns tipos de bullying ocorrem mais frequentemente em relacao ao género do que outros.
Estudos demonstraram que ocorreram, com maior prevaléncia, o bullying fisico no género masculino e
o social no feminino (VIEIRA JR, 2020; STUBBS-RICHARDSON, 2018), porém apresentaram
resultados controversos no cyberbullying (SALMON, 2018).

Na implementa¢ao das praticas de intervencOes, deve-se avaliar previamente a natureza,
presenca e frequncia de bullying para verificar as manifestagOes especificas, pois um programa pode ser
viavel em um dado ambiente e ndo em outro. Os comportamentos nao se manifestam da mesma maneira
em diferentes paises, regides, culturas ou escolas, sendo fundamental analisar quais componentes sao
mais eficientes para reducao da vitimizagao e perpetragao do bullying (GAFFNEY, 2019).

O Cross-Age Teaching of Social Intervention (CATS) foi desenvolvido por psicélogos, e
trabalhou em pequenos grupos cooperativos de alunos que atuaram e informaram que os agressores eram
errados, e as vitimas também, devido ao fato de nao buscarem apoio social. Este programa proporcionou
a reducio da auto-culpa, melhora da auto-estima e incrementou a divulgagao do bullying escolar (Boulton,
2017).

O programa educacional KiVa apresentou bons resultados nas escolas, com reducao dos
niveis de ansiedade e vitimizagGes. Nesse programa, os alunos foram incentivados a tecer interagoes
sociais positivas, com desenvolvimento de novas habilidades, tornando-se mais autoconfiantes e
resistentes ao bullying (WILLIFORD, 2012).

O Modelo Integrado para Mudanga de Comportamento foi aplicado em escolas africanas e
apresentou boas evidencias de reducio do bullying verbal e da violéncia de género. Nessa intervengao
educacional, o conhecimento e conscientizagao, foram apontados como fundamentais para gerar novos
padrdes de comportamento dos alunos (NAIDOO, 20106).

Em estudo, Bowllan (2011) utilizou o questionario revisado de Olweus e implementou o
Olweus Bullying Prevention Program (OBPP), obteve reduc¢ao da prevaléncia do bullying em estudantes
do género feminino no 7 ® ano e verbal indireto no 8 ® ano, com resultados estatisticamente significantes.
Apds um ano de implantagao da OBPP, professores relataram aumento da capacidade de identificar o
bullying, bem como de conversar com perpretadores e estudantes vitimizados (BOWLLAN, 2011).

Na atualidade, ha varios programas de intervengdes anti-bullying, como: Bully Proofing your
School, fairplayer.manual, Kiva, OBPP, Second Step, Steps to Respect , Visc. O OBPP foi considerado
o mais efetivo na perpretacao do bullying, com redu¢ao em torno de 26%. O No Trap foi o mais efetivo,
com reducido da vitimizagao em torno de 37% e perpretagao em torno de 22%, porém os dados nao
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foram estatisticamente significantes. O Kiva reduziu a perpretagao do bullying em torno de 9% e
vitimiza¢ao em 11%. O Visc nao apresentou efeito desejado, porém os resultados nao foram
estatisticamente significantes. (GAFFNEY, 2019).

OBJETIVO

Analisar as diferencas percebidas pelos estudantes quanto aos motivos das vitimizagdes por
bullying e medidas para minimiza-las, em diferentes contextos educacionais.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo misto, descritivo, transversal, direcionado a adolescentes escolares
matriculados em escolas publicas e privadas nos periodos matutino, vespertino e noturno, nas séries do
1° 20 3° ano do Ensino Médio e 1° a0 4° Médulo do ensino técnico concomitante/subsequente.

Consideraram-se como critérios de inclusdao: o individuo com idade entre 14 e 19 anos
regularmente matriculado nas séries acima descritas e que se encontrava presente na sala de aula no
momento da coleta de dados. Estabeleceu-se como critério de exclusio: ter mais de 19 anos de idade.

Selecionaram-se, por conveniéncia, duas escolas publicas (E1 e E4) e duas, privadas (E2 e
E3), totalizando 968 estudantes matriculados com os seguintes cenarios de coleta de dados:

E1 — Escola publica federal gratuita, com cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio nos periodos
matutino e vespertino, com 192 estudantes matriculados. Forma de ingresso: analise de curriculo. Tempo
de funcionamento: quatro anos. Nucleo sociopedagogico estruturado: presente. Professores em regime
de dedicacao exclusiva;

E2 — Escola particular, com cursos de Ensino Médio nos periodos matutino e vespertino, com 254
estudantes matriculados. Forma de ingresso: matricula paga. Tempo de funcionamento: 105 anos. Nucleo
sociopedagdgico estruturado: ausente. Professores pagos conforme atividades realizadas;

E3 — Escola particular confessional catélica, com cursos de Ensino Médio no periodo matutino, com 153
estudantes matriculados. Forma de ingresso: matricula paga. Tempo de funcionamento: 66 anos. Nucleo
sociopedagdgico estruturado: ausente. Professores pagos conforme atividades realizadas;

E4 — Escola publica estadual gratuita, com cursos técnicos concomitantes/subsequentes ao Ensino
Médio, com cursos modulares (seis meses cada moédulo) no periodo noturno, com 522 estudantes
matriculados. Forma de ingresso: prova escrita de selecao. Tempo de funcionamento: 35 anos. Nucleo
sociopedagdgico estruturado: ausente. Professores pagos conforme atividades realizadas.

Convidou-se todos os alunos a participarem da pesquisa no periodo entre agosto e setembro
de 2019. Coletaram-se os dados por meio de questionario contendo cinco blocos de perguntas
estruturadas da seguinte forma:

Bloco 1: com perguntas relacionadas a dados gerais e familiares;

Bloco 2: com perguntas relacionadas ao sono adaptadas do Indice de Qualidade de Sono de Pittsburg;

Bloco 3: com perguntas relacionadas a escola, amigos, professores e autoimagem.

Bloco 4: com perguntas sobre vitimizagao por bullying adaptadas do instrumento Peer Victimation Scale

(PVS) (MYNARD, 2000) e ao gyberbullying RASKAUSKAS, 2007).

Bloco 5: com duas perguntas subjetivas (abertas):
Pergunta 1 — Relacionada aos motivos da vitimiza¢ao: “No seu entendimento, quais 0s motivos
que levaram os outros a adotarem comportamentos desagradaveis para com vocé na escola?”.
Pergunta 2 — Relacionada a a¢Ges a serem adotadas na escola para mitigar a vitimizagao: “Na sua
opinido que medidas poderiam ser adotadas para diminuir esses comportamentos desagradaveis
na sua escolar”.

Analisaram-se e individualizaram-se os resultados das perguntas abertas 1 e 2 em categorias,
sendo as mesmas constituidas por palavras, expressoes e frases dos participantes e agrupadas por
semelhangas segundo o significado mais representativo relacionado a cada pergunta. Utilizou-se, para a
anilise, o referencial teérico de Bardin'®, sendo realizados a pré-anilise, exploracio e o tratamento dos
resultados, inferéncia e interpretacao dos dados.
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Inseriram-se os dados, ap6s a coleta, em uma planilha do programa Exce/ 2016 (Microsoft).
Relacionou-se os dados qualitativos das perguntas abertas (bloco 5) com os resultados
quantitativos obtidos dos blocos 1, 2, 3 ¢ 4, ja publicados (VIEIRA JR, 2020). Realizou-se a analise
estatistica com o auxilio do programa BioEstat 5.2, sendo utilizado o teste exato de Fischer, qui-quadrado
e o teste G para a analise da tabela de contingéncia e o teste de Kruskal-Wallis para a comparagao entre
médias. Considerou-se, para todos os resultados, o nivel de significancia estatistica de 5 % (p < 0,05).
Seguiram-se os parametros éticos da Resolucao n® 466/2012 do Conselho Nacional de
Satde, sendo a pesquisa aprovada por Comité de Ftica Parecer 3.596.416.

RESULTADOS

Construfram-se, na categoria 1, relacionada a pergunta aberta 1: “No seu entendimento,
quais os motivos que levaram os outros a adotarem comportamentos desagradaveis para com vocé na
escola?” e na categoria 2, relacionada a pergunta aberta 2: “Na sua opinido que medidas poderiam ser
adotadas para diminuir esses comportamentos desagradaveis na sua escola?”, em palavras, expressoes e
frases dos participantes e agrupadas por similitude segundo o significado mais representativo, sendo
consideradas aquelas relacionadas a vivéncia dos estudantes na escola e sua relagao com a vitimizagao.
A tabela 1 mostra a distribuicao das respostas dos estudantes agrupadas por categorias.

Tabela 1 — Distribuicao das respostas dos estudantes sobre os motivos que levaram os outros a adotarem
comportamentos desagradaveis (categoria 1) e as medidas que poderiam ser adotadas para diminuir esses
comportamentos (categoria 2), agrupadas por escola. Sio Paulo (SP), Brasil, 2019

. Frequéncia

Categoria 1
Total (275) E1(73) E2(60) E3 (34) E4 (108)

Problema sou eu 54 16 10 14 14
Problema é o outro 74 15 24 8 27
Naturalizacao do bullying 16 8 1 1 6
Nao ocorreu comigo 31 7 9 5 10
Nio responderam (branco) 62 14 9 3 36
Respostas invalidadas 38 14 7 3 14
Porcentagem de respostas validas 82,2 76,7 86,3 90,3 80,3
Categoria 2
Auxilio individualizado 46 13 22 2 9
Sensibilizacio 87 29 14 13 31
Punicio 37 5 7 6 19
Supervisio 15 3 6 5 1
Nada a fazer 11 3 1 2 5
Nao responderam (branco) 29 4 1 0 24
Respostas invalidadas 50 16 8 6 20
Porcentagem de respostas validas 71,3 72,6 84,7 82,4 59,6

Foram desconsideradas as respostas em branco e as invalidas que niao se observaram
significados relacionados aos motivos (categoria 1) e as medidas a serem adotadas (categoria 2), tais como
reclamacdes e insatisfacoes dos estudantes.

Prevaleceram-se na categoria 1, as seguintes classificagoes:

Problema sou eu - caracterizou-se pelas expressdes onde o sujeito relacionava o motivo a um
comportamento seu ou inadequagdes nas suas atitudes indicando que a culpa da vitimizagao foi da propria
vitima (minha culpa).

Refletem os excertos dos estudantes relacionados a classificacdo o problema sou en (culpa) a
relevancia do tema.
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[...] en son uma pessoa fora do padrio de beleza ou até mesmo por ter caracteristicas fisicas (olhos, pele, tamanho
e ete). (1ID053)
Nao gostar de mim, do jeito gue son. (1D201).
Acho que o fato de que por incrivel que pareca en son um cara bem de boa com tudo, isso desagrada algumas
pessoas. (1D465).
[...] e sou um pouco mais infantil e brincalhona. Pois eu usava denlos/ tampao. (1D326).

Problema é o outro (culpa do agressor) - caracterizou-se pelas expressdes onde o sujeito

relacionava o motivo da vitimizagao a um comportamento exclusivo do agressor (culpa do agressor).

Algumas respostas foram representativas para essa classificagao.

[...] @ pessoa que comete esse ato, muitas vezes pode ter problemas em casa on pessoais (com ela mesma).
Consequentemente, o individuo nao sabe lidar com esses problemas e acaba descontando nos outros. (1D319).
[...] iss0 é falta de atencio para o agressor. E como se ele precisasse disso para se aparecer. (ID4G1).

[...] se sentem inferior e querem anmentar seu ego acabam inferiorizando outra pessoa para isso acontecer. (ID18).

A naturalizagio do Bullying — representou-se essa classificacio pela banalizagio da acio,
considerando como normal ou apenas brincadeira.

Nessa classificacao, algumas declara¢des dos estudantes que merecem destaque.

[...] tapas e empurroes foram fracos e referindo-se a brincadeiras entre amigos, brincadeiras totalmente tranquilas
para mim. (IDOS).

No caso de zombar considero normal, en zombo e son Zombado e estd tudo certo. (1ID427).

[...] ndo acontece, mas muitas veges sdo por brincadeira. (1D409).

Niao tenho problemas — caracterizou-se pela descri¢io do sujeito de nao ter ocorrido com
ele comportamentos de vitimizagao.

Evidencia-se, nessa classificacao, algumas declaracdes dos estudantes.

Nao tive comportamento desagradaveis na escola direcionado a mim. Porém com colegas da escola houve nm
distanciamento por cansa de citimes, mas o ocorrido foi fora da escola. (1D260).

Nunca adotaram comportamentos desagraddveis contra mim. (1D315).

[...] ndo ocorren coisas desagradaveis comigo, porém na infancia sofri nuito bullying e nunca vou saber exatamente
porqué. (1ID460).

Na categoria 2, foram prevalentes as seguintes classificagoes:

Auxilio individualizado — caracterizou-se pelas expressoes onde o sujeito relatou, como medida para
diminuir os comportamentos desagradaveis, o acompanhamento individualizado externo e por parte de
profissionais da escola.

Refletem as respostas dos estudantes relacionados a classificacao auxilio individnalizado.

Conversar sobre o assunto, disponilizar atendimento a quem sofre e responsabilizar quem pratica |...]. (1ID306).
...] poderia ter um acompanho psicoligico para quem sente a necessidade ¢ para quem demonstra esses tipos de
comportamento. (1D2306).

Ut _funciondrio fixo para atender particularmente problemas nao relacionados a notas e sim emocional. Mais
interagdo dos professores em nossas vidas a parte dos estudos |...]. 1D322).

Sensibilizagdo — representou-se, essa classificagdo, pelas respostas dos estudantes
relacionadas a “conscientiza¢ao” do bu/fying com propostas de debates, conversas e projetos relacionados
a0 tema.

Evidencia-se, nessa classificacao, algumas declaracdes dos estudantes.

[...] 05 alunos devem promover projetos contra o bullying para que todos possam ter o conbecimento de como isso ¢
ruim e fag mal para as outras pessoas. (1D406).

[...] palestras sobre a conscientizacdo do problema, além de promover atividade em grupo. (1D241).

[...] palestras, rodas de conversas, grupos para conversar de bullying, inclusdo das pessoas, os professores falarem
sobre |...]. 1D318).

Punicao — caracterizou-se pelas expressdes onde o sujeito relacionava as medidas para
diminuir a vitimiza¢ao a alguma forma de contengao ou repressao do agressor.

Observaram-se, nessa classifica¢do, algumas declaragoes dos estudantes que merecem
destaque.

Ter mais punigio contra as pessoas que praticam este ato. também ter algum local que possa ser denunciado esses
atos, e a vitima, ficaria totalmente em anonimo. (1ID18).

Punir pessoas que pratican o bulling. Maior atengao de funciondrios e professores no ambiente escolar. (1D2015).
Punigoes mais severas com os praticantes, além de longas conversas com eles para tentar concentizar sobre isso.
(ID547).

Supervisio — caracterizou-se pelas expressoes relacionadas ao monitoramento e
acompanhamento dos estudantes no ambiente escolar.
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Revela-se e algumas respostas representativas para essa classificacao.
Maior Supervisao do Responsavel da escola em relacao a conduta indevida do outro. (1D02).
Maior atengio dos professores sobre comportamentos dentro e fora da sala de aula, e conversar com os agressores
¢ agredidos sobre o (5) ocorrido (5). 1D214).
Uz melhor acompanbamento da direcao e dos professores. (1ID307).

Nada a fazer — caracterizou-se pela descrenga dos participantes na exixténcia do bullying e em

qualquer medida que a escola possa adotar para a diminui¢ao da vitimizagao.

Refletem as respostas dos estudantes relacionados a classificacao rada a fazer.
Nada. Deve-se deixar como estd, pois até agora nao foi notado nenbum caso sério de bullying em nossa escola a
nao ser brincadeiras entre amigos. 1DO1).
Sd mudando de ambiente. (1ID21).
A escola devia participar mais da vida do aluno. Atualmente as escolas sao inilteis quando se diz, respeito a
bullyng. 1D467).

A tabela 2 mostra a média (desvio-padrio) das vitimizagdes dos estudantes distribuidas nas
classificagoes das categorias 1 e 2, agrupadas por escola.

Tabela 2. Distribuicao das médias (desvio-padriao) das vitimizagdes nas classificagdes por categoria, nas
escolas. Sao Paulo (SP), Brasil, 2019.

Categoria 1 Geral E1 E2 E3 E4
Problema sou eu 8,69(6,40)*  8,00(5,68)  5,003,65) 13,29(6,19)F  7,50(6,84)
Problema é o outro 5,84(5,03)  7,93(5,35)  4,75(4,44) 7,00(5,97) 5,30(4,92)
Naturalizacao do bullying 3,81(4,23)  2,57(3,73) -- -- 3,57(2,82)
Nao ocorreu comigo 1,03(1,72)  0,71(1,49)  1,56(2,07) 0,80(1,79) 0,90(1,67)
Categoria 2

Auxilio individualizado 4,22(4,82)  6,15(6,75)  3,77(3,98) 4,50(2,12) 2,44(3,08)
Sensibilizagao 4,84(5,74)  5,90(6,31)  3,07(2,13) 9,23(7,99) 2,81(3,81)
Punicao 6,54(5,48)%  8,20(6,57)t  5,88(6,01) 4,67(4,63) 7,00(5,45)
Supervisio 4,87(6,81)  0,33(0,58)  6,33(4,46)  10,00(9,14) -
Nada a fazer 10,12(6,28)* 12,00(3,46) - 15,00(0,00)  7,40(6,21)*

Nota: (%) p < 0,05, (1) p < 0,01.

Os resultados da tabela 2 mostram que a média das vitimizag¢oes por bullying foram diferentes
entre as escolas nas classificagoes das duas categorias. As maiores médias de vitimizagbes das escolas, na
categoria 1, foram na classificacdo problema sou eu, mas com significancia estatistica apenas na escola
E3 (13,29) e quando as médias globais nas quatro escolas sao consideradas (8,69).

Observa-se, nas classificagoes da categoria 2, que a punzgio (6,54) € nada a fazer (10,12) tiveram
as maiores médias e, estatisticamente iguais, de vitimizag¢oes, quando considerado todas as escolas.
Quando analisadas individualmente, somente a escola E4 mostrou maior média significante nas
classificagoes punicio (7,00) e nada a fazer (7,40).

A tabela 3 mostra a distribui¢ao das respostas dos estudantes classificadas nas categorias 1 e
2 segundo escola, género e cor.

Tabela 3 — Caracterizagiao dos participantes segundo as classificacOes das respostas nas categorias 1 e
2 com as variaveis escola, género e cor. Estado de Sio Paulo, Brasil, 2019.

Categoria 1
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Naturalizagdo do

Problema sou eu Problema é o outro .
bullying
Varidveis Sim Nao p Sim Nao p Sim Nao
(n=54) (n=121) (n=74) (n=101) (n=16) (n=159)
n % n % n % n % n % n %
FEscola
E1l 16 3506 29 0644 15 33,3 30 66,7 8 17,8 37 822
E2 10 22,7 34 7773 24 545 20 455 1 23 43 977
E3 14 50,0 14 50,0 0,0481 8 28,6 20 714 0,077 1 3,6 27 96,4 0,042°
E4 14 241 44 759 27 46,6 31 534 6 10,3 52 89,7
Género 16 159
Masculino 29 31,2 64 0688 37 39,8 56 60,2 11 11,8 82 88,2
Feminino 25 30,5 57 69,5 L,oo* 37 451 45 549 0,407 5 6,1 77 939 0,293*
Cor
Branca 30 26,8 82 732 55 49,1 57 50,9 9 80 103 920
Nio branca 24 38,1 39 61,9 0,128* 19 30,2 44 69,8 0.017% 7 11,1 56 889 0,587
Categoria 2
Auxilio Individualizado Sensibilizagdo Punigdo
Variaveis Sim Nio P Sim Nio P Sim Nio P
(n=46) (n=150) (n=87) (n=109) (n=37) (n=159)
n % N % n % N % n % n %
FEscola
E1l 13 245 40 755 29 54,7 24 4573 5 94 48 90,06
E2 22 431 29 569 14 275 37 72,5 7 14,0 43 8473
E3 2 71 26 929 0,001% 13 46,4 15 53,6 0,034f 6 21,4 22 786 0,03¢"
E4 9 141 55 859 31 484 33 51,6 19 292 46 71,9
Género
Masculino 13 13,7 82 86,3 47 49,5 48 50,5 23 242 72 758
Feminino 33 32,7 68 67,3 0,002* 40 39,6 61 604 0,196* 14 139 87 86,1 0,070%
Cor
BrNanca 29 227 99 773 0.726* 57 445 71 555 1,00% 24 18,8 104 813 1,00%
Niao branca 17 25,0 51 75,0 30 44,1 38 559 13 19,1 55 80,9

Nota: (¥)Teste exato de Fischer, (t)Qui- Quadrado, (})Teste G.

Os resultados da tabela 3 mostram diferencas estatisticamente significantes nas classificagoes
da categoria 1, relativa aos motivos que levaram os outros a vitimizarem. As duas classificagdes: problema
sou eu € naturalizacao do bullying, mostraram diferencas entre as escolas, isto €, a escola E3 teve a maior
proporc¢ao de estudantes na classificacao problema son en (p=0,048) e a escola E1, maior proporgao de
naturalizagdo do bullying (p=0,042). Ja a classificagao problema ¢ o outro, maior proporgao de estudantes foram
os que declararam da cor branca (p=0,017).

Na categoria 2, relacionada as medidas a serem adotadas para diminuir as vitimizagoes, que
para as trés classificagoes: auxilio individualizado, sensibilizagiao e punigao, houve diferencas significantes nas
proporc¢oes dos estudantes das escolas. O auxilio individualizado foi prevalente na escola E2 (p=0,001), a
sensibilizacao, na escola E1 (p=0,034) e a puni¢ao, na escola E4 (p=0,036). O auxilio individualizado,
como medida para minimizar a vitimizagao, foi prevalente no sexo feminino (p=0,002).

As demais variaveis e classificagdes das categorias nao mostraram significancia estatistica
(p>0,05).

A tabela 4 mostra a Regressao Logistica Multipla e a influéncia das variaveis género e cor nas
escolas relacionadas a categoria 2.
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Tabela 4 — Regressao Logistica Multipla das variaveis género e cor associados as classificagdes e escolas,
na categoria 2. Estado de Sdo Paulo, Brasil, 2019.

Variavel Auxilio individualizado Variavel Sensibilizagido
) OR IC 95% ) OR IC95%

E1 E1

Género 0,048 0,199 0,04-0,99 Género 0,727 - --

Cor 0,016 0,066 0,01-0,60 Cor 0,016 458 1,33-15,83
E2 E2

Género 0,046 0,181 0,03-0,96 Género 0,013 7,82 1,54-39,69

Cor 0,394 - - Cor 0,921 - -

Os resultados da tabela 4 mostram que na escola E1 e E2 o género feminino teve 5 e 5,5
vezes mais chances, respectivamente, de responderem a classificacao auxilio individualizado’ como medida
para minimizar o bullying. A escola E1, a cor ndo branca, teve 15 vezes mais chances de responderem a
classificagao auxilio individnalizado. A classificacao sensibilizagdo, mostrou maiores chances para cor branca
de 4,6 vezes na escola E1 para o género masculino de 7,8 vezes, na escola E2.

Na categoria 1 e demais classificagoes nao houve influéncia nas chances de respostas (p >

0,05).
CONSIDERACOES FINAIS

Esse estudo ¢é continuacdo de um estudo sobre o bullying em adolescentes escolares. A
primeira parte dos resultados (VIEIRA JR, 2020), abordou os tipos de vitimizagGes mais prevalentes nas
escolas (E1, E2, E3 e E4), suas caracteristicas e quantificacio. O presente trabalho relacionou, nas
mesmas escolas (E1, E2, E3 e E4), as respostas classificadas dos estudantes (duas perguntas: motivos e
medidas para minimizar o bu/lying) com as médias das vitimizagdes, género e cof.

Relatos da literatura indicam que vitimizagdo por bullying traz diversos problemas aos
estudantes desde baixo desempenho escolar até ideagdo suicida.

Diversos paises tém estabelecido diretrizes legais anti-bullying e tem enfrentado o problema
por meio de varias iniciativas por intermédio dos governos e autoridades educacionais (Ananiadou &
Smith, 2002).

Apesar da legislacao brasileira incluir medidas de conscientizagdo e combate a intimidacdo
sistematica, ha poucos indicios de agdes nacionais sistematicas que priorizem o combate ao bullying nas
escolas.

Mesmo com a dificuldade de se estabelecer o bullying, enquanto elemento recorrente
(OLWEW, 2013; WOLK, 2015), a literatura nacional e internacional aponta diversas consequéncias que
podem acompanhar o adolescente até a vida adulta (HOFFMAN, 2016; LEE, 2021).

No presente trabalho, 67% dos estudantes se classificaram na pergunta sobre medidas an#-
bullying: auxilio individualizado; sensibilizacao; puni¢ao e supervisio e 52,4% se classificaram em:
problema sou eu; problema é o outro e naturalizagiao do bullying.

A classificagdo relacionada a pergunta 1 (“No seu entendimento, quais os motivos que
levaram os outros a adotarem comportamentos desagradaveis para com vocé na escolar”) traz algumas
reflexdes onde 40% dos estudantes responderam que a agressao de bullying foi por sua propria culpa e
42% relataram que o problema esta no outro (supostamente referindo-se ao agressor).

A vitimizagao por bullying tem implicagoes na autoestima. Para os meninos esta relacionada
ao desempenho pessoal, enquanto para as meninas, a autoestima fica suscetivel a opinido das amizades
(BANDEIRA, 2010). Traz consrquencia na saide mental, depressdo, isolamento social e suicidio
(BRITO, 2013; MATOS, 2020)

Entre as escolas estudadas, a classificagdo “o problema sou eu”, teve maior média global de
vitimizag¢oes (8,69). Estudos evidenciaram que vitimas de bu/lying podem ter uma visao negativa sobre a
sua imagem, com dificuldades em se comunicar por sentir vergonha e culpa. A vitima acreditava que
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merecia sofrer a violéncia, pelo fato de se enxergar diferente com relagao aos outros (FERNANDES,
2015).

No presente estudo, aqueles que relataram a resposta “O problema é o outro” mostraram
média global de vitimiza¢des de 5,84 com maior incidéncia nas escolas E2 (54,5%) e E4 (46,6%). As
respostas apontam que, na percep¢ao das vitimas, os agressores tem problemas de insatisfacio propria e
possiveis dificuldades no convivio familiar.

O bullying é erroneamente colocado como parte do desenvolvimento dos jovens e algo
sempre presente no ambiente escolar, esse pensamento é o fené6meno conhecido como naturalizagiao
(CHAVES, 2018).

Na presente pesquisa, a naturalizacao do bullying foi percebida em todas as escolas estudadas
variando entre 1,9 e 13,6% das respostas validas. Esse fenomeno foi mais prevalente nas escolas E1 e
E4, institui¢des publicas.

A classificacao relacionada a pergunta 2 (“Na sua opiniao que medidas poderiam ser adotadas
para diminuir esses comportamentos desagradaveis na sua escola?”’) com 67% de respondentes, mostra
a preocupagao dos estudantes em contribuir com alternativas para minimizar o bullying nas escolas.

O auxilio individualizado, com destaque na escola E1, é considerado de extrema necessidade, tanto para
as vitimas quanto para os agressores ¢ faz-se necessario que as institui¢oes ede ensino fornegam auxilio
individualizado.

A sensibilizagdo, com destaque nas respostas da escola E3, foi a mais citada como forma de
intervencao de acoes antr-bullying. Diversos programas anti-bullying tratam a sensibilizacdo no ambiente
escolar, com destaque nas relagdes de amizade e o apoio no ambiente escolar. (GAFFNEY, 2019).

Uma das formas relatadas pelos estudantes para diminui¢ao do bu/lying foi a puni¢ao, com
destaque nas escolas E1 e E4.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei 8.069/1990, em consonancia com a
Constitui¢ao Federal, prevé punicao diante de qualquer agao que prejudique a crianca e o adolescente,
tanto por a¢ao como por omissao, desde que provada. O art. 15 prescreve que: “A crianga e o adolescente
tem direito a liberdade, ao respeito e a dignidade como pessoas humanas em processo de
desenvolvimento e como sujeitos de direitos civis, humanos e sociais garantidos na Constitui¢ao e nas
leis” (BRASIL, 1990).

A aplica¢ao de puni¢oes é permitida legalmente em casos de bullying, conforme medidas
aplicaveis para instituicbes de ensino, porém ¢ importante evitar o uso da puni¢ao como medida de
intervencao anti-bullying, e sim usar alternativas para promover a cidadania, capacidade empitica, respeito
e fortalecer os marcos de uma cultura de paz e tolerancia mutua. (SILVA, 2018).

A supervisao, como medida de intervencao, pode ser muito eficaz. Filhos que relataram que
tém supervisao familiar, sofreram menos bulfying quando comparados com os sem supervisao familiar
(MELLO, 2017) e nas escolas, a supervisao de docente apresentou os mesmos resultados que a supervisao
familiar, porém menos frequente, fazendo com que a escola se torne um local propicio a praticas de
bullying (ZEQUINAO, 2016).

No presente trabalho, a percep¢ao do estudante sobre a incapacidade da instituicao de
prote¢ao da vitima e/ou do que é o bullying fica evidenciado pela maior média de vitimiza¢des (10,12) na
classificacao “nada a fazer”.

A naturalizacao do bullying apenas faz com que muitas criangas e adolescentes camuflem as
situagoes de violéncia as quais foram submetidas, e que consequentemente criem a sensa¢ao de que nao
ha nada a se fazer diante a essas ocorréncias (FRANCISCO, 2015).

Diversos programas, articulados com as escolas, vém sendo utilizadas para mitigar o bullying
e sua eficacia pode variar com base nos componentes especificos de natureza, frequéncia e tipo. Podem
se manifestar de formas diferentes entre paises, regides, comunidades e escolas (GAFFNEY, 2019).

Os resultados das tabelas 3 e¢ 4 mostram que a percep¢ao dos estudantes quanto as
classificagoes nas categorias podem variar em fun¢ao do ambiente o qual o estudante esta inserido.

Os contextos educacionais podem ser diversos e a forma como os educadores e a gestio
educacional trata o assunto pode influenciar fortemente nas vitimizagdes por bullying.
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A forma como os professores atuam em microagressoes raciais e sutis de racismo e as
experiéncias dos alunos negros em escolas predominantemente brancas, pode ter um impacto duradouro
e prejudicial sobre a autopercepgao, sentimentos de invisibilidade e desvalorizagdo dos estudantes
(KOHLI, 2012; ALLEN, 2009).

As questdes de género também foram observadas nesse trabalho onde a diferencgas entre os
géneros masculino e feminino apresentaram chances distintas para as classificagoes e escolas.

Com base nos resultados desse trabalho ¢ possivel considerar algumas acoes anti-bullying.

Inicialmente, avaliar a presenca, tipo e a frequéncia de bu/fying na escola.

Curto prazo (0 a 3 meses)

* Reuniao de sensibilizagao com docentes e gestao escolar quanto a prevaléncia e tipos de
vitimizacao;

* Utilizar aulas de disciplinas regulares para discutir e conceituar, em sala de aula, o bullying e
cyberbullying,

* Hstabelecer e divulgar medidas socioeducativas de repressiao ao bullying (gestio escolar);

* Reuniao com os coordenadores de curso e servigos socio pedagdgicos visando centralizar as
acoes de articulacio.

Meédio prazo (3 a 6 meses)

e Articular agGes para fortalecimento de vinculos entre os estudantes;

e Criar um programa de auxilio individualizado com auxilio de profissional Psicélogo, Pedagogo
ou Assistente Social, disponibiliza¢do de horario e local para atendimento individualizado ao
estudante, com ampla divulgacao.

Longo prazo (6 a 12 meses)

* Abordar com os estudantes, em sala de aula, em disciplinas como: Filosofia, Sociologia,
Educacao Fisica e Arte, questoes relacionadas a:

» Culpa da vitimizado;

» Culpa do agressor;

» Naturalizacdo do bullying,

* Construir ¢ disponibilizar um site informativo com Férum para discussao e mediacio da
vitimizacao.
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