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ABSTRACT

El manuscrito discute el comportamiento y principales tendencias de la protesta
social de 2020 en Costa Rica durante la pandemia de la COVID-19. Mediante una
metodologia basada en el Anélisis de Eventos de Protesta, explora los patrones pre-
dominantes en términos de los actores, los repertorios y las demandas que marcaron
las disputas durante el periodo. Entre otras conclusiones, muestra que tras un corto
periodo de “latencia” de la protesta durante los primeros meses de la pandemia,
en el que predominaron los repertorios institucionales; durante la segunda mitad de
2020 se registré una intensificacién de las manifestaciones callejeras marcadas por
las confrontaciones en torno a las restricciones sanitarias, los efectos de las mismas
sobre la economia y el comercio y las medidas para dotar a las instituciones publicas
de recursos para hacer frente a la pandemia y a la crisis econémica, incluida una
propuesta de negociacién con el Fondo Monetario Internacional (FMI).

The manuscript discusses the behavior and main trends of the 2020 social protest
in Costa Rica during the COVID-19 pandemic. Using a methodology based on the
Analysis of Protest Events, it explores the prevailing patterns in terms of the actors,
repertoires and demands that marked the disputes during the period. Among other
conclusions, it shows that after a short “latency” period of the protest during the
first months of the pandemic, in which it predominated in institutional repertoires;
During the second half of 2020, there was an intensification of street demonstra-
tions marked by confrontations over health restrictions, their effects on the economy
and trade, and measures to provide public institutions with resources to cope to
the pandemic and the economic crisis, including a negotiation proposal with the
International Monetary Fund (IMF).
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1. Introduccion

Transcurrido méas de un ano desde que el Ministerio de Salud informé sobre el primer
caso positivo de la COVID-19 en Costa Rica, el pais se encuentra inmerso en un
complejo escenario sanitario, social, econémico y politico.

Si bien, durante los primeros meses de la pandemia, las medidas de restriccién
sanitaria consiguieron su propédsito de frenar los contagios; en los ultimos meses se
ha dado una tendencia contraria, registrandose una “segunda ola pandémica” cuya
intensidad ha sido muy superior a la primera, tanto en nimero de casos como de
muertes.

Sumado a esto, las mismas medidas sanitarias han repercutido criticamente sobre
el empleo y la dindmica econémica y comercial, ya de por si fragiles en la coyuntura
pre-pandemia, registrandose cifras inusitadas en materia de desempleo y decrecimiento
econémico.

En este escenario, la protesta social, frenada en un inicio por el riesgo de contagio
y el efecto de las restricciones a la circulaciéon, mostré una tendencia creciente en el
segundo semestre de 2020, particularmente desde el mes de julio, en concordancia con
el incremento en el malestar y la presién social de diferentes sectores, frente a las
medidas gubernamentales para enfrentar la situacién.

El presente manuscrito, tiene como proposito fundamental discutir las principales
tendencias de la protesta durante el 2020, concretamente el periodo de 10 meses tran-
scurrido entre marzo y diciembre e inscrito en el escenario pandémico.

Para esto, el trabajo se enfoca en tres de las dimensiones centrales de la accién colec-
tiva de protesta: los repertorios de protesta, los actores -demandantes y demandados-
y las demandas. Para cada una de estas categorias, la informacion se muestra de-
sagregada segun los principales sectores que han sostenido manifestaciones durante el
periodo.

El documento se estructura en cuatro secciones principales. La primera, discute la
literatura reciente que indaga en la relacién entre protesta y pandemia. La segunda,
ofrece la metodologia. La tercera, ofrece un conjunto de elementos de coyuntura para
comprender el escenario en el que se insertan las protestas. La cuarta, discute los
principales resultados para el periodo de estudio. Finalmente, se discuten una serie de
consideraciones finales en relacién con el tema.

2. Protesta y pandemia: un estado de la cuestién

Si bien la pandemia es un fenémeno en curso, la literatura cientifica relacionada con
el estudio de sus efectos sobre las diferentes esferas de lo social se ha incrementado
considerablemente en los dltimos meses.

En el caso de la protesta social, durante el 2020 se publicaron una cantidad im-
portante de trabajos enfocados en discutir las consecuencias de la pandemia y de las
medidas de restriccion sanitaria sobre el desarrollo de la protesta, particularmente la
contenciosa (Alvarado et al. 2020; Basualdo y Peldez, 2020; Duque et al. 2020; Fer-
rero y Natalucci, 2020; Kowalewski, 2020; Natalucci et al. 2020; Nava y Grigera, 2020;
Pressman y Choi, 2020; Wong y Luke, 2020).

En estos trabajos se discuten cuestiones de distinta indole tales como el impacto
de las medidas sanitarias como las cuarentenas, los confinamientos y las restricciones
a la circulacién sobre la protesta en el espacio piblico (Alvarado et al., 2020; Ferrero
y Natalucci, 2020; Natalucci et al. 2020; Kowalewski, 2020; Pressman y Choi, 2020;
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Wong y Luke, 2020), las continuidades y discontinuidades en las tacticas (repertorios),
los actores y las demandas (Alvarado et al., 2020; Ferrero y Natalucci, 2020; Natalucci
et al., 2020; Kowalewski, 2020; Pressman y Choi, 2020; Wong y Luke, 2020;) y las
disputas en torno a los sentidos y encuadres de la pandemia (Bringel, 2020; Della
Porta, 2020; Gerbaudo, 2020a, 2020b; Pleyers, 2020a, 2020b; Wood, 2020).

Parte de los trabajos consultados sostiene que las politicas sanitarias de las distintas
naciones, particularmente las orientadas a limitar la circulacién de las personas y el
uso de espacios publicos, generaron un primer efecto de “contraccién” de la protesta
contenciosa, identificindose en distintos casos una tendencia decreciente en la canti-
dad de acciones (Alvarado et al., 2020; Natalucci et al., 2020; Nava y Grigera, 2020).
Estos mismos trabajos muestran que conforme se prolongaron la pandemia y las re-
stricciones y los efectos econdmicos se hicieron sentir mas, la protesta no solo retorné
a la “normalidad” pre-pandémica, sino que incluso mostré una tendencia creciente.

No obstante, la parte mas importante de los trabajos se concentra sobre todo en el
cambio en los patrones de accién (Natalucci et al. 2020; Kowalewski, 2020; Pressman
y Choi, 2020). En general, estos trabajos muestran que los cambios en los formatos
de protesta no fueron sustanciales (Kowalewski, 2020; Pressman y Choi, 2020), sino
que los actores de la protesta ajustaron sus tacticas a las condiciones generadas por
la pandemia.

En este sentido, Kowalewski (2020), mediante la discusién de casos en Israel, Polo-
nia y Brasil, senala que los actores contenciosos modificaron sus tacticas para hacerlas
“funcionales” con la situacion. Esto se retraté en manifestaciones callejeras mante-
niendo la distancia fisica entre sus participantes y en el uso de mascarillas. Press-
man y Choi (2020), discutiendo el caso estadounidense, también detectaron cam-
bios en las demandas. Temas como los sistemas de salud y las medidas econémicas
para paliar la crisis se transformaron en prioritarios entre un sector importante de la
poblacién, pero también lo fueron las mencionadas medidas de restricciéon que, tanto
en el caso estadounidense como en otros, ocasioné protestas de los llamados sectores
“anti-cuarentena” o “negacionistas” (Pressman y Choi, 2020).

En el caso de Internet y las social media su uso resulté importante para facilitar
labores de comunicacién y coordinacién entre los actores contenciosos, pero no genero
cambios sustanciales en comparaciéon con los patrones identificados en las tltimas
décadas (Pressman y Choi, 2020).

Pleyers (2020a, 2020b) sostiene que, contrario a la creencia predominante, los actores
contenciosos han tenido una intensa participacién durante la pandemia, la cual no se
ha limitado a las manifestaciones callejeras. El monitoreo de las politicas publicas
tomadas para paliar los efectos de la pandemia, tanto en materia sanitaria como social
y econdémica y el desarrollo de campanas de solidaridad y de educacion se encuentran
entre las tareas desarrolladas durante este periodo (Della Porta, 2020; Pleyers, 2020a,
2020b; Wood, 2020).

De la misma manera, los trabajos recién citados introducen la disputa por los sen-
tidos y encuadres de la pandemia como uno de los debates fundamentales que, en
buena medida, han sido propiciados por los actores contenciosos (Bringel, 2020; Pley-
ers, 2020a, 2020b).

Esta “batalla por los significados” de la pandemia (Pleyers, 2020a, 2020b) ha
supuesto, de parte de estos actores, la introduccién de encuadres centrados en cues-
tiones tales como las desigualdades sociales que inciden en las condiciones con las que
cuentan las distintas poblaciones para contrarrestar las consecuencias de la pandemia.
La produccién de sentidos contra-hegemonicos centrados en la solidaridad y en cues-
tionar la idea de “retorno a la normalidad” ha sido parte esencial de las tareas de estos
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actores.

Pero, como senala Pleyers (2020a), en esta disputa por los sentidos los actores
contenciosos se han enfrentado a otros encuadres que proponen una lectura distinta
de la pandemia y de las medidas para su superacién. En este sentido, como también lo
senalan Pressman y Choi (2020), la calle se ha constituido en un terreno de contienda
con los sectores “anti-cuarentena’.

De esta manera, la literatura centrada en este tema identifica una serie de con-
tinuidades y discontinuidades en términos de la protesta. En términos generales,
tras un retroceso inicial, inducido por las restricciones sanitarias, en muchos casos
la protesta, incluso la contenciosa, siguié desarrollandose llegando incluso a intensifi-
carse. Las rutinas (o repertorios) de accién sufrieron modificaciones en consonancia con
las restricciones, pero el espacio publico persistié como lugar de accién y enunciacion.

Las cuestiones relacionadas con la salud publica y con la economia se potenciaron
como demandas sociales, en medio de un entorno lleno de desigualdades que la pan-
demia incrementd. Finalmente, la disputa de sentidos se ha colocado en el centro de
la accién contenciosa, no solo de la protesta, en la medida en que ha reconocido como
tarea esencial colocar otras lecturas sobre la pandemia, sus consecuencias y las salidas
futuras.

3. Metodologia

Metodoldgicamente, el trabajo se sustenté en el Analisis de Eventos de Protesta (AEP)
(Koopmans y Rucht, 2002). El AEP es una metodologia de uso comtin en todo el
mundo para el estudio de la protesta social (Almeida, 2020), mediante el monitoreo
de eventos de protesta registrados en distintos tipos de fuentes. Entre las méas usuales
se encuentran las estadisticas oficiales de instituciones relacionadas con el manejo de
la protesta, tales como la policia, o la prensa escrita.

En el caso de este trabajo, el monitoreo de eventos se desarrollé consultando las edi-
ciones digitales de cuatro medios escritos: La Nacion, La Extra, CR Hoy y Socialismo
Hoy.!

Mediante un procedimiento sistematico de seguimiento, se recolectaron notas de
prensa relacionadas con la ocurrencia de eventos de protesta en el pais, las cuales
fueron procesadas siguiendo una guia de codificacién.

En el procesamiento de las notas de prensa, se busco identificar un conjunto de
categorias relacionadas con: 1) la dimensién espacial y temporal de los eventos; 2) los
repertorios; 3) los actores demandantes; 4) las demandas; 5) los actores demandados;
y, 6) la respuesta de estos tltimos a las protestas.

Con base en esto, se cre6 una base de datos que cubrié el periodo entre marzo y
diciembre de 2020.? Asimismo, partiendo de las categorias sefialadas se crearon nuevas
agrupaciones tanto para el tipo de actor demandante como para el tipo de demandas
(Cuadro I).

Para el caso de los actores demandantes, se agruparon los tipos originales contenidos,
para generar los siguientes sectores: laboral, empresarial, estudiantil, profesional, co-
munal, y, por ultimo, otros sectores.

En cuanto a los tipos de demanda, se continué con la clasificacién propuesta en

1Una discusién metodolégica en detalle sobre el uso de fuentes periodisticas en el AEP, se puede consultar en
Olzak (1989), Koopmans y Rucht (2002), Earl et al. (2004), Rio (2008) y Franzosi (2017).

2La base se encuentra disponible para descarga libre en el repositorio Harvard Dataverse, mediante el siguiente
enlace: https://doi.org/10.7910/DVN/3XLONL
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Cuadro L Reclasificacion de los actores demandantes en la base de datos “Protesta social y
COVID-19 en Costa Rica™

Guia AEP Base “Protesta social y COVID-

19 en Costa Rica”
a. Grupos y/u organizaciones de trabajadores v trabajadoras. a. Sector Laboral.
b. Grupos y/u organizaciones de empresarios y empresarias. b. Sector Empresarial.
¢. Grupos y/u organizaciones de estudiantes y madres v padres. ¢. Sector Estudiantil.
d. Grupos v/u organizaciones profesionales. d. Sector Profesional
e. Grupos y/u organizaciones de vecinos y vecinas. e. Sector Comunal.
£ Otros. . Otros sectores.

Fuente: Elaboracion propia con base en la Guia de Codificacion para el Analisis de Eventos de Protesta (Guia
AEP) de Protestas. Base de datos de acciones colectivas en Costa Rica. Instituto de Investigaciones Sociales,
Universidad de Costa Rica, 2020.

una primera publicacién de resultados relacionados con la misma temdtica (Cortés y
Séenz, 2020), conforme a los siguientes cuatro ejes: condiciones sanitarias, condiciones
laborales, coyuntura econémica y otros.

Por ultimo, es importante hacer notar que, si bien el periodo de estudio coincide
en su totalidad con la pandemia, no todas las acciones de protesta reportadas respon-
den a cuestiones relacionadas con esta. Es decir, se trata de protestas temporalmente
inscritas en la pandemia, pero tematicamente no, pues obedecen a procesos y luchas
desarrolladas en la coyuntura pre-pandemia.

En este sentido, en el compendio de datos que se presenta seguidamente se ha
tomado la decisién de destacar a aquellos actores y demandas que durante el periodo
protestaron por cuestiones relacionadas con la pandemia. Asimismo, se ha decidido
dedicar una seccién especifica para discutir las protestas que obedecieron a otros temas.

Esto tltimo se considera pertinente en la medida en que leer todas las protestas ocur-
ridas durante la pandemia recurriendo a esta como una suerte de factor determinante
puede obturar la lectura de procesos, conflictos y luchas cuyo origen y condiciones de
explicacién corresponden a otras determinantes.

De hecho, este fue elemento problematico identificado en la literatura recién discu-
tida, en la cual no se introducen diferenciaciones entre aquellos conflictos y protestas
cuyo factor desencadenante se puede encontrar en la pandemia y aquellos que no.

Desde luego, esto también impone la necesidad, la cual sobrepasa el propdsito de
este manuscrito, de elaborar las relaciones de continuidad, discontinuidad y tensién
entre la coyuntura pandémica y la pre-pandémica.

4. Costa Rica en la crisis pandémica: elementos para comprender la
coyuntura

En Costa Rica, como en practicamente todo el mundo, la pandemia y las medidas
para tratar de contener su propagacion, ha tenido repercusiones en todos los 6rdenes.
La economia, la politica y, en general, la sociedad, han resultado sacudidas por los
muchos efectos de la crisis sanitaria, cuyo fin no termina de proyectarse.
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En este marco, diferentes sectores han recurrido a la protesta como una forma de
manifestar su disconformidad sea con las restricciones sanitarias o con los efectos que
estas han tenido, particularmente sobre la economia nacional.

En esta seccién, se ofrecen un conjunto de elementos que pretenden contribuir a
una mayor comprension de la coyuntura, poniendo el énfasis en aquellos de orden
econémico y politico, que permiten entender el escenario en el cual se inscriben las
protestas escenificadas durante el periodo de estudio.

Si bien, una discusién en profundidad sobre este tema mereceria un estudio es-
pecifico, resulta importante ofrecer otros tantos elementos minimos para comprender
el estado de situacién en el que se encontraba el pais en la coyuntura pre-COVID y
que, indudablemente, resultan fundamentales para entender el tipo de manejo politico
y las propuestas, sobre todo en materia econémica, sostenidas para contrarrestar los
efectos de la pandemia.

4.1. Elecciones 2018, realineamientos politicos y correlacion de poder

En 2018, el candidato oficialista Carlos Alvarado consiguié un inesperado triunfo elec-
toral que no se sustentd en la posesién de un importante capital politico, sino en la
concatenacion de un conjunto de circunstancias sociales y politicas que dieron como
resultado el enfrentamiento, en segunda ronda, entre dos candidatos que no figuraban
entre los posibles ganadores en las encuestas electorales (Murillo, 2018).

Pese a que el partido de gobierno, el Accién Ciudadana, nacié con una propuesta
para combatir el bipartidismo, el gobierno de Alvarado recurrié a la estrategia de
“gobierno de unidad nacional” como una forma de sumar apoyos electorales de cara
al balotaje. Esta decisién se tradujo en la incorporacién de figuras de los partidos
politicos tradicionales -Liberacién Nacional y Unidad Social Cristiana-, entre quienes
el mas destacado fue Rodolfo Piza, candidato a la presidencia de la Unidad, quien
posteriormente seria ministro de la Presidencia durante el primer ano de Alvarado.
Junto a Piza se sumaron otras figuras cercanas a las élites empresariales que terminaron
ocupando puestos estratégicos en materia econémica y fiscal.?

Como consecuencia de esta configuracién politica resultante, desde un inicio el go-
bierno de Alvarado Quesada mostré una marcada inclinacién proempresarial,® la cual
se retraté durante la huelga contra la reforma fiscal de 2018.

4.2. La huelga de 2018 y el deterioro politico gubernalmental

La huelga generé un intenso debate no sélo sobre si misma sino sobre la crisis fiscal
y sobre las medidas necesarias para enfrentarla. Pero, sobre todo, colocé la discusion
sobre la desigualdad y justicia tributaria, como una manifestaciéon particular de la
desigualdad social, en el marco de una propuesta de ley cuyo foco se colocaba en los

3Destacan en esta linea Rocio Aguilar quien fungié como ministra de Hacienda hasta octubre de 2019 y que
actualmente se desempefia como superintendente de Seguros y maés recientemente también como superinten-
dente de Financieras; Edna Camacho quien se desempené como coordinadora para el sector econémico hasta
julio de 2019 cuando renuncié para representar a Costa Rica en el Banco Interamericano de Desarrollo; y André
Garnier quien se mantiene en el gobierno como ministro de Enlace con el sector econémico.

4Dicha inclinacién proempresarial también se constata, como lo ha documentado el Semanario Universidad,
en la influencia que los representantes de las élites econdémicas ejercen en Casa Presidencial. En esta linea,
se han senalado las relaciones cercanas y la presencia de representantes de los intereses empresariales en el
gobierno (Ugarte, 2020; Diaz, 2020). Por el contrario, representantes de otros sectores sociales como el sindical
han senalado que el gobierno no los ha participado en las discusiones sobre las medidas para enfrentar los
efectos econémicos de la pandemia (Chacén, 2020).
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impuestos indirectos, mientras los directos, particularmente aquellos dirigidos a tasar
a los grandes capitales, ocupaban un lugar marginal en el debate.

Esto se tradujo en una ley fiscal cuyo peso mayoritario recayé sobre los sectores
trabajadores y medios, para quienes se incrementé su contribucion tributaria mediante
impuestos al consumo y al salario, mientras para los sectores altos y empresariales la
situacién practicamente no cambid.

Como resultado de esta situacién inicial, la cual incluyé un déficit de capital politico
y una intensificacién de las protestas préacticamente desde el inicio de su gestién, el
gobierno de Alvarado ha mostrado signos importantes de deterioro constatados en la
percepcion de la poblacién hacia su gestion.

Segun el Centro de Investigacién y Estudios Politicos de la Universidad de Costa
Rica (CIEP-UCR), durante todo el 2019, las opiniones negativas sobre el gobierno
mostraron cifras muy superiores a las positivas, llegando las primeras a un pico de
65% a mitad de ano (CIEP, 2020b).

Dicha tendencia mostré un cambio importante en la primera medicién de 2020
(CIEP, 2020a) cuando las opiniones positivas superaron por tres a las negativas debido,
sobre todo, al manejo sanitario que hasta ese momento habia dado el gobierno a la
pandemia y que se reflejaba en cifras de contagio y mortalidad entre las mas bajas de
todo el mundo.

No obstante, este comportamiento resulté de cardcter pasajero, pues el mismo CIEP
(2020b) da cuenta de un retorno a la “normalidad” en términos de la percepcién de
la poblacién sobre el desempeno gubernamental. Para agosto de 2020, las opiniones
negativas se situaron en un 50%, y llegaron a un 66% en noviembre, siendo este el
momento de menor popularidad de la gestién Alvarado desde el inicio de su mandato
(CIEP, 2020c). En su conjunto, la continuidad de las medidas de restriccién sanitaria
y, particularmente, las consecuencias de las mismas sobre la economia y el empleo
han sido centrales para entender la lectura de la poblacién sobre el gobierno en estos
ultimos meses. Si bien la mayoria de la poblacién apoya las medidas sanitarias para
contener la pandemia, el porcentaje de personas que mantiene una valoracién positiva
de las mismas bajé de un 94% en abril a un 71% en noviembre (CIEP, 2020c).

Asimismo, la presién ejercida por sectores de poder como las camaras de empre-
sarios, los partidos de oposicién como Liberacién Nacional, Unidad Social Cristiana y
Restauracién Nacional, y los medios de comunicacién, que han demandado al go-
bierno un “balance” entre la protecciéon de la salud y la de la economia, pese a
los senalamientos de organismos internacionales como la Comisién Econdémica para
América Latina (CEPAL), en el sentido de que no es posible pensar en la recuperacién
econémica si primero no se controla la pandemia (CEPAL, 2020), han creado un com-
plejo panorama social y politico para el gobierno.

4.3. El momento pandémico: medidas gubernamentales y panorama
socioeconomico

Durante la segunda mitad de 2020, el gobierno presenté el llamado “Modelo de gestién
compartida: Costa Rica trabaja y se cuida”, y emprendié desde ese momento una ruta
de aperturas graduales en el comercio y el turismo, de la mano con una reducciéon de
las restricciones a la circulacién, y la apertura de fronteras (CIEP, 2020c), pese a que
el pais se encontraba en uno de los peores momentos de la pandemia en términos de
contagios y muertes.

El desempleo, identificado por la poblacién como el principal problema en el pais
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(CIEP, 2020b), si bien resulté intensificado por la crisis, ha sido uno los de mayor
preocupacion entre la poblacién desde el 2018 (CIEP, 2020c), fue uno de los factores
determinantes que precipitaron la reapertura econémica en medio de la presién de los
sectores de pequenos y medianos y, sobre todo, grandes empresarios.

En este sentido, el Instituto Nacional de Estadistica (INEC) muestra que el desem-
pleo pasé de un 12% en el segundo trimestre de 2019 a un 24% para el mismo periodo
de 2020 (INEC, 2020a). Para el tercer trimestre, la cifra decrecié minimamente a un
21,3% (INEC, 2021). Sumado a esto el subempleo se calcula en un 22,7%, mientras el
empleo informal se estima en précticamente un 40% (INEC, 2021). Dichas cifras resul-
tan incluso més preocupantes en el caso de las mujeres, entre quienes el desempleo se
ubica en torno a un 28,1% frente a un 16,8% en el caso de los hombres (INEC, 2021).

Este incremento obedece a la misma situacién ocasionada por la pandemia que
ha supuesto el cese de muchas empresas, particularmente pequenas y medianas, pero
también a las medidas tomadas por el gobierno en materia laboral, entre las cuales se
encuentran los procedimientos para facilitar la suspension temporal de contratos y la
reduccién de jornadas laborales.

Es necesario resaltar, como lo muestran las cifras, que las mujeres son el grupo
poblacional que ha sufrido mas las consecuencias de la crisis econémica en el mercado
laboral. Tal como lo han senalado distintos organismos internacionales, en la regién
latinoamericana méas de la mitad de las mujeres trabaja en sectores que son méis
propensos a los impactos de la pandemia.

De la misma manera, el desempleo, el subempleo y el empleo informal son maés altos
entre las mujeres que entre los hombres. Asimismo, como efecto de los cierres de centros
escolares y de los centros de cuido, las mujeres han enfrentado un incremento o recarga
en el trabajo no remunerado que desarrollan en los hogares y en las comunidades (ONU
Mujeres, 2020). Asimismo, el confinamiento de las mujeres en sus hogares se suma como
un factor de riesgo de sufrir violencia de género.

En materia de pobreza, en el mes de julio el pais registré la cifra més alta de las
ultimas 30 décadas, situdndose en torno a un 26% de los hogares y un 30% de las
personas. Este incremento se registrd principalmente en las regiones urbanas, donde la
diferencia fue de 6,6 puntos porcentuales con respecto a 2019. Por su parte, la pobreza
extrema trepé hasta un 7% de los hogares y un 8,5% de las personas (INEC, 2020b). En
cuanto a la desigualdad, Costa Rica se sitia entre los pocos paises de la regién donde
este indicador no solo no ha decrecido durante los ultimos 20 afios, sino que ha seguido
una tendencia creciente. En la tltima década, el coeficiente de Gini pasé de un 0,507 en
el 2010 a un 0,519 en el 2020, dando como resultado un pais con desigualdad creciente
en términos de la distribucion de los recursos. Al igual que en materia de pobreza, es
en la ciudad donde este indicador presenté un mayor crecimiento en comparacién con
2019 (INEC, 2020c).

En materia econémica, el escenario resulta incluso mas complejo. En su Programa
Macroeconémico 2020-2021, el Banco Central (BCCR) estimé una contraccién de 5%
en la economia costarricense, siendo el mayor desplome desde la crisis de 1982 (Vil-
lalobos y Alfaro, 2020; Alfaro, 2020; BCCR, 2020) En el mes de octubre, el BCCR
ajusté su estimacion a un 4,5% (BCCR, 2020b). En dicho programa, la entidad indic6
que el turismo, la construccion y el consumo serian los més impactados, pero, en gen-
eral, todos los sectores econémicos sentirian los efectos de la pandemia (Alfaro, 2020;
BCCR, 2020).

En relacion con el financiamiento publico, el BCCR, indic6é que el déficit fiscal del
gobierno central seria de 9,2% del Producto Interno Bruto (PIB) en 2020 y de 8,4%
en 2021, mientras que la deuda total seria de un 70% del PIB, superando las cifras
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registradas durante la crisis de la deuda de la década de 1980.

En este escenario econémico critico, el gobierno ha buscado recurrir a los créditos
internacionales como una forma de obtener financiamiento para hacer frente a sus obli-
gaciones. En esta direccién, se suscribié un primer préstamo con el Fondo Monetario
Internacional (FMI) en el mes de agosto y se inici6 el proceso para obtener un segundo
crédito con la misma entidad.

No obstante, la propuesta elaborada por el gobierno para negociar el nuevo
préstamo, presentada en la segunda semana de setiembre en el documento “Plan para
superar el impacto fiscal de la pandemia: Propuesta para negociar con el FMI”, generé
la oposiciéon de distintos sectores sociales y politicos y desembocé en una coyuntura
de crisis politica para el gobierno de Alvarado entre setiembre y de octubre (CIEP,
2020c), con su correlato en términos de la protesta social, como se mostrara en la sigu-
iente seccién. En su conjunto, el panorama social, politico y econémico recién resenado
permite comprender mejor el cardcter de la protesta en Costa Rica durante el periodo
de estudio, el cual debe interpretarse en términos de los elementos de continuidad,
como, por ejemplo, la mencionada discusion en relacion a la justicia tributaria, y dis-
continuidad introducidos por la pandemia.

En este sentido, la pandemia puede leerse como una coyuntura critica en la que
muchas de las tendencias que ya se denotaban en el tltimo tiempo, més las resul-
tantes de las circunstancias concretas, tienden a acentuarse, impactando en el com-
portamiento de la protesta y en las caracteristicas que esta muestra durante el periodo
de estudio.

5. La protesta en Costa Rica en tiempos de pandemia: tendencias
generales®

Como se ha mostrado en publicaciones recientes (Cordero et al. 2020; Cortés y Séenz,
2020), en el caso de Costa Rica los primeros meses de la pandemia depararon un
decrecimiento en la cantidad de protestas y un cambio en el formato de estas respecto
de lo que se habia estado dando.

Debido a las medidas de restriccién sanitaria, la protesta callejera entrd en una
suerte de estado de “latencia”, mientras los actores recurrieron sobre todo a los for-
matos institucionales para continuar tomando posicién en los debates que suscitaban
la pandemia y las mencionadas medidas.

No obstante, en la segunda mitad de 2020, méas concretamente desde el mes de
julio, se registré un cambio en la tendencia, dandose un incremento de la protesta
contenciosa, tanto por parte de actores tradicionales de la protesta como los sec-
tores sindicales y comunales, como de otros no tan tradicionales, como los sectores de
pequenos y medianos comerciantes y, en casos puntuales, el gran empresariado.

En términos generales, durante el periodo de estudio se registraron un total de 1219
acciones de protesta, de las cuales 992 (81,4%) correspondieron a reclamos relacionados
directa o indirectamente con la situacion social ocasionada por la pandemia, marcando
la centralidad que la situacion y sus efectos ha tenido en la sociedad costarricense.

El Grafico I constata la predominancia de las acciones relacionadas con la pandemia,

5Dado que el propésito de esta seccién es presentar una “fotografia” de las tendencias generales de la protesta
en Costa Rica en el marco de la pandemia, las referencias a coyunturas, ciclos y actores especificos se hace con
el fin de destacar, cuando se considere necesario, el comportamiento de las mencionadas tendencias. Un estudio
en profundidad de ciclos concretos de protesta como el registrado en torno a la negociacién con el FMI escapa
a los intereses de este trabajo.
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lo cual resulta esperable debido a la significacién social, econémica y politica de este
acontecimiento, pero también muestra la presencia de otros ejes de protesta.

Las barras muestran el total de acciones de protesta registradas para cada uno de
los 10 meses que cubre el periodo de estudio, diferenciando entre las acciones que se
relacionaron con la pandemia y las que no. Mientras tanto, la linea senala el porcentaje
de las protestas asociadas a la pandemia como proporcion de las protestas totales para
cada mes. De este modo, puede destacarse que, desde el inicio de la pandemia, estas
han representado méas de un 50% de los registros, con excepcién de noviembre, inico
mes en donde el porcentaje de acciones de protesta relacionadas con la pandemia se
situé por debajo de 50% (42%).

Entre los meses de marzo y junio, el promedio mensual de protestas relacionadas
con la COVID-19 se ubicé por debajo de las 40 acciones, lo cual obedecié fundamental-
mente a tres elementos interrelacionados. Primero, la incertidumbre sobre la duracién
de la pandemia que generaba una suerte de “tiempo de gracia”, mientras se esperaba
que esta y sus efectos no se prolongaran indefinidamente. Segundo, el manejo guber-
namental de la pandemia que, en un primer momento, situé a Costa Rica como un
pais “modelo” y que se replicé en la percepcién de la poblacién (Cascante y Aguirre,
2020). Y, tercero, el citado periodo de “latencia” en el que entré la protesta callejera
como resultado de las medidas de restriccién sanitaria.

Grifico I. Distribucion mensual de las acciones de protesta relacionadas v no relacionadas
con la COVID-19 v proporcion mensual de las acciones de protesta relacionadas con la

COVID-19, Costa Rica, marzo-diciembre, 2020.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Protestas. Base de datos de acciones colectivas en Costa

Rica. Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad de Costa Rica, 2020

En el mes de julio, el escenario descrito cambié, ddndose un incremento considerable
en la cantidad de protestas en general y en las callejeras en particular, coincidiendo
con la introduccién de las llamadas medidas “martillo” tomadas por el gobierno para
tratar de frenar el incremento sostenido en el niimero de casos y muertes.’

Este primer “enjambre” de protestas, se relacioné fundamentalmente con los
reclamos de los sectores de pequenos y medianos empresarios que recurrieron a mar-

6Esta coincidencia entre las medidas “martillo” y el crecimiento de las protestas en el caso de Costa Rica,
merece una exploracién en mayor profundidad que escapa a los fines de este trabajo. No obstante, es probable
que, en efecto, la decisién de introducir mayores restricciones sanitarias, combinada con la acumulacién de
malestares luego de meses de pandemia, haya generado el escenario idéneo para una intensificacién de las
protestas durante julio.

10



SCIiELO Preprints - Este documento es un preprint y su situacion actual esta disponible en: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.2398

chas, en ocasiones transitando en sus carros, y concentraciones para demandar que se
les permitiera retornar a sus labores, en un momento en el que el comercio no esencial
permanecia cerrado o con fuertes restricciones de funcionamiento. Simultdneamente,
las cAmaras empresariales hicieron uso de sus recursos para presionar por la reapertura.

Un segundo “enjambre”, mas importante tanto en cantidad como en intensidad, se
registré entre los meses de setiembre y octubre. En este caso, las manifestaciones se
concentraron sobre todo en un tema, la propuesta de negociaciéon de un crédito por
$1750 millones con el FMI, la cual causé una escalada de malestares tanto entre la
poblacién en general como entre los sectores sindicales y de poder econémico y politico,
que desembocaron en protestas callejeras, con la predominancia de un repertorio de
accion: el bloqueo de calles.

Entre setiembre y octubre, se instalaron bloqueos de calles en practicamente todo el
territorio nacional, sumando un factor de presién mas a la situacién de inestabilidad
social y politica y de crisis econémica que enfrentaba el pais como consecuencia de la
pandemia, pero también de la situacion precedente. Finalmente, la presion callejera y
la posicién contraria de los sectores de poder a la propuesta, decanté en el retiro de
la propuesta y en la instalacién de una mesa de didlogo con participacién de sectores
sindicales y empresariales, pero no de los que protestaban en las calles.

Posteriormente, durante los meses de noviembre y diciembre el escenario de la
protesta registré un retorno a las tendencias identificadas durante el periodo marzo-
junio, lo cual podria deberse a una combinacion de tres elementos. El primero, la
instalacion de la mesa de didlogo que reorienté los malestares a la institucionalidad,
déndose un escenario de impasse en términos de la protesta. Segundo, la mayor reaper-
tura econdmica y comercial que contribuyé a “relajar” los malestares de un sector
importante de la poblacion cuyos reclamos se correspondian con este tema. Y, tercero,
la estacionalidad de la protesta identificada durante este periodo y que hace usual
que las manifestaciones decaigan conforme se llega a diciembre (Alvarado y Martinez,
2019).

Con este cuadro general de los principales momentos de la protesta durante el
periodo de estudio, seguidamente se presentan las principales tendencias en términos
de actores, repertorios y las demandas.

5.1. Actores demandantes

Durante el periodo de estudio se identificé la presencia de un conjunto de sectores que
de manera mds o menos recurrente hicieron uso de la protesta, sea institucional o no
institucional, para plantear sus reclamos. Los sectores laboral, empresarial, comunal,
estudiantil y profesional, entre otros, han sido protagonistas de acciones orientadas a
distintos fines.

El Gréfico II permite identificar, en términos temporales, el despliegue de las ac-
ciones de protesta de estos diferentes sectores.

Como se identifica, las protestas fueron sostenidas por una pluralidad de sectores,
pero destacando el peso sostenido de los sectores laboral y empresarial desde el inicio
de la pandemia. El Gréfico II confirma esta tendencia y también muestra el hecho de
que estos dos sectores en conjunto aglutinan la mayor parte de las protestas durante
el periodo transcurrido entre los meses de marzo y agosto (més de 50% en todos los
casos).

No obstante, desde agosto se detecté un crecimiento de la participacion de otros
sectores, particularmente el “ciudadano”, que se posicioné como tercero en importan-
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Grafico II. Proporcion mensual de las acciones colectivas de protesta segun tipo de

actor/sector demandante, Costa Rica, marzo-diciembre, 2020.

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Protestas. Base de datos de acciones colectivas en Costa
Eica. Instituto de Investizaciones Sociales, Universidad de Costa Rica, 2020.

cia. Esto coincide con el incremento en la beligerancia publica que cobré el llamado
Movimiento Rescate Nacional (MRN), articulacié politico-ciudadana, liderada por dos
exdiputados, que surgié hacia el inicio de la crisis sanitaria, pero que gané mayor fuerza
tras los anuncios de negociacién con el FMI.”

Inicialmente, el MRN enmarcé sus protestas bajo la consigna de “No maés im-
puestos”, junto a llamados en defensa de la soberania nacional, entre muchos otros.
La incidencia de este movimiento y de sus acciones, se identifica claramente (Gréafico
IT) en los porcentajes de protesta que present6 el sector ciudadano entre los meses de
setiembre (71,9%) y octubre (91,5%), lo cual le permitié ocupar el protagonismo social
que habian mantenido los sectores laboral y empresarial.

5.2. Repertorios de protesta

El Gréfico IIT muestra la distribucién de las principales rutinas de accién registradas
en el periodo segin los cuatros sectores protagénicos de la protesta. El bloqueo
como repertorio de accién fue predominante en el sector ciudadano (97%). Si bien
en términos generales, el peso porcentual de esta rutina ocasiona una clara inclinacion
hacia los repertorios de tipo no-institucional, usualmente identificados con la protesta
callejera, es necesario introducir matices.

Los repertorios de tipo institucional, es decir, los que se desarrollan siguiendo los
canales institucionales tales como la declaracién publica, la reunién con autoridades, la
denuncia ante entidades, entre otros, no han sido descartados. De hecho, con excepcion
de los sucesos de setiembre y octubre, la declaracién publica fue el repertorio de accién
mas usado por los sectores para plantear sus demandas.

Ahora bien, pese a las restricciones a la circulacion, las cuales fluctuaron durante

TE1 MRN y las protestas contra el FMI merecerfan un estudio propio debido, entre otras cosas, a la complejidad
de la composicién social de los sectores participantes, las relaciones que establecié con sectores tan disimiles
como el pequeno campesinado y el gran empresariado, y, como consecuencia de esto, la ambigiiedad de sus
posicionamientos y demandas. Todo estos elementos, dificultan la debida comprensién de este movimiento, para
lo cual harfia falta mas material empirico e instrumentos teérico-metodolégicos que los usados para elaboracién
de este trabajo.
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Grafico IIL Proporcion mensual de los repertorios de protesta segin actor/sector
demandante, Costa Rica, marzo-diciembre, 2020.

#Ciydadanc eComuns

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Protestas. Base de datos de acciones colectivas en Costa
Eica. Instituto de Investizaciones Sociales, Universidad de Costa Rica, 2020,

el periodo de estudio, los actores demandantes también recurrieron a otras tacticas
callejeras tradicionales como las concentraciones y las marchas. En este ultimo caso,
se identificaron manifestaciones en las que las personas hicieron uso de sus carros como
una manera de protestar y mantener las medidas de distanciamiento fisico. Incluso,
es posible sostener que el respeto a medidas sanitarias como la mencionada o el uso
de mascarilla, fue incorporado como un elemento de enmarcado en muchas de las
protestas registradas.

El Cuadro IT muestra la predominancia de las rutinas institucionales durante los
primeros cinco meses de la pandemia. No obstante, en julio y agosto inicia un cambio
de tendencia en el que se constata el crecimiento de las rutinas no-institucionales, en
el marco de un incremento de los malestares con las medidas de cierre y los efectos de
estas sobre la economfa.

Cuadro IL. Proporcion mensual de las acciones de protesta segin campo de accion, Costa

FRica, marzo-diciembre, 2020.

Campo de accidn

Mes Institucional No Institucional
Marzo 63,3% 36.7%
Abril 82.0% 18.0%
Mayo 72,5% 27.5%
Junio 80.6% 19.4%
Julio 50,7% 49.3%
Agosto 50,0% 50.0%
Setiembre 21.1% 78.9%
Octubre T.4% 92.6%
Noviembre 38.5% 61.5%
Diciembre 66,7% 33.5%
Total 25,3% 74,7%

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Protestas. Base de datos de acciones colectivas en Costa
Rica. Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad de Costa Rica, 2020.

Esto tltimo se confirma en las cifras porcentuales de setiembre (78,9%), octubre
(92,6%) y noviembre (61,5%), meses en donde los repertorios no institucionales como
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los mencionados bloqueos, las concentraciones y las marchas, se tornaron frecuentes
como mecanismo de presién contra el gobierno.

5.3. Demandas y actores demandados

Respecto a las demandas, tres han sido los ejes fundamentales de protesta durante el
periodo de estudio: 1) las condiciones laborales, 2) las condiciones/restricciones sani-
tarias; y, 3) la coyuntura econémica. Tal como en el caso de los actores demandantes
y los repertorios, los diferentes ejes de demanda han cambiado en el tiempo segin la
centralidad que cobren los temas laborales, sanitarios o econémicos en el transcurso
de la pandemia.

En el Cuadro III se muestra el comportamiento mensual de los tres ejes menciona-
dos. Una mirada de conjunto de la serie temporal indica, en primer lugar, que las
demandas relacionadas con los temas econémicos han sido predominantes durante el
perfodo, concentrando el 76,8%, lo cual se traduce en que en practicamente 3 de cada 4
acciones reportadas los reclamos giraron en torno a este eje, siendo los impactos de las
restricciones sanitarias sobre el comercio y las manifestaciones contra la negociacién
con el FMI los més recurrentes.

Cuadro IIL. Proporcion mensual de ejes de demanda de las protestas relacionadas con la

COVID-19, Costa Rica, marzo-diciembre, 2020,

Ejes de demanda

e Condiciones Condiciones Coyuntura Ere
laborales sanitarias econdmica

Marzo 13.3% 53.3% 26,7% 6.7%
Abril 18.0% 30,0% 44.0% 2.0%
Mayo 27.5% 5.0% 63,0% 2.5%
Junio 25.0% 33.3% 25.0% 16,7%
Julio 32.4% 15.5% 47.9% 4.2%
Agosto 32.6% 13.2% 15,5% 18.4%
Setiembre 14.0% 5.3% 75.4% 3.3%
Octubre 2.3% - 04.9% 2.3%
Noviembre 50,0% 3.2% 26.9% 19.2%
Diciembre 333% 2.3% 38.3% -
Total 11.9% 6.7% 76.8% 46

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Protestas. Base de datos de acciones colectivas en Costa

Rica. Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad de Costa Rica, 2020

En momentos en que el Estado costarricense ha dedicado una importante cantidad
de recursos para el manejo de la pandemia, el debate sobre la situacién fiscal y, en
particular, la necesidad de una mayor contribucién tributaria por parte de los sectores
de més altos ingresos ha cobrado centralidad.

En este tema, las disputas, expresadas en términos de protestas, se han bifurcado
entre quienes consideran que los sectores mas ricos deben aportar més y quienes no.
Estos 1ltimos argumentando fundamentalmente que medidas fiscales como un im-
puesto solidario temporal puede resultar contraproducente, en un momento en el que
el desempleo se ha disparado y la economia se ha desacelerado.

Luego de las demandas de indole econémica, se ubicaron las laborales (11,9%). Los
reclamos referidos a la situacién sanitaria y particularmente a las medidas tomadas
por el Ministerio de Salud y otras entidades relacionadas con el manejo de la pandemia
se ubican como las terceras en orden de importancia (6,7%).

Por sector, las demandas muestran un comportamiento disimil (Cuadro IV). Para el
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sector laboral, las protestas sobre las condiciones laborales han sido las mas recurrentes
(44,5%), pero en conjunto con las referidas a la coyuntura econémica (31,1%) y a las
condiciones sanitarias (17,7%).

Sobre estas ultimas en particular, el sector laboral publico se ha mostrado contrario
a las propuestas para incrementar los impuestos sobre los salarios de las personas
trabajadoras publicas como una de las medidas propuestas por el Poder Ejecutivo
para subir la recaudacién fiscal en el marco de la crisis. Por el contrario, este sector ha
demandado una politica fiscal que incremente la contribucién de los grandes capitales,
cuestion que ha sido eludida por el gobierno desde el 2018 cuando se aprobé la Ley de
Fortalecimiento Fiscal.

Cuadro IV. Proporcidén de ejes de demanda de las protestas relacionadas con la COVID-19,

segun sector demandante, Costa Rica (marzo-diciembre, 2020)

Ejes de demanda

Condici Condici Coyuntura

Sector Otros
laborales samitarias econdémica

Ciudadano 0,7% 0.9% 97.2% 1.2%
Comunal 7.7% 50,0%% - 30.8%
Estudiantil 10,0% 50.0% - 40,0%
Empresarial 28.9% 6.3% 35,5% 0.4%
Laboral 44.5% 17.7% 31,1% 6.7%
Profesional 7.1% 50.0% 28.6% 14.3%
Otros 10,5% 15.8% 32,6% 21.1%

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Protestas. Base de datos de acciones colectivas en Costa Rica

Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad de Costa Rica, 2020.

Asimismo, la cuestién sanitaria estd intimamente relacionada con la laboral, pues los
sindicatos han salido a reclamar méas y mejor proteccion para sus representados. Este
ha sido el caso de las personas trabajadoras de la salud, las cuales han sido identificadas
como la “primera linea” de defensa contra la pandemia, quienes han denunciado la falta
de equipo de proteccion en clinicas y hospitales. También se han dado manifestaciones
en un sentido similar entre las personas trabajadoras de gobiernos locales y centros
penitenciarios.

En el sector empresarial, las demandas econémicas han ocupado mas de la mitad
de su agenda durante el periodo (55,5%), mientras que las demandas referidas a las
condiciones laborales (28,9%) y las condiciones sanitarias (6,3%) han ocupado un
segundo plano en su accionar.

Las principales cAmaras empresariales nacionales, como la Unién Costarricense de
Camaras del Sector Empresarial Privado (UCCAEP), se han mostrado contrarias a las
medidas de restriccion sanitaria decretadas por el Poder Ejecutivo. Mediante declara-
ciones publicas, han insistido en la necesidad de encontrar un “balance” entre la pro-
teccién de la salud de las personas y la economia. En este mismo sentido, han presion-
ado para que el gobierno permita una mayor normalidad comercial en el pais. Cabe
sefialar que, en este tipo de reclamos, también se registra una importante participacién
de los sectores de la pequena y mediana empresa, los cuales han sido los méas golpeados
por las restricciones.

Precisamente han sido estos 1ltimos actores los que han recurrido a la calle para
interpelar a las instancias estatales. Las protestas no institucionales de los distintos
sectores empresariales se registraron sobre todo con manifestaciones frente a la Casa
Presidencial e incluso frente a la casa de habitacion del presidente Carlos Alvarado,
por parte de comerciantes que reclamaban que se les permitiera trabajar.

Asimismo, las cAmaras empresariales han sido insistentes en su oposicién a cualquier
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politica fiscal que suponga mayores impuestos sobre el capital y las rentas. Por el
contrario, han demandado una mayor “disciplina” fiscal, particularmente en lo rela-
cionado con el gasto publico, proponiendo recortes presupuestarios y rebajas salariales.
También han colocado sobre la mesa la venta de empresas estatales como una forma
de incrementar los ingresos.

El sector ciudadano cobré protagonismo durante los mencionados meses de setiem-
bre y octubre, cuando el MRN instalé bloqueos de calles en practicamente todo el
pais, los cuales se prolongaron durante tres semanas. Durante estos meses, este sector,
que hasta el momento no habia mostrado mayor presencia en términos de la protesta,
salié a manifestar su posicién contraria a la negociacién con el FMI hasta el punto de
conseguir que el gobierno frenara su inicio.

Cuadro V. Distribucion porcentual de las acciones de protesta segun tipo de actor o

entidad demandada, Costa Rica (marzo-diciembre. 2020)

Actor demandado Distribucién
Gobierno en general 82.7%
Ministerios 4.9%
Instituciones autonomas 3.5%
Presidencia de la Repiblica 2.2%
Poder Legislativo 1.6%
Otros 3.1%
Total 100%

Fuente: Elaboracion propia con base en datos de Protestas. Base de datos de acciones colectivas en Costa

Rica. Instituto de Investigaciones Sociales, Universidad de Costa Rica, 2020

Finalmente, en cuanto a los actores mas demandados durante el periodo, los datos
muestran una tendencia similar a los patrones generales de la protesta identificados
en la coyuntura pre-pandemia (Cuadro V). El Gobierno de la Republica -como un
todo-, es la instancia mas interpelada a la hora de plantear las demandas (82,7%),
producto de una cultura politica presidencialista y centralista. En ciertas ocasiones,
esto también denota que los actores demandantes no consiguen identificar la instancia
a la que deben dirigir sus reclamos.

En segundo lugar, y en menor medida le siguieron ministerios (4,9%) como los de
Salud, Educacién y Transporte; y, en tercer lugar, las instituciones auténomas (3,5%)
como la Caja Costarricense de Seguro Social (CCSS).

6. Mas alla de la pandemia: protestas relacionadas con otros temas

Como se mencioné en la secciéon metodolédgica de este informe, no todas las protestas
reportadas durante el periodo se pueden identificar como relacionadas a la temaéatica
de la pandemia. Si bien era de esperar que el peso de las acciones se inclinara hacia
este tema, es importante destacar que también se dieron protestas referidas a otros
temas, las cuales se inscriben en procesos de lucha sostenida durante los tltimos anos.

Entre estos, uno de los méas importantes fueron las manifestaciones contra los femi-
cidios. Familiares y mujeres feministas fueron protagonistas de protestas para denun-
ciar este tipo de casos. También se registraron acciones para el Dia Internacional de
la Mujer y el Orgullo LGBTIQ+, esta ultima mediante una marcha online.

Las comunidades indigenas también mantienen sus procesos de recuperacion terri-
torial mediante la toma de tierras. Durante este periodo, por ejemplo, se registraron
recuperaciones de tierras en distintas comunidades indigenas.
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Los conflictos sobre el financiamiento de las universidades piblicas fue otro tema de
protesta. En los meses de junio y julio, los sindicatos y las federaciones estudiantiles
de las universidades, reaccionaron a un informe de mayoria emitido por la comisién
legislativa creada para estudiar el Fondo Especial para la Educaciéon Superior (FEES),
en el que se recomendaba, entre otras cosas, limitar la autonomia financiera de las
universidades.

Los problemas de falta prolongada de agua durante la estacion seca en diferentes
comunidades, particularmente en los barrios ubicados en el sur de la capital, San
José, como los llamados Hatillos, también se colocé como un foco de conflictualidad.
Igualmente, se han dado problemas de contaminacion de agua en Bagaces, Guanacaste.
Dichas situaciones resultaron intensificadas por la pandemia, dado la importancia de
contar con agua potable para cumplir con las recomendaciones sanitarias como la
higiene de manos.

También se pueden mencionar otros temas como el conflicto en torno a las platafor-
mas digitales tanto de transporte (Uber, DiDi, etc.) como de entregas a domicilio
(Uber Eats, Glovo, etc.).

En resumen, mas alla de la pandemia se identificaron una serie de acciones de
protesta que remiten, en su mayoria, a conflictos tan fundamentales como la lucha
contra los femicidios o el racismo o las demandas de mejores condiciones para trabajar.
Estas disputas posicionaron luchas no sélo de corta sino de mediana y larga duracién
por parte de actores que contintian reclamando reconocimiento para sus demandas.

7. Conclusiones

La pandemia ocasionada por la COVID-19 ha representado un acontecimiento a escala
global con implicaciones en todas las esferas de lo social, mientras sus efectos contintian
multiplicindose, a la espera de una solucién duradera.

En el caso de Costa Rica, la pandemia llegé en un momento en el que la economia
no se encontraba en su mejor estado, con cifras que indicaban una situaciéon de crisis
en ciernes. Las restricciones sanitarias han intensificado los riesgos de una crisis estruc-
tural, mientras la mayoria de los indicadores sociales, econémicos y politicos muestran
signos de deterioro a un paso acelerado.

En este escenario, las protestas de 2020 han retratado las disputas latentes y no
tan latentes entre los diferentes sectores sociales y los malestares que persisten con
la politica institucional, personificada en este caso en el gobierno de Carlos Alvarado
Quesada.

Si en un principio la protesta callejera entré en un estado de “latencia”, recon-
duciéndose a los repertorios institucionales; durante la segunda mitad de 2020, los
actores retornaron a la “normalidad” de la calle, como ha sido la ténica desde que el
presidente iniciara su mandato en 2018.

La situacion sanitaria y los efectos de las restricciones sobre el trabajo y la economia
han sido los tres ejes principales por los que ha discurrido la protesta en el periodo. So-
bre estos, los diferentes actores han posicionado sus demandas particulares, las cuales,
sobre todo en el caso de las medidas de recuperacién econémica, muestran las pos-
turas contrastantes entre quienes reconocen la centralidad de lo ptblico y lo estatal y
quienes, por el contrario, encuentran en estos un lastre.

Como se apuntd, si bien se trata de un acontecimiento que ha trastocado
practicamente todo, resulta fundamental tener presentes no soélo los efectos de discon-
tinuidad y cambio sino los de continuidad de esta respecto de la situacién estructural
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en la que se encuentra el pais.

La crisis econémica, la desigualdad social y los problemas de legitimidad de la
politica institucional, se antojan como factores determinantes para entender el rumbo
que ha tomado el pais durante la pandemia, particularmente durante los tltimos meses
en que se ha registrado un incremento en el nimero de contagios y muertes.

Queda pendiente continuar indagando en la fisonomia que tomara la protesta social
en los siguientes meses, en un escenario en el que no es posible determinar una fecha
para el término de la pandemia, mientras los malestares sociales persisten.
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