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RESUMO

Objetivo: Investigar como as representagdes declaradas sobre o trabalho (meaning) se
traduzem em experiéncias vividas de meaningfulness entre jovens do Programa Rumo Certo
lotados em reparti¢cdes da Prefeitura de Boa Vista (RR). Marco tedrico: Apoia-se na distingao
conceitual entre meaning e meaningfulness e nos principios do trabalho decente, relacionando
sentidos do trabalho, socializacdo e job crafting. Método: abordagem qualitativa, entrevistas
semiestruturadas com dez jovens participantes e analise de conteudo tematica. Resultados: O
meaning aparece associado a aprendizado, amadurecimento e um sentido ritual de passagem
para a vida adulta. A meaningfulness surge em experiéncias relacionais (reconhecimento,
confianga e oportunidades de aprendizagem), porém ¢ fragilizada pela baixa remuneragao,
vinculos temporarios e autonomia limitada. A conversdo entre meaning ¢ meaningfulness
depende da formalizagdo do vinculo, das praticas de supervisdo/acolhimento e das estratégias
individuais de agéncia. Conclusdes: O Programa Rumo Certo funciona como espaco de
transi¢do e socializagdo laboral que potencializa aprendizado e pertencimento, mas sua
capacidade de produzir meaningfulness plena ¢ restringida por fatores estruturais, portanto,
recomenda-se o fortalecimento de vinculos e praticas gerenciais voltadas ao trabalho decente.

Palavras-chave: sentidos do trabalho; trabalho significativo; juventude; trabalho decente.

ABSTRACT

Objective: To investigate how stated representations of work (meaning) translate into lived experiences
of meaningfulness among young people in the Rumo Certo Program assigned to municipal offices of
Boa Vista (RR). Theoretical framework: Based on the conceptual distinction between meaning and
meaningfulness and on the principles of decent work, linking work meanings, socialization and job
crafting. Method: Qualitative approach, semi-structured interviews with ten young participants and
thematic content analysis. Results: Meaning is associated with learning, maturation and a ritual sense
of passage to adulthood. Meaningfulness emerges in relational experiences (recognition, trust and
learning opportunities), but is weakened by low pay, temporary contracts and limited autonomy. The
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conversion between meaning and meaningfulness depends on the formalization of the employment
relationship, supervisory/support practices and individual agency strategies. Conclusions: The Rumo
Certo program functions as a space of transition and labor socialization that enhances learning and
belonging, but its capacity to produce full meaningfulness is constrained by structural factors; therefore,
strengthening employment ties and managerial practices oriented toward decent work is recommended.

Keywords: meanings of work; meaningful work; youth; decent work.
1. Introducdo

Os estudos sobre sentidos e significados do trabalho tornaram-se mais sofisticados e plurais,
ampliando tanto suas bases tedricas quanto seus procedimentos empiricos (Costa & Vieira,
2024). Essa expansdo resultou em uma interlocucao fecunda entre distintas tradigdes, da
psicologia organizacional (Morin & Cherré, 1999; Morin, 2008; Pignault & Houssemand,
2021), a economia (Nikolova & Cnossen 2020), a sociologia e as abordagens criticas (Antunes,
1999; 2006), permitindo abordar o trabalho como um fendmeno que ¢ simultaneamente
individual, relacional e institucional (Rosso et al., 2010).

Autores atuais (Costa et al., 2022; Rodrigues et al., 2018) tém ressaltado que essa
diversidade disciplinar nao fragmenta o campo, mas o enriquece, pois abre espago para
didlogos epistemoldgicos entre tradi¢des tedricas diversas. Contudo, apesar desse avango, nem
sempre se observa um aprofundamento analitico entre as dimensdes simbdlicas e experienciais
do trabalho. Com frequéncia, quadros conceituais e procedimentos empiricos tratam o sentido
de modo unificado (e.g., Costa et al., 2023; Costa et al., 2025), sem refletir se as representagdes
sobre o trabalho se convertem, ou ndo, em experiéncias de realizagao.

Na literatura pouco se problematiza sobre a distingdo entre significado ou meaning,
construidos na interacdo social e nas relagdes com objetos potencialmente significativos e
significancia ou meaningfulness of work, quando o trabalho possibilita que o potencial humano
floresca (Lysova et al., 2019), e pouco se consideram experiéncias vividas em contextos de
precariedade (Gondim et al., 2025). Isso pode limitar a compreensdo da agenda do trabalho
decente proposta pela Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU, 2025) no ambito dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel, em especial o Objetivo 8, que articula crescimento
econdmico com oportunidades de trabalho produtivo, digno e significativo.

Nesse contexto, particularmente em cenarios marcados por desigualdades estruturais,
as experiéncias de jovens em inicio de trajetdria profissional t€ém sido destacadas na literatura,
sobretudo em contextos de vulnerabilidade social, marcados por inser¢des precdrias e
institucionalmente mediadas (Franco et al., 2017; Barbosa et al., 2024; Costa et al., 2023).
Esses estudos indicam que, embora o trabalho seja valorizado como fonte de renda e
reconhecimento, os significados nem sempre se traduzem em experiéncias efetivamente
significativas. Assim, a distingdo proposta por Gondim et al. (2025) entre meaning e
meaningfulness mostra-se analiticamente relevante ao evidenciar as condi¢des que possibilitam
— ou limitam — essa conversao.

Portanto, o objetivo deste artigo € investigar como as representagdes declaradas sobre
o trabalho (meaning) se traduzem em experiéncias vividas de meaningfulness entre jovens do
Programa Rumo Certo lotados em reparticdes da Prefeitura de Boa Vista (RR). Ao fazé-lo, o
estudo contribui para o campo de Gestdo de Pessoas e Relagdes de Trabalho ao qualificar a
compreensdao do trabalho significativo em contextos de insercao laboral inicial, e, no plano
tedrico, ao aprofundar a distingdo entre meaning e meaningfulness, evidenciando como essas
dimensdes se articulam em contextos de vulnerabilidade social a luz da agenda do trabalho
decente.

Preencher essa lacuna tem implicacdes praticas para a formulagao de politicas de gestao
e de programas publicos voltados a inser¢do produtiva de jovens. Quando um programa
favorece apenas a atribuicao de meaning, isto €, o reconhecimento simbolico do trabalho como
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fonte de renda, mas ndo promove meaningfulness, entendido como experiéncia de realizagao,
autonomia e desenvolvimento, suas agdes tendem a reproduzir desigualdades estruturais em
vez de supera-las (Gondim et al., 2025; Rosso et al., 2010). Ao integrar essa discussao com a
agenda do ODS 8, este estudo contribui para repensar as condi¢des que tornam o trabalho nao
apenas economicamente acessivel, mas também psicossocialmente decente e humanizador.

Essa dindmica torna-se ainda mais evidente em contextos de vulnerabilidade social, nos
quais as pessoas atribuem significado instrumental ao trabalho, pois proporciona a
sobrevivéncia ou aceitagdo social, sem vivenciar reconhecimento ou possibilidades reais de
crescimento (Blustein, 2006; Lysova et al., 2019). Essa dissociagao pode reduzir o bem-estar e
limitar o potencial emancipatorio do trabalho (Pratt & Ashforth, 2003). Dessa forma, o artigo
avanga teoricamente ao articular a distingdo entre meaning ¢ meaningfulness a uma leitura
institucional ¢ normativa do trabalho decente (Blustein et al., 2019; International Labour
Organization, 1999), propondo uma lente analitica capaz de conectar microexperiéncias
subjetivas e estruturas sociais mais amplas.

Para alcangar o objetivo proposto, este artigo esta organizado da seguinte forma: apos
esta introdu¢do, apresenta-se uma revisao da literatura que discute referenciais tedricos sobre
meaning ¢ meaningfulness do trabalho, enfatizando sua distingao conceitual e as contribuigdes
recentes da Psicologia do Trabalho e das Organizacdes, em especial no contexto latino-
americano. Em seguida, sdo descritos os procedimentos metodoldgicos utilizados na pesquisa.
Na sequéncia, os resultados sdo apresentados e discutidos a luz do referencial teorico. Por fim,
o artigo encerra com as conclusdes gerais, as limitagdes e sugestdes para futuras investigacoes.

2. Referencial tedrico
2.1 Sentidos e significados do trabalho

O século XXI apresenta desafios para a compreensdo do trabalho significativo
(Rodrigues et al., 2018). Transformagdes tecnoldgicas, a precarizacdo de vinculos, a
flexibilizacao e as novas formas de organizacao do trabalho (Antunes, 2006; Guedes & Pasitto,
2024) tensionam a centralidade do trabalho na vida das pessoas e reconfiguram expectativas
sobre proposito, continuidade e seguranca no emprego, a0 mesmo tempo em que ampliam as
oportunidades de reinterpretagdo do que significa trabalhar (Pignault & Houssemand, 2021).
Nesse cenario, estudar os sentidos e significados do trabalho exige abordagens que captem
questdes contextuais.

Nesse contexto mais amplo, historicamente, o trabalho ocupa lugar central na formacao
identitaria dos individuos, funcionando como fonte de status, proposito e autorreconhecimento;
por isso, a psicologia do trabalho tem se debrucado sobre apropriagdes simbolicas e processos
de construcdo do sentido (Bendassolli, 2009; Bendassolli et al., 2016). Sabe-se que narrativas
pessoais e praticas rotineiras consolidam identidades laborais (Pereira et al., 2021), enquanto
abordagens institucionais (Costa et al., 2023; Costa et al., 2025) mostram que tais narrativas
sao também moldadas por normas organizacionais.

A partir dessa centralidade do trabalho, a literatura sobre sentidos e significados do
trabalho consolidou-se como um campo multidisciplinar que articula contribuigdes da
psicologia, sociologia, economia e gestdo (Costa & Vieira, 2024; Rosso et al., 2010). Essa
pluralidade permitiu desenvolver quadros teoéricos variados, desde abordagens centradas em
identidade e proposito até analises culturais e criticas, e diversificou estratégias metodologicas
(Rosso et al., 2010). Como resultado, tornou-se possivel mapear tanto 0s processos
psicologicos quanto as condicionantes sociais e institucionais que moldam a percep¢do do
trabalho em diferentes contextos sociais.

Nesse projeto de consolidagdo do campo, o projeto Meaning of Work (MOW, 1987)
representou um marco inicial ao sistematizar dimensodes centrais do significado do trabalho e
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ao produzir padrdes comparativos internacionais. Ao identificar variaveis como centralidade
do trabalho, satisfacdo intrinseca e valores instrumentais, 0 MOW forneceu instrumentos
conceituais € empiricos que orientaram investigacdes subsequentes sobre como individuos e
culturas atribuem valor ao trabalho. Esse legado metodologico e analitico permanece relevante,
sobretudo como ponto de partida para comparagdes historicas e interculturais sobre o sentido
do labor.

Mais recentemente, no panorama internacional (Lysova et al., 2019; Laaser & Karlsson,
2021; Nikolova & Cnossen, 2020), as discussdes sobre sentido e significancia do trabalho tém
se deslocado de uma légica centrada na satisfagdo para uma abordagem orientada ao propdsito
e ao florescimento humano. Nesse contexto, distingue-se o meaning como interpretacao
cognitiva € o meaningfulness como experiéncia vivida de valor (Lysova et al., 2019), esta
associada ao acesso ao trabalho decente e a satisfacdo de necessidades fundamentais (Blustein
etal., 2019). Além disso, o sentido do trabalho resulta da articulagdo entre condigdes estruturais
e agéncia dos sujeitos (Laaser & Karlsson, 2021), sendo também influenciado por fatores
intrinsecos, como autonomia e desenvolvimento (Nikolova & Cnossen, 2020).

Apesar dos avancos, a literatura permanece concentrada no Norte Global, o que limita
sua aplicabilidade a contextos latino-americanos (Gondim et al., 2025), em especial o
brasileiro. Estudos recentes apontam a necessidade de considerar variagdes contextuais na
construgdo da significancia do trabalho (Lysova et al., 2019; Laaser & Karlsson, 2021). No
caso de jovens trabalhadores, essa lacuna ¢ especialmente relevante, dado que suas trajetorias
sao marcadas por insercdes precarias que restringem o acesso ao trabalho decente e a
experiéncia de meaningfulness (Blustein et al., 2019), tornando pertinente compreender como
constroem sentidos do trabalho em tais condigoes.

Nesse sentido, embora a literatura reconheca multiplas dimensdes dos sentidos e
significados do trabalho (Tolfo & Piccinini, 2007), a diferenciacao analitica entre meaning (o
conteudo simbolico e as representagdes sociais) e meaningfulness (a experiéncia avaliativa de
realizagdo, dignidade e proposito) permanece pouco sistematizada em muitos estudos. Para
Gondim et al. (2025), mesclar essas dimensdes pode impedir a identificacdo de paradoxos, por
exemplo, quando ocupagdes socialmente valorizadas nao produzem experiéncia de realizacao
para seus executantes. Delinear essa distingdo torna-se fundamental para examinar quando e
para quem o trabalho efetivamente promove florescimento ou reproduz desigualdades
estruturais.

Essa problematica torna-se mais evidente quando observada empiricamente, Gondim
et al. (2025) documentam a chamada “dupla imagem do trabalho”, quando grupos subalternos
internalizam tanto uma imagem “realista”, de sobrevivéncia, quanto uma imagem idealizada,
o que produz ambivaléncias sobre a autenticidade das representagdes. Aplicado aos
trabalhadores jovens (Franco et al., 2017; Barbosa et al., 2024), a questao central passa a ser se
o sentido declarado ¢ auténtico ou uma adaptagdo afetiva que legitima a permanéncia em
ocupacdes precarias. Um sentido predominantemente adaptativo sinaliza a necessidade de
promover condi¢des que sustentem a conversao de significado em experiéncia de realizagao.

Do ponto de vista conceitual, a literatura distingue duas dimensdes proéximas, porém
conceitualmente distintas, do sentido do trabalho: meaning, isto €, o conteudo simbolico e as
representacoes que um individuo atribui a sua ocupacao; e meaningfulness, a experiéncia
avaliativa de que o trabalho ¢ significativo, valioso e promotor de realizacdo pessoal (Steger et
al., 2012; Wrzesniewski & Dutton, 2001). Rosso et al. (2010) sintetizam esse campo ao
identificar fontes de significado (o eu, outras pessoas, o contexto do trabalho e a vida espiritual)
e ao ressaltar que “meaning” ¢ muitas vezes o ponto de partida para experiéncias avaliativas
mais profundas.

Como possivel mecanismo de articulacao entre essas dimensdes, na discussao sobre a
experiéncia do trabalho ser significativo, faz-se presente a ideia de “job crafting”’, que refere-
se as alteragdes proativas que os proprios trabalhadores promovem sobre os contornos de seu
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trabalho para tornd-lo mais compativel com suas competéncias, valores e identidade. Essas
alteragdes podem ocorrer em trés dimensdes principais: mudangas em tarefas (e.g., ampliar ou
reorganizar), mudangas relacionais (modificar interacdes) e mudangas cognitivas (redefinir o
significado daquilo que se faz) (Wrzesniewski & Dutton, 2001).

Ao modificar tarefas, redes de interacao ou a interpretagdo do papel, os trabalhadores
remodelam tanto o desenho do trabalho, quanto a sua posi¢ao identitdria em relagdo a ele, de
modo que ocupantes da mesma fungdo podem desenvolver sentidos muito distintos sobre a
atividade desempenhada. Os exemplos contemplam desde auxiliares de limpeza hospitalar até
enfermeiros e engenheiros, e ilustram como praticas concretas de crafting geram diferentes
configuragdes de sentido e identidade laboral (Wrzesniewski & Dutton, 2001). A relagdo entre
job crafting e meaningfulness reside no potencial dessas praticas de produzir experiéncias
avaliativas de proposito, competéncia e contribuicdo social.

Entretanto, quando trabalhadores conseguem ampliar o escopo das tarefas ou
reinterpretar cognitivamente o seu papel, emergem sentimentos de utilidade e realizacdo que
compdem a dimensdo experiencial do trabalho. Entretanto, o efeito ndo ¢ automatico nem
igualmente disponivel, pois podem existir restricdes institucionais, a exemplo da baixa
autonomia, do monitoramento rigoroso, da precariedade contratual ou falta de reconhecimento,
que limitam o job crafting e reduzem a sustentabilidade da meaningfulness obtida
(Wrzesniewski & Dutton, 2001).

Dessa forma, a compreensdo do sentido do trabalho ¢ ampliada além de uma
experiéncia meramente subjetiva, situando-a em um campo de tensdes entre necessidades
individuais e condi¢des estruturais (Blustein et al, 2006). O trabalho, a0 mesmo tempo em que
possibilita sobrevivéncia e autonomia, constitui-se como espaco de identidade e pertencimento
social. Entretanto, quando o acesso a ocupacdes dignas ¢ limitado, o sentido atribuido a ele
tende a ser reduzido a uma logica instrumental, comprometendo a experiéncia de realizacao.
Assim, meaning e meaningfulness sao dimensdes dependentes, cuja articulagdo ¢ mediada por
oportunidades materiais, reconhecimento e participagao social efetiva (Blustein et al., 2006).

Nessa perspectiva ampliada, compreender o trabalho significativo exige analisar o
contexto em que ele ocorre, especialmente em sociedades marcadas por desigualdade. Para
Blustein et al. (2006), o acesso ao trabalho decente deve ser entendido como um direito humano
e psicologico, e ndo como privilégio de grupos especificos. Isso implica reconhecer que
politicas publicas e praticas de gestdo tém papel na promo¢do da meaningfulness, pois a
experiéncia de dignidade, propdsito e contribuigdo social nao floresce em contextos de
vulnerabilidade. Em programas de inser¢ao profissional juvenil, como o analisado neste estudo,
a experiéncia do trabalho s6 se torna significativa quando os jovens percebem ndo apenas que
“tém um emprego”, mas que esse espaco lhes oferece reconhecimento, aprendizado e
perspectiva de futuro.

As proposi¢des de Blustein et al. (2006) dialogam com a abordagem recente de Gondim
et al. (2025), que busca reconceituar o trabalho significativo em contextos marcados por
desigualdade e informalidade. Ambos os autores convergem ao afirmar que a experiéncia de
meaningfulness nao pode ser dissociada das condi¢des objetivas que moldam o acesso, a
seguranga e o reconhecimento no trabalho. Gondim et al. (2025) avangam ao propor uma leitura
situada na realidade latino-americana, enfatizando como os sentidos do trabalho sdo
atravessados por relagdes historicas de subalternidade e por discursos culturais que naturalizam
a precariedade.

Por fim, essa perspectiva desloca o debate do campo puramente subjetivo para um
enquadramento psicossocial, no qual o meaning € o meaningfulness emergem como produtos
de tensdes entre agéncia individual e estrutura social. Ao integrar ambas as contribuigdes, este
estudo assume que compreender o trabalho significativo em populacdes jovens e vulneraveis
implica articular dimensdes simbolicas, materiais e politicas, reconhecendo o trabalho nao
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apenas como espago de producao econdmica, mas como arena de justica social € emancipacao
(Blustein et al., 2006; Gondim et al., 2025).

2.2 Meaningfulness, trabalho decente e estratégias adaptativas

A distingdo analitica entre meaning (o sentido declarado ou atribuido ao trabalho) e
meaningfulness (a vivéncia experiencial de significado) orienta a leitura desta secao e dialoga
com a concepcao de trabalho decente. Enquanto o primeiro refere-se a representacdes e
narrativas que os sujeitos constroem, o segundo diz respeito a conversao dessas representagoes
em experiéncia de realizag¢@o e reconhecimento no trabalho. Essa diferencia¢do, explanada por
Rosso et al. (2010), permite problematizar até que ponto as declara¢des sobre sentido refletem
efetiva incorporagdo experiencial ou sdo, ao contrdrio, formas discursivas com fungao
adaptativa.

Nesse sentido, a hipdtese de trabalho adaptativo, segundo a qual pessoas em ocupagdes
precarias constroem narrativas de sentido que funcionam como mecanismos de manutencao
subjetiva encontra respaldo em estudos que documentam a “dupla imagem do trabalho”
(Gondim et al., 2025) e a adaptabilidade afetiva entre jovens trabalhadores (Franco et al., 2017,
Barbosa et al., 2024). Parte do sentido declarado pode ser uma resposta psicossocial a
inseguranca, ¢ ndo necessariamente indicador de realizacdo genuina; por esse motivo, exige
uma analise para distinguir sentidos que traduzem efetivas experiéncias de significado daqueles
que operam como mecanismos defensivos que contribuem para a reproducao da precariedade.

Para ilustrar empiricamente essa dindmica, em investigagdes com jovens aprendizes
essa ambivaléncia entre sentido idealizado e preocupagao de sobrevivéncia tem sido explicitada
como fator que dificulta a leitura imediata do relato subjetivo (Franco et al., 2017; Barbosa et
al., 2024). Para muitos jovens, a atribui¢ao de sentido ao trabalho, seja como experiéncia
formadora, seja como passo para um futuro melhor, opera como recurso simbdlico e como
mecanismo pratico de manutencao material; ou seja, narrativas positivas frequentemente
convivem com situagdes de precariedade, estigma e tarefas padronizadas (Franco et al., 2017;
Barbosa et al., 2024).

Franco et al. (2017) problematizam como programas de inser¢ao profissional coexistem
com praticas organizacionais e discursivas que, em muitos casos, limitam a profundidade da
integracdo e a consciéncia critica dos jovens acerca das relagdes de poder. Os autores destacam
que, embora a formalizagdo do vinculo ofereca uma oportunidade de inser¢dao, os jovens
frequentemente incorporam narrativas hegemonicas, meritocraticas e institucionalmente
legitimadas, que os levam a naturalizar a propria subordinacao. Isso explica por que percepgdes
positivas sobre o trabalho podem funcionar como instrumentos de adaptag@o a vulnerabilidade.

De forma semelhante, Barbosa et al. (2024) evidenciam que tais programas tém papel
relevante na insercdo e manutengdo de jovens no mercado formal, mas que essa insercao ¢
atravessada por marcadores interseccionais (raga, género, classe) que reproduzem formas
especificas de exclusdo e violéncia no cotidiano laboral. Para muitos jovens, a experiéncia
como aprendiz mitiga certas vulnerabilidades (e.g., acesso a renda, possibilidade de educagao
superior), mas ndo elimina as desigualdades estruturais; por isso, interpretacdes sobre o
trabalho devem ser contextualizadas frente a assimetrias materiais e simbolicas.

A partir dessa discussdo empirica, para aprofundar esse diagnostico, a psicodinamica
do trabalho oferece ferramentas analiticas, ao considerar que o sujeito reconfigura sentidos
como estratégia de preservagdo psiquica diante de condi¢des de sofrimento, precariedade ou
reconhecimento insuficiente, um movimento que explica por que relatos de “satisfacdao”
convivem com contradigdes objetivas no cotidiano laboral (Dejours, 2004). Nessa perspectiva,
a producdo de sentido pode ter uma conotagcdo defensiva e reparadora que nao implica
automaticamente em incremento de meaningfulness of work.
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No plano normativo, o conceito de trabalho decente, em consonancia com o ODS 8 da
Agenda 2030 da ONU (ONU, 2025), torna-se um critério normativo e analitico relevante para
avaliar quando o meaning efetivamente se converte em meaningfulness. Nao se trata apenas de
uma experiéncia subjetiva, mas de uma pratica situada que depende de direitos, seguranca,
remuneracao justa, oportunidades de aprendizagem e reconhecimento institucional, dimensoes
centrais a agenda da Organizagao Internacional do Trabalho sobre trabalho decente (ILO, 1999;
2008). Logo, a presenga de narrativas de sentido entre jovens ganha relevancia quando
ancorada em condicdes objetivas que viabilizem desenvolvimento e protecao.

Nesse horizonte, a traducdo de meaning para meaningfulness depende de condigdes
materiais e relacionais concretas (e.g., reconhecimento, autonomia, oportunidades de
desenvolvimento e seguranga no emprego) que se aproximam normativamente do conceito de
trabalho decente. Em outras palavras, o sentido auténtico requer bases objetivas que o tornem
concretamente possivel, e o descompasso entre representacdo e experiéncia evidencia
desigualdades e fragilidades institucionais que impedem a vivéncia plena do significado no
trabalho (Rosso et al., 2010; ILO, 1999; 2008).

No caso dos trabalhadores jovens, embora mecanismos formais de inser¢ao profissional
permitam entrada em empresas de maior porte e reduzam a precarizagdo, a inser¢ao muitas
vezes limita-se ao cumprimento legal e pode fomentar a interiorizagdo de discursos
meritocraticos que ocultam barreiras estruturais a inclusao (Franco et al., 2017; Barbosa et al.,
2024). Dessa forma, compreender as condi¢cdes que favorecem ou impedem que o meaning se
converta em meaningfulness em jovens trabalhadores vinculados ao programa Rumo Certo,
lotados em reparti¢des e secretarias da Prefeitura Municipal de Boa Vista, pressupde analisar
desigualdades, vinculos contratuais e praticas organizacionais.

3. Método

A pesquisa adotou um desenho qualitativo (Flick, 2022), de carater descritivo, orientado
a compreensdo das percepgdes, sentidos e experiéncias atribuidas ao trabalho por jovens
participantes de um programa municipal de inser¢do profissional. Essa escolha se fundamenta
no interesse em apreender dimensdes simbdlicas e experienciais do trabalho, acessiveis por
meio das narrativas e interpretagdes construidas pelos sujeitos. O enfoque qualitativo permite
examinar como meaning € meaningfulness se configuram nas vivéncias concretas, situando as
falas dos participantes em um contexto especifico.

O campo empirico foi o Programa Rumo Certo, mantido pela Secretaria Municipal de
Assisténcia Social da Prefeitura de Boa Vista (Roraima). O programa, existente ha mais de 30
anos (anteriormente denominado “Guarda Mirim”), tem como objetivo promover a inser¢ao
inicial de jovens em atividades formais de trabalho em o6rgdos da administragdo publica
municipal. A época da pesquisa, contava com 110 participantes, majoritariamente menores de
idade. Para este estudo, foram selecionados intencionalmente os dez jovens que possuiam
dezoito anos completos, condi¢do que possibilitou sua participagdo mediante consentimento
proprio.

A selecdo baseou-se em critérios de acessibilidade e adequacao ao objetivo da pesquisa,
privilegiando sujeitos em sua primeira experiéncia formal de trabalho ¢ em um momento
relevante de construgdo identitaria e de defini¢do de projetos de vida. O acesso aos participantes
ocorreu mediante anuéncia institucional da Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social. Apds essa autorizacdo, os jovens foram convidados a participar da
pesquisa durante atividades formativas realizadas em uma unidade vinculada a Secretaria.
Esclarecemos que os autores ndo possuem vinculo institucional ou operacional com o
Programa Rumo Certo.

Na etapa de coleta de dados, aplicaram-se entrevistas, que foram conduzidas de forma
semiestruturada, com o objetivo de explorar as percepcdes e experiéncias subjetivas. O roteiro
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de perguntas foi elaborado a partir de discussdes na literatura (Blustein et al., 2006; Gondim et
al., 2025; Laaser & Karlsson, 2022; Lysova et al., 2019), considerando aspectos como
reconhecimento, autonomia, aprendizado, vinculos sociais e perspectivas de desenvolvimento.
As entrevistas buscaram favorecer a expressao espontanea das narrativas e emocdes associadas
a vivéncia do trabalho, permitindo compreender o processo de construcao de significados e a
importancia subjetiva e social dessa experiéncia.

As entrevistas foram realizadas individualmente, em sala reservada na unidade de
formagdo vinculada a Secretaria, ambiente distinto dos locais de trabalho dos participantes.
Foram gravadas mediante consentimento dos participantes € posteriormente transcritas na
integra.

O material empirico foi analisado por meio da técnica de analise de conteudo (Bardin,
2016). O processo de analise seguiu as etapas de pré-analise, codificacdo e categorizagdo, com
o objetivo de identificar padrdes tematicos relacionados as representacdes de meaning e as
experiéncias de meaningfulness, articulando as evidéncias empiricas as discussdes teoricas
sobre o tema. As categorias analiticas foram inicialmente definidas a partir do referencial
teorico adotado, orientando a constru¢do do roteiro e a leitura do material (categorizacdo a
priori), sendo posteriormente refinadas ao longo da anélise a luz dos dados empiricos.

A pesquisa observou os principios éticos estabelecidos pela Resolugdo n°® 510/2016
(Brasil, 2016) do Conselho Nacional de Saude, assegurando respeito, autonomia e
confidencialidade dos participantes. Todos os jovens, por terem 18 anos, assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), sendo informados sobre os objetivos do estudo, a
natureza voluntaria da participacdo e a possibilidade de interromper a entrevista a qualquer
momento, sem prejuizo ao vinculo com o programa. Os dados foram tratados de forma
confidencial, preservando o anonimato nas transcrigdes e publicacdes, sendo atribuido um
nome ficticio a cada participante.

4. Resultados e discussao

O grupo de participantes foi composto por dez jovens, todos com 18 anos de idade,
vinculados ao Programa Rumo Certo no momento da pesquisa. A distribui¢ao de género incluiu
seis participantes que se identificaram como do género masculino e quatro como do género
feminino. O tempo de permanéncia no programa variou entre um e onze meses, refletindo
diferentes estagios de adaptacao a rotina laboral e as atividades desempenhadas nas reparti¢des
publicas municipais. Todos recebiam uma bolsa mensal no valor de R$ 500,00, configurando
o trabalho como fonte complementar de renda familiar e como primeira experiéncia formal de
inser¢ao produtiva.

Em relacdo a composi¢cdo domiciliar, observou-se que a maioria residia em familias
numerosas, com média de quatro a cinco pessoas por domicilio, o que reforca o papel
socioecondmico do programa na complementagao de renda e na ampliacdo de perspectivas de
inclusdo social. Esse perfil revela a homogeneidade etaria e a diversidade nas condicdes
familiares e de convivéncia, aspectos relevantes para compreender como esses jovens atribuem
significado (meaning) e experiéncia de realizacdo (meaningfulness) ao trabalho desempenhado.
Na Tabela 1, a seguir, apresenta-se o perfil desses(as) jovens:

Tabela 1. Perfil dos jovens participantes da pesquisa

Entrevistados(as) Género Tempo no programa Mora com quantas
pessoas
Felipe Masculino 2 anos e 3 meses + 4 pessoas
Igor Masculino 2 anos e 6 meses + 7 pessoas
Thiago Masculino 2 anos + 4 pessoas
Larissa Feminino 1 ano e 1 més + 2 pessoas
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Fernanda Feminino 2anose 1l m + 9 pessoas
Augusto Masculino 6 meses + 3 pessoas
Murilo Masculino 1 anos e 2 meses + 2 pessoas
Aline Feminino 1 anos 11 meses + 2 pessoas
Yan Masculino 2 anos 11 meses + 4 pessoas
Priscila Feminino 2 anos 11 meses + 1 pessoa

Fonte: Elaborado pelos autores.

Os jovens compartilham caracteristicas semelhantes as observadas em outras pesquisas
sobre jovens trabalhadores (Costa et al., 2023; Barbosa et al., 2024). Possuem vinculos recentes
no programa de aprendizagem e renda mensal equivalente a meio saldrio minimo, valores que
reforgam a insercdo precoce no trabalho como meio de sustento e contribuicdo familiar. A
maioria reside em domicilios numerosos, revelando contextos de vulnerabilidade
socioecondmica em que o trabalho adquire valor simbdlico e instrumental. Entre jovens no
inicio da trajetdria profissional, o trabalho representa fonte de renda, aprendizado e
pertencimento social, ainda que marcado por tarefas simples e baixo nivel de autonomia (Costa
et al., 2023).

4.1 Representacoes / atribuicoes de sentido (meaning)

As narrativas dos jovens apontam que o trabalho ¢ compreendido como um marco de
transicao entre a condicdo juvenil e a vida adulta. Ele simboliza responsabilidade, aprendizado
€, a0 mesmo tempo, um caminho de reconhecimento social. A dimensao simbolica do trabalho
articula tanto valores instrumentais (ganho de experiéncia, renda, estabilidade) quanto
expressivos (identidade, amadurecimento, pertencimento). O sentido de “aprender” aparece
como a principal forma de legitimar o trabalho como algo que “vale a pena”. A este respeito,
tém-se as seguintes falas representativas:

“Eu trabalho atualmente no anexo da [nome da secretaria de lotagdo] e o
que eu fago é basicamente cuidar das frequéncias dos servidores,
organizar as planilhas e ajudar o pessoal com as demandas
administrativas. No comego eu ndo entendia muito bem, mas fui pegando
prética e aprendendo com os outros funcionarios. Hoje eu ja consigo fazer
tudo sozinho. Isso me traz mais experiéncia para o mercado, me ensina a
ser mais responsavel e a ter compromisso com horarios e prazos.” (Felipe)

“No inicio eu era muito timida, ndo sabia conversar direito, nem como me
comportar com os outros. Trabalhar na secretaria me ajudou muito a
amadurecer, a ter paciéncia e a resolver as coisas com mais calma. Eu
sinto que eu amadureci muito mesmo, porque antes eu néao tinha
responsabilidade nenhuma e agora eu sei o que é ter horario, saber que
tem gente que depende do que eu fago.” (Fernanda)

As representagdes construidas pelos jovens sobre o trabalho evidenciam a articulagao
entre dimensoes instrumentais e expressivas do meaning (Rosso et al., 2010), isto ¢, entre o
valor pratico do trabalho e sua funcdo simbolica na construgdo de identidade e pertencimento.
O trabalho aparece como um marco de transi¢ao geracional, um espaco de aprendizagem e
reconhecimento, no qual o “aprender” legitima a experiéncia laboral como produtiva e
socialmente valorizada. Essa énfase no aprendizado e na responsabilidade reflete o que
Bendassolli (2009) chama de apropriacdo simbdlica do trabalho, um processo no qual a
atividade concreta adquire valor moral e identitério.

Nas narrativas, o sentido de “amadurecimento” emerge como nucleo simbdlico que
organiza as atribuigdes de significado. Esse movimento confirma a proposi¢ao de Blustein et
al. (2006) de que o sentido do trabalho ¢ uma experiéncia relacional e contextual, enraizada na
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interacao entre o “eu” (aprendizagem, responsabilidade, identidade em formagao), os “outros”
(reconhecimento e pertencimento) e o “contexto” (ambiente organizacional). O relato de Aline,
por exemplo, ilustra como o reconhecimento e a convivéncia reforcam o sentimento de “fazer
parte” e ddo densidade simbolica a experiéncia, um componente essencial do meaning como
representacao social.

As relagdes interpessoais operam como mecanismo ativo de construcgao de significado,
ao possibilitar experiéncias de apoio, orientacdo e contribui¢do aos outros, ampliando a
percepcao de utilidade e valor do trabalho (Lysova et al., 2019). Nesse sentido, vinculos
positivos com colegas e supervisores favorecem a construgao de pertencimento, respeito mutuo
e proposito compartilhado, elementos centrais para a significacao do trabalho. Além disso, tais
interacdes constituem recursos psicoldgicos relevantes que sustentam a experiéncia subjetiva
do trabalho e se tornam particularmente salientes em contextos de vulnerabilidade (Blustein et
al., 2019).

Do ponto de vista tedrico, esse conjunto de significagdes pode ser lido a luz da dupla
imagem do trabalho (Gondim et al., 2025): de um lado, o trabalho ¢ representado como
oportunidade de crescimento e integragcdo social; do outro, essas representagdes funcionam
como mecanismos adaptativos frente a vulnerabilidade e a precarizagdo. O “aprender” e o
“amadurecer”, embora auténticos como experiéncias formativas, também cumprem papel na
legitimagdo do vinculo temporario ¢ na condi¢do subordinada, oferecendo um recurso
simbdlico de valorizagdo quando as condigdes objetivas (remuneracdo, autonomia,
estabilidade) sdo limitadas.

Assim, as representacdes revelam um meaning predominantemente adaptativo, nos
termos de Franco et al. (2017) e Barbosa et al. (2024), como mecanismo de sustentacdo da
autoestima e coeréncia identitaria diante de restri¢des estruturais. O trabalho ¢ percebido nao
apenas como atividade produtiva, mas como rito de passagem simbolico, espaco de legitimagao
social e fonte de identidade. Contudo, a autenticidade desse sentido deve ser compreendida
criticamente, entre a aspiragdo por pertencimento e a adaptagdo as limitacdoes do contexto
(Gondim et al., 2025). Ao evidenciar essa ambivaléncia, o estudo contribui ao demonstrar que,
em contextos de vulnerabilidade, o meaning pode operar como recurso de desenvolvimento
subjetivo e mecanismo de acomodagdo as restri¢des institucionais. Portanto, a conversdo dessas
representacoes em experiéncias de meaningfulness permanece condicionada a fatores
institucionais, como autonomia, reconhecimento e oportunidades, reforcando a importancia de
politicas que ampliem essa transi¢cao do plano simbdlico para o experiencial.

4.2 Experiéncia vivida / realizacio (meaningfulness)

Enquanto o meaning descreve o que o trabalho “significa”, o meaningfulness traduz o
quanto ele “importa” afetivamente e se converte em experiéncia de valor, proposito e
realizagdo. Essa distingdo, conforme Rosso et al. (2010), ¢ fundamental para compreender que
as representagdes simbdlicas sobre o trabalho ndo garantem, por si sds, a vivéncia subjetiva de
plenitude ou dignidade. Nos relatos dos jovens, essa diferenca se manifesta na alternancia entre
sentimentos de orgulho, reconhecimento e utilidade, sinais de realizagdo e momentos de
frustragdo e esvaziamento quando as tarefas perdem sentido ou quando o esfor¢co nao ¢
reconhecido.

As falas revelam que a experiéncia de meaningfulness esta fortemente associada a
relagdes de confianga, aprendizado e reconhecimento, dimensdes que correspondem as fontes
relacionais e contextuais de significado propostas por Rosso et al. (2010). O relato de Aline
ilustra esse movimento: “Quando [...] me chamam pra ajudar em algo mais importante, eu
fico muito feliz. Me sinto parte, porque sei que estdo confiando em mim. Acho que é isso que
mais motiva, saber que o que a gente faz ajuda de verdade, e que tem alguém percebendo o
nosso esfor¢o”. Nesse sentido, a realizacdo emerge menos do contetido objetivo do trabalho e
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mais da qualidade das interacdes sociais ¢ do reconhecimento intersubjetivo que elas
produzem.

O trabalho significativo pode ser compreendido como aquele que promove conexao e
contribui¢do, permitindo ao individuo experimentar-se como parte de algo maior (Blustein et
al., 2006). Essa dinamica ¢ evidenciada nas narrativas dos jovens, que associam a realizagao a
confianca recebida e a responsabilidade assumida, como no caso de Augusto, ao relatar que
ensinar um novo colega lhe confere sentimento de importancia e maturidade. A transferéncia
de confianca e a oportunidade de ensinar indicam que o reconhecimento social ndo apenas
valida a experiéncia laboral, mas também transforma o cotidiano em espaco de afirmacao
identitaria.

“Eu cuido de um menino novo que comegou la, e quando eu ensino ele, eu
me sinto mais encarregado, sabe? Parece que ele confia em mim e eu
também me cobro mais para néo errar. Isso me faz sentir importante,

porque eu néo estou sé fazendo tarefa, estou ajudando alguém a
aprender.” (Augusto)

Os achados indicam que as relagdes interpessoais atuam como mecanismo central na
construgdo do significado do trabalho, ao favorecer pertencimento, proposito compartilhado e
reconhecimento mutuo (Lysova et al., 2019). A possibilidade de contribuir para o aprendizado
de outros amplia a percepcao de utilidade e valor, evidenciando que dimensdes associadas ao
trabalho decente — como reconhecimento e desenvolvimento — sdo determinantes para a
realiza¢ao (Blustein et al., 2019). Além disso, mesmo sob restricdes estruturais, os jovens
mobilizam formas de autonomia subjetiva ao atribuir sentido as suas atividades por meio de
relagdes de cuidado e responsabilidade, indicando que o meaning pode ser construido
ativamente (Laaser & Karlsson, 2021).

As entrevistas também indicam o reverso da experiéncia de realizacdao: quando faltam
feedback, didlogo ou tarefas relevantes, instala-se uma sensac¢ao de rotina “vazia”, marcada por
desmotivagdo e desengajamento. O relato de Thiago evidencia o que Dejours (2004) denomina
de “sofrimento no trabalho™: “Ndo me sinto satisfeito, ndo me sinto feliz. As vezes parece que
a gente estd so passando o tempo, ndo tem muito o que fazer e ninguém comenta se a gente faz
certo ou ndo. Fica uma rotina meio parada, sem motivo.” Trata-se de um sinal de auséncia de
reconhecimento simbolico. Nesses casos, o trabalho deixa de operar como espago de
construcdo de si e torna-se apenas cumprimento de obrigacdo, privando o sujeito da dimensao
de meaningfulness que lhe conferiria valor existencial.

Nesta pesquisa, a experiéncia de meaningfulness manifesta-se de modo instavel e
condicionada ao contexto relacional e institucional. A auséncia de feedback, didlogo e tarefas
percebidas como relevantes produz desmotivacdo e esvaziamento, indicando que, sem
reconhecimento simbdlico, o trabalho deixa de operar como espaco de construgdo de si. Ao
mesmo tempo, os achados mostram que, em contextos marcados por vinculos temporarios e
baixa autonomia, como no caso dos participantes da pesquisa, a realizacao depende mais de
mediagdes relacionais, como reconhecimento interpessoal e oportunidades de aprendizado, do
que de condi¢des objetivas de estabilidade (Gondim et al., 2025; Franco et al., 2017).

Empiricamente, o estudo evidencia que os jovens mobilizam estratégias ativas de
ressignificagao do trabalho, reinterpretando suas tarefas para extrair valor e sentido mesmo em
condi¢des limitadas, o que indica a presenga de formas de agéncia subjetiva no cotidiano
laboral (Wrzesniewski & Dutton, 2001). Ainda assim, essa construcao ¢ fragil e intermitente,
pois depende de condi¢des institucionais que sustentem reconhecimento, autonomia e
continuidade. Dessa forma, a meaningfulness no trabalho juvenil emerge como um fendémeno
relacional e contextual, cuja realizagdo plena permanece condicionada as possibilidades
concretas de trabalho decente.

SciELO Preprints - https://doi.org/10.1590/1982-7849rac2027250426.en
11



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/1982-7849rac2027250426.en

4.3 Mediadores e condicionantes da conversao de meaning para meaningfulness

A conversdo entre o significado atribuido (meaning) e a vivéncia de realizagdo
(meaningfulness) ndo ¢ automatica; ela ¢ mediada por condi¢cdes materiais, institucionais e
relacionais que delimitam o quanto os sentidos atribuidos ao trabalho podem ser experienciados
de forma plena e digna. A luz de Rosso et al. (2010) e Blustein et al. (2006), o meaning
corresponde ao conteudo simbolico das representagdes sobre o trabalho, isto €, aquilo que ele
“significa”, enquanto o meaningfulness emerge quando esse conteudo ¢ incorporado
afetivamente como experiéncia de valor, propdsito e reconhecimento. Assim, compreender essa
passagem implica observar os mediadores que conectam (ou bloqueiam) o simbodlico e o
experiencial.

Os resultados empiricos indicam trés grupos de fatores mediadores: (a) as condigdes
contratuais € materiais, que asseguram estabilidade minima e legitimidade social ao trabalho;
(b) as praticas organizacionais e de supervisao, que estruturam oportunidades de aprendizado
e reconhecimento; e (c) 0s recursos pessoais € estratégias de agéncia, que expressam a
capacidade dos jovens de reinterpretar e ressignificar suas experiéncias laborais. A seguir,
alguns trechos das entrevistas podem exemplificar tais fatores:

“Saber que eu tenho um contrato, mesmo que seja temporario, me deixa
mais tranquilo. Eu sei que no final do més vai cair o dinheiro e que tenho
horério certo. Isso faz eu levar mais a sério, porque é um trabalho de
verdade.” (Felipe)

“O dinheiro que eu recebo me serve para me manter e pagar meus cursos.
Eu queria ser encaminhada para a area da saude, pedi para o pessoal do
Rumo Certo me colocar na UBS, mas ndo consegquiram. Entdo continuo na
secretaria. E bom ter um salério, mas as vezes sinto que fico parada, que
poderia aprender mais se estivesse onde eu gosto.” (Igor)

“Eu aprendi com a minha chefe a me organizar melhor. Ela me ensinou a
colocar tudo por letra e nimero, para facilitar a busca dos documentos. No
comego eu fazia tudo misturado, mas depois ela me mostrou o jeito certo.
Isso me deu mais confianga, porque hoje eu consigo fazer as coisas
sozinha.” (Fernanda)

O relato de Felipe, ao destacar o sentimento de tranquilidade e responsabilidade
associado ao contrato formal, exemplifica como a segurancga institucional ¢ um pré-requisito
da meaningfulness. Como argumenta Blustein et al. (2006), o trabalho decente deve ser
compreendido como um direito psicolégico e social, ¢ ndo apenas como um vinculo
econdmico. A previsibilidade contratual fornece o “solo” a partir do qual o sentido simbodlico
pode se traduzir em experiéncia de dignidade e compromisso. Quando essa base material existe,
mesmo que temporariamente, o trabalho ganha densidade e se torna espaco de legitimagao
identitaria (Blustein et al., 2019).

No entanto, como mostra Igor, a limitagdo na tomada de decisdo e as barreiras
estruturais restringem essa conversao. O desejo de realocagdao ndo atendido revela o conflito
entre expectativas de aprendizado e condig¢des institucionais rigidas, confirmando a andlise de
Gondim et al. (2025) sobre a “dupla imagem do trabalho”. Os jovens internalizam discursos de
mérito e crescimento, mas encontram pouca margem de mobilidade concreta. Essa assimetria
entre aspiragdo e possibilidade ilustra reflexdes de quanto ao fato de que os sujeitos produzem
narrativas positivas para manter a coeréncia identitaria diante da precariedade.

A segunda dimensao mediadora, relativa as praticas organizacionais e de supervisao,
aparece como um dos principais catalisadores da meaningfulness. O relato de Fernanda mostra
como a interacdo com a chefia e o aprendizado cotidiano geram confianga e sentimento de
competéncia, o que se alinha a Rosso et al. (2010) quanto ao papel das relagdes interpessoais
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como fonte de significado, e a concep¢ao de Wrzesniewski e Dutton (2001) de que o
reconhecimento e a autonomia sdo formas de job crafting relacional. A supervisdao que ensina,
orienta e reconhece permite ao jovem adquirir habilidades e vivenciar o proprio
desenvolvimento como conquista pessoal, convertendo o meaning (aprender, amadurecer) em
meaningfulness (sentir-se capaz e valorizado).

Por fim, a terceira dimensdo envolve os recursos pessoais e estratégias de agéncia.
Embora a baixa autonomia estrutural limite a capacidade de transformagdo do ambiente,
observa-se que alguns jovens recorrem a formas de job crafting cognitivo reinterpretando as
tarefas para atribuir-lhes proposito e relevancia. Essa iniciativa individual confirma a tese de
Wrzesniewski e Dutton (2001) de que o sujeito busca ativamente adequar o trabalho aos seus
valores e identidades. Contudo, conforme Gondim et al. (2025) argumentam, o potencial
emancipatorio depende da existéncia de condigdes institucionais que o sustentem; do contrario,
tende a se restringir a um esfor¢o compensatério, operando como mecanismo de sobrevivéncia
simbdlica.

De modo geral, os achados indicam que a meaningfulness resulta de tensdes entre
agéncia e estrutura, ndo sendo uma experiéncia puramente individual (Blustein et al., 2006;
Gondim et al., 2025). O trabalho adquire valor quando héa reconhecimento, aprendizado e
alinhamento entre valores individuais e o contexto organizacional (Lysova et al., 2019). Nos
casos analisados, essa conversao € parcial, pois faltam condi¢des objetivas que a sustentem.
Para a 4rea de Gestao de Pessoas e Relagdes de Trabalho, o estudo evidencia que experiéncias
de realizagdo dependem da capacidade institucional de articular reconhecimento,
desenvolvimento e condigdes concretas de insergao.

4.4 Contexto, trajetorias e marcadores (moderacio e interseccionalidade)

As trajetorias analisadas evidenciam que a experiéncia de trabalho juvenil ¢
profundamente modulada por marcadores de classe, género e origem migrante, os quais operam
como moderadores da conversio de meaning em meaningfulness. A luz de Gondim et al.
(2025), compreender o siginifcado do trabalho em contextos desiguais requer situar as
experiéncias individuais dentro de estruturas sociais que definem acesso, reconhecimento e
possibilidades de agéncia. Assim, a analise interseccional (Barbosa et al., 2024), permite
observar ndo apenas diferencas de oportunidades, mas também desigualdades nas formas de
vivenciar o valor e o proposito do trabalho.

O relato de Igor expressa de maneira clara a marca de classe: “O que eu ganho me
ajuda a pagar meus cursos e algumas contas em casa. Ndo da para tudo, mas ja é alguma
coisa. Se ndo fosse esse trabalho, eu ndo teria como continuar estudando”. O trabalho aparece
como necessidade material ¢ instrumento de manutengao de um curso técnico. Nesse caso, o
meaning do trabalho ¢ predominantemente instrumental, centrado na renda e na sobrevivéncia,
o que confirma a observagao de Blustein et al. (2006).

Em contextos de vulnerabilidade, a dimensdo simbolica tende a ser subordinada a
dimensao econdmica (Blustein et al., 2006; Blustein et al., 2019). Ainda assim, essa inser¢ao
laboral nao ¢ destituida de significado, ao contrario, ela legitima socialmente a permanéncia do
jovem no circuito educativo e produtivo, transformando a renda em recurso simbolico de
autonomia e maturidade. Entretando, o meaningfulness que emerge dessa condi¢do ¢ fragil e
condicional, pois depende da capacidade do trabalho de sustentar minimamente as
necessidades materiais da familia.

No caso de Priscila, o género aparece como marcador que orienta a distribuicao das
tarefas e o tipo de experiéncia emocional produzida. As jovens sdo frequentemente alocadas
em fungdes de cuidado e apoio relacional, como no Centro de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS), onde o trabalho ¢ descrito como “cansativo, mas gratificante”, como observado no
seguinte relato: “Eu trabalho no CRAS, fico responsavel por ajudar com os idosos do
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programa. E cansativo, mas eu gosto, porque eles me tratam bem e eu aprendo muito com eles.
A gente cria vinculo, e eu me sinto util.”

Essa énfase na utilidade e no vinculo afetivo refor¢a uma divisao simbolica do trabalho,
na qual papéis femininos sdo associados a valores expressivos (empatia, paciéncia, servigo ao
outro), enquanto os papéis masculinos sdo valorizados por sua racionalidade e estabilidade.
Aqui, a meaningfulness ¢ vivida sobretudo como reconhecimento afetivo, e ndo
necessariamente como autonomia ou proje¢ao profissional, o que evidencia a assimetria de
género na experiéncia do sentido.

A trajetoria de Fernanda explicita o peso da origem migrante e das barreiras linguisticas
e culturais na constru¢do do significado do trabalho. O relato evidencia a reconquista do
pertencimento simbolico por meio do aprendizado e da insercdo profissional. A jovem
venezuelana atribui ao trabalho ndo apenas valor economico, mas fun¢do de integracdo social
e reconstrugdo identitaria, em contraste com a precariedade extrema vivida em seu pais. Essa
dimensdo confirma Blustein et al. (2006), ao indicar o trabalho como espaco de autonomia,
reconhecimento e cidadania psicologica, especialmente em contextos de migracao e
vulnerabilidade. Contudo, a condi¢do migrante amplia a “vulnerabilidade simbolica”, pois o
reconhecimento ¢ frequentemente parcial e condicionado a aceitacao cultural e linguistica.

“Eu sentia vergonha de falar. Eu achava que o meu sotaque era muito
diferente. Eu sentia que ndo ia me dar a entender. [...] O idioma foi a minha
barreira. Passei seis dias sem falar com ninguém que néo fosse a minha
familia. Ai uma pessoa me presenteou um livro. Eu aprendi portugués com
esse livro. [...] Também trabalhei como faxineira onde meu pai trabalhava. E
foi muito dificil. Foi dificil ter que limpar, recolher a sujeira do outro. Isso ndo
é comigo. Eu preciso de outra coisa. Ai apareceu o [Programa] Rumo
Certo. [...] Quando vocé compara as oportunidades que tém aqui em
Roraima para trabalhar [em relagdo a Venezuela], é muito diferente. Aqui
tem ajuda com a renda, te ajuda com o conhecimento. La [na Venezuela]
nédo tem a possibilidade de ter essa renda. Por exemplo, la tem um
supermercado. La eles pagam 30 délares por semana, mas ndo da para
comer. Sdo, no minimo, 100 dblares para comer uma semana. La [no meu
pais] ndo tem oportunidade de um adolescente trabalhar nesse programa
para aprender. Vai trabalhar como adulto. Trabalho pesado.” (Fernanda)

Sob uma lente interseccional, os achados evidenciam que classe, género e origem
migrante se articulam na producdo de desigualdades de acesso a aprendizado, reconhecimento
e autonomia (Barbosa et al., 2024). Homens enfatizam renda e estabilidade, enquanto mulheres
e a participante migrante destacam dimensdes relacionais e de cuidado. Empiricamente, o
estudo mostra que a conversdo de meaning em meaningfulness ¢ socialmente estruturada e
desigual. A realizagdo ¢ condicional — sobrevivéncia, vinculo ou integragdo —, indicando que
o trabalho significativo ¢ produzido e limitado por hierarquias sociais e condigdes materiais
(Gondim et al., 2025).

Em sintese, a promogao de trabalho significativo depende da capacidade organizacional
de implementar praticas que ampliem reconhecimento, inclusdo e oportunidades de
desenvolvimento, considerando as desigualdades que atravessam os trabalhadores (Lysova et
al., 2019). Nesse sentido, a gestao pode ativamente reconfigurar as condi¢des que favorecem a
conversdo de meaning em meaningfulness, especialmente em contextos marcados por
vulnerabilidade social, como no caso dos jovens participantes da pesquisa, assistidos pelo
Programa Rumo Certo.

4.5 Papel do programa Rumo Certo

As narrativas dos jovens entrevistados indicam que o Programa Rumo Certo atua, no contexto
analisado, como um arranjo institucional relevante na transi¢do entre a escolarizagdo e o
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trabalho formal, sendo frequentemente associado ao primeiro contato com o mundo do trabalho
em uma légica de aprendizagem, resultado que converge com achados de estudos recentes
sobre programas de aprendizagem (Barbosa et al., 2024; Costa et al., 2023). As falas permitem
identificar trés eixos recorrentes: (i) a formagdo tedrica e comportamental, relacionada a
orientacdo de condutas e rotinas de trabalho; (ii) o acompanhamento pedagdgico, associado ao
suporte percebido; (iii) e a legitimagdo social, vinculada a inser¢do em orgaos publicos e ao

r

sentimento de pertencimento institucional. Nessas experiéncias, o programa ¢ também
associado as percepcdes de reconhecimento, desenvolvimento de autoconfianga e senso de
utilidade, aspectos que dialogam com a dimensdo da meaningfulness (Rosso et al., 2010;
Wrzesniewski & Dutton, 2001). Alguns trechos ilustram esses trés eixos:

“No curso do Rumo Certo a gente aprende sobre como se comportar
no trabalho, como falar com as pessoas, se organizar. Eu achava que
era so chegar e fazer o que mandavam, mas la eles ensinam a
importancia de responsabilidade, pontualidade, essas coisas.”
(Larissa)

“O programa ajuda a gente a conseguir o primeiro trabalho de
verdade. Eles ndo so colocam a gente nas secretarias, mas tém as aulas
e os encontros, que ajudam a entender o que é o servigo publico. A
coordenadora sempre liga pra saber se esta tudo certo, se a gente estd
aprendendo.” (Murilo)

“Eu nunca tinha trabalhado antes. O Rumo Certo me deu essa
oportunidade. Eles orientam muito, explicam o que é o setor, como
funciona. E a gente tem um acompanhamento, entdo ndo é so trabalhar
— tem gente para ajudar, corrigir, ensinar.” (Yan)

A possibilidade de o trabalho ser vivenciado como significativo esta condicionada a
mediacdo institucional do programa, pois, fora desse amparo, persistem vulnerabilidades como
baixa remuneracdo e incerteza profissional (Blustein et al., 2006; Gondim et al., 2025). O
programa configura-se como arranjo transitorio que viabiliza a conversdo de meaning em
meaningfulness, sobretudo entre jovens de origem popular. Esses achados indicam que o
trabalho significativo emerge da articulacdo entre dimensdes subjetivas e condi¢des objetivas,
exigindo abordagens que integrem agéncia e estrutura (Laaser & Karlsson, 2021).

O componente formativo do programa ¢ descrito pelos participantes como relevante, ao
articular capacitacdo tedrica, acompanhamento institucional e insercdo supervisionada,
aproximando-se, em alguma medida, da noc¢do de trabalho decente proposta pela ILO (1999;
2008). Os dados indicam, porém, que a vivéncia do trabalho como significativo permanece
dependente dessa mediacao, sobretudo em contextos de vulnerabilidade e restri¢des de inser¢ao
no mercado formal. Nesse sentido, o Programa Rumo Certo pode ser compreendido como um
arranjo transitorio que favorece a construcdo de sentidos positivos sobre o trabalho, cujos
desdobramentos permanecem condicionados a fatores estruturais mais amplos.

A Figura 1, a seguir, demonstra as associagdes entre as categorias tematicas emergentes
nas analises:
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Figura 1: Esquema integrativo entre meaning € meaningfulness.

MODERA A CONVERSAO DE MEANING > MEANINGFULNESS

CONTEXTO, TRAJETORIA E
MARCADORES (INTERSECCIONALIDADE)

CLASSE — GENERO - RACA/COR
IDADE - NACIONALIDADE

MEDIADORES/CONDICIONANTES
MEANING -> MEANINGFULNESS
A) CONDICOES CONTRATUAIS E MATERIAIS

B) PRATICAS ORGANIZACIONAIS E SUPERVISAO
C) RECURSOS PESSOAIS / JOB CRAFTING

REPRESENTACOES / ATRIBUICOES DE EXPERIENCIA VIVIDA / REALIZACAO
SENTIDO (MEANING) (MEANINGFULNESS)
APRENDIZADO - AMADURECIMENTO RECONHECIMENTO - PROPOSITO
MOBILIDADE — SUBSISTENCIA - J DIGNIDADE - AUTONOMIA
PERTENCIMENTO ~
APOIA MEDIADORES E REPRESENTACOES

PAPEL DO PROGRAMA “RUMO
I CERTO”

MEDIACAO DE ACESSO FORMAL
FORMAGAO E ACOMPANHAMENTO
GERAGCAO DE EXPECTATIVAS

Fonte: Elaborado pelos autores (2025).

As representagdes que os jovens atribuem ao trabalho (aprendizado, amadurecimento,
mobilidade, subsisténcia e pertencimento) alimentam expectativas e sentidos (meaning) que,
por meio de mediadores, isto ¢, as condi¢cdes contratuais € materiais, praticas organizacionais
e de supervisdo e recursos pessoais (job crafting), se traduzem (ou ndo) em experiéncia vivida
de realizacdo (meaningfulness: reconhecimento, propdsito, dignidade, autonomia). Esse
processo ¢ moderado por marcadores e trajetorias (classe, género, raca/cor, idade,
nacionalidade), enquanto o Programa Rumo Certo atua simultaneamente como agente
mediador, fornecendo acesso formal, formagdo e acompanhamento, moldando tanto as
representacdes quanto os mediadores.

5. Consideracoes finais

O presente artigo teve como propdsito compreender como as representacdes de
meaning, isto ¢, os sentidos declarados sobre o trabalho, se traduzem em experiéncias vividas
de meaningfulness entre jovens vinculados ao Programa Rumo Certo, lotados em reparti¢des e
secretarias da Prefeitura Municipal de Boa Vista, Roraima. Para alcancgar esse objetivo,
desenvolveu-se uma pesquisa qualitativa, com base em entrevistas semiestruturadas com dez
jovens de 18 anos participantes do programa. As narrativas foram analisadas por meio da
analise de conteudo, permitindo identificar as representacdes simbolicas e as experiéncias de
realizacdo associadas ao trabalho.

A partir dessas evidéncias empiricas, os resultados evidenciaram que o meaning do
trabalho ¢ constituido principalmente por representagdes de aprendizado, amadurecimento e
responsabilidade, atributos que legitimam o trabalho como rito de passagem para a vida adulta
e como instrumento de integragado social. O trabalho ¢ percebido como espago de aprendizagem
pratica e socializacdo, no qual se constroem valores de pertencimento e reconhecimento.
Contudo, essa valorizacdo convive com uma dimensdo instrumental, fortemente associada a
renda e a necessidade de contribuir com a familia, e a valorizagdo simbolica coexiste com a
consciéncia de precariedade e com a percep¢ao de limitagdes institucionais.

Para além dessas representagdes, a experiéncia de meaningfulness aparece vinculada as
oportunidades de reconhecimento, confianga e aprendizado que emergem no ambiente de
trabalho. Os jovens relatam sentir-se realizados quando percebem que suas tarefas sao
valorizadas, que hd feedback positivo e que aprendem com colegas e supervisores. Essa
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realizagdo, porém, ¢ condicional e intermitente, pois depende fortemente do acompanhamento
institucional do programa e da qualidade das relagdes interpessoais. As experiéncias de
realizagdo sdo situadas, relacionais e frageis, sustentadas mais por vinculos afetivos e
simbolicos do que por condi¢des materiais estaveis.

Em termos tedricos, o estudo ndo se propoe a estabelecer a distingao entre meaning e
meaningfulness, ja consolidada na literatura, mas aprofundéa-la empiricamente ao evidenciar
como a nao equivaléncia entre essas dimensdes se manifesta em contextos de inserc¢ao laboral
inicial marcados por vulnerabilidade social. Com isso, oferece contribuicao direta ao campo de
Gestdo de Pessoas e Relagdes de Trabalho ao demonstrar que a experiéncia de trabalho
significativo ndo decorre apenas de atributos individuais, mas ¢ produzida e mediada por
arranjos institucionais, praticas de acompanhamento, dindmicas de reconhecimento e
autonomia nos contextos organizacionais. Os resultados indicam que a conversdo do sentido
atribuido ao trabalho em experiéncias de realizacao depende dessas condigdes, evidenciando o
papel da gestdo — inclusive em formatos institucionalmente mediados, como programas
publicos — na criagdo de ambientes que favorecem (ou limitam) o meaningfulness. Assim, o
artigo contribui para a agenda do trabalho decente ao integrar dimensdes subjetivas e estruturais
e explicitar mecanismos organizacionais pelos quais o trabalho pode se tornar significativo.

No plano aplicado, a pesquisa contribui para o aperfeicoamento de politicas publicas
de insercdo juvenil ao indicar que experiéncias de trabalho significativo requerem
formaliza¢do, mas dependem sobretudo da qualidade das mediagdes institucionais. No
contexto do Sul Global, especialmente na América Latina e em realidades periféricas como
Roraima, essas mediagdes tornam-se centrais. Os resultados mostram que programas de
aprendizagem sdo mais efetivos quando incluem acompanhamento continuo, escuta e
ampliagdo de responsabilidades, fortalecendo a relacdo entre aprendizado, realizagdo e inclusao
social.

Apesar das contribui¢des apresentadas, esta pesquisa possui limitacdes. O niimero
reduzido de participantes e a concentragdo em um Unico programa municipal restringem a
generalizagdo dos resultados. Além disso, o recorte transversal ndo permite observar a evolugao
da experiéncia de sentido e realiza¢ao ao longo do tempo. Futuras investigacdes podem ampliar
o grupo de sujeitos investigados e diversificar os contextos empiricos, incluir jovens em
diferentes estagios do programa e comparar contextos institucionais, a fim de identificar
variagdes entre trajetdrias e politicas publicas. Também seria relevante incorporar a perspectiva
dos gestores e supervisores, de modo a compreender como percebem seu papel na mediagao
da experiéncia de significado dos jovens.

Por fim, em termos de agenda de pesquisa, propde-se a andlise do meaning e da
meaningfulness no trabalho juvenil em contextos latino-americanos. Essa agenda deve explorar
as estratégias de adaptacdo afetiva que os jovens constroem diante da precariedade, investigar
mecanismos institucionais que ampliam a autonomia e o reconhecimento, € examinar como
politicas de trabalho decente, alinhadas com o ODS 8, podem fortalecer o elo entre sentido e
experiéncia de realizacdo. Estudos longitudinais e comparativos poderdo contribuir para
compreender como diferentes programas e arranjos institucionais transformam o meaning em
meaningfulness, ampliando o potencial emancipatorio do trabalho.
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