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Resumen
El bienestar docente constituye un fendémeno multidimensional cuyo impacto se refleja tanto en
la calidad de la practica pedagdgica como en el logro académico de los estudiantes. Esta revision
de alcance analiza la literatura cientifica publicada en la ultima década sobre el bienestar de
docentes de secundaria en escuelas publicas, identificando factores que lo determinan,
estrategias de intervencion y principales tendencias teoricas y metodoldgicas. Siguiendo los
lineamientos PRISMA-ScR, se seleccionaron 29 publicaciones cientificas revisadas por pares
extraidas de las bases de datos Scopus, Web of Science y ProQuest. Los hallazgos indican que el
bienestar de docentes de secundaria en escuelas publicas es afectado por diversos factores
socioemocionales vinculados al estrés, al burnout, la sobrecarga laboral, la falta de apoyo
institucional y las desigualdades socioecondémicas. Factores asociados a la dimension
trascendental del bienestar, como el proposito y el sentido de vida, han sido los menos
explorados. Intervenciones basadas en mindfulness, comunidades de aprendizaje y actividades
para el fortalecimiento de la autonomia reportan resultados favorables para mejorar el bienestar

de estos docentes. Se concluye que es necesario abordar su bienestar desde un enfoque
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multidimensional, con politicas educativas que prioricen la estabilidad laboral y el
reconocimiento profesional, garantizando asi un entorno educativo mas saludable y sostenible.
Palabras clave: bienestar, enfoque multidimensional, docentes de secundaria, escuelas publicas.
Abstract
Teacher well-being is a multidimensional phenomenon whose impact is reflected both in the
quality of pedagogical practice and in students’ academic achievement. This scoping review
examines the scientific literature published over the past decade on the well-being of secondary
school teachers in public schools, identifying its determining factors, intervention strategies, and
major theoretical and methodological trends. Following the PRISMA-ScR guidelines, 29 peer-
reviewed scientific publications were selected from the Scopus, Web of Science, and ProQuest
databases. The findings indicate that the well-being of public secondary school teachers is
affected by various socio-emotional factors linked to stress, burnout, workload, lack of
institutional support, and socioeconomic inequalities. Factors associated with the transcendental
dimension of well-being, such as purpose and meaning in life, have been the least explored.
Interventions based on mindfulness, learning communities, and activities aimed at strengthening
autonomy have reported favorable results in improving teacher well-being. The review
concludes that teacher well-being must be addressed through a multidimensional approach,
supported by educational policies that prioritize job stability and professional recognition,
thereby ensuring a healthier and more sustainable educational environment.
Keywords: Well-being, multidimensional approach, secondary school teachers, public schools.
Resumo
O bem-estar docente ¢ um fenomeno multidimensional que impacta tanto a qualidade da pratica
pedagdgica quanto o desempenho académico dos alunos. Esta revisdo de escopo analisa a
literatura cientifica publicada na ultima década sobre o bem-estar de professores do ensino
médio em escolas publicas, identificando fatores determinantes, estratégias de intervencao e
principais tendéncias tedricas e metodologicas. Seguindo as diretrizes PRISMA-ScR, foram
selecionadas 29 publicagdes cientificas revisadas por pares nas bases de dados Scopus, Web of
Science e ProQuest. Os resultados indicam que o bem-estar dos professores do ensino médio da
rede publica ¢ afetado por diversos fatores socioemocionais relacionados ao estresse, a sindrome
de *burnout*, a carga de trabalho, a falta de apoio institucional e as desigualdades

socioecondmicas. Fatores associados a dimensao transcendental do bem-estar, como proposito e
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sentido de vida, foram os menos explorados. Intervengdes baseadas em “mindfulness”,
comunidades de aprendizagem e atividades para o fortalecimento da autonomia apresentam
resultados favoraveis na melhoria do bem-estar desses professores. O estudo conclui que ¢
necessario abordar o bem-estar docente por meio de uma perspectiva multidimensional, com
politicas educacionais que priorizem a estabilidade no emprego ¢ o reconhecimento profissional,
assegurando, assim, um ambiente educacional mais saudavel e sustentavel.
Palavras-chave: bem-estar, abordagem multidimensional, professores do ensino médio, escolas
publicas.
Introduccion

El bienestar de los docentes es clave para su rendimiento profesional y el aprendizaje de
sus estudiantes (Taylor et al., 2024; Viac & Fraser, 2020). Altos niveles de bienestar pueden
fomentar su autoeficacia y productividad, mientras que un nivel bajo puede derivar en
agotamiento profesional y estrés cronico, lo cual puede afectar negativamente la calidad de la
ensefanza, el clima escolar y el rendimiento de los estudiantes (Fleckman et al., 2022;
Jakubowski & Sitko-Dominik, 2021; Hirshberg et al., 2022). Con el aumento de las demandas
académicas y laborales de la profesion en las ultimas dos décadas (UNESCO & International
Task Force on Teachers for Education [ITFTE] 2030, 2024), ha surgido un especial interés por
indagar como los docentes gestionan su bienestar y desarrollan habilidades socioemocionales
para sobreponerse a dichas demandas y fortalecer su practica pedagogica (Zhang et al., 2024).

La docencia es considerada una profesion de alto riesgo (Bottiani et al., 2019). Los
docentes enfrentan constantemente desafios personales, sociales y laborales que impactan
negativamente su bienestar y contribuyen a que abandonen la profesion (Zhou et al., 2024). La
depreciacion social de su labor, las multiples obligaciones administrativas, el sometimiento
permanente a procesos de rendicidon de cuentas y un inadecuado balance entre trabajo y vida
personal son algunos de los desafios que mas que contribuyen a la desercion de docentes a nivel
mundial (UNESCO & ITFTE 2030, 2024). En el contexto de la educacion secundaria, éstos
enfrentan desafios particulares que impactan negativamente su bienestar. De acuerdo con Viac &
Fraser (2020), algunos de estos desafios son la sobrecarga laboral, la burocracia administrativa,
los problemas de infraestructura, la escasez de recursos para la ensefianza y un bajo apoyo
institucional. Estos desafios se agudizan en los contextos educativos latinoamericanos (Bertoni

et al., 2020; UNESCO, 2022; UNESCO & ITFTE 2030, 2024), generando altos niveles de estrés
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laboral y afectando directamente la salud fisica y emocional de los docentes, asi como su
capacidad para mantener un equilibrio saludable entre su vida personal y profesional (Tabares-
Diaz et al., 2020).

El proposito de esta revision es mapear la literatura cientifica sobre el bienestar docente
en escuelas publicas de ensefianza secundaria, identificando dimensiones, factores asociados,
estrategias de intervencion y vacios de investigacion desarrollada en los ultimos diez afios en
torno al bienestar de los docentes de secundaria que laboran en escuelas publicas, buscando
comprender mejor como ciertos factores laborales, personales y contextuales afectan su bienestar
y cuales son las estrategias que se utilizan para mitigar problemas como el burnout y el
desequilibrio entre trabajo y vida personal. Asi mismo, se busca identificar cudles son las
dimensiones del bienestar docente que estan siendo priorizadas en la literatura cientifica y a
través de qué modelos teoricos y metodologias se estan investigando. La decision de incluir
estudios publicados desde 2015 se justifica en que ese fue el ultimo afio de la agenda de los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ONU, 2000), lo que propicid la formulacion de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible para 2030 (ONU, 2015). Esta transicién marcé un hito
importante en las agendas educativas de los paises, incorporando un enfoque mas inclusivo y
multidimensional sobre el bienestar, la calidad educativa y el trabajo docente. Aunque
recientemente se han publicado varias revisiones de alcance en torno al bienestar docente (e.g.,
Agyapong et al., 2022; Redondo-Trujillo et al., 2023; Taylor et al., 2024; Zhang et al., 2024;
Zhou et al., 2024), no se encontraron revisiones enfocadas en contextos y niveles educativos
especificos, como las realizadas por Hall-Kenyon et al. (2014) y Cumming (2017) acerca del
bienestar de docentes de preescolar. Dado que el bienestar docente responde a desafios
particulares de cada contexto y nivel educativo (Viac & Fraser, 2020), existe la necesidad de
realizar revisiones mas focalizadas (i.e., educacion publica secundaria).

Modelos Teoricos de Bienestar

El bienestar ha sido uno de los conceptos mas discutidos en la historia de la humanidad,
desde la antigua Grecia hasta nuestros dias (Searle et al., 2021; Stoll, 2014). En los tltimos 50
afios se han desarrollado importantes hallazgos cientificos sobre los elementos de la experiencia
humana que contribuyen al bienestar. Diversos modelos teéricos se han esforzado por explicar
cdmo las personas pueden alcanzar lo que algunos cientificos denominan, “una buena vida”

(Waldinger y Schulz, 2023).
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En la década de los 80s, Carol Ryff propuso el concepto de bienestar psicologico,
enfocandose en la realizacion personal y el desarrollo integral en el ciclo vital. De acuerdo con
Ryff (1989), el bienestar estaria integrado por seis dimensiones interconectadas: a) la
autoaceptacion, que se refiere a tener una vision positiva de uno mismo, aceptando tanto las
fortalezas como las limitaciones personales; b) las relaciones positivas, como la capacidad de
establecer y mantener encuentros interpersonales céalidos, satisfactorios y de confianza con otras
personas; c) el proposito de vida, que implica tener metas claras y sentir que la vida tiene sentido
o significado; d) el crecimiento personal, que refleja una tendencia hacia el aprendizaje continuo,
la apertura a nuevas experiencias y la mejora personal; €) el control ambiental, que es la
capacidad para gestionar eficazmente el entorno y aprovechar las oportunidades disponibles para
satisfacer las necesidades personales; y f) la autonomia, que implica la independencia para tomar
decisiones y actuar de acuerdo con las propias convicciones sin depender de la aprobacion
externa.

Seligman (2011, 2023) desarroll6 el modelo PERMA, el cual consta de cinco
dimensiones que contribuyen a la satisfaccion personal y al florecimiento humano. La primera
hace referencia a la frecuencia y calidad de emociones placenteras, como la alegria, la gratitud y
el optimismo (emociones positivas). La segunda es la capacidad de sumergirse profundamente
en actividades significativas, logrando un estado de conexion que proporciona satisfaccion y
sentido (compromiso). La tercera destaca la importancia de las conexiones afectivas y de apoyo
con otras personas y que fomentan el bienestar y la resiliencia (relaciones positivas). La cuarta
dimension se refiere a tener metas claras y un sentido de direccion en la vida, proporcionando
una razon de ser que motiva a las personas a seguir adelante (propdsito o sentido). Y la quinta
dimension se refiere a la blisqueda del éxito y la consecucion de metas personales, promoviendo
la confianza en si mismo y la satisfaccion personal (logro).

El modelo SPIRE, desarrollado por Tal Ben-Shahar de la Universidad de Harvard, se
centra en el concepto de plenitud o integralidad del ser (i.e., wholebeing). Desde este modelo se
asume que las personas pueden alcanzar la felicidad de forma indirecta a partir del trabajo
constante e integral de cinco dimensiones de bienestar: a) Espiritual (S), que se centra en la
buisqueda de un sentido profundo de vida a través de la religiosidad, la conexién con la
naturaleza o una filosofia de vida; b) Fisico (P), la cual enfatiza el autocuidado y la salud

corporal como factores fundamentales para una vida de calidad; ¢) Intelectual (I), que se alcanza
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a través del aprendizaje continuo y el desarrollo mental, incentivando la curiosidad y la
creatividad; d) Relacional (R), enfocada en la calidad de las relaciones interpersonales, el apoyo
social y el sentido de pertenencia en una comunidad; y ¢) Emocional (E), que se refiere a la
capacidad de las personas para regular adecuadamente sus emociones y promover la resiliencia y
la estabilidad emocional (Ben-Shahar, 2021, 2023).

Otro modelo es el de Edward Diener (Diener, 2000; Diener et al., 2006), quien define el
bienestar como una experiencia subjetiva de caracter adaptativo que involucra la presencia de
emociones positivas (i.e., cantidad y calidad de experiencias emocionales agradables, como la
alegria y el amor), la ausencia de emociones negativas (i.e., grado de estabilidad emocional y
bajos niveles de estrés, ansiedad o tristeza) y la satisfaccion con la vida (i.e., valoracion personal
sobre el cumplimiento general de expectativas y deseos).

Otros como Layard y de Neve (2023) también abordan el concepto de bienestar como
una experiencia subjetiva, pero desde una perspectiva mucho mas amplia que la de Diener y
colaboradores. Su modelo estd compuesto de siete dimensiones: a) la familia, que hace
referencia a la calidad de las relaciones familiares y como estas contribuyen o ponen en peligro
el bienestar emocional y la estabilidad personal; b) la seguridad econémica, entendida como
estabilidad financiera y ausencia de preocupaciones econdmicas, lo que contribuye a una mayor
tranquilidad mental; c) el trabajo significativo, donde se destaca la importancia de encontrar
realizacion personal y proposito en el trabajo diario; d) la vinculacion a una comunidad y
relaciones sociales, enfocada en la integracion social de la persona y el apoyo comunitario que
recibe de su entorno, factores que refuerzan la cohesion y el bienestar social; e) la salud fisica y
mental, que parte de la necesidad de fortalecer el cuerpo y la mente para lograr una vida plena; f)
la libertad personal, definida como la capacidad de tomar decisiones autbnomas sobre la propia
vida, impactando directamente en la satisfaccion personal; y finalmente g) los valores
personales, relacionados con la coherencia entre las acciones y los principios morales,
proporcionando un sentido de autenticidad y bienestar en el largo plazo.

Hacia un Enfoque Multidimensional de Bienestar Docente

Al analizar colectivamente estos modelos tedricos resulta evidente que muchas de las
dimensiones que los conforman coinciden conceptualmente unas con otras (ver Tabla 1). Es
decir, varios de estos modelos apuntan a los mismos elementos responsables del bienestar en los

seres humanos. Con el proposito de facilitar el andlisis de investigaciones sobre el bienestar
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docente, estos elementos podrian organizarse en un marco interpretativo compuesto de seis
categorias analiticas: a) emocional, como la capacidad para experimentar, identificar, regular y
aceptar estados emocionales; b) social, referida a calidad de las relaciones interpersonales y
apoyo social; ¢) transcendental, entendida como el desarrollo de metas de vida claras y un
sentido o propdsito de vida; d) cognitiva, que hace alusion al crecimiento personal y profesional
a partir del logro de metas intelectuales; €) corporal, como el sostenimiento de una buena salud
fisica a través de estrategias de autocuidado; y f) financiera, entendida como estabilidad y
seguridad econdmica para satisfacer necesidades basicas y reducir el estrés asociado a las
preocupaciones econdmicas.

Tabla 1

Dimensiones de los modelos teoricos de bienestar

Emocional Social Trascendental Cognitiva Corporal Financiera
Relaciones
RVff (1989) Autoaceptacién positivas / Propésito / Crecimiento
Y] Control Autonomia personal
ambiental
. Emociones
Diener et al., positivas/ Satisfaccién con la
(2006) Emociones vida
negativas
Seligman Emociones Relaciones Propésito /
Logro
(2011) positivas positivas Compromiso 9
(Bzeo’;:,shahar Emocional Relacional Espiritual Intelectual Fisico
L dvd Familia,
ayara 'y de comunidad y Valores y libertad Trabajo _ Seguridad
Neve (2023) Salud mental relaciones personal significativo Salud fisica economica
sociales

Fuente: elaboracion propia.

Aunque existen otros marcos interpretativos del bienestar docente (e.g., Taylor et al.,
2024; Viac & Fraser, 2020), estos se centran principalmente en aspectos ocupacionales (e.g.,
satisfaccion laboral, condiciones laborales) y en algunos elementos especificos que contribuyen
a ciertas dimensiones del bienestar (e.g., emocional o social), dejando de lado dimensiones
centrales del bienestar humano como la trascendental. El marco interpretativo propuesto integra
dimensiones del bienestar en seis categorias que reflejan tanto las experiencias individuales

como los factores estructurales que inciden sobre este, en un intento por unificar diversas
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aproximaciones teoricas para identificar con mayor claridad las interacciones y conexiones entre
dimensiones previamente tratadas de manera aislada en las investigaciones sobre bienestar
docente.
Método

Esta revision siguio las pautas de la guia de reporte PRISMA-ScR (Tricco et al., 2018),
ampliamente reconocida y aceptada a nivel internacional para la realizacion de revisiones de
alcance, y que proporciona un enfoque estructurado para asegurar transparencia y
reproducibilidad en cada etapa del proceso de revision.

Criterios de Inclusion y Exclusion

Se incluyeron articulos cientificos revisados por pares, de acceso completo, empiricos o
de revision, que abordaran de manera directa el bienestar docente o alguna de sus dimensiones
en docentes de secundaria de escuelas publicas. Los estudios debian abordar el bienestar docente
en escuelas publicas de secundaria y ser publicados entre los afios 2015 y 2025. Ademas, debian
referirse directamente al bienestar docente o alguna de sus dimensiones. Las publicaciones
debian estar escritas en inglés, dado que se pretende incluir estudios ampliamente indexados en
bases de datos que priorizan publicaciones con alcance multidisciplinar y global,
independientemente del idioma original de los autores. Aunque existen importantes
contribuciones académicas en otros idiomas, muchas de ellas ya se encuentran traducidas o
difundidas en inglés a través de bases de datos electronicas, lo que facilita su inclusion y
visibilidad en revisiones con un enfoque internacional (van Weijen, 2012). En cuanto a los
criterios de exclusion, se omitieron libros, editoriales, capitulos, tesis, informes de conferencia y
documentos sin revision por pares. También se descartaron estudios centrados en otros niveles
educativos o que no trataran directamente sobre el bienestar docente.

Busqueda de Literatura e Identificacion de las Fuentes

La busqueda de literatura concluy¢ el 30 de septiembre de 2025 y se llevo a cabo en tres
bases de datos: Scopus, Web of Science (WOS) y ProQuest. Se incluyeron articulos en inglés
publicados en la Gltima década, empleando las palabras clave "Teacher Well-being" AND
"Secondary School Teachers" AND "Public Schools". Los criterios de busqueda variaron segun
la base de datos. En Scopus, la busqueda se realizé en los campos de titulo, resumen y palabras
clave; en ProQuest, se aplico a cualquier campo excepto el texto completo; y en WOS, se

utilizaron todos los campos de busqueda disponibles. Como resultado, se identificaron un total
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de 397 registros: 60 en Scopus, 39 en WOS y 298 en ProQuest. Esta estrategia maximizo la
cobertura de literatura relevante, asegurando que los estudios recuperados se enfocaran en el
bienestar de docentes en escuelas publicas de secundaria.

Posteriormente se identificaron y eliminaron 32 registros duplicados y se realizé un
cribado inicial de los titulos y resumenes de los 365 registros restantes. De estos, 298 fueron
excluidos debido a que no cumplian los criterios de elegibilidad, no tenian texto completo o no
abordaban directamente el bienestar docente. Un total de 67 estudios fueron incluidos en la etapa
final de cribado para una revision mas detallada. El primer autor excluy6 38 estudios que no
cumplieron con los criterios de elegibilidad: 2 escritos en un idioma distinto al inglés; 11
incluian niveles educativos diferentes a la secundaria; 3 no se referian explicitamente a una de

las dimensiones de bienestar; 22 no desagregaban resultados de secundaria (ver Grafico 1).

Grdfico 1
Diagrama de flujo PRISMA

Identificacion de estudios a través de bases de datos
;E Registros identificados desde:
o Base de datos Scopus (n = 60)
5,‘:_’ Base de datos WOS (n = 39) » Registros duplicados (n = 32)
€ Base de datos ProQuest (n =298)
g Total (n = 397)
) . \ 4
S Registros cribados (n = 365) Registros excluidos (n = 298)
;25
& ; .
) | Articulos evaluados (n = 67) » Articulos excluidos
@ ’ * [dioma (n = 2)
) * Nivel educativo (n = 11)
% Articulos incluidos en la revision « Sin dimension BD (n = 3)
£ (n = 29) « Sin desagregar DS (n = 22)

Fuente: elaboracién propia

Luego se seleccionaron aleatoriamente 34 de los 67 articulos para ser evaluados de forma

independiente por el segundo autor, con el fin de asegurar la confiabilidad de las decisiones de
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exclusion tomadas por el primer autor. El valor del coeficiente kappa de Cohen (1960) para el
acuerdo entre autores fue 0.96, indicando un alto nivel de concordancia entre las decisiones de
exclusion de ambos autores. Finalmente se incluyeron un total de 29 estudios para revision y
analisis.

El analisis se orient6 a la caracterizacion tematica y metodologica de las publicaciones
incluidas, considerando el disefio de investigacion, el pais, la muestra, los instrumentos
utilizados, las dimensiones del bienestar abordadas y los principales hallazgos reportados.

Resultados

El bienestar de docentes de secundaria que laboran en escuelas ptblicas es afectado por
una combinacion de factores sociolaborales, tales como el apoyo social y comunitario (Coenen
et al., 2021; Ibrahim et al., 2021; Jakubowski & Sitko-Dominik, 2021), la estabilidad laboral
(Sun et al., 2022) y el liderazgo institucional (e.g., Cece et al., 2022; Chen et al., 2024; Gallego-
Nicholls et al., 2022), los cuales en algunos casos resultan ser esenciales para reducir el estrés y
aumentar la satisfaccion laboral. La pandemia del COVID-19 representd un punto de inflexion
importante, donde se destacaron las intervenciones enfocadas en la salud mental y el manejo del
estrés (Hirshberg et al., 2022). Ello refleja la centralidad del componente emocional en la
experiencia de los docentes de secundaria de escuelas publicas, el cual fue foco de investigacion
en mas del 80% de los estudios revisados (e.g., Buonomo et al., 2020; Fleckman et al., 2022;
Jakubowski & Sitko-Dominik, 2021; Kalani et al., 2024; Zhou et al., 2021). Variables asociadas
a la dimension trascendental del bienestar, tales como la identidad profesional y la satisfaccion
con la vida laboral, han sido las menos exploradas en la ultima década (Hulda & Zhao, 2024;
Wartenweiler, 2020).

Los estudios de corte cuantitativo fueron los mas recurrentes (n=23), caracterizados por
incluir grandes muestras y establecer relaciones estadisticas entre variables como el estrés, el
burnout y la resiliencia (e.g., Kalani et al., 2024; Zhou et al., 2021). En contraste, las
investigaciones de corte cualitativo fueron mucho menos recurrentes (n=4), centrandose
especialmente en comprender experiencias individuales de bienestar, dindmicas de salud
emocional en contextos multiculturales y las percepciones de docentes sobre liderazgo y
autonomia (e.g., Hulda & Zhao, 2024; Keddie et al., 2024). Por su parte, los estudios con disefios
mixtos (n=2) profundizaron en la interpretacion de datos estadisticos y la exploracion de

narrativas y experiencias subjetivas basadas en Mindfulness (e.g., Hirshberg et al., 2022). Entre
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los instrumentos de medicion mas utilizados se destacan el Maslach Burnout Inventory (MBI) y
la escala Professional Quality of Life Scale (ProQOL), utilizadas para evaluar el estrés
postraumatico secundario y la satisfaccion por compasion (e.g., Fleckman et al., 2022). Otros
instrumentos utilizados fueron el Burnout Assessment Tool (BAT), validado en contextos
culturales especificos como el de Iran (Kalani et al., 2024) y cuestionarios de bienestar subjetivo
como el desarrollado por Carol Ryff (e.g., Ramberg et al., 2020). Las entrevistas a profundidad
y fenomenologicas fueron las mas recurrentes entre los estudios de corte cualitativo (e.g., Hulda
& Zhao, 2024).

De manera general, el andlisis de los estudios revisados apunta a que altos niveles de
bienestar emocional y social en docentes de secundaria de escuelas publicas estan asociados con
mayor resiliencia, motivacion intrinseca y desempefio profesional (e.g., Coenen et al., 2021;
Fleckman et al., 2022). En contraste, bajos niveles de bienestar en las dimensiones emocional y
corporal conducen a burnout, absentismo y deterioro del clima escolar, especialmente en
contextos con condiciones laborales desfavorables (e.g., Solis-Soto et al., 2019; Temam et al.,
2019). Dichas condiciones y las desigualdades estructurales en regiones como América Latina y
Africa exacerban los riesgos asociados al bienestar de los y las docentes, mientras que en Europa
y Asia se destacan avances importantes en programas de apoyo (e.g., Manalo et al., 2023;
Temam et al., 2019). Intervenciones con programas de Mindfulness, fortalecimiento de la
autonomia y actividades de ocio y ejercicio fisico mejoran el bienestar de los docentes
(Hirshberg et al., 2022; Tarrasch et al., 2020).

Tabla 2

Estudios sobre bienestar de docentes de secundaria en escuelas publicas (2015-2025)

# Autores Anfo Pais Muestra  Metodologia Resultados Dimensiones
1 Ferreira- 2024. Brasil 80 Cuantitativo, Los resultados mostraron que Emocional,
Machado. disefio el burnout fue mas alto en Social,
transversal, quienes no recibieron Cognitiva

recoleccion de  formacioén para el nuevo EM y
datos en linea en quienes no comprendieron
las reformas. En contraste, el
engagement fue mayor en los
docentes que se sentian
preparados y recibieron
capacitacion.

2 Ute Kaden 2020. EEUU 1 Estudio de Aumento de la carga de Emocional,
caso, disefio trabajo y desafios con la Social,
mixto educacion online, proponiendo Cognitiva

un modelo hibrido para el
futuro.
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3 Paneda & 2025 Filipinas 240 Cuantitativa, Los docentes presentaron un Financiera,
Albay investigacion bajo nivel de alfabetizacion Cognitiva
descriptiva financiera, especialmente en
ahorros e inversiones.
4 Al Attar, et al. 2023 Emiratos 101 Cuantitativa, El liderazgo participativo Social,
Arabes encuesta mostré la mayor influencia Emocional
Unidos positiva en el bienestar de los
docentes.
5 Temam, et al. 2019 Francia 565 Cuantitativa, Los docentes reportaron Social,
encuesta niveles elevados de Emocional
postal agotamiento emocional debido
a condiciones laborales
dificiles y la falta de recursos.
Se identificé una relacion
significativa entre el estrés
laboral y la baja satisfaccion
laboral.
6 Keddie. 2024 Australia 10 Cualitativa, El liderazgo escolar de apoyo Cognitiva,
estudio de y el clima de confianza son Social
caso, esenciales para que los
entrevistas en docentes ejerciten su
profundidad. autonomia profesional. La
autonomia profesional se
facilita por la colaboracion y
flexibilidad laboral, lo que
permite a los docentes ser
mas creativos y responsables
en sus enfoques pedagdgicos.
7 Panadero, et 2022 Espafa 936 Cuantitativa, El bienestar docente se vio Emocional,
al. encuesta afectado negativamente, Cognitiva,
nacional especialmente en maestras y Social
docentes de escuelas
publicas.
8 Fedorov, et al. 2020 Rusia 192 Empirico, El bienestar profesional de los Emocional,
medidas docentes esta fuertemente Social,
psicométricas influenciado por las relaciones Cognitiva
con colegas y la autonomia
profesional.
9 Lau, et al. 2022 Hong Kong 336 Estudio Se encontrd un alto nivel de Emocional,
transversal, estrés percibido entre los Corporal,
analisis docentes, asociado con un Social
bivariado y aumento en las horas de
multivariado trabajo y el agotamiento.
10 Mota. 2023 Portugal 1878 Cuantitativa, Los docentes con agotamiento Emocional,
analisis de mostraron diferencias Corporal
perfiles significativas en la percepcion
de las demandas laborales y
la justicia organizacional.
11 Muskin & 2025 Estados 54 Cualitativa, Las relaciones laborales Social,
Hsieh. Unidos grupos focales fueron influenciadas por la Emocional
y entrevistas ideologia politica, afectando el
sentido de pertenencia y
satisfaccion laboral.
12 Belay, et al. 2023 Etiopia 553 Estudio Los factores psicosociales Emocional
transversal, como las demandas laborales
regresion y el comportamiento de los

estudiantes influyeron




SciELO Preprints - Este documento es un preprint y su situacion actual esta disponible en: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.17926

logistica significativamente en el
multivariable agotamiento.
13 Mokwena & 2025 Sudafrica 220 Cuantitativo; Alta carga de sintomas de Emocional,
Mokgatle. transversal; ansiedad; se identifican Corporal
muestreo por factores contextuales
etapas laborales asociados.
multiples
14  Dwivedi, et al. 2024 India 422 Cuantitativo; Los programas de Social,
investigacion capacitacion de alta calidad Emocional,
transversal tienen un impacto positivo Cognitiva

directo sobre el equilibrio
trabajo-vida.

Inteligencia emocional y
gestion del estrés actian
como mediadores cruciales
entre los programas de
capacitacion y el equilibrio
trabajo-vida.

Un entorno de trabajo de
apoyo modera
significativamente la relacion
entre los programas de
capacitacion y el equilibrio
trabajo-vida.

15 Zhang, et al. 2024 China 210 Cuantitativa, La satisfaccion con el salario Emocional,
andlisis influye en la intencion de dejar Financiera,
correlacional. la ensefanza en la escuela Social
_ secundaria.
Se utilizo
regresion El agotamiento incrementa la
multiple y intencién de dejar la profesion
andlisis de docente.
datos de la
Encuesta del
Panel de
Educacion
China (CEPS).
16  Pinheiro, et al. 2024 Brasil 22 Cualitativa, Los docentes experimentan Corporal,
exploratoria y estrés cronico, depresion, y Emocional
descriptiva. problemas fisicos debido a

largas horas de trabajo, falta
de motivacion, y bajas

remuneraciones.
17 Sageer & 2023 Pakistan 100 Cuantitativo; Relacion positiva entre Cognitiva,
Qureshi. encuesta; empoderamiento y Emocional,
regresion engagement; diferencias Social

institucionales minimas; la
experiencia no predijo

engagement.
18  Hussain, et al. 2022 Pakistan 85 Cuantitativa. Regresion paso a paso mostro Emocional,
que el sector laboral (publico Financiera,

vs. privado) predice
significativamente el bienestar
de los docentes (p=0.00). La
comunicacion fue el unico
subitem de la satisfaccion
laboral que predijo
significativamente el bienestar
(b=0.31, p=0.01), mientras
que otros aspectos como el
salario y la promocién también
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mostraron una relacion
positiva pero no tan fuerte .

19 Bonde, et al. 2022 Dinamarca 191 Cuantitativa, El grupo de intervencién que Emocional,
experimental. particip6 en el programa Corporal
Ensayo MBSR experiment6 reduccion
controlado significativa del estrés y la
aleatorizado ansiedad, asi como mejoras
(RCT) en el bienestar general en
comparacion con el grupo de
control.
El estrés laboral de los
docentes disminuyo,
mejorando su satisfaccion
laboral y su calidad de vida en
general.
20 Suleman, et 2021 Pakistan 564 Cuantitativo El comportamiento de Social,
al. correlacional liderazgo empoderador se Emocional
(transversal), asocio6 positivamente con el
analisis de bienestar psicoldgico de los
regresion. docentes.
Los lideres empoderadores, al
fomentar un entorno de apoyo,
autonomia y reconocimiento,
redujeron los niveles de estrés
y aumentaron la satisfaccion
laboral de los docentes.
La competencia profesional y
el sentido de pertenencia en el
entorno escolar fueron los
factores mas influyentes en la
mejora del bienestar.
21 Genoud. 2021 Suiza 470 Cuantitativa, La afectividad negativa se Emocional
(cantén de correlacional. correlaciona positivamente
Friburgo) con el agotamiento emocional
y la despersonalizacién de los
docentes.
Los docentes con altos niveles
de afectividad negativa tienen
mas probabilidades de
experimentar agotamiento
profesional.
22 Fleckman, et 2022 Estados 130 Estudio mixto Los docentes experimentaron Emocional,
al. Unidos con analisis estrés traumatico secundario Social
cualitativo y debido a la exposicion a las
cuantitativo. experiencias traumaticas de
sus estudiantes, pero también
reportaron una alta
satisfaccién por compasion.
23 Gallego- 2022 Espafia 315 Investigacion Los estilos de liderazgo que Social,
Nicholls, et al. cuantitativa fomentan la comunicacion y el Emocional.
con analisis de  liderazgo por ejemplo influyen
regresion positivamente en el bienestar
lineal. de los docentes.
24 Cece, et al. 2022 Suiza 544 Estudio El apoyo de los directores se Social,
longitudinal asocio con mayor motivacion y Emocional,
con modelado menor agotamiento, Trascendental

de ecuaciones

mejorando el bienestar de los
docentes.
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estructurales

(SEM).
25 Buonomo, et 2020 Italia 266 Cuantitativo, La eficacia colectiva y el Emocional,
al. analisis balance hedénico predicen Social,
correlacionaly  casi el 30% de la variabilidad Cognitiva
regresion en la satisfaccion laboral.
jerarquica
26 Berzin, et al. 2022 Rusia 303 Cuantitativo, El prestigio del docente ha Financiera,
analisis disminuido en los ultimos Social,
comparativo afos, afectando Trascendental
de encuestas negativamente el bienestar
realizadas en profesional.
diferentes
afnos
27 Ibrahim. 2021 Malasia 335 Cuantitativo, El control del trabajo y el Social,
regresion apoyo social moderan la Emocional,
jerarquica y relacion entre las demandas Cognitiva
analisis de laborales y el bienestar
moderacion psicoldgico de los docentes.
28 Manalo. 2023 Filipinas 1,245 Estudio La alfabetizacion financiera Financiera,
correlacional tuvo un impacto positivo en el Cognitiva
con modelado bienestar financiero de los
de ecuaciones docentes, con el
estructurales comportamiento financiero
como el factor mas
importante.
29 Hulda & Zhao. 2024 Camerun 6 Cualitativo, Los docentes novatos Emocional,
entrevistas utilizaron estrategias de Social,
semi- actuacion superficial, profunda  Trascendental
estructuradas y expresion de emociones

naturalmente sentidas para
cumplir con las reglas
emocionales.

Fuente: Elaboracion propia.

Resultados por Dimensiones de Bienestar

Dimension Emocional

La mayoria de estudios revisados se centran principalmente en la experiencia emocional
de los docentes y su relacion con la satisfaccion laboral y la resiliencia. Agyapong et al. (2022) y
Fleckman et al. (2022) encontraron que factores como el estrés laboral, el burnout y la
satisfaccion por compasion juegan un rol determinante en la forma en que los docentes de
secundaria regulan sus estados emocionales. Otros como Hirshberg et al. (2022) y Kalani et al.
(2024) concluyeron que programas de desarrollo profesional basados en mindfulness o
herramientas moéviles resultan ser efectivos para reducir el estrés y mejorar el bienestar
emocional de los docentes. La implementacion de estrategias de manejo del estrés son esenciales
para promover un entorno emocionalmente saludable en el contexto de la educacion publica

secundaria (Mahfoudh et al., 2019; Solis-Garcia et al., 2021). Asi mismo, el trabajo emocional
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en contextos multiculturales plantea desafios importantes para los docentes, quienes deben
ajustarse a normas culturales y laborales que impactan directamente su bienestar (Hulda & Zhao,
2024).
Dimension Social

El bienestar social de los docentes se encuentra vinculado a factores como las relaciones
interpersonales, el apoyo organizacional y la eficacia colectiva. Buonomo et al. (2020) destaca
que la eficacia colectiva mejora significativamente la satisfaccion laboral y las dinamicas
colaborativas. En entornos desafiantes, como escuelas ubicadas en sectores con alta
vulnerabilidad, el apoyo social y organizacional emerge como un factor protector crucial frente a
las demandas laborales que experimentan los docentes de secundaria (Solis et al., 2023; Temam
et al., 2019). Ademas, las comunidades de aprendizaje profesional en red, segun la evidencia
revisada, reporta resultados favorables para fomentar el bienestar social y el desarrollo
profesional de los y las docentes (Coenen et al., 2021). En este sentido, este tipo de iniciativas no
solo fortalecen las relaciones interpersonales de los docentes sino que también promueven la
innovacion pedagogica y el liderazgo colaborativo (Keddie et al., 2024). En contraste, estudios
como el de Zhou et al. (2021) sugieren que el desequilibrio familia-trabajo puede deteriorar el
bienestar social de los docentes, especialmente en contextos de alta exigencia laboral.
Dimension Trascendental

Aunque la dimension trascendental del bienestar de los docentes de secundaria en
escuelas publicas ha recibido poca atencion, estudios sobre resiliencia, satisfaccion por
compasion y espiritualidad apuntan a que esta es una dimension fundamental para que dichos
docentes puedan maniobrar desafios personales y laborales. De acuerdo con Wartenweiler
(2020), la resiliencia no solo actia como un amortiguador frente al burnout, sino que también
otorga sentido al rol profesional de los docentes. Asi mismo, advierte que la espiritualidad en el
ambito educativo es un recurso protector clave, incluso en contextos seculares. Por su parte, la
satisfaccion por compasion emerge como un elemento clave en la conexion del proposito de vida
de los docentes con su labor, facilitando la superacion de desafios profesionales (Fleckman et al.,
2022).
Dimension Cognitiva

El bienestar de la dimension cognitiva de los docentes aparece relacionado con su

percepcion de autonomia, la alfabetizacion financiera y las estrategias de manejo de las
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demandas laborales. Por ejemplo, en un estudio realizado con docentes australianos (Keddie et
al., 2024) los resultados indicaron que el fortalecimiento de la autonomia profesional puede
influir sobre procesos de innovacion pedagogica, asi como las actividades hacia las que dirigen
sus recursos intelectuales y su motivacion. Por su parte, Manalo y colaboradores (2023) destacan
que el manejo adecuado de recursos econdmicos (entendido como un logro intelectual)
contribuye al crecimiento personal y profesional de los docentes de secundaria. Otros estudios
(e.g., Go et al., 2020) apuntan a que la capacidad de compartir y gestionar inquietudes
intelectuales se correlaciona positivamente con un mejor desempefio en el aula.
Dimension Corporal

Algunos estudios han identificado que la actividad fisica recreativa mejora la percepcion
de los docentes de escuelas secundarias publicas sobre su salud fisica, mientras que la actividad
fisica relacionada con el trabajo puede tener efectos adversos (Bonde et al., 2022; Lau et al.,
2022). Asi mismo, Solis-Soto y colaboradores (2019) encontraron que el desequilibrio esfuerzo-
recompensa puede también afectar negativamente su salud fisica. Por su parte, la validacion de
herramientas como el BAT ha permitido identificar problemas de agotamiento laboral en
diversos contextos, permitiendo intervenciones mas precisas y oportunas (e.g., Kalani et al.,
2024).
Dimension Financiera

Las dindmicas econdmicas afectan tanto la satisfaccion laboral como la calidad de vida
de los docentes de secundaria. De acuerdo con Manalo y colaboradores (2023), los ingresos
bajos limitan su capacidad para acceder a bienes y servicios esenciales, impactando directamente
su calidad de vida. El enfrentar dificultades para cubrir costos basicos incrementa el estrés
financiero y repercute en su desempefio profesional. Asi mismo, las condiciones econdmicas de
los docentes también afectan su acceso a oportunidades de desarrollo profesional. Por su parte,
Paneda & Albay (2025) resaltan la importancia de la alfabetizacion financiera como una
herramienta muy util para ayudar a los docentes de secundaria a gestionar mejor sus recursos
econdmicos y generar mejores condiciones de bienestar.

En el Grafico 2 se evidencia la distribucion de articulos segiin las dimensiones de
bienestar estudiadas, destacando un claro interés por el estudio de la dimension emocional y su
impacto en el desempefio de los docentes y el clima escolar (Fleckman et al., 2022; Jakubowski

& Sitko-Dominik, 2021). Asi mismo, existe un marcado interés por comprender las interacciones



SciELO Preprints - Este documento es un preprint y su situacion actual esta disponible en: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.17926

sociales y el apoyo colectivo en los docentes de secundaria, particularmente en relacion a los
efectos negativos del estrés (Buonomo et al., 2020; Coenen et al., 2021). En contraste,
dimensiones como la corporal y trascendental han recibido menor atencién, lo que refleja una
tendencia a priorizar el bienestar socioemocional sobre otras facetas del bienestar docente
(Hirshberg et al., 2022; Wartenweiler, 2020).

Dado que el bienestar docente se concibe en esta revision como un fenémeno
multidimensional, varios estudios fueron clasificados en mas de una dimensién. Por ello, el
Grafico 2 no presenta categorias excluyentes, sino combinaciones de dimensiones que emergen
de manera articulada en la literatura revisada. Esta decision permite evidenciar que el bienestar
docente no suele ser abordado desde una tnica esfera, sino desde la interaccion entre
dimensiones emocionales, sociales, cognitivas, corporales, financieras y trascendentales.
Grdfico 2

Combinaciones de dimensiones del bienestar abordadas en los estudios revisados

Emocional+ Social + Cognitivo s
Emocional + Social i i
Emocional + Corporal i
Financiera + Cognitivo  mmmmmmimmmimm
Emocional  mmmmmmmmmimm
Emocional + Social + Trascendental s

Cognitivo + Social  mmmmm

Financiera + Social + Trascendental mmimmm
Emocional + Corporal + Social  nmmimm
Emocioanl + financiera i

Emocional + financiera + social  mmmmm
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Fuente: elaboracion propia
Discusion
Antes de la pandemia, gran parte de la investigacion sobre el bienestar de los
docentes de secundaria se centraba en el estrés laboral y su relacion con el clima
escolar y la satisfaccion en el trabajo, privilegiando las dinamicas del entorno socio-
laboral como principales determinantes del bienestar (Suleman et al., 2021; Hussain et
al., 2022). Sin embargo, durante y después del COVID-19 se produjeron
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transformaciones importantes en el enfoque de estudio. En primer lugar, crecieron los
trabajos que examinaron los efectos de la autoexigencia, el trabajo virtual y la
intensificacion de las demandas laborales sobre el bienestar emocional (Lau et al.,
2022; Panadero et al., 2022). En segundo lugar, aumentd la atencion hacia el rol del
apoyo organizacional y del liderazgo escolar como factores protectores del bienestar
(Cece et al., 2022; Chen et al., 2024; Gallego-Nicholls et al., 2022). El tercer cambio
consistié en la proliferacién de intervenciones basadas en estrategias de autocuidado,
particularmente programas de mindfulness y manejo del estrés, que mostraron efectos
positivos en la salud emocional de los docentes (Bonde et al., 2022; Belay et al., 2023;
Lau et al., 2022; Panadero et al., 2022).

Los hallazgos de esta revision refuerzan la idea de que el bienestar docente en
escuelas publicas de secundaria es un fendmeno profundamente relacional y
contextual. Depende tanto de recursos personales como la autorregulacion emocional y
la resiliencia (Agyapong et al., 2022; Fleckman et al., 2022) como de condiciones
estructurales del entorno laboral, entre ellas la carga de trabajo, el liderazgo, la justicia
organizacional y las demandas administrativas (Temam et al., 2019; Mota, 2023; Solis-
Garcia et al., 2021). Si bien muchos estudios recurren a mediciones autorreportadas y
muestreos por conveniencia, lo que demanda cautela en la interpretacion de los
tamanos de efecto, la evidencia es consistente en sefialar que mejorar el clima
psicosocial y el liderazgo laboral tiene efectos significativos sobre la salud mental y el
desempenfio profesional de los docentes de secundaria que laboran en escuelas
publicas (Suleman et al., 2021; Lau et al., 2022; Machado et al., 2024).

Por otra parte, los estudios revisados muestran que la esfera socioemocional ha
recibido mayor atencién en dicha poblacién. La literatura evidencia que el bienestar
emocional, asociado a variables como el burnout, la regulacion emocional y la
resiliencia, esta fuertemente vinculado con la satisfaccion laboral (Agyapong et al.,
2022; Fleckman et al., 2022; Hirshberg et al., 2022; Kalani et al., 2024). Asimismo, el
bienestar social aparece determinado por factores como la eficacia colectiva, el apoyo
organizacional y el equilibrio familia-trabajo (Buonomo et al., 2020; Coenen et al., 2021;
Zhou et al., 2021; Solis et al., 2023).
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Las dimensiones trascendental y financiera, por el contrario, han sido
investigadas con menor frecuencia pese a su importancia para la construccion de
sentido profesional y la sostenibilidad de la profesion docente. Estudios aislados
muestran, por ejemplo, que la satisfaccion por compasion puede otorgar propésito y
significado a la labor de estos docentes (Wartenweiler, 2020; Fleckman et al., 2022),
mientras que la seguridad econdmica esta directamente relacionada con su nivel de
satisfaccion con la vida y su estabilidad profesional (Manalo et al., 2023; Paneda &
Albay, 2025). Estas brechas sugieren la necesidad de marcos de investigacion mas
integrales, que reconozcan la importancia de estas dimensiones del bienestar en los
docentes de secundaria de escuelas publicas.

Finalmente, los estudios analizados convergen en algunas recomendaciones
para el desarrollo de politicas educativas y la gestion escolar en la escuela secundaria
publica, tales como: a) integrar estandares de salud psicosocial en la regulacién laboral
de los docentes; b) promover el desarrollo profesional centrado en la autonomia
pedagdgica, la autorregulacion emocional y la innovacion curricular; c) fortalecer estilos
de liderazgo escolar que fomenten apoyo, equidad y profesionalismo; d) mejorar las
condiciones econémicas Y la estabilidad laboral; €) consolidar equipos de
acompafamiento docente y comunidades de aprendizaje profesional; f) simplificar las
tareas administrativas y clarificar los roles institucionales; g) implementar programas de
manejo del estrés y mindfulness con evaluacion de impacto; y h) mitigar el estrés digital
y tecnoldgico asociado al trabajo docente.

Limitaciones

Esta revision presenta ciertas limitaciones que deben tenerse en cuenta al
interpretar los resultados. En primer lugar, la busqueda se realizé en tres bases de
datos especificas, Scopus, Web of Science y ProQuest, o que pudo dejar por fuera
publicaciones relevantes disponibles en otras fuentes académicas. En segundo lugar,
el alcance se limitd a publicaciones en inglés, restringiendo la inclusion de evidencia
producida en espanol y portugués, aspecto significativo dada la relevancia del tema
para los contextos latinoamericanos. Ademas, esta revision no llevo a cabo un

metaanalisis ni una valoracion critica formal de los estudios incluidos, debido a que su
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objetivo principal fue mapear la produccion cientifica y caracterizar sus principales
tendencias teoricas, metodoldgicas y tematicas. Por ultimo, la clasificacion de los
estudios segun las dimensiones emocional, social, trascendental, cognitiva, corporal y
financiera implicé un proceso interpretativo basado en el marco analitico propuesto, por

lo que podrian existir lecturas alternativas en investigaciones futuras.

Conclusiones

El bienestar de los docentes de secundaria en instituciones publicas no debe
entenderse como un problema “individual” o como una variable aislada. Mas bien, es
un fendmeno multidimensional y, particularmente, relacional que se desarrolla a partir
de la interaccién entre recursos personales (e.g., autorregulacién emocional,
autoeficacia, resiliencia) y las condiciones estructurales sociolaborales (carga de
trabajo, demandas administrativas, apoyo institucional). En este contexto, muchos de
los estudios revisados coinciden en que el declive del bienestar del docente en el
sistema de escuelas secundarias publicas se manifiesta, de manera recurrente, como
estrés y fatiga emocional. Otros factores que también afectan consistentemente el
bienestar de estos docentes son de orden sociolaboral (e.g., apoyo social y
comunitario, estabilidad laboral, liderazgo institucional) y actian como protectores
cuando estan presentes y como aceleradores de estrés laboral cuando estan ausentes.
Paralelamente, las demandas administrativas y laborales representan gran parte del
estrés cronico reportado en algunos estudios. La evidencia sefiala asociaciones entre
horas de trabajo y los perfiles de agotamiento vinculados a una mayor percepcion de
demanda y menor justicia organizacional.

Sumado a lo anterior, en el contexto de la educacién secundaria aparecen dos
condiciones laborales que pueden llegar a afectar negativamente el bienestar de los
docentes. Una de ellas es el trabajo diario con estudiantes en etapa adolescente,
quienes usualmente se caracterizan por cambios y comportamientos mas dificiles de
moderar en el aula. Esto se refleja en algunos estudios donde el comportamiento de
los estudiantes es un factor psicosocial que influye significativamente en el agotamiento
de los docentes de secundaria (e.g., Belay et al., 2023; Mota, 2023). La segunda hace

referencia a la forma en como tradicionalmente se organiza la escuela secundaria, lo
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que implica que muchas veces los docentes deben atender varios grupos de
estudiantes de manera simultanea, lo que multiplica la planificacién, la evaluacién, la
coordinacion y el tiempo de trabajo. La gestién del aula termina entonces por generar
mayor carga laboral y estrés, en vez de ser una oportunidad para desarrollar un
propdsito profesional y una forma de vivir en bienestar.
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