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RESUMO. Objetivo: Este estudo examinou como atividades de edi¢gdo na Wikipédia e
no Wikidata podem integrar o letramento informacional e o letramento de dados na
formacéo de profissionais da saude sobre disturbios da comunicacao. Método: Estudo
misto, descritivo e transversal. Foram analisados dados de participacdo de uma
amostra de 251 estudantes de graduagao e pos-graduagdo em ciéncias da saude no
Brasil em oito atividades de edigdo na Wikipédia e no Wikidata (quatro virtuais e quatro
presenciais). Realizou-se uma analise qualitativa de 30 artefatos de edigdo publica
produzidos pelos estudantes na Wikipédia e no Wikidata, fundamentada no Modelo
para o Letramento Informacional no Ensino Superior (Framework for Information
Literacy for Higher Education) e no modelo Letramento—Habilidade—Conhecimento
(Literacy—Ability—Knowledge). Foram empregados testes estatisticos exploratorios
(Exato de Fisher, Wilcoxon e regressao binomial negativa) para avaliar as relagbes
entre o tipo de evento e os indicadores de participacdo. Resultados: Nao houve
diferenca entre os formatos presencial e virtual. A analise qualitativa indicou que a
edicdo na Wikipédia eliciou praticas de avaliacdo de evidéncias, de traducdo de
evidéncias em textos de comunicagdo em saude e de atribuicdo de fontes de
referéncia. Observou-se que a edigao no Wikidata eliciou a modelagem e o raciocinio
sobre as relagdes estruturais dos dados. Conclusao: Atividades de edi¢gao na Wikipédia
e no Wikidata oferecem pontos de entrada para a integragdo do letramento
informacional e do letramento de dados na educagdo em saude sobre disturbios da
comunicagado humana.

Descritores: Enciclopédias como Assunto, Conjuntos de Dados como Assunto,

Literacia para a Saude, Ensino Superior, Comunicagdo em Saude
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ABSTRACT. Purpose: This study examined how Wikipedia and Wikidata editing
activities can embed information literacy and data literacy within the training of
healthcare  professionals regarding communication disorders. Method: A
mixed-methods, descriptive, and cross-sectional study. Participation data were analyzed
from a sample of 251 undergraduate and graduate health science students in Brazil
across eight Wikipedia and Wikidata editing activities (four virtual and four in-person). A
qualitative analysis of 30 public editing artifacts produced by the students on Wikipedia
and Wikidata was conducted, grounded in the Framework for Information Literacy for
Higher Education and the Literacy—Ability—Knowledge model. Statistical tests (Fisher's
Exact Test, Wilcoxon test, and negative binomial regression) were employed to evaluate
relationships between event type and participation indicators. Results: There was no
difference between the in-person and virtual formats. Qualitative analysis indicated that
Wikipedia editing elicited practices of evidence evaluation, translation of evidence into
health communication texts, and attribution of reference sources. It was observed that
editing Wikidata elicited modeling and reasoning about the data's structural
relationships. Conclusion: Wikipedia and Wikidata editing activities offer entry points for
embedding information literacy and data literacy within health education concerning
communication disorders.

Keywords: Encyclopedias as Topic, Datasets as Topic, Health Literacy, Higher

Education, Health Communication
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INTRODUGAO

Os disturbios da comunicagdo geram impactos quantificaveis na saude publica mundial
(1). A Organizagdo Mundial da Saude projeta que a marca de 2,5 bilhdes de pessoas
com perda auditiva sera atingida até 2050 (2). Esse cenario exige estratégias validadas
para a disseminacdo de informagdes cientificas (3). A tradugcdo do conhecimento em
linguagem acessivel e a promogao do letramento em saude sdo apontadas como agdes
complementares a disseminagao efetiva de evidéncias cientificas (4,5).

Intervencbes baseadas em evidéncias para o letramento em saude, incluindo as
mediadas por plataformas digitais, constituem formas de tradugdo do conhecimento (6).
A Wikipédia e o Wikidata facilitam a difusao de informagdes sobre condi¢bes de saude
na internet em escala global (7,8). A Wikipédia é uma enciclopédia que organiza
conteudo textual livre em verbetes, nos quais os assuntos sdo inter-relacionados por
meio de hiperligagdes internas (wikilinks). Cada verbete é estruturado em secdes
descritivas compostas por paragrafos, elementos multimidia, metadados (como
categorias e infocaixas) e citagdes a fontes secundarias verificaveis (7). Wikidata € uma
base de dados que organiza dados estruturados em redes de conhecimento, nas quais
conceitos (itens) s&o inter-relacionados por meio de propriedades. Essa estrutura &
legivel por humanos e por maquinas. Cada item €& descrito por afirmagées compostas
por propriedades, valores, qualificadores opcionais e fontes de referéncia (8).
Campanhas de saude publica e atividades educacionais ja utilizaram o alcance dessas
plataformas para promover a saude auditiva (10). O uso e a tradugdo de referéncias
cientificas em informacdes acessiveis consolidam a Wikipédia como um repositério de

acesso aberto e uma fonte de informagéo verificavel (7), enquanto o Wikidata organiza
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dados cientificos em redes de representacdo interoperaveis e abertas (8). A
manutencdo dessas plataformas € viabilizada pela colaboragdo de voluntarios, em
especial de estudantes, profissionais e pesquisadores (10).

Nesse contexto, o letramento informacional e o letramento de dados despontam como
competéncias complementares para formagéo de profissionais da saude (11,12,13). O
modelo de analise Framework for Information Literacy for Higher Education (Marco de
Referéncia para o Letramento Informacional no Ensino Superior) da Association of
College and Research Libraries (ACRL) fundamenta teoricamente as praticas de
letramento informacional (14). Outro modelo conceitual € o Literacy-Ability-Knowledge
(LAK, Letramento-Habilidade-Conhecimento), uma estrutura que permite descrever
competéncias disciplinares em trés dimensdes (letramento, habilidade e conhecimento)
(15).

As pesquisas atuais frequentemente presumem o desenvolvimento automatico de
competéncias no uso de ferramentas digitais (7,16). A comunicagdo em saude é
considerada parte da formacdo de profissionais (16,17,18). Entretanto, a literatura
carece de avaliagbes empiricas que diferenciem as exigéncias cognitivas da produgéo
textual dos modelos de organizagdo da informacédo sobre temas de saude (13,19).
Estudos sobre letramento de dados tém se concentrado prioritariamente em areas
como Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e Matematica (STEM, Science, Technology,
Engineering, and Mathematics), com menos investigagdes em outras disciplinas
(13,15,19). Os dados disponiveis refletem um viés de produgéo cientifica concentrada
em contextos distintos do brasileiro sdo provenientes, em sua maioria, de contextos
internacionais (9,10). Nao foram identificados. A literatura ndo apresenta estudos de

mapeamento dessas competéncias no contexto de formagdo de profissionais em
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disturbios da comunicagdo humana (9,10). Nesse sentido, a Wikipédia, modelo de
escrita colaborativa, e o Wikidata, sistema de estruturacdo de dados, podem servir
como instrumentos de analise de competéncias em letramento informacional e em
dados (7,8)

Postula-se que a curadoria estruturada em atividades de edicdo oportuniza praticas
distintas e complementares entre estudantes de saude: a Wikipédia atua como
mediadora do letramento informacional, focado na avaliacdo textual e na
argumentagao, enquanto o Wikidata mobiliza o letramento de dados por meio da
modelagem semantica, independentemente da modalidade ser presencial ou virtual.
Diante disso, este estudo examinou como as atividades de edicdo na Wikipédia e no
Wikidata podem integrar o letramento informacional e o letramento de dados na

formacéao de profissionais da saude sobre disturbios da comunicacgao.
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METODO

Delineamento do Estudo

Este estudo utilizou um método misto, descritivo e transversal. Foram analisados dados
quantitativos de participagdo agregados por evento e uma amostra de artefatos de
edicdo publica produzidos em oito atividades de edigdo (editatonas na Wikipédia e
datatonas no Wikidata). As atividades foram realizadas no segundo semestre de 2025.
O relato foi orientado pelas recomendagdes STROBE (Strengthening the Reporting of
Observational Studies in Epidemiology) para o componente observacional (métricas de
participacdo agregadas por evento) e pelo guia TIDieR (Template for Intervention
Description and Replication) para a descri¢do padronizada das atividades baseadas na

edicio da Wikipédia e do Wikidata.

Aspectos Eticos

Todos os dados utilizados sao publicos e abertos e, assim, de acordo com a Resolucao
n.° 510/2016 do CNS, nao foi necessario submeter este estudo a apreciacao ética.
Trata-se de métricas agregadas e de historicos de edigao disponiveis sob pseuddénimo
nas plataformas (sob licengas CC BY-SA 4.0 na Wikipédia e CCO no Wikidata). Para
garantir o anonimato dos participantes do Programs & Events Dashboard, os artefatos
de edicdo amostrados foram anonimizados, sem mengao a nomes de usuario, titulos de

verbetes ou identificadores do Wikidata.
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Contexto e Casuistica

As atividades foram realizadas em instituicbes de ensino superior no Sul do Brasil (n =
2), no Sudeste do Brasil (n = 4) e no Nordeste do Brasil (n = 2), selecionadas por
amostragem de conveniéncia. A participagao foi voluntaria em cada atividade. Foram
considerados participantes elegiveis estudantes de graduagéo e pds-graduagédo com,
no maximo, 25 edicbes prévias autorrelatadas na Wikipédia ou no Wikidata. As
atividades foram realizadas no contexto de uma iniciativa de difusdo do conhecimento
sobre disturbios da comunicacdo humana na Wikipédia e no Wikidata no segundo
semestre de 2025. A participagdo foi majoritariamente composta por estudantes de
cursos de saude (Fonoaudiologia, Medicina, Odontologia e Psicologia). Participantes de
outras areas (Engenharia e Ciéncias da Computagdo) vinculados a projetos
transdisciplinares em saude digital também participaram das atividades. Ao longo das
oito atividades, participaram 251 estudantes (o numero de participantes por atividade
variou de 7 a 81). Quatro atividades foram realizadas de forma virtual, por
videoconferéncia (com a ferramenta Jitsi Meet), e outras quatro, presencialmente, nas

unidades de ensino das universidades participantes.

Procedimento das Atividades

Cada atividade seguiu um protocolo de orientagdo de uma hora abordando normas de
edicdo na Wikipédia e no Wikidata, incluindo politicas editoriais para conteudo
biomédico (notoriedade, ponto de vista neutro e verificabilidade). A pratica de citagao foi

ensinada utilizando identificadores persistentes, como DOIs ou identificadores do
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PubMed, que permitem rastrear uma citacdo de forma inequivoca até sua fonte. Em
seguida, os participantes dedicaram de duas a quatro horas a edigdo na Wikipédia e no
Wikidata, em conteudos sobre disturbios da comunicagdo humana e temas de saude
relacionados. Foi oferecido suporte de pesquisadores em disturbios da comunicacao e
de voluntarios experientes nos projetos Wikimedia (editores com experiéncia entre 2 e 4
anos na Wikipédia e na Wikidata). Os materiais de treinamento foram adaptados do
curriculo da Wiki Education Foundation (https://outreachdashboard.wmflabs.org/training)
e das paginas de orientagdo do Meta-Wiki e da Wikiversidade (projetos de organizagao
da comunidade educacional e técnica da Wikipédia e do Wikidata). Antes de cada
atividade, a equipe criou listas tematicas de verbetes na Wikipédia e de itens no
Wikidata utilizando o Wikidata Query Builder (https://query.wikidata.org/querybuilder/), o
PetScan (https://petscan.wmcloud.org/) e o PagePile (https://pagepile.toolforge.org/). Os
participantes foram orientados a localizar evidéncias revisadas por pares nos bancos de
dados PubMed/MEDLINE, Scopus, SciELO e BVS-PAHO (Biblioteca Virtual em

Saude/Organizagdo Pan-Americana da Saude) antes de iniciarem as edi¢des.

Coleta de Dados

Os dados de participagédo de todas as oito atividades (identificadas neste estudo como
W1 a W8) foram exportados do Wikimedia Programs & Events Dashboard
(https://outreachdashboard.wmflabs.org/) em novembro de 2025, em arquivos CSV, e
tabulados no LibreOffice Calc. Foram derivadas quatro medidas de nivel de evento: (i)
numero de participantes registrados e treinados; (ii) numero de editores ativos

(participantes com pelo menos uma edi¢cdo rastreada); (iii) numero de edigbes na
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Wikipédia e no Wikidata; e (iv) numero de referéncias adicionadas. O Wikimedia
Programs & Events Dashboard reporta métricas agregadas por evento, n&o vinculadas
a dados individuais. Por essa raz&o, a analise quantitativa opera no nivel do evento (n =

8).

Analise Estatistica

A proporcao de participantes treinados que se tornaram editores ativos foi comparada
entre formatos por meio do teste exato de Fisher (razdo de chances, OR) e do teste do
qui-quadrado; a mediana, por evento, da razdo edi¢gdes/editor foi comparada entre
formatos por meio do teste de Wilcoxon (Mann-Whitney U). Para modelar o total de
edicbes por evento com ajuste pelo numero de editores, utilizou-se uma regressao
binomial negativa com offset. Todos os testes foram bicaudais (a = 0,05), conduzidos no
R v.4.3.1. Dado o pequeno numero de eventos, os testes tém carater estritamente

exploratdrio.

Modelos de Analise de Qualitativa

Foram utilizados dois modelos para a analise qualitativa: (i) Modelo para o Letramento
Informacional no Ensino Superior da ACRL (Framework for Information Literacy for
Higher Education) (14) forneceu seis conceitos: Busca como Exploragdo Estratégica
(Searching as Strategic Exploration), Autoridade € Construida e Contextual (Authority Is
Constructed and Contextual), Criagédo da Informagédo como um Processo (Information

Creation as a Process), Informacao Tem Valor (Information Has Value), Pesquisa como

10
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Investigacdo (Research as Inquiry) e Producdo Académica como Conversagao
(Scholarship as Conversation); (ii) modelo Letramento—Habilidade—Conhecimento (LAK,
Literacy—Ability—-Knowledge)  (15), originalmente  desenvolvido para avaliar
competéncias na educagdo em engenharia. O modelo LAK oferece trés niveis
(letramento, habilidade e conhecimento), originalmente descritos como disposigdes
profissionais, capacidade aplicada e dominio tedrico no contexto da educacdo em
engenharia (15). Esses trés niveis foram redefinidos neste estudo para analisar como
os participantes demonstraram competéncias de letramento informacional e de dados
na edicdo da Wikipédia e do Wikidata, o que diverge da aplicagéo original do modelo.

Essa redefinicdo é apresentada como uma adaptacao exploratoria (15).

Amostragem e Analise de Artefatos

Foi selecionada, por amostragem aleatoria estratificada por plataforma, uma amostra de
30 artefatos de edi¢ao publica (15 da Wikipédia e 15 do Wikidata) a partir dos historicos
publicos de edicdo; considerou-se um artefato cada conjunto de edigbes de um mesmo
participante em uma pagina da Wikipédia ou em um item do Wikidata. Excluiram-se
edicbes marcadas pelo proprio autor como edicdo menor (minor edit), recurso nativo da
Wikipédia/Wikidata utilizado para sinalizar corregdes ortograficas, gramaticais ou de
formatagdo sem alteragdo de conteudo substancial. Esse critério assegurou que os
artefatos analisados refletissem contribuicées de conteudo para analise.

A estratificagdo por plataforma foi adotada para garantir representacdo equivalente
entre as duas plataformas. A codificacdo foi realizada por um unico pesquisador e

prosseguiu em trés etapas: (1) leitura de cada artefato com atribuigdo de rétulos

11
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indutivos de acdo; (2) agrupamento em categorias de competéncia pelo LAK; (3)
mapeamento em categorias conceituais da ACRL. Os 30 artefatos constituem um
subconjunto das edi¢gdes totais registradas nas oito atividades. As categorias
descrevem praticas observaveis, ndo ganhos de aprendizagem medidos por meio de
avaliagdes. A analise indica as praticas que as atividades propiciam, mas nao constitui

evidéncia direta do desenvolvimento individual de competéncias.

Disponibilidade de Dados

A relagdo de atividades extraida do Programs & Events Dashboard e os arquivos das
analises estatisticas encontram-se depositados publicamente em um repositério no
Open Science Framework (https://doi.org/10.17605/OSF.I0O/3DWHT). Dados da analise
de artefatos n&o estdo disponiveis para garantir o anonimato dos participantes das
atividades, sem mengé&o a nomes de usuario, titulos de verbetes ou identificadores do
Wikidata. Informagbes complementares podem ser disponibilizadas mediante

solicitagao.

12
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RESULTADOS

A andlise organiza-se em duas vertentes. A primeira (Tabela 1), de carater quantitativo,
descreve o volume de producao e o perfil de engajamento dos participantes segundo o
formato da atividade. A segunda (Tabela 2), de carater qualitativo, mapeia as praticas
observadas nas contribuicbes dos estudantes a partir de artefatos de edigao publica,
interpretadas com base nos modelos ACRL e LAK.

A Tabela 1 apresenta os resultados das oito atividades (n = 8; 251 participantes). As
atividades presenciais corresponderam a 91,2% (718/787) de todas as edigbes no
Wikidata e a 57,3% (118/206) das edigcbes na Wikipédia, embora representassem
apenas 75,3% (189/251) do total de participantes. A mediana, por atividade, da razéo
edicdes/editor foi de 2,6 para atividades virtuais e de 5,5 para atividades presenciais,

sem diferenga estatisticamente significativa (Wilcoxon, p = 0,68).

13



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.17732

Tabela 1. Dados de participagdo nas oito atividades de edigdo na Wikipédia e no Wikidata (W1-W8) por formato (virtual ou
presencial), por tema principal relacionado e por métricas de participacdo. Taxa de participacédo (editores/participantes totais da
atividade). Dados consolidados do Wikimedia Programs & Events Dashboard de novembro de 2025.

Atividade Tema princial Participantes Editores pa-[fi‘éi&:):géo \?gla(gj:;? W('tzl steod)ia
W1 Saude Coletiva 7 5 71,4% 61 0
W2 Saude Auditiva 26 22 84,6% 8 45
W3 Saude Coletiva 1 4 36,4% 0 4
W4 Motricidade Orofacial 18 14 77,8% 0 39

Total (formato virtual) 62 45 72,6% 69 88
W5 Fonoaudiologia/Saude Digital 38 34 89,5% 115 0
W6 Fonoaudiologia/Saude Digital 32 29 90,6% 107 63
w7 Fonoaudiologia/Saude Digital 38 33 86,8% 0 55
w8 Difuséo Cientifica 81 41 50,6% 496 0
Total (formato presencial) 189 137 72,5% 718 118
Total (virtual e presencial) 251 182 72.5% 787 206

14
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A analise estatistica ndo revelou associagao significativa entre formato e proporgao de
editores ativos (x*(1, N = 251) = 0,0002, p = 0,988; teste exato de Fisher, p = 1,00, OR =
1,00, IC 95% 0,51-2,05). O total de edi¢cbes por atividade, ajustado pelo numero de
editores, nao apresentou diferenga significativa (IRR = 1,26, IC 95% 0,42-3,78, p =
0,67). Os participantes adicionaram 689 referéncias cientificas ao longo das oito
atividades.

A Tabela 2 resume as categorias de competéncia que emergiram da codificagdo dos 30
artefatos amostrados, descritivas das praticas observadas e nao generalizaveis a todos

os participantes.

Tabela 2. Mapeamento das competéncias dos participantes com base nos modelos LAK e ACRL. As categorias de competéncia

emergiram da analise de 30 artefatos de contribuigdo dos participantes nas atividades (15 da Wikipédia, 15 do Wikidata).

Processos de Producéo de Informagéo
das Agdes dos Estudantes

Competéncia analisada com aplicagao do
modelo LAK

Estrutura de Letramento Informacional
Analisada com modelo ACRL

Wikipedia

Busca e selecéo de evidéncias cientificas
em bases de dados bibliograficas

Avaliagédo de Evidéncias: Localiza fontes
revisadas por pares e avalia se sdo confiaveis
e atualizadas.

- Pesquisa como Exploragéo
Estratégica (Searching as Strategic
Exploration)

- Autoridade é Construida e Contextual
(Authority Is Constructed and
Contextual)

Sintese de achados técnicos em uma
linguagem clara, neutra e verificavel para
o grande publico

Tradugado do Conhecimento: Composicédo de
texto que explica evidéncias cientificas,
mantendo um tom neutro e uma escrita
acessivel.

- Criagdo da Informag&o como um
Processo (Information Creation as a
Process)

- Informagao Tem Valor (Information
Has Value)

Insercédo e formatacgao de referéncias e
metadados de fontes verificaveis

Atribuicdo de Fontes: Uso de citagdes
padronizadas e de identificadores persistentes
que permitem aos leitores rastrear a origem
das afirmagdes.

- Informagéo Tem Valor (Information
Has Value)

- Autoridade é Construida e Contextual
(Authority Is Constructed and
Contextual)

Identificagao de lacunas, vieses ou
linguagem estigmatizante em artigos
existentes e proposigao de revisbes

Curadoria de Conteudo: Revisa o conteudo
publicado e sinaliza formulagdes
problematicas, substitui termos estigmatizantes
por linguagem clinicamente descritiva e aborda
a cobertura irregular.

- Pesquisa como Investigagéo
(Research as Inquiry)

- Autoridade é Construida e Contextual
(Authority Is Constructed and
Contextual)

Discussao e negociagéo de edicdes com
pares (paginas de discussao da
Wikipédia, mentoria sincrona durante

Produgédo Colaborativa: Justifica as escolhas
de fontes, negocia a redagao de conteudos,
responde as interagdes e revisa textos

- Conhecimento como Conversagao
(Scholarship as Conversation)
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editatonas/datatonas)

coletivamente.

Verificagdo da compreensao dos pares
antes da publicagao e ciclo de reescrita

Parafrase: Durante as atividades presenciais
ou de mentoria, os editores parafraseiam o
conteudo para garantir a clareza; se o texto
ndo estiver claro, é revisado antes da
publicacéo.

- Criagéo da Informagdo como um
Processo (Information Creation as a
Process)

- Pesquisa como Exploragéo
Estratégica (Searching as Strategic
Exploration)

Criacéo de hiperligagdes
internas/contextuais na Wikipédia
(wikilinks) para conteudos relacionados

Construgao do Conhecimento: Adigéo de
hiperligagdes que expandem a navegagéao para
o grande publico e permitem explorar conceitos
relacionados.

- Pesquisa como Exploragéo
Estratégica (Searching as Strategic
Exploration)

Wikidata

Decomposicdo de um conceito cientifico
em esquemas de dados relacionados

Modelagem Semantica: Cultiva o pensamento
computacional e semantico ao estruturar dados
complexos de saude em componentes
verificaveis.

- Criagéo da Informagdo como um
Processo (Information Creation as a
Process)

- Pesquisa como Investigagao
(Research as Inquiry)

Adicao de referéncias e identificadores
(ex.: DOI e PubMed ID) para sustentar
declaragdes de dados

Avaliagéo de Evidéncias: Definigdo da
proveniéncia e da confiabilidade dos dados por
meio da avaliagéo de evidéncias e do uso de
metadados padronizados.

- Informagao Tem Valor (Information
Has Value)

- Autoridade é Construida e Contextual
(Authority Is Constructed and
Contextual)

Exploracéo de informagdes em formato
de dados para extrair e visualizar redes
de conhecimento

Raciocinio de Dados: llustra o raciocinio
algoritmico e a recuperacao estratégica de
dados.

- Pesquisa como Exploragao
Estratégica (Searching as Strategic
Exploration)

- Pesquisa como Investigagao
(Research as Inquiry)

Colaboragao na modelagem de itens ou
esquemas de dados por meio de
crowdsourcing e discussao

Producgédo Colaborativa: Oportuniza a
negociagao, a construgédo de consenso e a
adeséo aos padrdes da comunidade.

- Conhecimento como Conversagéo
(Scholarship as Conversation)
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DISCUSSAO

Este estudo examinou como a edicdo na Wikipédia e no Wikidata pode integrar o
letramento informacional e o letramento de dados na formacdo em disturbios da

comunicacao.

Letramento usando Wikipédia e Wikidata

A Wikipédia demanda argumentacdo textual ancorada em fontes secundarias
verificaveis, o que aciona a avaliagdo de evidéncias, a traducdo do conhecimento
cientifico para uma linguagem acessivel ao publico em geral e a atribuicdo de fontes de
referéncia (7,18). Esse é um exercicio distinto do exigido pelo Wikidata, uma
diferenciacdo que reflete o modelo de letramento subjacente a cada plataforma (8,19).
No Wikidata, a decomposicdo de conceitos em saude oportuniza que os participantes
decidam quais propriedades melhor representam cada conceito e como vincula-las a
fontes verificaveis. Essa sequéncia de decisdes aproxima-se da logica de construgéo de
ontologias (modelos de representagdo do conhecimento que definem categorias de
conceitos e suas relagbes) (20). O Wikidata permite representar conceitos como
relagbes estruturadas em uma rede semantica, favorecendo o desenvolvimento de
nogcbes de modelagem e o raciocinio sobre as relagbes entre os dados (8). Essa
complementaridade € consistente com a proposta de que o letramento de dados
amplia, sem substituir, o letramento informacional: a Wikipédia pode favorecer a
comunicagado cientifica escrita; o Wikidata, o raciocinio sobre a estrutura do

conhecimento (12,11,13,19).
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Competéncias de Letramento

Embora a literatura documente atividades com a Wikipédia e o Wikidata na educacéao
em saude (16, 17), ainda ha auséncia de pesquisas empiricamente orientadas que
confirmem se as atividades de edicao refletem o desenvolvimento de competéncias de
letramento informacional ou de letramento de dados (7). Os dados observacionais deste
estudo permitem considerar que as atividades de edicdo podem possibilitar que essas
competéncias sejam adquiridas ndo automaticamente, mas eliciadas de forma mediada
e contextual. A analise qualitativa dos artefatos de edicdo identificou praticas
observaveis (Tabela 2), tais como a avaliacdo de fontes, a sintese de evidéncias e a
modelagem de estruturas de conhecimento. Esses eventos s&o indicativos das
competéncias em praticas contextuais, desenvolvidas durante atividades de edigao.
Dessa forma, este estudo contribui com dados exploratérios que indicam que tarefas
estruturadas na Wikipédia e no Wikidata podem eliciar competéncias de letramento
informacional e de dados em estudantes da saude (7,17,18). As competéncias
analisadas basearam-se nos modelos ACRL (14) e LAK (15), servindo como rubrica
descritiva para a analise de artefatos de edicdo de textos e de dados sobre disturbios
da comunicagcdo e temas relacionados (17, 21). A adaptacdo do modelo LAK,
originalmente desenvolvido para a educagdo em STEM, ao contexto de edigdo em
saude constitui uma contribuicdo metodoldgica exploratéria. Da mesma forma, a
aplicagcado dos seis conceitos do modelo ACRL a artefatos de edi¢cdo, e ndo a textos
académicos convencionais, representa uma extensao do escopo original do modelo de

by

andlise (14). A contribuicdo da andlise desenvolvida também se deve a expanséo
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inédita do escopo para o Wikidata, visto que a literatura apresenta um niumero maior de
relatos focados apenas na Wikipédia (17), com menos investigagdes sobre o uso do

Wikidata na educagédo em saude (19).

Influéncia do Formato das Atividades

A auséncia de diferenga estatisticamente significativa na converséo de participantes em
editores ativos entre os formatos virtual e presencial € compativel com a hipotese de
que a curadoria prévia das tarefas de edi¢ao e o suporte oferecido por pesquisadores e
editores experientes desempenhem um papel mais relevante do que a presenca fisica.
Essa hipotese é compativel com relatos de migragcado de treinamentos presenciais para
virtuais em programas de pesquisa, nos quais a estruturagdo da tarefa compensou a
auséncia de contato fisico (22). O presente estudo estende essa observagdo ao
contexto especifico de editatonas e datatonas na saude. O formato da atividade parece
poder ser adaptado ao formato virtual, sem prejuizo da conversao de participantes em
editores ativos.

A concentragédo de edigdes no Wikidata no formato presencial (Tabela 1) decorreu de
um unico evento (W8). E possivel que a edicdo de dados no Wikidata (focada em
modelagem de informagédo) precise de maior suporte presencial para contornar
barreiras técnicas do que a redagéo de textos (20,23). A premissa de que o ambiente
presencial pode facilitar atividades com Wikidata pode ser uma hipétese de analise. No
entanto, a analise estatistica n&o indicou diferengas significativas entre os formatos

(IRR=1,26; IC 95%: 0,42 a 3,78; p=0,67).

19



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.17732

Estudos anteriores ja demonstraram que usuarios iniciantes, sem experiéncia em
programagao, conseguem compreender e organizar dados estruturados (20). Esse
achado reforga a ideia de que o Wikidata, apesar de parecer tecnicamente complexo, é
uma plataforma acessivel para estudantes da saude, desde que recebam o suporte
adequado (19,20).

A anadlise dos artefatos (Tabela 2) mostrou que os participantes conseguiram estruturar
dados especificos da area da saude, como taxas de prevaléncia e identificadores
taxondémicos. Isso refor¢ca que a organizagao de dados no Wikidata ndo exige formagéao
tecnolégica avangada (20). Esse desempenho esta diretamente ligado ao nivel de
suporte oferecido. Um estudo anterior sobre saude auditiva na Wikipédia ja havia
demonstrado que intervengdes estruturadas geram contribuicdes mais profundas do
que campanhas abertas sem acompanhamento (24). Embora esse estudo ndo tenha se
concentrado em modalidades de ensino, seus achados reforcam a hipotese central
desta pesquisa. Os dados indicam que atividades com curadoria de temas, orientagao
prévia e mentoria simultanea podem ser um fator para a qualidade das edi¢gdes mais

determinante do que o formato ser presencial ou virtual (16,22,24).

Implicagdes para Comunicagao em Saude

Os achados deste estudo dialogam diretamente com trés eixos: a carga de doenga dos
disturbios da comunicagéo e a centralidade do acesso a informagao (1,2); a tradugao do
conhecimento para mitigar infodemias e promover o letramento em saude (4,5); e o
papel das plataformas digitais como veiculos dessa tradugao (7). Em relagéo a carga de

doenca, os resultados demonstram que estudantes da area da saude produzem
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conteudo verificavel sobre disturbios da comunicagdo na Wikipédia e no Wikidata
quando s&o apoiados por uma estruturacdo da atividade. Isso pode sugerir que a
Wikipédia e o Wikidata podem ser incorporados a formacdo profissional como
instrumento de tradugédo do conhecimento (7,18), contribuindo para ampliar o acesso a
informagdes embasadas em evidéncias sobre disturbios da comunicagdo humana (1,2).
Quanto a mitigagdo de infodemias, a tradugdo do conhecimento para a comunicagao
em saude requer praticas de avaliacdo de evidéncias e atribuicdo de fontes verificaveis
(4,5). A adicdo de referéncias cientificas pelos participantes ao longo das sessdes
indica um comportamento na pratica de atribuicdo de autoridade. Este estudo contribui
com evidéncias sobre a formacdo dos produtores de informacdo. As acbes de
comunicacdo em saude baseiam-se nao apenas na produgdo de conteudo, mas
também na disseminagdo em larga escala, no acesso aberto e no fortalecimento da
competéncia critica dos leitores para distinguir informacdo de qualidade da
desinformacéao (7,25). Sobre o papel das plataformas digitais, os achados corroboram
parcialmente a afirmagdo de que essas plataformas facilitam a tradu¢ao de evidéncias
cientificas (7,8), ao demonstrar que cada plataforma elicia praticas de letramento: a
Wikipédia, argumentacdo textual e atribuicdo de autoridade; o Wikidata, modelagem
semantica e raciocinio relacional (8,19). A centralidade dessas plataformas na tradugéo
do conhecimento em saude deve ser interpretada com o reconhecimento de que a
producdo de conteudo é condigdo necessaria, mas nao suficiente, para a traducao
efetiva (7,8). A literatura aponta ainda duas lacunas: a concentragdo dos modelos de
letramento informacional e de dados em areas STEM, com menos investigagdes em
outras disciplinas (13,15,19), e a indicagao de auséncia de conteudos sobre disturbios

da comunicagao humana (9,10). Em relagao a primeira lacuna, os achados indicam que
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os conceitos do modelo ACRL (14), especialmente "Autoridade é Construida e
Contextual" e "Criagcado da Informagdo como um Processo", mostraram-se aplicaveis a
andlise de artefatos de edicdo em saude, capturando praticas como a avaliacdo de
fontes e a traducido de evidéncias. Em nossa aplicagao, por exemplo, o modelo LAK
(15) permitiu diferenciar habilidades de manipulagdo de informagédo (letramento) de
habilidades e conhecimentos de estruturagdo de dados (habilidades e conhecimentos).
Ndo obstante, a adaptacdo de um modelo desenvolvido para a educacdo em
engenharia ao contexto de disturbios da comunicagdo impde questdes conceituais:
categorias oriundas do modelo original, como competéncia tecnolégica e conhecimento
de tecnologia da informagdo, podem nao corresponder integralmente as competéncias
envolvidas na edicdo sobre saude, e a adequagdo do modelo a contextos fora da
engenharia requer validagdo no dominio da saude (15,19). Em relacdo a segunda
lacuna, o estudo demonstrou que é viavel integrar a edigdo sobre disturbios da
comunicacdo humana as atividades de letramento informacional e de dados. As
referéncias cientificas adicionadas (Tabela 1) e as praticas de edicdo observadas
(Tabela 2) indicam que a participagdo no tema € possivel quando mediada por suporte
estruturado, sem que isso implique a auséncia de barreiras. A existéncia dessa lacuna
na literatura, sugerida por revisdes sobre o uso de referéncias cientificas na Wikipédia
em topicos de saude (9) e por campanhas de promogao da saude auditiva (10), &
compativel com fatores como a complexidade da area, a divisdo em subespecialidades
(audiologia, motricidade orofacial) e a menor disponibilidade de revisdes sistematicas
em comparagao com condi¢cées de maior prevaléncia. A curadoria prévia e a mentoria

sincrona parecem ter compensado essas barreiras neste contexto. Essa reflexdo
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reforca a importancia de iniciativas que ampliem a cobertura de conteudo sobre

disturbios da comunicacao na Wikipédia e no Wikidata (9,10).

Limitacoes

Este estudo apresenta limitagbes que restringem a generalizagdo dos achados. O
pequeno numero de eventos (n = 8) reduz o poder estatistico e amplia os intervalos de
confianga das estimativas, tornando os testes estritamente exploratérios. A analise
qualitativa exploratéria realizada por um Unico pesquisador pode comprometer a
confiabilidade da categorizagcdo. A redefinicdo das dimensdes do LAK para este
contexto diverge do modelo original e ndo foi empiricamente testada. A amostra de 30
artefatos, embora estratificada por plataforma, ndo permite inferir sobre a totalidade das
993 edigbes registradas. O estudo analisou apenas praticas observaveis em artefatos
publicos, sem acesso aos dados individuais dos participantes, o que limita a
compreensao dos processos cognitivos subjacentes as praticas de edigéo.

O desenho transversal impede afirmar que os participantes desenvolveram ou retiveram
as competéncias identificadas de forma individual apos a atividade; os resultados
descrevem praticas eliciadas durante a intervengdo mediada, ndo sua consolidacao
como competéncias retidas.

Por fim, o escopo deste estudo limitou-se a produgao do conteudo, sem avaliar o ciclo
de existéncia das edigdes nem o impacto direto sobre o publico leitor. A escala das
edicoes realizadas ndo permite inferir um impacto mensuravel na qualidade geral da
informacéo sobre disturbios da comunicacio disponivel nas plataformas. Além disso, o

estudo ndo acompanhou métricas de acesso (visualizagdes) nem a persisténcia dessas
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contribuigdes a longo prazo, o que inviabiliza saber se as informagdes produzidas foram
consultadas pelo publico ou se acabaram sendo revertidas pela comunidade de

editores da Wikipédia ou do Wikidata.

Perspectivas Futuras

A incorporagdo de modelos de linguagem generativa aos fluxos de trabalho dos
estudantes pode alterar a natureza das competéncias eliciadas pela edicdo na
Wikipédia (26,27). Se estudantes passarem a utilizar esses modelos para gerar
rascunhos de artigos enciclopédicos, a edigdo pode deixar de exercitar diretamente a
avaliacao de evidéncias e a sintese de textos, passando a exercitar preferencialmente a
avaliacado critica de textos gerados artificialmente (27). Essa mudanga ndo corresponde
necessariamente a um retrocesso: a curadoria critica de saidas de modelos pode
constituir uma competéncia relevante de letramento informacional (25,28). Ao mesmo
tempo, transfere o esforgo cognitivo da avaliagado de fontes primarias para a edigao de
superficie, reduzindo o contato direto com evidéncias verificaveis. Como a edigdo da
Wikipédia é uma ferramenta estabelecida na educagdo em saude, investigar de que
modo a inteligéncia artificial altera essa fungao constitui uma agenda de pesquisa a ser
explorada (16,26). Sugere-se a replicagao deste estudo com abordagens metodoldgicas
que permitam avaliar a retengdo das competéncias ao longo do tempo, superando as
limitagbes do desenho transversal. Pesquisas futuras com amostras maiores também
poderdo testar a validade da adaptacao dos modelos ACRL e LAK para contextos de
saude, ampliando sua aplicagdo para além dos cenarios STEM e dos contextos

originais de desenvolvimento desses modelos (13,15). A necessidade de ampliar o
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escopo dos modelos de letramento para acompanhar as transformacdes digitais e as
demandas contemporaneas tem sido destacada na literatura (28). Essa aplicabilidade
pode ndo se restringir a conteudos sobre disturbios da comunicagdo ou a temas de
saude. A estrutura de letramento informacional e de dados, baseada na Wikipédia e no

Wikidata, pode orientar investiga¢cdes semelhantes em outras areas do conhecimento.
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CONCLUSAO

Este estudo mostrou que a edigdo na Wikipédia e no Wikidata pode integrar o
letramento informacional e o letramento de dados na formacdo de profissionais da
saude sobre disturbios da comunicagdo. As duas plataformas funcionam como pontos
de entrada complementares: a Wikipédia mobilizou a avaliagcdo de evidéncias, a
tradugdo do conhecimento em linguagem acessivel e a atribuicdo de fontes de
referéncia; o Wikidata mobilizou a modelagem e o raciocinio sobre relagbes entre
dados. O formato da atividade, presencial ou virtual, ndo pareceu influenciar os
indicadores de participacao.

A principal contribuicdo deste estudo é o mapeamento metodoldgico dessa integragao
em um contexto pouco explorado na literatura sobre letramento e na difusdo do
conhecimento sobre disturbios da comunicagdo humana. A combinacdo das duas
plataformas, em uma unica intervencéo, articulou a curadoria textual de evidéncias e a
estruturacdo de dados para a representacdo do conhecimento. Este mapeamento pode
servir de base descritiva para o desenho de intervengdes educacionais que combinem

letramento informacional e de dados na formagao em saude.
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