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RESUMEN 
La formación del licenciado en Pedagogía-Psicología demanda una concepción integral que 

articule las habilidades descritas en el modelo del profesional, con competencias emocionales que 

tributen a un desempeño laboral de excelencia. Aparejado a ello, el desarrollo de la resiliencia 

constituye un factor protector para el manejo del estrés vinculado al proceso docente educativo. 

La investigación previa al presente artículo tuvo como objetivo analizar la relación entre las 

competencias emocionales y la resiliencia en estudiantes que cursan el tercer año de la licenciatura 

en Pedagogía-Psicología en la UNAH. La metodología fue cuantitativa, descriptiva y 

correlacional. Los instrumentos empleados fueron el Inventario de Competencias Emocionales 
(ICEL) y la Escala Reducida de Resiliencia (CD-RISC10). Se utilizó el programa estadístico SPSS 

para analizar los datos. Los resultados evidenciaron un nivel medio de desarrollo de las 

competencias emocionales en el 100% de los estudiantes, mientras que el 62.5% presentó un nivel 

medio de resiliencia y el 37.5% mostró un nivel bajo. Además, se evidenció una relación altamente 

significativa entre ambas variables. El estudio plantea la necesidad de diseñar una metodología 

para el desarrollo de las competencias emocionales y la resiliencia como parte del proceso de 

formación del profesional en los estudiantes evaluados.   

PALABRAS CLAVE: Competencias, inteligencia emocional, resiliencia, universitarios 

 

ABSTRACT 
The professional training of Pedagogy-Psychology graduates requires a comprehensive approach 

that not only considers technical or professional competencies, but also considers the development 

of emotional competencies aligned with excellent performance in the workplace as relevant, 

according to the professional model. In addition, the development of resilience in these students 

becomes a protective factor for managing stress. The general objective of this article is to analyze 

the relationship between emotional competencies and resilience in third-year Pedagogy-

Psychology students at UNAH. The study is empirical-analytical, with a quantitative approach 

and a descriptive and correlational scope. The instruments used were the Inventory of Emotional 

Competencies (ICEL) and the Reduced Resilience Scale (CD-RISC10). SPSS version 22 was used 

for data analysis. The results found show that 100 % of the students present an average level in 

the development of their emotional skills, while 62.5% present an average level in the development 

of resilience and 37.5% a low level. The results show a high, statistically significant direct 

correlation between the variables. The conclusions suggest the need to design a methodology for 

developing emotional competencies and resilience in these students in order to improve the quality 

of their professional training.  
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INTRODUCCIÓN 

 
Históricamente las Instituciones de Educación Superior (IES) han estado centradas en la formación 

de un profesional competente alineado al desarrollo de competencias técnicas o cognitivas en una 

determinada área del conocimiento. Sin embargo, en la actualidad se defiende una concepción 

integral en el proceso formativo donde alcanza cada vez más relevancia el componente emocional.  

Al decir de Millán et al. (2021) y Sánchez et al. (2021), la inteligencia emocional (IE) y sus 

competencias subyacentes constituyen un recurso necesario en el proceso formativo dentro de las 

IES ya que favorecen que el estudiantado se adapte y afronte situaciones de estrés, gestione 

conflictos, lidere equipos, así como se fortalezca el bienestar individual y grupal. Estos aspectos 

están relacionados con un mejor rendimiento académico y un desempeño laboral eficaz.    

De acuerdo a lo planteado por González y Wagenaar (2009) el Proyecto Tuning propuesto por la 

Unión Europea en 2006 para estandarizar la Educación Superior con gran impacto en América 

Latina, brinda un peso significativo a las competencias emocionales como elementos esenciales 

para la formación profesional de calidad. Estas deben ser desarrolladas en las universidades como 

parte de su misión en aras de articular de manera coherente y sistémica la formación profesional 

con las demandas de los mercados laborales.  

El modelo de IE propuesto por Goleman et al. (2002) constituye un marco teórico y metodológico 

que posibilita dar respuesta a la necesidad cada vez más creciente de formar al estudiantado en 
competencias emocionales claves, tales como: Conciencia de uno mismo, Autogestión emocional, 

Conciencia social y Gestión de las relaciones.  

La evaluación de estas competencias proporciona datos empíricos en función de la identificación 

de áreas fuertes y débiles en los estudiantes, así como abre un campo de investigación en torno a 

la impronta de la educación emocional en las IES (Bello, 2019). 

Por su parte, Barahona y Chávez (2024) colocan la mira científica en el impacto de la resiliencia 

en el manejo constructivo del estrés que se vivencia en las instituciones educativas. Para estos 

autores ser una persona resiliente implica la movilización efectiva de recursos internos y externos 

que posibilitan la adaptación de manera positiva a diversas situaciones que se perciben como 

adversas o traumáticas. Este proceso puede ser comprendido tanto a nivel individual como 

interactivo, por medio del cual el individuo toma en consideración el entorno social como marco 

referencial para superar situaciones de gran estrés.  

En este sentido autores como Belykh (2021), Buenaño et al. (2023), Estrada (2020), Izquierdo et 

al. (2024), entre otros, han fundamentado la importancia de relacionar las competencias 

emocionales y la resiliencia en el ámbito educativo en virtud de trabajar en su fortalecimiento. 

En lo referente a la carrera de licenciatura en Pedagogía-Psicología, de acuerdo al modelo del 

profesional, sus modos de actuación comprenden la gestión y dirección del proceso educativo y 

de enseñanza aprendizaje de las asignaturas pedagógicas y psicológicas en la formación de 

educadores., la modelación e implementación de procesos de asesoría a directivos y docentes, así 

como la orientación educativa a estudiantes, familia y comunidad.  

Para hacer frente a tales desafíos resulta esencial la preparación de un profesional capaz de articular 

en su praxis las habilidades profesionales aprendidas en su currículo con las competencias 

emocionales que transversalizan un desempeño de excelencia. Esta idea es apoyada por Rico et al. 

(2025) al considerar que las políticas educativas en la Educación Superior deben priorizar la 

inclusión de estrategias que integren la dimensión emocional.  
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En lo concerniente a la carrera de licenciatura en Pedagogía-Psicología adscrita a la UNAH no se 

constata la existencia de una estrategia de innovación educativa encaminada al desarrollo de 

competencias emocionales ni se contemplan en el currículo asignaturas que tributen a este proceso 

formativo. En este sentido se visibiliza una brecha en el proceso de formación del profesional, 

pues existen competencias que el propio perfil demanda y no están siendo desarrolladas de manera 

consciente y planificada. Es por ello que el presente estudio aborda por vez primera esta 

problemática en este contexto en particular aportando datos empíricos para perfilar futuras 

investigaciones encaminadas a diseñar e implementar una metodología que con rigor científico se 

oriente al desarrollo de las competencias emocionales y la resiliencia en los estudiantes evaluados.  

 

METODOLOGÍA 

 
Este artículo se llevó a cabo a partir de una investigación empírica-analítica, con un enfoque 

cuantitativo, diseño no experimental, de corte transversal, con alcance descriptivo y correlacional. 

De acuerdo con Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) los estudios correlacionales son útiles 

para “establecer relaciones entre dos o más categorías, conceptos o variables en un momento 

determinado” (p. 178). Estos estudios evalúan el grado de asociación entre las variables para su 

posterior análisis.  En este caso se evaluó los niveles de desarrollo de las variables competencias 

emocionales y resiliencia, y posteriormente se determinó la relación o asociación entre ambas.  

En la investigación se siguió la secuencia de pasos presentada por los autores Buenaño et al. (2023) 

en su estudio sobre la relación entre la inteligencia emocional y la resiliencia en estudiantes 

universitarios.  

-Caracterización de la muestra 
En un primer momento se determinó la muestra, la cual estuvo conformada por los 16 estudiantes 

que cursan el tercer año de la licenciatura en Pedagogía-Psicología en la Facultad de Ciencias 

Pedagógicas de la UNAH. Todos los participantes firmaron el consentimiento informado donde se 

plantea la confidencialidad del estudio y la garantía de anonimato en la socialización de la 

información obtenida como resultado de la investigación. El 100% de la muestra pertenece al sexo 

femenino y sus edades están comprendidas entre los 20 y 21 años. La selección de los participantes 

se realizó mediante un muestreo no probabilístico de tipo intencional, según los siguientes criterios 

de inclusión: 

 Nacionalidad cubana. 

 Estudiantes que cursan el tercer año de la licenciatura en Pedagogía-Psicología.  

 Estudiantes que muestren voluntariedad de participar en la investigación 
(consentimiento informado debidamente firmado).  

 No poseer limitaciones en el funcionamiento intelectual ni diagnóstico de alteraciones 

psicológicas.  

- Selección y aplicación de los instrumentos 

Se aplicó el Inventario de Competencias Emocionales (ICEL) de la autoría de Medina et al. (2022). 

El mismo se fundamenta en el modelo mixto de competencias emocionales de Goleman et al. 

(2002). Está compuesto por 38 ítems que evalúan la IE a través de 4 dimensiones: Conciencia de 

uno mismo, Autogestión emocional, Conciencia social y Gestión de las relaciones.  

La medición se realizó mediante una escala tipo Likert de cinco opciones de respuesta, donde 5 es 

siempre, 4 casi siempre, 3 a veces, 2 casi nunca, 1 nunca. Su aplicación fue de manera individual 

sin límite de tiempo.  Para el análisis global se tuvieron en cuenta los rangos de valores siguientes: 

Alto:  4, Medio: entre 3 y 4 y Bajo:  3. De acuerdo al criterio de las autoras el instrumento posee 
una alta confiabilidad, con un Alfa de Cronbach = .941 (Medina et al., 2022).  

El segundo instrumento aplicado fue la Escala Reducida de Resiliencia (CD-RISC10), la cual 

constituye una versión reducida de la Escala de Resiliencia de Connor-Davidson. Consta de 10 
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ítems que evalúan el nivel de resiliencia de los sujetos de manera global. Se mide mediante una 

escala tipo Likert de 5 puntos, donde cero significa totalmente en desacuerdo y 4 totalmente de 

acuerdo. Para el procesamiento de la información se tomaron como referencia los siguientes rangos 

de valores: Alto:  36, Medio:  27 y  36, Bajo:  27. El instrumento posee una satisfactoria 
consistencia interna con un Alfa de Cronbach = .81 (Bernaola et al., 2022).   

Los instrumentos fueron aplicados de manera individual en el aula de clases en una sola sesión en 

horario extradocente. Se administraron mediante una hoja de papel impresa y un lápiz. También 

se les ofreció una hoja de papel con la ficha de datos sociodemográficos.    

-Análisis estadístico   

Una vez recopilados los datos se procedió al análisis estadístico mediante el empleo del software 

Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) versión 22.0. Se hizo uso de estadísticos 

descriptivos (media, frecuencia) para evaluar las variables de estudio y para determinar la 

correlación entre ellas se empleó la prueba paramétrica correlación bivariada de Pearson. El 

análisis estadístico se realizó con una significación de 0.01.  

 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 
De acuerdo con los datos obtenidos tras la aplicación del ICEL se plantea que los estudiantes de 

tercer año de la licenciatura en Pedagogía-Psicología presentaron un nivel medio en el desarrollo 

de las competencias emocionales. En este sentido, la competencia más favorable fue la Conciencia 

de uno mismo (3.76), seguida de la Conciencia social (3.72), la Gestión de las relaciones (3.63) y, 

por último, la Autogestión emocional (3.38).  

Como se presenta en la figura 1 esta última competencia evidenció una mayor necesidad de 

fortalecimiento, denotando carencias en los estudiantes en cuanto al control de impulsos, la 

flexibilidad para afrontar situaciones cambiantes y estresantes, así como dificultades en el ajuste 

psicosocial en los diferentes entornos de socialización. 

 

 
Figura 1: Valores medios de las competencias emocionales 

 

Los resultados mencionados coinciden con el estudio realizado por Alcocer et al. (2023), quienes 

también hallaron niveles medios de desarrollo de las competencias emocionales en una 

investigación con estudiantes universitarios. En correspondencia, Medina et al. (2025) realizaron 

un estudio con estudiantes de Psicología de una universidad pública en México donde se 

desvelaron niveles moderados en el desarrollo de estas competencias. Además, estos autores 

defienden la idea de que los estudiantes que muestran mayor capacidad para gestionar sus 

emociones enfrentan de manera más efectiva los desafíos académicos y personales que aquellos 

identificados con carencias en la gestión emocional.  

Asimismo, en un estudio con 435 estudiantes universitarios españoles Sospedra et al. (2022) 

identificaron niveles adecuados en el desarrollo de competencias emocionales en un porcentaje 

significativo en la muestra seleccionada, aspecto que a criterio de los autores pudiera traducirse en 

una mejor adaptación al contexto universitario. Esta idea es apoyada por Kusnierz et al. (2020) 
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quienes defienden que la IE es una variable de impacto para la adaptación de los estudiantes a la 

vida universitaria.  

Justamente Hernández y Bustillos (2020) hacen alusión a las complejidades inherentes al contexto 

universitario al ser un ambiente en el que se producen y reproducen relaciones de poder, presiones 

y factores estresantes. Al decir de Vera et al. (2023) cuando los estudiantes presentan dificultades 

en la regulación de sus emociones suelen enfrentar conflictos en la vida académica y personal, de 

ahí que afirman que “un estudiante debe ser emocionalmente inteligente y mentalmente sano para 

que pueda lograr buenos resultados académicos” (p. 2). En este sentido, Calle et al. (2023) y Gracia 

et al. (2024) destacan que la autorregulación emocional adecuada y una alta IE constituyen 

variables claves para que los estudiantes afronten de manera constructiva las situaciones de crisis, 

estrés y frustración propias de este entorno.  

Para El Othman et al. (2020) niveles altos de IE tienen un impacto favorable en el bienestar del 

estudiantado universitario, estando estrechamente relacionados con el entusiasmo y la felicidad.  

Por su parte apunta Meléndez (2025) que las competencias emocionales son necesarias para la 

gestión de conflictos y una comunicación asertiva en la convivencia universitaria, pues influyen 

“en la creación de entornos sociales armoniosos” (p.7), así como generan un clima favorecedor del 

aprendizaje (Encalada et al., 2025).  

Estas ideas son coincidentes con estudios previos realizados por Sánchez et al. (2023), Walton et  

al. (2023) y Caballero et al. (2025) donde se expone el impacto positivo de la IE para la adaptación 

social, el bienestar, el rendimiento académico y el éxito profesional en el estudiantado de nivel 

superior.  

En tal sentido, García et al. (2021) y Robinson (2024) sostienen que la IE está relacionada 

directamente con el rendimiento académico e indirectamente con el estrés. A tono con ello, 

MacCann et al. (2020) plantearon que la IE puede ser considerada un importante predictor del 
rendimiento académico en entornos educativos.  

También Bermúdez (2025) enfatiza en la impronta de la IE de cara al éxito en los estudios al 

considerarla un factor protector ante el abandono y la frustración académica. Aparejado a este 

planteamiento, Torres y Alchundia (2024) refieren la relación entre IE y motivación académica, 

pues los estudiantes que presentan un alto nivel de desarrollo de competencias emocionales tienden 

a presentar niveles altos de motivación y mayor productividad.  

En síntesis, los hallazgos de este estudio y los encontrados en la literatura consultada son 

consistentes con lo planteado por Alchundia y Cortez (2024) al aseverar que “la IE debe ser vista 

como una habilidad transversal y esencial en los programas de educación superior, que impacta no 

solo en el ámbito académico, sino también en la calidad de vida de los estudiantes” (p. 544). De 

este modo se considera que los currículos deben integran módulos de IE en virtud del 

fortalecimiento de competencias como la autogestión emocional, la empatía y la autorregulación.  

En cuanto a la evaluación de la resiliencia, derivada de la aplicación de la Escala Reducida de 

Resiliencia (CD-RISC10), los datos obtenidos señalan que el 62.5% de los estudiantes presentó un 

nivel medio de desarrollo mientras que el 37.5% evidenció un nivel bajo (Tabla 1).  

 

Tabla 1: Niveles de Resiliencia en los estudiantes 

 
 

Los hallazgos presentados en la Tabla 1 son coincidentes con el estudio realizado por Tuz et al. 

(2024) con una muestra de 456 estudiantes de diferentes carreras universitarias en la que se 

hallaron puntuaciones medias en el desarrollo de la resiliencia. 
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Asimismo, Zumárraga (2023) presentó un estudio en la Universidad Politécnica Salesiana en 

Ecuador con una muestra de 550 estudiantes de Psicología, denotando la importancia de desarrollar 

la resiliencia en tanto esta variable correlacionó de manera positiva con el rendimiento académico 

y de manera negativa con la intención de abandonar los estudios universitarios. En este sentido el 

autor apunta que la resiliencia académica actúa como factor protector ante la deserción estudiantil.  

De igual modo aseveran Martínez et al. (2024) en un estudio realizado con 389 estudiantes de nivel 

superior en México que la resiliencia está directamente vinculada a un mayor rendimiento 

académico y menor estrés por sucesos vitales, observándose como variables moduladoras la 

cohesión familiar y el apoyo social. En esta misma línea de pensamiento, López et al. (2023) y 

Lee et al. (2020) subrayan la importancia de las relaciones de apoyo por parte de familiares, 

profesorado y compañeros en la adaptación de los estudiantes al entorno educativo y la 

disminución del abandono de los estudios sobre todo en el primer año de la carrera.  

En cuanto al rendimiento académico, si bien hay autores que defienden la existencia de una 

relación directa con la resiliencia como es el caso de Martínez et al. (2024), Suárez y Castro (2022), 

Zumárraga (2023), etc, ello contrasta con los resultados investigativos de autores como García et 

al. (2022) y Niño et al. (2024), quienes aseveran no haber hallado relaciones significativas entre 

estas variables de estudio. En este sentido se requieren más investigaciones en la población 

universitaria que aborden con rigor esta relación, así como profundicen en el impacto de los 

factores que la mediatizan. Al decir de Vera et al. (2025), el rendimiento académico es un 

fenómeno multifactorial, influido por variables cognitivas, sociales, económicas y emocionales, 

por lo que en su abordaje debe tenerse en cuenta su naturaleza compleja y plurideterminada.  

Por otra parte, en un estudio de revisión sistemática de la autoría de Jibaja (2024) se concluyó que 

los estudiantes que presentan mayores niveles de resiliencia en el contexto universitario tienen 

menos probabilidad de vivenciar el síndrome de burnout, además muestran un mejor bienestar 
psicológico y menos niveles de estrés, ansiedad y depresión. También Nuñez y Vásquez (2022) en 

su estudio con 122 estudiantes universitarios hallaron una correlación directa entre el bienestar 

psicológico y la resiliencia, subrayando la pertinencia de fortalecer esta última como parte del 

proceso de formación en pregrado. En esta dirección, Estrada y Mamani (2020) desarrollaron una 

investigación empírica con una muestra de 134 estudiantes universitarios que cursaban carreras 

pedagógicas en la cual también hallaron correlaciones directas entre la resiliencia y el bienestar 

psicológico.   

En el caso del estudio efectuado por Demir y Barut (2020) en una muestra de 360 estudiantes 

universitarios se determinó una relación negativa entre la resiliencia y la ansiedad, no 

encontrándose diferencias significativas en cuanto al género. Asimismo, estos autores 

profundizaron en el impacto positivo de la práctica deportiva para la disminución de niveles de 

ansiedad en los estudiantes evaluados y el fortalecimiento de la resiliencia.    

De igual manera, autores como Chacón et al. (2019), San Román et al. (2020), Jerez y Cabrera 

(2021) y Miranda et al. (2023) relacionan la práctica frecuente de ejercicios físicos con mayores 

niveles de resiliencia en los estudiantes universitarios, aunque al decir de Jibaja (2024) resulta 

pertinente continuar profundizando en esta temática en futuras investigaciones científicas que 

abarquen muestras más representativas de la población universitaria.   

Al propio tiempo, Egan et al. (2022) encontraron en su estudio una fuerte relación entre el éxito 

académico y altos niveles de resiliencia, mindfulness y autocompasión, así como una relación 

negativa entre estas variables y la procrastinación estudiantil.  

Para Rometsch et al. (2024) y Li et al. (2019) las investigaciones en este campo del conocimiento 

fundamentan una fuerte correlación negativa entre la resiliencia, el estrés y los problemas de salud 

mental, aunque apuntan Betancourt et al. (2024) que niveles altos de resiliencia pueden hallarse 

también en estudiantes que experimentan un estrés moderado.  

No obstante, se coincide con lo planteado por Muñoz (2021) al subrayar que la resiliencia facilita 

el afrontamiento positivo ante el estrés y permite el manejo adecuado de los conflictos, razones 
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por las que se considera un recurso esencial para lidiar con las presiones diarias que implican los 

procesos de aprendizaje.  

Los datos hallados en este estudio develan la necesidad de desarrollar la resiliencia en los 

estudiantes universitarios, máxime si se comprende que esta habilidad implica la capacidad para 

gestionar de manera adecuada el estrés, tener herramientas eficaces para trabajar bajo presión, 

superar obstáculos y salir fortalecidos de situaciones desafiantes que se puedan presentar en la vida 

cotidiana y, en particular, en el proceso de enseñanza aprendizaje en la Educación Superior.  

Por último, se efectuó el análisis correlacional entre las variables que comprenden el estudio, 

dígase las competencias emocionales y la resiliencia de los estudiantes de tercer año de la 

licenciatura en Pedagogía-Psicología (tabla 2). Para efectuar dicho análisis se empleó la prueba 

paramétrica correlación bivariada de Pearson tomando en cuenta una significación p< .01 en aras 

de describir la fuerza y dirección de la relación entre ambas variables. Los datos hallados apuntan 

a correlaciones directas estadísticamente significativas entre las competencias emocionales y la 

resiliencia. 

 

Tabla 2: Correlaciones entre las variables competencias emocionales y resiliencia 

 
 

En la tabla 2 se observa una correlación altamente significativa entre la Conciencia de uno mismo 

y la resiliencia, siendo el coeficiente de Pearson =645 para una significación de .007 menor a 0.01 

lo que equivale a un 99% de confianza de que la correlación sea verdadera y 1% de probabilidad 

de error. A su vez se muestra una correlación alta entre la Autogestión emocional y la resiliencia 

con una significación de .003, p<0.01.  

Por su parte la Conciencia social evidencia una alta correlación (r =664), p< .01. De igual modo 

la relación entre la Gestión de las relaciones y la resiliencia cumple los parámetros de una 
correlación directa altamente significativa, siendo r =674, para una significación de .004. Estos 

resultados destacan la relación directamente proporcional existente entre las variables analizadas. 

En este sentido, niveles medios en el desarrollo de las competencias emocionales de los estudiantes 

se corresponden con un nivel medio de resiliencia y viceversa.  

Coincidente con estos resultados, el estudio desarrollado por Buenaño et al. (2023) con estudiantes 

de nivelación de la Facultad de Ciencias Humanas y de la Educación de la Universidad Técnica 

de Ambato determinó la existencia de una correlación significativa entre la IE y la resiliencia. 

Estos hallazgos también son similares a lo aportado por Barahona y Chávez (2024) en un estudio 

realizado con una muestra de 90 estudiantes de la Unidad Educativa Manabí en Ecuador, en el que 

se obtuvo una asociación estadísticamente significativa entre todas las dimensiones de la IE y la 

resiliencia. En esta misma dirección, Estrada (2020) halló una correlación directa entre ambas 

variables.  
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En el estudio realizado por Izquierdo et al. (2024) con una muestra de 174 estudiantes de Maestro 

en Educación Infantil y Primaria en la Universidad de Alicante se concluye que el estudiantado 

con mejor puntuación en IE y resiliencia es el que muestra menor estrés percibido.    

Estas ideas son consonantes con los planteamientos de Llorent et al. (2020) al exponer que el 

desarrollo de competencias emocionales fortalece la resiliencia ante el estrés y la capacidad 

resolutiva ante los problemas. De igual manera, Lozano et al. (2022) añade que tanto la IE como 

la resiliencia resultan factores claves para la creación de entornos sociales armónicos y 

desarrolladores de comportamientos y actitudes prosociales.  

Refieren Trigueros et al. (2020) la existencia de una relación positiva entre la IE, la resiliencia y 

la práctica de ejercicios físicos en el estudiantado universitario, al tiempo de que se constata una 

relación negativa con el estrés.    

En este sentido, también Medina et al. (2025) aporta datos empíricos sobre la relación entre 

resiliencia e IE en una muestra de 295 estudiantes universitarios de la licenciatura en Psicología, 

poniendo de relieve una correlación significativa y directa entre ambas variables con énfasis en la 

dimensión de la regulación emocional.  

Por su parte, Rico et al. (2025) sostienen que una adecuada gestión de las emociones tributa a un 

afrontamiento más eficaz de las adversidades y al desarrollo de habilidades resilientes, aunque 

vale destacar que, si bien estas variables se encuentran relacionadas, dicha relación no es 

unidireccional, ya que ambas se retroalimentan y potencian mutuamente. Para Belykh (2021) las 

investigaciones que se acerquen a estudiar ambos constructos deben hacerlo desde una perspectiva 

complementaria con vistas a empoderar al estudiantado en recursos emocionales que posibiliten 

afrontar las complejidades de un entorno educativo y laboral altamente cambiante.   

Refieren Tipan et al. (2026) que las competencias socioemocionales y la resiliencia favorecen el 

sostenimiento de redes de apoyo ante el estrés. Es por ello que consideran que las IES deben 
convertirse en espacios inclusivos y preventivos, para así ser capaces de potenciar tanto el éxito 

académico como el desarrollo integral de la personalidad de los estudiantes.  

De ahí que se coincide con Garavito et al. (2025) en la necesidad de transformar a las IES en 

escenarios que promuevan el aprendizaje socioemocional en la formación del estudiantado.  

En este empeño, Chávez y Salazar (2024) argumentan que fortalecer la educación emocional debe 

convertirse en una prioridad para aquellas instituciones que se centran en la formación de 

estudiantes competentes y adaptativos.  

Tomando en consideración lo planteado con anterioridad, los resultados del presente estudio ponen 

de relieve la necesidad de abordar y visibilizar esta temática en función de ser incluida como parte 

del proceso de formación profesional en los estudiantes de Pedagogía-Psicología en la UNAH. Se 

considera que, partiendo del desarrollo medio que tienen las competencias emocionales evaluadas 

y la resiliencia, así como las correlaciones directas halladas entre ambas variables, resulta 

pertinente para futuros estudios el diseño e implementación de una metodología basada en la 

educación emocional que tribute al fortalecimiento del proceso de formación de un profesional 

más competente e integral.    

Dentro de las limitaciones del estudio está la selección de una muestra pequeña que limita el 

alcance de la investigación y la posibilidad de generalizar los resultados obtenidos. En este sentido 

hubiese sido pertinente una investigación más amplia que incluyera todos los años académicos de 

la carrera y que se propusiera comparar los resultados con estudios similares en estudiantes que 

cursan esta licenciatura en otras universidades del país. También, resultaría interesante la 

aplicación de una metodología con enfoque mixto y/o con diseño longitudinal en aras de 

enriquecer la obtención de datos y fortalecer el aporte científico.   

En futuras investigaciones se recomienda diversificar la muestra de estudio incluyendo otros 

perfiles profesionales para la obtención de datos más representativos de la comunidad 

universitaria, así como también se recomienda trabajar con el profesorado teniendo en cuenta la 

relevancia de la temática en el desempeño laboral de los docentes.    
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CONCLUSIONES 

 
Producto de la investigación realizada se obtuvo que el 100% de los estudiantes que cursan el 

tercer año de la licenciatura en Pedagogía-Psicología en la UNAH evidencian niveles medios en 

el desarrollo de sus competencias emocionales. En este sentido la competencia de la IE más 

favorable fue la Conciencia de uno mismo (3.76) seguida de la Conciencia social (3.72), mientras 

que la Gestión de las relaciones (3.63) y la Autogestión emocional (3.38) denotaron un menor 

desarrollo. Estos datos evidencian la necesidad de potenciar las competencias emocionales en el 

grupo de estudio en función de contribuir a una formación integral donde no solo se tenga en 

cuenta el fortalecimiento de competencias técnicas o cognitivas en el currículo académico, sino 

que se integre la dimensión emocional al proceso formativo.   

Por otra parte, el estudio señala la existencia de niveles medios en el desarrollo de la resiliencia en 

el 62.5% de los estudiantes, mientras que el 37.5% mostró niveles bajos.  

En cuanto al análisis de la relación entre las competencias emocionales y la resiliencia se 

observaron correlaciones directas altamente significativas teniendo en cuenta una significación de 

0.01. Estos hallazgos develan una relación directamente proporcional entre ambas variables, lo 

cual es consistente con estudios previos consultados en la literatura en el contexto de la Educación 

Superior.   

Por consiguiente, los resultados de la investigación pueden servir de base a la institución para el 

diseño e implementación de una metodología basada en los principios de la educación emocional 

en virtud de desarrollar las competencias emocionales y la resiliencia en estos estudiantes como 

parte del proceso de formación del profesional.   

Promover el desarrollo de ambas variables integradas en una misma metodología como eje 
transversal en el currículo académico constituye una estrategia loable para fortalecer un mejor 

desempeño estudiantil y una preparación profesional integral en respuesta a las demandas de los 

entornos laborales.  
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