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RESUMEN

La investigacion analiza la importancia de la literacidad critica como eje para la formacion
ciudadana en el contexto educativo ecuatoriano. Se adopté un enfoque cualitativo con disefio
etnografico de alcance descriptivo, y se emplearon instrumentos como la observacion participante,
consignada en diarios de campo, y una entrevista estructurada escrita. El objetivo fue caracterizar
la mediacion docente en la promocion de préacticas letradas criticas y las tensiones emergentes en
estudiantes de bachillerato de una unidad educativa situada en el canton Chordeleg. Para ello se
aplicé una muestra de tipo no probabilistico intencional conformada por los alumnos de los
paralelos D y E del tercero de bachillerato general unificado de esta institucion. Los resultados
evidenciaron la existencia de una brecha significativa entre el discurso pedagdgico orientado a la
emancipacion y la practica real en el aula. Asimismo, se identifico que la mediacion docente se ve
limitada por demandas técnico-curriculares. En conclusion, la literacidad se manifestdé mas como
un formalismo administrativo que como una herramienta de empoderamiento social. Esto revela
la urgencia de explorar nuevos modelos pedagdgicos que desarrollen en los jévenes una adecuada
apropiacion intelectual, con el fin de generar una comprension critica de la realidad social en la
que se desenvuelven.

PALABRAS CLAVE: Préacticas letradas, mediacion docente, etnografia educativa, pensamiento
critico, formacion ciudadana.

ABSTRACT

This study examines the importance of critical literacy as a cornerstone of civic education in the
Ecuadorian educational context. A qualitative approach with a descriptive ethnographic design
was adopted, and methods such as participant observation—documented in field journals—and a
structured written interview were employed. The objective was to characterize teacher mediation
in promoting critical literacy practices and the emerging tensions among high school students at
an educational institution in the Chordeleg canton. To this end, a non-probabilistic, purposive
sample was used, consisting of students from classes D and E of the third year of the unified
general high school program at this institution. The results revealed a significant gap between
pedagogical discourse oriented toward emancipation and actual classroom practice.
Furthermore, teacher mediation was found to be limited by technical and curricular demands. In
conclusion, literacy emerged more as an administrative formality than as a tool for social
empowerment. This highlights the urgent need to explore new pedagogical models that foster
adequate intellectual engagement among young people and promote a critical understanding of
the social reality in which they live.

KEYWORDS: Practices in law, teaching mediation, educational ethnography, critical thinking,
citizen training.
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INTRODUCCION

Dentro del contexto educativo contemporaneo las habilidades de leer y escribir ya no son
consideradas solo como mecénicas, sino como un proceso que lleva al estudiantado a comprender,
cuestionar y transformar su realidad. En este sentido, las practicas letradas, especificamente
orientadas a la literacidad critica, brindan un espacio de oportunidad para la formacion de lectores
con capacidades de interpretacion de diferentes tipos de textos, de reconocimiento de
desigualdades y de dialogo que nacen desde diferentes puntos de vista, que responden a procesos
sociales y culturales en los que se desarrollan los individuos (Escafio, 2023).

Segun datos del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (2025), el desempefio de los
estudiantes en el area de Lengua y Literatura indica que un porcentaje significativo de estudiantes
de bachillerato presenta un bajo desempefio en habilidades fundamentales de pensamiento critico,
comprension lectora y escritura de textos argumentativos. Algo que se suma a esto es la practica
continua de métodos educativos que dejan de lado la dimensién social del lenguaje.

Al respecto, resulta fundamental considerar la advertencia de Ferreiro (2000), quien sefiala que
“tratar la lengua Unicamente como una técnica vacia de contenido sociocultural es un error
conceptual grave” (p. 67). Desde un enfoque antropologico, la literacidad esta ligada a estructuras
de poder que determinan como se accede al saber (Gélvez et al., 2022); por consiguiente, la
carencia de enfoques criticos en el curriculo de bachillerato restringe tanto la participacion
ciudadana como la capacidad analitica frente a la informacién, elementos vitales para la vida
democratica.

El presente trabajo analiza si las dinamicas escolares promueven un pensamiento critico o si
persisten esquemas tradicionales. Esta indagacion halla su sustento en la pedagogia critica de Freire
(2002), que postula que interpretar la realidad precede al cddigo escrito; en este sentido, la
literacidad se entiende como un entramado social para reconfigurar marcos ideoldgicos (Cassany,
2021). Consecuentemente, el estudio examina como el estudiantado de bachillerato en Chordeleg
se inserta en la literacidad critica, mediante el analisis de sus interacciones con la lectura y
escritura, las practicas de aula y la interpretacion de sus producciones textuales.

Mas allé del diagnostico situado, este esfuerzo aspira a constituirse como una contribucion teorico-
practica de auténtico provecho para el colectivo magisterial; a tal efecto, se procura dar respuesta a
las interrogantes fundamentales que estructuran, de principio a fin, toda la investigacion: ;cémo
se caracteriza la mediacion docente en la promocidn de précticas letradas criticas y qué tensiones
emergen durante su implementacion en los estudiantes de bachillerato de la Unidad Educativa del
canton Chordeleg?

Para finalizar, el abordaje reflexivo de esta problematica opera, en definitiva, como el eje medular
para diseccionar las citadas practicas letradas, posibilitando de paso la identificacion de aquellas
fracturas todavia existentes entre los postulados tedricos de la pedagogia y la praxis real que tiene
lugar en los salones de clase.

Al someter dichas dinamicas al prisma analitico planteado por Druker (2021), se asume que el acto
de leer y escribir trasciende la mera decodificacion para consolidarse como un auténtico proceso
de construccion de sentido, fungiendo en todo momento como una herramienta ineludible de
emancipacién intelectual; por consiguiente, el analisis trazado aspira a proporcionar los cimientos
conceptuales idoneos para encauzar el hecho educativo hacia una formacion verdaderamente
holistica, la cual se encuentre capacitada para afrontar, con el rigor exigido, las incesantes
demandas civicas y analiticas propias del siglo XXI.

METODOLOGIA
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En este articulo de investigacion, se presentan resultados de un estudio con enfoque cualitativo,
que se constituye en el mas favorable para explorar las experiencias y significados de los sujetos en
su contexto natural y cercano (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018). Se emple6 un disefio
etnografico, centrado en la observacion directa de las interacciones en el aula para comprender
como se construyen las préacticas letradas; el disefio permite que los investigadores actien como
observadores atentos a las dindmicas de poder y comunicacion que emergen espontaneamente
durante las sesiones de clase en el bachillerato en los paralelos 3.° D y E de una Unidad Educativa
Fiscal del cantén Chordeleg.
El abordaje metodoldgico propuesto permitio comprender la realidad social a través de los
significados que los actores le otorgan, pero situandolos en un contexto de poder y cultura; al
respecto, Denzin y Lincoln (2011) sostienen que la labor del investigador no termina en la
descripcion del fenémeno, sino en la interpretacion de los discursos como construcciones sociales
historicamente situadas.
Bajo este marco, la investigacién empled la Teoria Critica como lente analitico para examinar las
practicas letradas, permitiendo que la observacién etnografica trascienda lo superficial y devele
las tensiones existentes en la mediacion docente (Alcéantara et al., 2025); por otro lado, el enfoque
es coherente con los Nuevos Estudios de Literacidad (NEL), donde leer y escribir son vistos como
eventos ideoldgicos y sociales (Gélvez et al., 2022).
La logica de la investigacion fue de naturaleza inductiva y se fundamenté en la etnografia
educativa con el fin de aprehender la cotidianidad escolar sin generar distorsiones en el entorno
socioeducativo; asimismo, este posicionamiento metodolégico se armoniza con una mirada
reflexiva de la sociologia cualitativa que prioriza la subjetividad de los actores.
De manera que este enfoque esta altamente ligado con los planteamientos que sugieren Freire y
Macedo (1989), quienes abren las puertas a la postulacion sobre la comprensién critica de la
realidad, representa una parte importante conocida como el estadio inicial de todo un proceso de
alfabetizacion auténtica; por ello, esta investigacion prioriz6 dentro del procedimiento una
inmersion a la observacion de seis clases en los paralelos D y E, escogidos por afinidad del
investigador, con la intencion de descubrir las tensiones entre el discurso docente y la respuesta
del estudiantado, de manera que, se asume la literacidad como una practica social y situada (Cassany
2021).
Este estudio se estructurd siguiendo las cuatro fases de la metodologia etnografica propuestas por
Supo (2025), que se describen a continuacion:

- Fase 1: Diagndstico y contextualizacion socioeducativa
Para contextualizar la investigacion se realizd un anélisis documental de las planificaciones de la
docente, con el objetivo de examinar la alineacion de los marcos curriculares en el desarrollo de
los procesos de alfabetizacion en educacion secundaria. Esta fase se fundamentd en la proposicion
de que el dominio avanzado del lenguaje es vital para una ciudadania mas democrética y la
construccion de verdaderos significados (Ferreiro, 2000).
En consecuencia, este analisis permitid estructurar una matriz comparativa entre las directrices
técnico-normativas del curriculo nacional (MINEDUC, 2019) y las demandas de literacidad critica
identificadas en la produccion cientifica contemporanea mencionadas por los autores (Londofio &
Ramirez, 2025; Sandoval & Zanotto, 2022).

- [Fase 2: Observacion etnografica y registro de campo
Se ejecutaron observaciones directas y participantes para aprehender la densidad del fenémeno
aulico en su ecosistema natural (Denzin & Lincoln, 2011); asimismo, los hallazgos se
sistematizaron en diarios de campo que, segun Luna-Gijon et al. (2022), fungen como instrumentos
heuristicos esenciales para organizar la experiencia y fortalecer la reflexion critica sobre el
desempefio estudiantil cotidiano, ademas del analisis textual de las producciones escritas del
estudiantado; de este modo, la praxis permitié documentar detalladamente cdmo la interaccion
socio discursiva entre docentes y alumnos configura el clima de aprendizaje y determina la calidad
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de la mediacion didactica.
A la vez, dicho andlisis facilitd la identificacion de précticas letradas vernaculas y el ejercicio de
la escritura libre como dispositivos de transicion efectivos hacia la literacidad académica formal
(Druker, 2021; Gallardo & Sanchez, 2022). Por otra parte, la intencionalidad pedagdgica de la
observacién consistio en discernir si las dindmicas pedagogicas estimulaban genuinamente un
pensamiento reflexivo y critico en los educandos o si, por el contrario, permanecian circunscritas
a una decodificacion técnica y mecanica de la informacién en los complejos entornos digitales
actuales (Ferreiro, 2000; Escafio, 2023).

- Fase 3: Indagacion de percepciones mediante entrevista estructurada escrita
Se aplic6 una entrevista estructurada escrita a una informante clave de la especialidad de Lengua
y Literatura, utilizando el didlogo como una herramienta para desentrafiar las intenciones
pedagogicas tras la praxis. Ademas, el intercambio facilitdé una reflexion sobre la transposicion
didactica y los desafios éticos que la Inteligencia Artificial y la desinformacidn proyectan sobre la
autoria académica (Cassany, 2021).
Por ello, se evaluaron las consignas y técnicas pedagogicas actuales, entendiéndolas como
dispositivos mediadores que deben fomentar deliberadamente procesos cognitivos superiores
y un pensamiento critico ante los retos actuales (Bocciolesi et al., 2021; Coérdova et al., 2024;
Taboada, 2024).

- Fase 4: Andlisis critico y triangulacion de resultados
El tratamiento de la informacion se efectudé mediante una triangulacion cualitativa que contrasto los
registros de campo con los testimonios docentes y los fundamentos de la pedagogia critica (Freire,
2002); en general, este abordaje permitid evaluar las practicas letradas trascendiendo el modelo del
déficit para revalorizar los repertorios comunicativos y los fondos de conocimiento previo y las
nuevas posibilidades socioculturales de los bachilleres (Sito & Moreno, 2021; Ramos et al., 2025).
La muestra se considera del tipo no probabilistico intencional (por conveniencia), se conformé por
los estudiantes de los paralelos D y E, del tercero de bachillerato general unificado, alumnos
comprendidos entre los 17 y los 18 afos.
Los criterios de inclusion considerados para este estudio fueron adoptados en correspondencia con
lo expresado por Hernandez-Sampieri y Mendoza, (2018), quienes sugieren que los participantes
han cumplido con ciertas particularidades, por lo que se considerd los siguientes criterios para la
seleccion de los estudiantes integrantes de la muestra:

— estar matriculados en una unidad educativa situada en el canton Chordeleg.

— que sus edades oscilen desde los 17 a 18 afios,

— que no hayan repetido el afio,

— recién ingresantes a la institucion en el periodo lectivo actual.
En cambio, los criterios de exclusién fueron: estudiantes que repiten el afio lectivo debido a sus
inasistencias, aquellos con edades superiores a los 18 afios.
Para la recoleccion de datos se emplearon las siguientes técnicas etnograficas coherentes con el
sustento de los NEL:

- Observacion participante: registrada mediante un diario de campo.
El instrumento seleccionado, segin Luna-Gijon et al. (2022), permite organizar experiencias y
reflexiones de manera sistematica para evaluar la realidad del contexto. Se observaron 6 clases de
cada paralelo, dos horas clase de 40 minutos cada una. Dentro del diario de campo se observaron
aspectos como: el ambiente social y humano, ambiente fisico, actividades planteadas dentro de las
planificaciones docente, actividades realizadas dentro del aula, recursos utilizados y anotaciones
de eventos relevantes.

- Entrevista estructurada escrita: que, segun Hernandez-Sampieri y Mendoza (2018),

contribuye a abordar los objetivos planteados dentro de la investigacion.

En este sentido la entrevista fue aplicada de forma escrita. Por tanto, las preguntas generadas
giraron en torno a la coherencia del objetivo de la investigacion, en explorar la experiencia practica
de la docente en cuanto a los diferentes componentes de la literacidad critica y su intervencion real
dentro de las aulas.
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Cumpliendo con los estandares de la ética de la investigacion en Ciencias Sociales, se gestiond el
consentimiento informado de los representantes legales de los estudiantes y la docente
involucrada; se garantizé el anonimato y la confidencialidad, respetando los principios éticos que
aseguran la integridad de los participantes y el uso estrictamente académico de los datos obtenidos
durante el proceso investigativo en una Unidad Educativa Fiscal del canton Chordeleg.

RESULTADOS Y DISCUSION

Dentro del paralelo 3.° D se registré una saturacion del espacio fisico donde la temperatura
ambiental superior a los 28°C y la ventilacién deficiente exacerbaron el agotamiento fisico
prematuro de los discentes; el observador describe en su diario de campo al entorno como un
ambiente caluroso; espacio cerrado, tiene cortinas para cuando agarre el sol y se hace oscuro lo
que provoca suefio, (Diario de campo, 19 de noviembre de 2025, 3.° D) factor que condicion6
negativamente la predisposicion cognitiva desde el inicio de la jornada.

Por otra parte, la inoperatividad recurrente de las herramientas audiovisuales se hizo presente al
registrarse que existe proyector, pero no sirve (Diario de campo, 19 de noviembre de 2025, 3.°D) lo
cual obligd al docente a prescindir del material gréafico planificado, derivando en una instruccion
basada en el dictado que fragmentd la atencidn sostenida del grupo.

A pesar de estas limitaciones, el analisis del cuento El Guaraguao del escritor ecuatoriano Joaquin
Gallegos Lara (Diario de campo, 19 de noviembre de 2025, 3.° E) permitio el inicio de literalidad
critica. El registro indica que el grupo se mostré mas participativo al abordar la lectura del cuento
El Guaraguao, logrando trascender la incomodidad fisica para entrar en una conversacion sobre
el contenido politico, econdémico y cultural del cuento. Como sefialan Londofio y Ramirez (2025),
el realismo social en la literatura ecuatoriana acta como un puente de identidad que facilita la
conexion emocional en entornos vulnerables; de acuerdo a la posicién del autor, durante la sesion
se activaron procesos de reflexion sobre la marginacion y la injusticia social representadas en el
texto.

A partir de esta evidencia se infiere que las practicas letradas desarrolladas en espacios que no
garantizan el confort térmico provocan el desinterés prematuro de los jovenes. Esta interpretacion
confirma la incidencia directa de la precariedad material sobre la capacidad de autorregulacion del
aprendizaje, demostrando que la fatiga cognitiva no es un fendmeno puramente intelectual, sino
que estd mediado por la habitabilidad del aula.

En contraste, el escenario del paralelo tercero E referenciado como la base de la planificacion que
la del paralelo D (Diario de campo, 19 de noviembre de 2025, 3.° D) revel6 una problemética de
indole subjetiva y actitudinal que blogqueo el potencial critico de la actividad: a pesar de contar con
una infraestructura tecnoldgica funcional y un ambiente fisico climatizado, el estudiantado
mantuvo una postura de resistencia pasiva ante la propuesta de realizar la misma Conversacion
sobre el contenido politico, econdémico, cultural (Diario de campo, 19 de noviembre de 2025, 3.°
D).

Esta apatia se manifesté a través del silencio prolongado y la nula respuesta ante las interrogantes
sobre la simbologia sociopolitica del texto literario.

Por consiguiente, esta desconexion en el 3.° E se vio reforzada por una mediacion docente que,
aunque bien intencionada pues se pudo observar que la docente intenta ser amable con los jovenes
para ganarse quiza la confianza, opto por la lectura lineal y la transcripcion de conceptos ante la
falta de interlocucién. Mientras que en el 3.° D la participacion emergi6 a pesar del entorno hostil.
En el tercero E la comodidad fisica no fue suficiente para vencer la apatia intelectual. Por lo tanto,
la evidencia empirica recolectada sugiere que la calidad de la literacidad critica no depende
exclusivamente del equipamiento del aula, sino de la capacidad mediadora de la docente para
conectar la carga politica del texto con la realidad del estudiante, mitigando la fatiga cognitiva
acumulada durante la jornada escolar.
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ANALISIS DE LA MEDIACION DOCENTE Y LAS PRACTICAS LETRADAS EN
EL AULA

A continuacion, se presentan los resultados de la entrevista escrita aplicada a la docente, se
evidencia una tension significativa entre los horizontes ideales de la docente y la ejecucion préctica
en el aula. Mientras que la observacion revel6 una desconexion de los estudiantes con la obra El
Guaraguao, la docente sostiene que su criterio de seleccion busca romper con la superficialidad,
afirmando que siempre he procurado adentrarme en la situacién social, cultural, politica,
econdmica del lugar donde se vive, porque es una herramienta muy valiosa (P. LOpez,
comunicacion personal, 24 de noviembre del 2025), sin embargo, esta intencién de vincular el
texto con la realidad sociopolitica choca con la desconexion y el cese de comunicacion detectado
en el grupo cuando se emplean términos técnicos de alta abstraccion.

En relacion con el desplazamiento de la agencia intelectual hacia algoritmos externos, la docente
reconoce el riesgo de la automatizacion en la produccion escrita; al respecto, la docente sefiala con
preocupacién que es muy facil que el alumno tienda simplemente a utilizar esta herramienta para
evitarse la fatiga de pensar, de criticar de reflexionar y I6gicamente de aprender a escribir con
coherencia y cohesion (P. Lopez, comunicacion personal, 24 de noviembre del 2025).

Esta postura coincide con los hallazgos de la examinacion de los textos escolares, donde se
detectaron estructuras sintacticas ajenas al registro linguistico habitual de los bachilleres,
sugiriendo gue la herramienta no se usa como apoyo, sino como sustituto del proceso cognitivo,
en el diario de campo se anot6 Pude revisar las tareas y me di cuenta que muchos recurrieron a
chat GPT para hacer la tarea en clase (Diario de campo, 15 de diciembre de 2025, 3.° D), asi también
en otra anotacion Se trabajo en el estadio, una chica fue atrapada usando chat GPT para preparar
el guion solicitado, fue al aula mintiendo que iba al bafio (Diario de campo, 9 de diciembre de
2025, 3.°E).

Pese a que la docente manifiesta que no tiene sentido que la escritura sea una copia 0 una
reproduccién solamente de algo, sino que sea una creacién (P. Lépez, comunicacion personal, 24
de noviembre del 2025), la practica empirica mostro una tendencia hacia la reproduccion mecanica
de enunciados; las discrepancia se atribuye, en parte, a factores estructurales y a la percepcion
docente sobre el vacio pedagdgico previo, pues ella considera que da la impresion que los chicos
llegan a tercero de bachillerato sin bases, sin embargo, se procura lograr en ellos capacidad de
critica (P. Lopez, comunicacion personal, 24 de noviembre del 2025).

La mediacion se ve limitada, quiza por un entorno de desmotivacion que la docente describe como
una pérdida de curiosidad intelectual, puntualizando que se ha apagado esa chispa que antes
teniamos, esa avidez que teniamos por aprender; es un desafio y estd muy junto a la influencia de
la tecnologia (P. Lopez, comunicacién personal, 24 de noviembre del 2025), esta percepcién de
apatia se refleja en la inhibicion de los discentes durante los debates, donde el analisis cualitativo
registrd el uso de términos peyorativos que minan la seguridad del alumnado.

En otro aspecto, la entrevista realizada enfatiza las limitaciones existentes que se encuentran dentro
del curriculo nacional y la carga administrativa que limita su intervencion a profundidad,
asumiendo que no se puede trabajar con treinta y cinco estudiantes profundamente... se necesitaria
mas tiempo y menos estudiantes para poder motivarles (P. Lopez, comunicacion personal, 24 de
noviembre del 2025). Este sobrecargo de alumnos podria dar respuesta a que, a pesar de los
intentos y esfuerzo de los docentes por motivar a la realizacion de actividades creativas e
innovadoras como podcast o teatro, los resultados siguen siendo afectados, esto reflejado en las
evaluaciones finales. En una anotacion se describe que existe participacion para ser anotado y
recibir una nota (Diario de campo, 9 de diciembre de 2025, 3.° E).

Finalmente, la docente define su ideal pedagdgico como un proceso de alfabetizacion funcional que
trascienda la técnica, concluyendo que un estudiante debe salir de tercero de bachillerato sabiendo
con mayusculas leer y escribir: leer entendiendo y escribir criticando (P. Lopez, comunicacién
personal, 24 de noviembre del 2025). No obstante, los datos empiricos confirman que, mientras no
se resuelva la brecha entre la instruccion tedrica y la base de alfabetizacion real del estudiante, este
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propdsito seguird siendo una aspiracion lejana frente a la realidad de la practica letrada en el aula.
A continuacion, se presenta una sintesis comparativa de las dindmicas observadas en ambos
paralelos del tercero de bachillerato paralelos D y E (ver tabla 1).

Tabla 1: comparacion de las dindamicas de las aulas D y E en el bachillerato.

Categoria analitica Grupo 3.° “D” Grupo 3.° “E”
Participacion Activa, aunque limitada por Muy baja, marcada por la
barreras tecnicas. desconfianza y el cansancio.
Rendimiento Regular, enfrentan brechas Criticos, frecuentes casos de
twecnologicas. reprobacion y plagio.
Prictica Letrada Construccion de esquemas y Dependencia extrema delalA enla
andlisis de analogias. ejecucion de tareas.
Clima Social Amigable y tranquilo. Tenso y Ruidoso; marcado por la
desatencion docente.

TRIANGULACION CUALITATIVA Y SISTEMATIZACION CRITICA

Con el objetivo de propiciar una garantia en cuanto a la validez de los resultados, se desarrollé una
triangulacion de fuentes de informacion y métodos (Denzin & Lincoln, 2011). Al comparar la
realidad del discurso de la docente con la realidad en la que se desarrolla con sus grupos del aula,
emergio un conflicto cognitivo: por un lado, la docente menciona priorizar el analisis sociopolitico
(entrevista), los diarios de campo demuestran que debido a la funcionalidad de las herramientas
técnicas y el clima (altas temperaturas dentro de las aulas) llevan a la docente hacia los trabajos
tradicionales de escritura (observacidn). Este cruce de informacion indica la apatia hablada por la
maestra en la entrevista, pues esta ligada con los registros hechos en los diarios de campo,
deduciendo que, el problema puede deberse a lo estructural y actitudinal.

Desde otra perspectiva relacionada con superar el modelo del déficit, el analisis comparativo
identifico las competencias del alumnado como componentes necesarios para la apropiacion de la
alfabetizacion académica (Sito & Moreno, 2021). Un ejemplo claro: en la entrevista la docente
indica que existe una pérdida de curiosidad por parte de los estudiantes, sin embargo, la
observacion dentro del paralelo D muestra que los jévenes mantienen capacidad para reflexionar
sobre problemas sociales como fue el caso del analisis de la pieza narrativa mencionada, capacidad
que puede perderse por factores tecnoldgicos o ambientales.

La sistematizacion, por ende, diagnosticé una posible crisis de mediacion influenciada por factores
externos no necesariamente ligados a la cognicion; permitio, también, brindar un aporte teérico
para el magisterio. Los resultados proyectan el desempefio de los bachilleres hacia las exigencias
de la educacién superior, subrayando que la promocion de la literacidad critica no depende
Unicamente de la tecnologia, sino de una mediacion que rescate la seguridad afectiva y la
relevancia social del lenguaje (Gallardo & Sanchez, 2022; Trigos-Carrillo, 2024).

La presente investigacion se propuso comprender la participacion de los estudiantes de bachillerato
en précticas letradas que promuevan la literacidad critica; asimismo, tras la triangulacion de los
diarios de observacién y la entrevista en profundidad, emergen hallazgos que sitdan la educacion
linglistica en una encrucijada entre el idealismo pedagdgico y la pragmatica del aula
contemporanea; de hecho, el analisis revela una marcada disonancia entre el discurso docente y la
praxis observada, pues si bien la docente manifiesta una vision de la lectura como herramienta de
emancipacién intelectual, alineada con Freire (2002), la realidad se reduce a una actividad
funcional.

De igual importancia, la literacidad no es una técnica neutral, sino una practica social arraigada en
estructuras de poder que se manifiestan en la rigidez de un curriculo que actiia como limitante
pedagdgica, tal como se observa en la implementacion de estrategias didacticas en secundaria
(Sandoval & Zanotto, 2022).
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En estrecha relacion, la mediacion docente y la transposicion didactica enfrentan retos operativos
sustanciales; porque aunque se seleccionan textos que conectan con el contexto del estudiante, la
intencion se diluye en la transformaciéon del saber sabio en saber ensefiado; ademas, esta
transposicion se ve comprometida por una fatiga cognitiva que obstaculiza la construccién de
sentido, resultando imperativo aplicar técnicas pedagdgicas que refuercen los procesos cognitivos
superiores (Vygotsky, 1978; Cérdova et al., 2024).

A pesar de que autores como Alcéntara et al. (2025) argumentan que leer el mundo precede a leer
palabras, los estudiantes del contexto estudiado presentan solo las herramientas linglisticas
basicas para verbalizar posturas criticas; si los estudiantes no poseen fluidez lectora, la literacidad
critica sugerida por Bocciolesi et al. (2021) resulta inalcanzable. Por otra parte, el miedo al juicio
reportado sugiere que el aula no ha logrado consolidarse como un espacio de seguridad afectiva,
condicién indispensable para el aprendizaje social y la participacion activa del sujeto (Vygotsky,
1978), lo cual obliga a una reconfiguracién de la alfabetizacion en el contexto latinoamericano
actual (Londofio & Ramirez, 2025).

Sin duda, el pensamiento critico se agrava ante la crisis de la autoria provocada por la Inteligencia
Artificial de acuerdo a la informante clave, de este modo, la desmotivacion estudiantil conduce al
uso de ChatGPT como reemplazo del esfuerzo reflexivo, desafiando la nocién de alfabetizacién
académica. En suma, cuando el estudiante delega su pensamiento a un algoritmo, rompe su ciclo
de aprendizaje y compromete su capacidad para participar en una cultura discursiva auténtica, un
reto central de la literacidad en el siglo XXI (Cassany, 2021).

Bajo esta premisa, la literacidad critica demanda que la sociedad desarrolle la capacidad de
descubrir el origen y la verdadera intencion de los discursos (Cassany, 2021); sin embargo, por
medio de la informante clave a través de la entrevista se revela el hallazgo de practicas comunes de
plagio, pudiéndose encontrar una literacidad vernacula desvirtuada.

Por otra parte, el estudio aborda el impacto de las barreras sociolinglisticas en la participacion
estudiantil; puesto que los registros en el Diario de campo muestran una participacion escasa
debido al esfuerzo agotador en la forma; entonces, si leer es construir sentido (Ferreiro, 2000),
invertir tiempo excesivo en la decodificacion evidencia un nivel precario que limita el acceso al
andlisis social, exigiendo nuevas perspectivas sobre los procesos de escritura.

Al comparar las perspectivas tedricas, surge un consenso sobre la naturaleza social de la lectura
(Gélvez et al., 2022); no obstante, esta base se ramifica al enfrentar la praxis donde la mediacion
colisiona con una actitud estudiantil que percibe el ideal transformador como una carga académica;
igualmente, la brecha entre teoria y realidad confirma que las practicas contemporaneas estan
mediadas por la tecnologia con una distorsion que contradice la ciudadania digital informada
(Cassany, 2021), lo cual requiere nuevas perspectivas tedricas y etnogréaficas.

Maés alla del individuo, la literacidad institucional revela barreras sistémicas donde las
competencias académicas son una responsabilidad compartida (Trigos-Carrillo, 2024); asi, la
eficacia mediadora depende de factores psicogenéticos y sociales (Vygotsky, 1978), los cuales se
ven interrumpidos cuando el docente emplea tecnicismos alejados de la realidad del bachiller;
mejor dicho, para ensefiar lengua eficazmente se deben sintonizar los registros comunicativos y la
asertividad docente (Cassany, 2021).

De igual manera, la investigacion revela que para promover una literacidad critica efectiva no
basta con la inclusion de textos sociales, porque el aporte tedrico de este estudio integra nuevas
posibilidades socioculturales donde el docente debe reinventarse frente a la 1A (Ramos et al.,
2025); para concluir, esta reinvencién implica reconfigurar la identidad pedagogica y reevaluar las
consignas de trabajo como dispositivos didacticos esenciales en la formacion docente (Cassany,
2021; Taboada, 2024).

Bajo esta premisa, la docente implicada de esta investigacion propone que se debe priorizar la
integracion de estrategias que impulsen la escritura libre como un ejercicio de expresion y
posicionamiento subjetivo (Druker, 2021); de igual manera, la libertad de escritura posibilita a los
jovenes a explorar sus pensamientos dejando que se conviertan en personas activas de practicas
letradas vernéculas con sentido y motivados por sus entornos socioculturales de los que ya forman
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parte (Sito & Moreno, 2021; Gallardo & Sanchez, 2022).

En este proceso, la reconfiguracién del rol docente es el eje vertebral para superar el miedo al
juicio; entonces, los lineamientos tedricos sugieren que el docente debe actuar como un disefiador
de entornos de aprendizaje multialfabetizados; de hecho, se requiere una sensibilidad especial para
identificar las barreras emocionales que impiden la participacion, pues valorar el contexto del
estudiante disminuye notablemente la resistencia al esfuerzo intelectual (Freire & Macedo, 1989).

CONCLUSIONES

La labor docente se inscribe en una marcada tension pedagogica, y se debate entre la intencién
formativa de transformar las estructuras de pensamiento del educando y la presién por cubrir los
contenidos curriculares estipulados; al proceder con el contraste de la informacion, emerge una
brecha pedag6gica evidente. Todo se encamina hacia las demandas de la alfabetizacion académica
universitaria, pues la practica docente debe responder al posicionamiento discursivo, fomentando
asi una literacidad mucho maés situada, funcional y, sobre todo, critica.

Se advirtid, ademas, una actitud de desinterés que limitd las vias para el analisis reflexivo; al
respecto, la ausencia de participacion y la carencia de respuestas frente a las interpelaciones sobre
los significados implicitos de los textos afectaron negativamente la autopercepcion de competencia
de los estudiantes.

Este proceso analitico permiti6 al investigador evidenciar una clara brecha entre el uso mecanico
e instrumental de la tecnologia y la posible consolidacion de competencias cognitivas superiores.
En este sentido, la apatia lectora obedece a la falta de atencion voluntaria para leer textos por
cuenta propia, porque no se ha desarrollado el habito para leer desde el ambito estético. De cierto
modo, la falta de vocabulario no les permite a los estudiantes obtener la suficiente literacidad
critica, o al menos de reflexion y de inferencias personales.

Por consiguiente, la consolidacion de una lectura critica se encuentra en una fase inicial de
desarrollo, condicionada tanto por un nivel de comprension lectora en proceso de formacion como
por el temor persistente a la desaprobacién o al juicio de sus pares; bajo tales factores, resulta
previsible que el estudiantado presente dificultades significativas para verbalizar sus
interpretaciones con la fluidez esperada.

Se determina que la labor docente se encuentra supeditada a una carga desproporcionada de
exigencias administrativas, barreras que entorpecen, en la practica cotidiana, el alcance de un
analisis de mayor profundidad cognitiva sobre los contenidos de estudio.
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