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Resumo

Este artigo analisa o programa Conjunto de Estratégias de Prevencdo (CEP), uma iniciativa
municipal de prevengdo ao crime implementado no Rio de Janeiro a partir de 2021, com
execucdo inicial em formato piloto. O CEP busca reduzir crimes de rua em pontos quentes
por meio da combinacao de requalificacdo urbana, ordenamento do espaco publico e presenca
preventiva da Guarda Municipal. O estudo examina o desenho do programa, seus arranjos de
implementacdo e governanca intersetorial, e discute os desafios politicos e institucionais
associados a sua institucionalizagdo e escalabilidade. Uma avaliagdo de impacto
independente estima reducdes de aproximadamente 32% nos crimes de rua e de quase 60%
nos furtos no primeiro ano de implementacdo. O artigo argumenta que instrumentos
organizacionais de baixa complexidade administrativa — como diagnostico territorial
sistematico, rotinas formais de coordenacéo e padronizagdo operacional — podem reorganizar
a atuacdo municipal no espaco publico, mas que sua continuidade e expansdo dependem de
patrocinio politico sustentado no nivel estratégico.

Palavras-chave: seguranga publica municipal, prevencdo a criminalidade baseada no
territorio, hotspot policing, CPTED, governanca intersetorial, guarda municipal.

Municipal policy for crime prevention: governance and implementation of the CEP
Program in Rio de Janeiro

Abstract

This article analyzes the Conjunto de Estratégias de Prevencdo Program (CEP), a municipal
crime prevention program implemented in Rio de Janeiro since 2021, with initial
implementation in a pilot phase. The CEP seeks to reduce street crime in hot spots through a
combination of urban requalification, public-space management, and the preventive presence
of the Municipal Guard. The study examines the program’s design, its implementation
arrangements and intersectoral governance, and discusses the political and institutional

challenges associated with its institutionalization and scalability. An independent impact
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evaluation estimates reductions of approximately 32% in street crime and nearly 60% in theft
during the first year of implementation. The article argues that organizational instruments of
low administrative complexity—such as systematic territorial diagnostics, formal
coordination routines, and operational standardization—can substantially reorganize
municipal action in public spaces, but that their continuity and expansion depend on sustained
political sponsorship at the strategic level.

Keywords: municipal public safety, place-based crime prevention, hotspot policing, CPTED,

intersectoral governance, municipal guard.

Politica municipal de prevencion de la criminalidad: gobernanza e implementacion del
Programa CEP en Rio de Janeiro

Resumen

Este articulo analiza el Programa Conjunto de Estrategias de Prevencién (CEP), un programa
municipal de prevencion del delito implementado en Rio de Janeiro a partir de 2021, con una
fase inicial de implementacion piloto. EI CEP busca reducir los delitos callejeros en puntos
calientes mediante la combinacion de requalificacion urbana, ordenamiento del espacio
publico y presencia preventiva de la Guardia Municipal. El estudio examina el disefio del
programa, sus arreglos de implementacion y gobernanza intersectorial, y discute los desafios
politicos e institucionales asociados a su institucionalizacion y escalabilidad. Una evaluacion
de impacto independiente estima reducciones de aproximadamente 32% en los delitos
callejeros y de casi 60% en los hurtos durante el primer afio de implementacion. El articulo
sostiene que instrumentos organizacionales de baja complejidad administrativa—como el
diagnostico territorial sistemético, rutinas formales de coordinacion y la estandarizacion
operativa—pueden reorganizar de manera sustantiva la actuacién municipal en el espacio
publico, pero que su continuidad y expansién dependen de un patrocinio politico sostenido a
nivel estratégico.

Palabras clave: seguridad publica municipal, prevencion del delito basada en el territorio,

hotspot policing, CPTED, gobernanza intersectorial, guardia municipal.

1. INTRODUCAO
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O medo e a inseguranca fazem parte da rotina de muitos brasileiros e se manifestam de forma
intensa nos espagos publicos urbanos. Embora a taxa de homicidios tenha apresentado
trajetdria de queda nos ultimos anos no pais, a percepcao social de inseguranca seguiu direcao
oposta. Em 2025, 29% da populacdo apontou a criminalidade como o principal problema do
pais, quase triplicando em relacdo ao ano anterior (Cerqueira et al., 2025).

Esse descolamento entre violéncia letal e sensacdo de inseguranga reflete uma
mudancga no padrdo da criminalidade, cada vez mais concentrada em delitos que afetam
diretamente a vida cotidiana, como os crimes de rua. Em 2024, 79,6% dos roubos de celular
e 43,7% dos furtos desses aparelhos ocorreram em vias publicas, pragas e sistemas de
transporte (Férum Brasileiro de Seguranca Publica [FBSP], 2025). Esses delitos produzem
efeitos significativos sobre a mobilidade, o consumo e a disposi¢édo da populagdo em circular,
com impactos persistentes sobre a qualidade de vida, a economia local e a confianca no poder
publico (Costa & Durante, 2019; Navajas-Ahumada, 2020).

Apesar da centralidade desses crimes na vivéncia urbana, o debate sobre seguranca
publica no Brasil permanece concentrado na atuacdo das policias estaduais, com atencdo
limitada ao papel dos municipios na prevencdo. Essa divisdo contrasta com o fato de que
parte relevante dos crimes de oportunidade ocorre em espacos sob responsabilidade
municipal. Prefeituras controlam instrumentos centrais para a prevencdo, incluindo
ordenamento urbano, iluminagdo publica, manutencao de vias, fiscalizacdo, regulacéo do uso
do solo e gestdo do espaco publico.

A literatura de prevencdo do crime baseada no territorio (place-based crime
prevention) oferece um marco Util para pensar essa agenda, ao enfatizar intervenc¢des voltadas
a modificacdo de condi¢Bes ambientais e a priorizacao do policiamento em microlocalidades
com elevados indices criminais. Um fundamento central dessas abordagens é a evidéncia de
que o crime é fortemente concentrado no espaco, sendo que uma parcela pequena de
segmentos de rua concentra uma quantidade muito grande de ocorréncias (Weisburd, 2015)
— padréo que também é encontrado em municipios do Rio de Janeiro (Chainey & Monteiro,
2019).

Essas microlocalidades devem ser pontos de intervencao prioritarios para receber

policiamento preventivo, abordagem conhecida como policiamento em pontos quentes, que
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apresenta forte evidéncia de eficacia internacional (Braga, 2005; Braga et al., 2012; Braga et
al., 2014, Braga et al., 2019), inclusive no contexto brasileiro (Monteiro et al., 2024). Ao
mesmo tempo, essas areas podem ser priorizadas para receber intervencées como melhoria
da iluminacdo, requalificacdo de espacos degradados e gestdo do espaco urbano, por meio de
uma abordagem de Prevencédo do Crime por Meio do Design Ambiental (CPTED), (Cozens
& Love, 2015; Jeffery, 1971; Robinson, 1996).

Dois desafios politicos centrais dificultam o avango dessa agenda no Brasil. Primeiro,
intervencdes de prevencdo situacional e de baixa intensidade frequentemente enfrentam
ceticismo por parte de gestores publicos e da opinido publica, que tendem a associar a
reducdo do crime a estratégias repressivas (FBSP, 2025). Segundo, essas intervencGes
exigem elevados niveis de coordenacéo intersetorial no municipio, envolvendo areas como
urbanismo, obras, iluminagdo, ordenamento urbano e seguranca (Eck & Guerette, 2012;
Risso, 2016). Nesse contexto, é importante revisar a experiéncia do programa de prevencéo
ao crime, o Conjunto de Estratégias de Prevencao (CEP) — Seu Rio, Sua Rua.

Coordenado pela Secretaria Municipal de Ordem Publica do Rio de Janeiro (Seop), o
CEP combinou intervengdes de requalificacdo urbana e ordenamento do espaco publico com
atuacdo preventiva focalizada da Guarda Municipal em pontos quentes, com foco na reducéo
de crimes de rua. O programa foi desenvolvido em parceria com o Centro de Ciéncia
Aplicada a Seguranca Publica da Fundacdo Getulio Vargas (FGV CCAS), que apoiou seu
desenho, implementacédo e conduziu sua avaliagéo.

O programa foi implementado em 2021 em formato piloto no Méier, bairro da Zona
Norte, em uma area com intenso fluxo de pessoas, comércio diversificado, presenca de
equipamentos publicos e elevada incidéncia de crimes de rua. A selecao do territorio piloto
foi guiada pela anélise de incidéncias criminais e pela necessidade de testar a viabilidade
administrativa de executar intervencdes que envolvem diferentes agéncias municipais. Este
artigo tem como objetivo discutir os resultados e a viabilidade desse tipo de abordagem no
Brasil. Além de resumir os resultados de uma avaliacdo independente (Guerra et al., 2025),
que indica a reducédo de aproximadamente 32% nos crimes de rua e de quase 60% nos furtos
durante o periodo de implementacédo do piloto.

Para tanto, apresenta: (i) a fundamentacdo tedrica do programa, seu modelo I6gico e

a governanca desenhada para permitir a execucdo e a coordenacao do trabalho de vérias
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agéncias municipais; (ii) a implementacdo da gestdo por informacdo entre o territorio e o
nivel estratégico; e (iii) os desafios politicos e institucionais para implementar e escalar um
programa que envolve esforgos de multiplas agéncias. A experiéncia indica avancos no fluxo
de informacao entre o territorio e a gestao central e revela dificuldades para sustentar arranjos
de governanca e escalar a politica ao longo do tempo.

O texto estd organizado da seguinte forma. A secdo 2 descreve o desenho, a
implementacdo do programa e os impactos do piloto. A segdo 3 discute desafios e
aprendizados para a institucionalizacdo e a escalabilidade de politicas municipais de

prevencdo baseadas no territorio. Por fim, a se¢do 4 conclui.

2. O PROGRAMA CEP: FUNDAMENTACAO, IMPLEMENTACAO E IMPACTO

2.1 Desenho

O CEP foi concebido a partir de um modelo I6gico orientado por evidéncias cientificas sobre
a concentracdo espacial e pelo reconhecimento do papel municipal na prevencao de crimes
de rua. O programa partiu da premissa de que acdes focalizadas, de baixo custo e coordenadas
entre diferentes 6rgaos podem reduzir fatores situacionais associados a criminalidade. O
marco logico do CEP esta apresentado na Figura 4.

A ldgica de intervencdo foi estruturada em um tripé operacional: (i) uso sistematico
de informacao territorial para definir prioridades; (ii) coordenacao intersetorial entre érgédos
com atribuicdes sobre o espaco publico; e (iii) atuacdo preventiva focalizada, com presenca
continua da Guarda Municipal.

O diagnéstico inicial concentrou-se nos crimes de rua, especialmente roubos e furtos
contra transeuntes, utilizando a grade estatistica do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), composta por células de 200 m x 200 m. Essa unidade permitiu identificar
microlocalidades especificas e gerar um ranking das areas com maior incidéncia desses
delitos, conforme apresentado na Figura 3 e na Tabela 3 (Apéndice). Essa analise indicou

que, aproximadamente, 1,3% das microunidades espaciais concentravam cerca de 25% dos
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crimes de rua no municipio; 5,3% concentravam 50%, e 13,7% concentravam 75% das
ocorréncias.

A andlise quantitativa foi complementada por visitas técnicas de campo realizadas
por equipes da Seop e de outros 6rgdos municipais. Essas visitas permitiram identificar
fatores situacionais associados a ocorréncia dos crimes, como fluxo intenso de pessoas,
iluminacdo insuficiente, baixa visibilidade, rotas de fuga, ocupacdo desordenada do espaco
publico e degradacdo de pragas. Exemplos visuais desses desafios identificados em campo
estdo apresentados na Figura 5.

A logica do programa inclui uma matriz de intervencdes que associa, para cada
microlocalidade prioritaria, um conjunto de acdes e 0s 6rgaos responsaveis por sua execucao.
A tipologia de acBes e a logica de responsabilizacdo institucional estdo apresentadas na
Figura 1. Para testar essa abordagem, foi selecionada uma subéarea da regido central do Méier
(AISP 3), por reunir condicdes de complexidade institucional e social consideradas
intermediarias, além de elevada incidéncia de crimes de rua. A &rea concentra fatores
associados a crimes de oportunidade, como estacdo de trem, pontos de 6nibus, comércio
intenso e presencga de equipamentos publicos, figurando entre as microlocalidades com maior
concentracdo de crimes de rua no municipio. O perimetro do piloto estd apresentado na
Figura 4B. Apo0s priorizada, a equipe técnica da Seop fez uma analise detalhada do local,
indicando todas as possiveis acGes de melhoria no espaco publico, assim como planejou a
alocacdo da Guarda, que passou a ter uma equipe dedicada ao local.

Para viabilizar a implementacdo das intervengdes, estruturou-se um arranjo de
governanca intersetorial, com definicdo de papeis, responsabilidades e rotinas de
coordenacdo. Esse arranjo incluiu reunides em trés niveis — estratégico, tatico e operacional

—, Cuja sistematizacdo esta apresentada na Tabela 2.

2.2 Implementacéao

A implementagdo do piloto teve inicio em novembro de 2021, sob a lideranga da Seop, com
apoio da Subprefeitura da Zona Norte e articulagdo com o6rgdos municipais. A Guarda
Municipal desempenhou papel central na estratégia, com atuacdo focalizada nas

microlocalidades identificadas no diagnostico.
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Antes das atividades em campo, 0s agentes passaram por treinamento, realizado na
ultima semana de setembro de 2021, com carga horaria de 40 horas. O conteudo incluiu
policiamento de proximidade, policiamento orientado a resolugdo de problemas, mediacdo
de conflitos, procedimentos operacionais padronizados e uso de informacbes para
focalizacdo territorial (Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, 2021a).

Os guardas alocados ao programa receberam capacitagdo voltada & compreensédo da
I6gica da focalizagdo territorial, da nova forma de alocacdo do efetivo e do policiamento
orientado a resolucéo de problemas. O contetdo do curso e os procedimentos operacionais
estdo descritos no material de capacitacdo do programa (Prefeitura da Cidade do Rio de
Janeiro, 2021d). A capacitacdo favorece a compreensao e a adesdo dos agentes as mudancas
introduzidas pelo programa, ao explicitar a ldgica da focalizacdo territorial e da nova
alocacdo do efetivo.

Ao todo, 93 guardas municipais foram capacitados, sendo 72 agentes dedicados
diretamente ao perimetro de intervencdo, em duplas e escalas que garantiam presenca
continua no territorio. Antes do programa, ndo havia presenca regular da Guarda Municipal
no turno noturno; com a implementacdo do CEP, o patrulhamento passou a incluir esse
periodo, acompanhando os horarios de maior incidéncia de crimes de rua.

O dimensionamento do efetivo considerou informacGes como historico de
ocorréncias, infraestrutura de transporte, perfil comercial e densidade populacional. Os
agentes capacitados alocados ao CEP utilizaram bragadeiras de identificagdo do programa.
A identificacdo teve funcdo interna e externa: i) reforcou o pertencimento a uma missao
especifica e facilitou a supervisdo; ii) sinalizou presenca continua e organizada do poder
municipal no perimetro, aumentando a previsibilidade operacional.

Entre as acOes de intervencdes urbanas, ocorreram a instalacdo de 35 cameras, o
reparo e a instalacdo de 149 postes de iluminagdo, a regulacdo do comércio ambulante,
reformas em pragas e atividades de ocupacgdo do espago. Houve integracdo com acdes de
assisténcia social voltadas ao acolhimento de pessoas em situacdo de rua. Exemplos dessas
acOes estdo apresentados na Figura 6 (Apéndice).

A implementacdo exigiu coordenacdo entre diversas secretarias e 6rgaos, incluindo
Guarda Municipal, Assisténcia Social, Comlurb, Fundagéo Parques e Jardins, RioLuz, &reas

de licenciamento e fiscalizacdo e o Centro de Operagdes Rio (COR-Ri0). No periodo



Sci eprinis - E umento € um preprint e sua situagdo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/0034-761220260260
A \* FGV EBAPE

REVISTA DE ADMINISTRACAO PUBLICA

preparatorio, foram mapeadas e distribuidas mais de 800 tarefas entre cerca de 10 secretarias
e orgaos. Nesse processo, a atuacdo do subprefeito foi central. Sua presenca operou como
gestdo de autoridade, permitindo alinhar diferentes secretarias e 6rgdos municipais em torno
de um objetivo comum e garantir a priorizacdo das ac6es naquele territério. Esse papel foi
decisivo para mitigar entraves administrativos, coordenar a atuacao intersetorial e assegurar
a execucdo simultanea das intervencgdes necessérias a implantacéo do CEP.

Durante o ciclo de implementagdo, mais de 100 ambulantes que ocupavam o local de
forma irregular obtiveram licencas para atuar no territério em pontos demarcados. Para isso,
passaram previamente por um processo educativo que incluiu aulas sobre posturas
municipais, que contemplam normas que regulam o uso e a ocupacao do espago urbano e o
comportamento em areas publicas. Todos receberam novos equipamentos, e a Coordenadoria
de Controle Urbano replanejou a ocupacgéo do solo, liberando saidas e organizando o uso das
calcadas de forma apropriada, de modo a ndo obstruir a visibilidade. Esse processo foi
relevante para a consolidacdo do projeto, pois aproximou os comerciantes do poder publico
e estruturou um modelo organico de vigilancia e regulacdo do uso do espaco.

O monitoramento ocorreu por meio de uma Sala SAVE dedicada, integrada ao COR-
Rio. Essa estrutura foi concebida para monitorar a area por meio das cameras instaladas na
regido, utilizar dados de ocorréncias para leitura continua do territorio e realizar registros
administrativos para abertura de chamados junto aos 6rgdos municipais. Desde sua
concepcao, a Sala SAVE foi pensada como uma estrutura capaz de evoluir para assumir papel
central na gestdo cotidiana das demandas por intervencbes urbanas. A partir do
acompanhamento continuo do que ocorria em solo, a equipe elaborou um procedimento
operacional padrdo para classificar as demandas segundo niveis de urgéncia e impacto. Todas
as solicitacdes identificadas no territorio eram cadastradas, monitoradas e acompanhadas
pela Sala, que contava com pontos focais previamente definidos em cada 6rgdo municipal
para a abertura e 0 acompanhamento dos chamados.

Um elemento central do desenho foi a formalizagdo por decreto municipal (Decreto
n°® 49.768, 2021), que definiu objetivos, diretrizes, oOrgdos envolvidos e rotinas de
coordenacdo intersetorial (Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, 2021a). A formalizacdo
buscou reduzir a dependéncia de liderancas individuais, mitigar a suscetibilidade do

programa a ciclos eleitorais e aumentar a previsibilidade administrativa. O decreto também
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estabeleceu entregas minimas de estruturacdo, incluindo plano de governanca, plano de
monitoramento e desenho de avaliacdo de impacto (Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro,
2021a).

2.3 Impacto

O impacto dessa experiéncia deve ser medido em termos de prevencdo ao crime de rua,
problema que o programa busca reduzir. A simples analise da evolugdo dos crimes de rua na
area do piloto, em comparacdo com outras areas do municipio, sugere aumento durante o
periodo de implementacdo (Figura 2). Embora esse tipo de andlise seja frequentemente
utilizado para acompanhar indicadores de criminalidade, ela ndo é suficiente para identificar
efeitos causais, pois ndo isola outras influéncias simultaneas que afetam o desfecho de
interesse. Essa limitacdo é relevante, uma vez que o periodo de intervenc¢do coincidiu com a
retomada das atividades urbanas apos a fase mais aguda da pandemia de covid-19, quando
0s niveis de crime retornavam aos patamares pré-pandemia.

Guerra et al. (2025) utiliza o metodo de Diferengas em Diferengas Sintéticas (SDID)
para medir o impacto do programa-piloto (Arkhangelsky et al., 2021). Esse método permite
a identificacdo de efeitos do programa mesmo na auséncia de selecdo aleatoria do territorio
selecionado. O pressuposto central € a inexisténcia de choques contemporaneos especificos
ao territorio tratado que violem a hip6tese de tendéncias paralelas em relagdo ao contrafactual
sintético, condicdo considerada plausivel no caso do Méier.

Os resultados, sintetizados na Tabela 1, indicam reducdo estatisticamente
significativa de aproximadamente 32% nos crimes de rua e de quase 60% nos furtos durante
0 periodo de implementacdo do piloto, 0 que equivale a mais de 50 furtos evitados em um
periodo de 6 meses. Os resultados obtidos pelo método de controle sintético seguem a mesma
direcdo e devem ser interpretados como efeitos de um pacote coordenado de agdes.

A reducdo observada decorreu sobretudo da queda nos furtos, delito sensivel a
mudangas nas condic¢des situacionais do espago publico; a diminuicdo nos roubos, que
envolvem violéncia ou grave ameaca, foi sugestiva e menos acentuada. Os efeitos estimados
do tratamento indicam que a implementacdo do Programa CEP reduziu a taxa total de

incidentes em 361 por 100 mil individuos (p < 0,05), com destaque para a taxa de furtos,

10
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que diminuiu em 181 por 100 mil individuos (p < 0,05). Embora a taxa de roubos também
tenha apresentado queda — de 53 por 100 mil individuos —, as tendéncias pré-intervencao
sugerem que esse resultado deve ser interpretado com cautela.

Ao considerar todo o bairro do Méier como &rea tratada, a avaliagdo internaliza
potenciais efeitos de transbordamento espacial (spillovers) dentro do préprio territério
analisado. A literatura argumenta que crimes de oportunidade dependem fortemente de
condicdes situacionais especificas e que intervencdes que alteram essas condicdes tendem a
reduzir oportunidades concretas para a pratica do delito, sem necessariamente gerar
deslocamento para areas adjacentes que ndo compartilham essas caracteristicas (Braga et al.,
2014; Weisburd, 2015).

3. DESAFIOS E APRENDIZADOS

O CEP oferece um caso aplicado de como instrumentos municipais podem ser organizados
em uma estratégia territorial de prevencao de crimes de rua. Essa experiéncia explicita limites
de generalizacdo e escalabilidade. O piloto foi implementado em um territério escolhido
intencionalmente, aspecto inerente a logica de programas-piloto na gestdo publica. O
objetivo central ndo foi testar um mecanismo isolado sob condicBes experimentais, mas
avaliar a viabilidade administrativa, o desenho institucional e a execucdo coordenada de uma
politica municipal de prevencdo baseada no territorio. Esta se¢do discute os aprendizados
organizacionais e 0s desafios identificados.

O primeiro desafio refere-se a institucionalizacdo de uma iniciativa-piloto em rotinas
estaveis. O desenho do CEP incorporou um mecanismo de formalizacao por meio de decreto,
que definiu objetivos, diretrizes e responsabilidades (Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro,
2021a). Essa formalizagdo aumenta a previsibilidade administrativa e facilita a coordenagéo
e a cobranga interna. O caso sugere que 0 decreto € uma condigdo necessaria, mas nao
suficiente. A manutenc&o das rotinas depende de prioridade politica continua e de capacidade
administrativa para executar, monitorar e coordenar entregas.

O desenho do programa previa reunides em trés niveis, com objetivos definidos, bem
como acompanhamento periddico das entregas e dos problemas no perimetro priorizado

(Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, 2021c). Essas reunifes ndo se consolidaram
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plenamente, sobretudo no nivel estratégico, que previa encontros com o prefeito. Relatos dos
técnicos envolvidos indicam que as mudangas organizacionais foram mais intensas no inicio
do piloto.

Ao longo do tempo, parte das rotinas perdeu regularidade. A coordenacgdo passou a
depender de esforcos individuais, em detrimento de mecanismos institucionais estaveis, o
que reduziu a previsibilidade do arranjo e dificultou sua expansdo para outros territorios. A
auséncia de atencdo do nivel estratégico dificultou consideravelmente o engajamento de
acOes que dependiam de inimeras agéncias, cada uma com agendas préprias.

O segundo desafio estd relacionado a sustentacdo do tripé informacdo-gestao-
territério como rotina organizacional. O decreto prevé a utilizacdo de um sistema de
informac&o para apoiar o programa e organizar o fluxo de demandas entre 6rgéos (Prefeitura
da Cidade do Rio de Janeiro, 2021a). Os ganhos de gestdo ocorreram quando a informacéo
produzida no territorio foi convertida em decisdes administrativas: problemas reportados,
Orgdos acionados, entregas acompanhadas e retornos registrados. Como indicador da
atividade operacional no territorio, o Guia de Atuagdo Padronizada do CEP registrou, para o
perimetro do Méier, 123 ordens de missdo, 1.232 infracfes e 1.746 atendimentos, além de 14
ocorréncias registradas no periodo analisado (Prefeitura da Cidade do Rio de Janeiro, 2021b).

Esses registros evidenciam a intensidade da operacdo e a existéncia de rotinas
sistematicas de contabilizacdo e reporte. O estabelecimento de um canal regular de reporte e
deliberacdo — até entdo inexistente na politica municipal de prevencdo — representou um
avanco, ainda que sua sustentacdo tenha dependido fortemente de relacBes pessoais. No
entanto, na auséncia de mecanismos de despacho e monitoramento, o diagndstico tende a se
converter apenas em uma lista de problemas. O CEP funcionou de forma mais consistente
quando as rotinas de reporte estiveram integradas as reunides de governanca e a sala de
monitoramento.

O terceiro desafio refere-se a escalabilidade. O CEP foi pensado como um conjunto
de pequenas intervencdes de baixo custo em pontos de concentracdo de microlocalidades,
com potencial de ser escalado para diversas microareas do municipio. No entanto, 0 programa
foi implementado com um contingente de Guardas Municipais dedicados cuja expansao para
outras localidades era dificil, dadas as limitacfes estruturais de emprego do efetivo, em

especial a escala de 24 horas de servico e 72 horas de folga. Ressalta-se que ndo ha hipotese
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de uma organizacéo do trabalho minimamente razoavel no sistema de justica sob jornadas de
24 horas de servico (Reiner, 2002). Isso trouxe uma limitacdo a expansao que, somada ao
fato de que o programa nédo recebeu atencdo no nivel estratégico, acabou por impedir sua

ampliacdo para outras localidades.

4. CONCLUSAO

Os desafios e aprendizados do desenho e implementacdo do Programa CEP sugerem que
politicas municipais de prevencdo baseadas no territorio podem produzir resultados
relevantes quando articulam focalizacdo espacial, coordenacdo intersetorial e gestdo por
informacdo. Ao mesmo tempo, 0 caso evidencia que a sustentabilidade desse tipo de politica
depende menos de sua eficicia pontual e mais da capacidade do governo local de
institucionalizar rotinas, manter prioridade politica no nivel estratégico e alinhar desenho e
execucdo ao longo do tempo.

O CEP mostra que instrumentos relativamente simples, como diagndstico territorial
sistematico, arranjos formais de governanca, capacitacdo de agentes de nivel de rua e
padronizacdo operacional, podem reorganizar a atuacdo municipal no espaco publico.
Também revela que, na auséncia de patrocinio da lideranca maxima que permita implementar
mecanismos estaveis de coordenacao e de capacidade administrativa continua, esses arranjos
tendem a perder tracdo apdés a fase inicial de implementacéo.

A principal contribuicdo do caso ndo estd apenas nos resultados observados no
territorio piloto, mas nas licdes institucionais que oferece a gestores publicos interessados
em estruturar politicas de prevencdo territorial em contextos urbanos complexos. O CEP
ilustra tanto o potencial quanto os limites da atuacdo municipal na prevencdo do crime:
embora a integragédo entre governanga, informacao e execucdo tenha permitido ganhos no
territério, a fragilidade desses arranjos ao longo do tempo expde os desafios de

institucionalizacdo da politica.
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FIGURAS E TABELAS COMPLEMENTARES

FIGURA1
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Nota: icones indicam, respectivamente: presenca da Guarda Municipal (agente), instalagdo de iluminago
publica (poste), requalificacdo de pragas e mobiliario urbano (banco e arvore), ordenamento de ambulantes
(barraca), intervengdes urbanisticas e vigilancia natural (pegadas), limpeza e manutencdo urbana (lixeira),
estimulo a arte e cultura (spray), e reformas em calcadas e pontos de énibus (abrigo).

Fonte: Elaborada pelas autoras com base em informacdes da Seop-Rio.
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FIGURAS 2A, 2B, 2C
SERIE TEMPORAL DE INCIDENTES CRIMINAIS
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Nota: A figura ilustra a evolugdo dos crimes de rua (roubos e furtos), tanto de forma agregada quanto

separadamente, entre 2017 e 2023. As linhas verticais indicam: verde, o inicio da pandemia de covid-19;

vermelha, o inicio do Programa CEP. A letra h representa semestre.

Fonte: Elaboradas pelas autoras com base nos dados do ISP Dados (Instituto de Seguranga Publica).

TABELA1

SINTESE DOS PRINCIPAIS RESULTADOS DO PILOTO DO PROGRAMA CEP

Dimensao

Resultado principal

Fonte e
método

Criminalidade
— total de

crimes de rua

implementacéo do piloto (Méier).

Reducdo aproximada de 32% nos crimes de rua na area de intervencdo durante o periodo de

Guerra, et
al. (2025),
Diferencas
em
Diferencas
Sintéticas
(SDID)

Furtos

evitados em um periodo de seis meses.

Reduc&o de quase 60% nos furtos em relagdo ao contrafactual sintético, equivalente a mais de 50 furtos

Guerra, et
al. (2025),
SDID.
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) . o Fonte e
Dimenséao Resultado principal )
método
Reducéo nos roubos, com magnitude menor e interpretacdo mais cautelosa em funcgéo das tendéncias | SDID e
Roubos pré-intervencao. controle
sintético.
_ | Fortalecimento da coordenacéo intersetorial, com maior integragéo entre secretarias e encurtamento do Equipe
Implementacéo ) y o i . )
fluxo de informacdo entre o territério e o nivel estratégico. Seop-Rio,

e coordenacéo

entrevistas

c dad Capacitacdo de guardas municipais para atuacao territorial e orientada a problemas, com revisao de Equipe
apacldade . N . .
o rotinas operacionais e de monitoramento. Seop-Rio,
institucional .
entrevistas
Dificuldades de institucionalizacdo e manutencdo do envolvimento do nivel estratégico limitaram a | Gestores
N expansao do programa para outras areas da cidade. da
Escalabilidade .
prefeitura,

entrevistas

Nota: Os resultados quantitativos sintetizados nesta tabela sdo extraidos de Guerra et al. (2025), publicados em

Economics Letters. A avaliacdo foi conduzida de forma independente, utilizando SDID. Este artigo ndo reestima

os efeitos causais do programa. Os resultados qualitativos foram sintetizados com base em reunides e entrevistas

com gestores pablicos envolvidos no projeto.

Fonte: Elaborada pelas autoras.

TABELA 2

ARRANJO DE GOVERNANCA DO PROGRAMA CEP

Reuniao

Quem lidera

Freguéncia

Objetivo

Quem participa

Funcéo

Nivel estratégico

Prefeito

Bimensal

Garantir alinhamento
politico, monitorar
resultados gerais e

destravar problemas de

coordenacdo intersetorial

Seop (secretério)

Apresentar sintese de
resultados, gargalos e
demandas que exigem

articulacdo politica

Guarda Municipal
(GM) (inspetor-geral)

Reportar desempenho
operacional e principais

desafios no territério

Demais secretarias
envolvidas (secretarios

convocados)

Prestar contas do
andamento das a¢des
sob sua

responsabilidade
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Reunido Quem lidera Frequéncia Objetivo Quem participa Funcéo
Seop (secretario, Consolidar
equipe técnica e informagdes, organizar
eventuais 6rgdos deliberagoes e
internos) encaminhar decisGes
Monitorar a evolucdo do | GM (diretor de Apresentar balanco das
i . . programa, discutir ajustes | operagdes / subinspetor | acdes executadas e
Nivel ttico Secretario Seop Mensal ) ) y ] o
e realizar articulacdo da area) demandas operacionais
operacional _ Reportar entregas
Outras secretarias ]
. realizadas e propor
(pontos focais B
o solucdes para
indicados pelos
) . problemas
respectivos secretarios) |
identificados
Apresentar dados do
. territdrio (criminais,
Seop (equipe técnica e o
] ) ambientais,
areas internas, quando
o ordenamento) e
necessario) o ]
identificar bloqueios
operacionais
Subsecretéria de Monitorar problemas ) Reportar atuacdo em
GM (subinspetor e )
; ) planejamento ) locais, organizar lid locai campo, desafios e
Nivel operacional Quinzenal iderancas locais)

Seop /
subinspetor GM

informagdes e otimizar o

despacho de demandas

necessidades imediatas

Coordenadoria de
Controle Urbano
(ponto focal indicado

pela coordenagdo)

Apresentar acOes de
ordenamento e

fiscalizacéo

Outras secretarias

(pontos focais)

Apresentar solugdes
operacionais para 0s

problemas mapeados

Nota: O arranjo foi desenhado para estruturar a coordenacdo intersetorial, reduzir custos de articulacdo e

transformar diagndsticos territoriais em decisdes administrativas.

Fonte: Elaborada pelas autoras com base no decreto de criagdo do Programa CEP e nos documentos internos

de governanga e implementac&o.
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FIGURA 3
CONCENTRAQAO DE CRIMES E PONTOS QUENTES NA CIDADE DO RIO DE
JANEIRO
g i
R
. @ - @ 43
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o o > B
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Nota: A figura resume a concentracdo espacial dos crimes de rua no municipio do Rio de Janeiro:
aproximadamente 1,3% das células da malha urbana concentram 25% dos crimes de rua; 5,3% concentram
50%; 13,7% concentram 75%; e 44,5% das células concentram 100% dos crimes de rua (distribuicao total).

Fonte: Elaborada pelas autoras com base nos dados do ISP-RJ.

TABELA 3
RANKING DAS 35 MICROLOCALIDADES COM MAIOR CONCENTRACAO DE
CRIMES DE RUA (2019)

Rank Area Zona Roubos Furtos Total %
1 Centro/Lapa Centro 2.794 3.176 5970 9,3%
2 Orla de Copacabana Zona Sul 1.064 2.502 3.566 5,6%
3 Mercaddo de Madureira Zona Norte 1.159 803 1.962 3,1%
4 Orla de Ipanema Zona Sul 674 1.245 1919 3,0%
5 Praia de Botafogo Zona Sul 502 306 808 1,3%
6 Pavuna Zona Norte 680 97 777 1,2%
7 Maracan&/Universidade do Estado do Rio de Janeiro Zona Norte 315 321 636 1,0%
(UERJ)
8 Rua Dias da Cruz (Méier) Zona Norte 335 190 525 0,8%
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Rank

9
10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31
32
33
34
35

Area Zona Roubos Furtos Total
Metrd Saens Pefia/Shopping Tijuca Zona Norte 210 211 421
SuperVia Bonsucesso Zona Norte 267 112 379
Calgaddo de Bangu Zona Oeste 244 112 356
Metrd Catete Zona Sul 155 192 347
Rodoviaria Novo Rio Centro 183 114 297
SuperVia Campo Grande Zona Oeste 102 181 283
SuperVia Séo Cristévdo Centro 143 100 243
Norte Shopping Zona Norte 141 74 215
Parque Olimpico da Barra Zona Oeste 20 179 199
Largo do Machado Zona Sul 88 107 195
Shopping Nova América Zona Norte 135 56 191
New York City Center (Barra da Tijuca) Zona Oeste 95 95 190
Praca da Bandeira Zona Norte 146 42 188
Terminal Bandeira Brasil (Taquara) Zona Oeste 92 79 171
Av. Santa Cruz (Senador Camara) Zona Oeste 138 27 165
Carioca Shopping Zona Norte 114 43 157
Praca Dr. Raimundo Paz/Praga da Fé (Bangu) Zona Oeste 113 37 150
Praia do Flamengo Zona Sul 61 68 129
Metrd Praga Onze Centro 81 45 126
Largo da Prainha Centro 37 78 115
Praca Atahualpa Zona Sul 41 69 110
Atacaddo Guadalupe Zona Norte 90 19 109
Metrd Jardim Oceénico Zona Oeste 59 46 105
SuperVia Santa Cruz Zona Oeste 43 58 101
SuperVia Bento Ribeiro Zona Norte 82 16 98
Av. Rodrigues Alves (prox. Morro da Gamboa) Centro 27 69 96
Praia Vermelha Zona Sul 32 44 76

%
0,7%
0,6%
0,6%
0,5%
0,5%
0,4%
0,4%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,3%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,2%
0,1%
0,1%

Nota: Crimes de rua correspondem a soma de roubos e furtos de rua registrados em 2019. A coluna % reporta
a participacéo relativa no total de crimes de rua do municipio.

Fonte: Elaborada pelas autoras com base em dados do ISP-RJ.
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FIGURAS 4A, 4B, 4C
REGIAO CENTRAL DO MEIER E PERIMETRO DE INTERVENCAO DO
PILOTO DO PROGRAMA CEP

M

Perimetro CEP-Méier Qe

94 views
Published 5 hours ago

SHARE

Perimetro CEP Méier

&y Perimetro CEP Méier

(4B) Foco da intervencéo: perimetro do piloto do Programa CEP
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(4C) Foco da intervencdo: Fatores ambientais mapeados

Nota: O painel apresenta (a) mancha de crime de rua na area central do Méier no nivel da célula (200 m x 200 m); (b)

perimetro da intervencdo do piloto do Programa CEP no Méier; (c) fatores ambientais mapeados no perimetro de

intervencéo.

Fonte: Elaborada pelas autoras com base em dados do ISP-RJ.
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MARCO LOGICO DO PROGRAMA CEP - SEU RIO, SUA RUA

INSUMOS

Orcamento

Infraestrutura

Materiais
operacionais

Recursos
humanos

Suporte legal

Consultoria
estratégica
Diagnostico
dos pontos
quentes

ATIVIDADES

Capacitar a GM para atuagao
preventiva e focalizada no
territorio

Aumentar a presenc¢a da GM
em horarios/locais de maior
incidéncia
Melhorar a iluminagdo e

ordenamento urbano

Colocar cameras de vigilancia
em pontos estratégicos

Promover agbes de
acolhimento de pessoas em
situacdo de rua

Mapear dados e tecnologias e
construir fluxo de informagao

Fonte: Elaborada pelas autoras.

PRODUTOS

Guardas capacitados e
patrulhamento revisado
para focar no problema

Espaco urbano
iluminado, ordenado e
com cameras de
vigilancia instaladas

Pessoas em situagdo de
rua acolhidas

Sistema de
monitoramento
continuo dos problemas
locais e despacho para
orgaos competentes

FIGURA 6

RESULTADOS

Requalificacdo do
espaco urbano
(melhora do
ordenamento e
circulagdo das

ruas, iluminagdo e
limpeza)

Aumento de
vigilancia nas ruas

IMPACTOS

DESAFIOS IDENTIFICADOS EM LOCALIDADES COM PONTOS QUENTES

Fonte: Arquivo pessoal e SEOP-Rio.
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FIGURA7
ANTES E DEPOIS DAS ACOES REALIZADAS NO PILOTO DO PROGRAMA
CEP

Fonte: Arquivo pessoal e da SEOP-Rio.
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