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ELABORACAO DE INSTRUMENTOS DE AVALIACAO
INTEGRADA DE DESEMPENHO NO ENSINO
DE PORTUGUES COMO LINGUA ADICIONAL

DESIGNING INTEGRATED PERFORMANCE ASSESSMENTS
FOR PORTUGUESE AS AN ADDITIONAL LANGUAGE

Luciane Maimone'

RESUMO

Este estudo descreve a elaboragdo e implementagdo de dois instrumentos de avaliagdo de desempenho integrada, em inglés,
Integrated Performance Assessments (IPA), para lingua portuguesa, seguindo o modelo de Troyan et al. (2023). As avaliagdes
de desempenho sdo ferramentas utilizadas na avaliacdo de alunos de linguas estrangeiras em contextos instrucionais ¢ t€ém
como objetivo medir o desenvolvimento da competéncia comunicativa. Os instrumentos aqui propostos avaliam trés modos
de comunicag@o: interpretativo, interpessoal e expositivo. Eles foram elaborados para os niveis iniciante e intermediario, de
acordo com os descritores de proficiéncia do Conselho Americano de Ensino de Linguas Estrangeiras, em inglés, American
Council on the Teaching of Foreign Languages (ACTFL). Relatamos também a sua utilizagdo em dois cursos universitarios
de lingua portuguesa, bem como as percepgoes e experiéncias dos alunos que concluiram as tarefas dos instrumentos de
avaliacdo.

Palavras-chave: portugués como lingua adicional; avaliagdo por meio de tarefas; avaliagdo de desempenho integrada.

ABSTRACT

This study describes the design and implementation of two integrated performance assessment (IPA) instruments in the
Portuguese language, following the model from Troyan et al. (2023). Performance assessments are tools used in the evaluation
of language learners in instructional contexts and focus on measuring the development of communicative competence. The
instruments presented here assess three modes of communication: interpretative, interpersonal, and presentational. They were
designed for the novice and intermediate levels, according to the American Council on the Teaching of Foreign Languages
(ACTFL) proficiency descriptors. We also report their use in two Portuguese university courses and the perceptions and
experiences of students who completed the instruments’ tasks.

Keywords: portuguese as an additional language; task-based assessment; integrated performance assessment.

INTRODUCAO

A avaliacdo de desempenho em linguas estrangeiras ¢ muitas vezes ainda considerada um método
alternativo, mas vem sendo cada vez mais adotada em programas de ensino de linguas estrangeiras universitarios
norte-americanos e brasileiros. Como aponta Norris (2016), trés décadas atras o uso de amostras de discurso
oral ou escrito para fins de avaliagdo era considerado atipico, mas a difusdo da abordagem comunicativa e do
ensino baseado em tarefas a partir de 1990 popularizou também a avaliagdo de desempenho (Ellis, 2021; Dornyei,
2013). Dentro da tradi¢do norte-americana, esta popularidade foi seguida de um aprimoramento tedrico, como
demonstra o grande numero de artigos e monografias publicados nas tltimas décadas (por exemplo, Hidri, 2020;
Knoch; Fairbairn; Jin, 2021; Sandrock, 2015). No Brasil, instrumentos de avaliagdo de desempenho também
vém ganhando projecdo, tanto como instrumentos de nivelamento (Santos, 2007; Souza; Bulla, 2016) quanto
de avaliagdo formativa (Silva; Cunha, 2018) e na avaliacdo de aspectos especificos da producdo escrita ou oral
(Furtoso, 2011; Niederauer, 2014; Scaramucci; Diniz, 2022; Schlatter ez al., 2005). Outro contexto em que se fazem
presentes ¢ no Certificado de Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (CELPE-Bras) (Dell’Isola et
al., 2014; Mendel; Schoffen, 2017; Pileggi, 2015; Scaramucci, 2016; Schoffen; Mendel, 2018).

Os fundamentos tedricos da avaliagdo de desempenho coincidem com os da abordagem comunicativa de
ensino de idiomas, cujo objetivo ¢ promover o desenvolvimento das competéncias comunicativas. Este tipo de
avaliag@o substitui ou complementa testes tradicionais norma-referenciados e centrados em aspectos formais da
linguagem, buscando reproduzir contextos comunicativos auténticos e elicitar comportamentos linguisticos que
representem as habilidades linguisticas do aluno. Em geral, a evolugdo da avaliagdo de desempenho se deu de
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forma pouco sistematica, gerando instrumentos ¢ tarefas pedagogicas variados. Mesmo dentro da abordagem
comunicativa, coexistem diferentes modelos de avaliagao de desempenho no ensino de lingua estrangeira. Neste
trabalho, nos focamos no modelo proposto por Adair-Hauck et al. (2013) (revisado em Troyan et al., 2023) de
Avaliacao de Desempenho Integrada, em inglés Integrated Performance Assessment (IP4), construidos a partir
de estudo proposto na década de 1990 pelo Conselho Americano de Ensino de Linguas Estrangeiras, em inglés
American Council on The Teaching of Foreign Languages (ACTFL) para a avaliacdo da competéncia comunicativa
no contexto de ensino e aprendizagem de linguas (Adair-Hauck et al., 2006).

Os instrumentos de avaliagdo que compdem a IPA estabelecida pelo ACTFL combinam trés modalidades
de desempenho linguistico: a interpretagdo leitora, a produgdo oral interpessoal e a produgdo oral ou escrita
expositiva. As publicagcdes do ACTFL sobre melhores praticas no ensino de lingua estrangeira t€ém tido grande
influéncia no planejamento curricular e na formagao de professores de idiomas do pais. Publicacdes sobre este
modelo de IPA trazem exemplos em espanhol, francés ¢ outras linguas, mas ndo em portugués. O presente estudo
se propoe, desta forma, a desenvolver IPAs em lingua portuguesa. Inicialmente, apresentamos parametros gerais
para o desenho destes instrumentos. Em seguida, descrevemos o modelo de IPA e o processo de elaboragio de dois
destes instrumentos em lingua portuguesa, assim como sua implementagao em cursos universitarios de Portugués
como Lingua Adicional (PLA), relatando as experiéncias e percep¢des compartilhadas pelos alunos.

1. INSTRUMENTOS DE AVALIACAO DE DESEMPENHO

Nas ultimas décadas, a popularizagdo da abordagem comunicativa de ensino de idiomas (Qasserras, 2023)
tem motivado a revisao e reconceptualiza¢ao dos instrumentos avaliativos usados em sala de aula com o objetivo
de aproximar as praticas avaliativas as praticas pedagogicas, assim como introduzir maior validade quanto aos
métodos utilizados por professores de idiomas na aferi¢do do desenvolvimento da competéncia comunicativa.
Modelos de avaliagdo que melhor se adequam a pedagogia comunicativa utilizam amostras da produg¢ao linguistica
do aluno ou evidéncias da compreensdo de insumo linguistico como objeto de avalia¢do (East; Wang, 2024). Suas
principais caracteristicas incluem o uso da linguagem para fins comunicativos auténticos (encontrados no mundo
real) e a determinagdo de nota ou pontuagdo critério-referenciada, ou seja, com a utilizagdo de rubricas. Estes
instrumentos de avaliagao sdo conhecidos como avaliagdo de desempenho, também sendo referidos como avaliagado
de performance ou avaliagdo baseada em tarefas.

Recomendagdes visando a elaboragao de instrumentos avaliacdo de desempenho incluem (a) a condugao
de uma analise das necessidades dos alunos-alvo, (b) a reproducdo de situagdes comunicativas auténticas
(envolvendo usos da linguagem no mundo real), (¢) o uso de linguagem complexa e contextualizada e (d) a
criagdo de oportunidades de colaboragao e interacao quando possivel. Norris et al. (1998) ressaltam a necessidade
de que os avaliadores sejam familiarizados e proficientes quanto a escala avaliativa, a qual deve incluir categorias
representativas dos diversos estagios de desenvolvimento linguistico ndo-nativo e considerar as diversas habilidades
relacionadas a competéncia comunicativa. Sugerem também que o processo de avaliagdo combine mais de um
método de qualificagdo, tais como portfolios, autoavaliacdo etc. (1998, p. 9-10). Long (2015) acrescenta que as
tarefas de desempenho devem ser usadas para varias finalidades de avaliagao, como em diagnosticos ou exames
de aproveitamento de curso. Ele ressalta que os objetivos e beneficios das tarefas de avaliacdo devem ser claros,
e que se apresente um equilibrio entre tarefas receptivas e de produgdo. Para o ACTFL, as tarefas de avaliagdo
devem descrever claramente a meta comunicativa (o que se pretende realizar com o ato comunicativo) e ter como
base o contexto de ensino. Ou seja, devem considerar o conjunto de contextos, topicos, fungdes linguisticas,
vocabulario e dominios linguisticos aprendidos em sala de aula.

Na area de PLA, a avaliacdo de desempenho enquanto evidéncia do desenvolvimento da competéncia
comunicativa ¢ abordada especialmente em relagdo ao CELPE-Bras (ver Dell’Isola, 2014; Ferreira, 2020;
Schoffen et al., 2020, etc.) e outros exames de alto impacto (Diatta, 2016; Franken; Neves, 2017; Machado, 2020;
Scaramucci; Diniz, 2022). Também aparece em artigos tedricos e sobre a pratica pedagogica, onde predomina o
uso da terminologia avaliag¢do de competéncia (ou mesmo performance) sobre o termo desempenho (por exemplo,
Furtoso, 2011; Marcelino, 2020; Pinheiro; Quevedo-Camargo, 2020; Pinto, 2011; Santos, 2007; Schaefer; Luna,
2020). O uso de tarefas na avaliacdo de desempenho ¢ abordado por Lima-Terres, Torres ¢ Marcelino (2020),
Rodrigues e Cecilio (2016), Scaramucci (2009), entre outros autores. De forma geral, as propostas discutidas
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nestes trabalhos evidenciam a importancia do papel do aluno como agente no processo de aprendizagem, assim
como os géneros textuais, a interculturalidade e a interatividade.

2.0 MODELO DE IPA DE TROYAN £TAL.(2023)

Em 1997, 0 ACTFL recebe um subsidio do Programa de Pesquisa e Estudos Internacionais do Departamento
de Educacio, orgao federal do governo americano, para desenvolver instrumentos de avaliagao de desempenho.
A criacdo destes instrumentos visava apoiar educadores na modernizacdo do curriculo, disponibilizando um
modelo de facil implementacdo e com fundamentagdo teérica adequada (Adair-Hauck et al., 2006; Glisan et
al., 2003; Glisan; Uribe; Adair-Hauck, 2007). Este projeto resultou na referida IPA, que viria a ser validada nos
contextos universitario e da escola secundaria, e publicada em Adair-Hauck et al. (2013)>. A IPA adota praticas
de aprendizagem condizentes com a abordagem comunicativa (ver Dornyei, 2013; Ellis, 2005), permitindo a
integracao de habilidades linguisticas e tendo como foco as metas comunicativas. A eficacia da IPA nos contextos
educacionais secundario e universitario ¢ documentada em estudos empiricos descritos em Glisan et al. (2007) e
Troyan et al. (2023), os quais apontam para a versatilidade do instrumento e seu sucesso também na modalidade
online e em cursos de literatura e cultura.

Neste instrumento, ha a integrag@o dos trés modos de comunicacdo do ACTFL: interpretativo, interpessoal
e expositivo (Quadro 1), representados por trés atividades (ou tarefas) independentes e consecutivas, mas
conectadas pelo mesmo tema. Segundo os autores, o modo interpretativo refere-se ao uso receptivo da lingua,
incluindo processos de compreensao, interpretacao, dedugao, identificagdo, reconhecimento e comparacao cultural.
Neste modo de comunicagdo ndo ha interagdo entre a audi€ncia e o(s) autor(es) do texto, nem possibilidade de
negociacao das mensagens e seus significados. Trata-se do uso individual da linguagem oral ou escrita. A nogdo
de interpretacdo foi adotada em substitui¢do ao conceito de compreensao leitora por sugerir uma leitura para além
da literal, envolvendo inferéncias (a leitura “nas entrelinhas”) e a compreensdo de contetido extratextual, ou seja,
de natureza semiotica, pragmatica ou cultural.

O modo interpessoal, por sua vez, envolve a interacdo oral ou escrita entre dois ou mais participantes,
sem preparacao ou ensaio. Esta interacdo deve ser espontanea e possibilitar a negociagdo ativa de significados e
o uso de estratégias comunicativas, podendo acontecer de forma sincrona (em tempo real) ou assincrona (ndo-
simultanea). J4 o0 modo expositivo, tal como o modo interpretativo, ¢ unidirecional. Neste modo, embora haja
uma preocupacao com a audiéncia na escolha do contetdo e da linguagem, em tese ndo existe espaco para a
negociacao de significados. No contexto da avalia¢do, assim como no mundo real, os participantes tém tempo para
pesquisa, preparagdo, revisao ¢ ensaio da exposi¢cdo comunicativa, ¢ podem fazer uso de recursos graficos como
fotografias, diagramas, tabelas, slides, pdsteres etc. Este tipo de comunicagdo permite a utilizagdo de técnicas
como memorizac¢ao, automonitora¢ao e autocorregao.

Um aspecto importante desta proposta ¢ a familiarizagdo prévia dos alunos com o formato do teste através
da utilizacdo de atividades de aprendizagem semelhantes a IPA no decorrer do periodo letivo, promovendo a
harmonizacao entre a forma de avaliagdo e as praticas pedagogicas. Ou seja, é preciso que os alunos aprendam
a lingua da mesma maneira em que sdo avaliados: de forma comunicativa e com atividades que os permitam
desenvolver as habilidades necessarias aos trés modos de comunicagao.

2 Exemplos completos de IPA em espanhol, inglés, e francés podem ser encontrados ndo apenas em Adair-Hauck ef al. (2013), mas em
Troyan et al. (2023), Sandrock (2015) e no tutorial online do Centro de Pesquisa Avancada em Aquisi¢do da Linguagem (CARLA,
2019) e do Departamento de Educagé@o do estado de Ohio (State of Ohio, 2023).
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QUADRO 1.MODOS DE COMUNICAGAO DO ACTFL

Modo Interpessoal Modo Interpretativo Modo Expositivo

Construgao ativa de Interpretacdo da mensagem | Apresentacdo de mensagem
objetivo mensagens entre dois ou que o emissor deseja com o intuito de informar,

mais participantes comunicar explicar, persuadir, ou narrar

L e Comunicag¢ao unidirecional
.. Comunicag¢io unidirecional . N o
Os participantes observam com a inten¢ado de facilitar a
€ sem acesso ao

€ monitoram uns aos outros . interpretagdo por membros
€Mmissor Como recurso

direcionalidade de forma a negociar o SR de uma audiéncia, sem
. . N de negociagdo ativa . -
significado e inten¢des sendo Lo oportunidades de negociagao
. dos significados sendo . ..
comunicados ativa dos significados sendo

comunicados .
comunicados

Para auxiliar a interpretagdo

Interpretacdo (compreensdo N
rpretagao (comp de mensagens pela audiéncia,

Ajustes e esclarecimentos | e inferéncia) de mensagens,

negociacao T g . . A o0 emissor necessita dominar
sdo feitos quando necessario incluindo referéncias . L,
. conhecimento linguistico e
culturais
cultural da mesma
~ ~ . . Apresentagdo oral em
Produc¢do e compreensao oral Leitura de websites, AP ¢ N
~ ~ . .. discursos ou de pdsteres,
em conversagdo, produco artigos, materiais A
. ’ . Lo N trabalhos académicos,
tipo de texto € compreensao escrita em publicitarios; interpretagdo . . ~
. . PowerPoint slides; produgao
mensagens de texto e social de discursos, letras de . .
. g ) . escrita de notas, estorias,
media etc. musicas, videoclipes etc.

artigos, relatorios etc.

Fonte: adaptado de ACTFL(2015, p.7, tradugdo nossa)
2.1 FORMATO DA IPA

O modelo original de IPA ¢ composto de trés partes, cada uma constituida de uma tarefa comunicativa
representando um dos modos de comunica¢do. Na forma impressa, cada tarefa ¢ precedida por uma pagina
introdutoria que fornece instrugdes gerais e resume o tema e a meta comunicativa. Primeiramente, os alunos
completam a tarefa interpretativa, a inica a integrar insumo (input) linguistico auténtico na forma de um texto
escrito ou oral. Esta tarefa ¢ seguida da tarefa de modo interpessoal e, por ultimo, da tarefa de modo expositivo.
As tarefas ndo apenas compartilham o tema, mas seguem uma progressao em que a tarefa seguinte leva em conta
a tarefa anterior.

Na tarefa interpretativa, os alunos leem um texto ou escutam um arquivo de audio ou video auténtico e, em
seguida, respondem questdes de compreensao ou interpretacdo. A atividade interpessoal compde-se basicamente
de um enunciado descrevendo uma situacdo comunicativa auténtica, mas considerando-se as limitagoes da sala
de aula. A realizacdo desta atividade se da através de didlogo ou role-play entre dois ou mais alunos e geralmente
ndo inclui tempo de preparagdo ou ensaio. Por exemplo, os alunos (a) conduzem uma entrevista curta para um
blog ou viog, (b) pedem um conselho a um amigo ou amiga, (c) debatem com um colega qual a melhor marca de
celular etc. Ja na tarefa expositiva, contrario a atividade interpessoal, ¢ dado aos alunos tempo para preparagao,
0 que inclui tempo de pesquisa e ensaio, assim como a possibilidade de utilizar recursos visuais. Exemplos
de atividades expositivas sugeridas pelos autores incluem a criacdo de infograficos, preenchimento de agenda
semanal, preparagdo de uma apresentacao oral, redagdo de carta ou e-mail, criagdo de flyer ou poster etc.

2.2 RUBRICAS DE AVALIACAO

A pontuagdo das atividades que compoe a IPA se faz com o auxilio de rubricas de avaliag@o especificas para
cada modo de comunicacdo. A rubrica da tarefa interpretativa leitora e de compreensao oral (Guia de Compreensao
Leitora ou Oral) € composta por oito segoes. As instrugdes e enunciados sdo apresentados na lingua materna dos
alunos, os quais podem usar sua lingua materna também para responder as questdes de interpretacdo. A rubrica
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de avaliagdo da tarefa interpretativa ¢ a que mais se aproxima a chave de resposta de testes tradicionais, com um
misto de itens norma-referenciados e critério-referenciados.

Naprimeira se¢do (com oito itens), os alunos buscam termos no texto correspondentes a palavras apresentadas
em sua lingua materna. Na segunda secao, pede-se que os alunos resumam a ideia geral do texto em duas ou trés
linhas. Na terceira se¢do, sdo apresentados de cinco a 10 fragmentos que cabem aos alunos verificarem se estao
presentes no texto ou nao, corrigindo partes destes fragmentos quando necessario. Na quarta se¢do, pede-se aos
alunos que identifiquem a estrutura organizacional do texto (género). Na quinta se¢do, trés a cinco questdes
avaliam a capacidade do aluno de adivinhar o significado de palavras ou expressoes do texto, baseando-se apenas
no contexto linguistico. Palavras-alvo sdo escolhidas para esta secdo por ndo terem sido praticadas ativamente
em sala de aula. Na sexta se¢ao, pede-se que os alunos “leiam nas entrelinhas” e respondam a duas questdes de
dedugdo, levando-se em conta informagdes implicitas no texto. Na sétima se¢do, os alunos devem identificar a
perspectiva do autor (por exemplo, cientifica/clinica, humanistica ou de carater historico) e justificar sua opgao.
Na oitava questao, um enunciado orienta os alunos a fazerem comparagdes culturais, contrastando sua realidade
com a da lingua-alvo. Finalmente, na nona se¢ao, os alunos descrevem suas impressdes e reflexdes pessoais sobre
o texto.

As rubricas das tarefas interativas e expositivas sdo ambas compostas de quatro escalas e quatro a cinco
critérios (cinco para a producao oral e quatro para a produgao escrita). Cont€m também a descri¢ao dos critérios
em relagdo a cada grau da escala avaliativa. Os graus da escala sdo definidos como (1) ndo atende as expectativas,
(2) se aproxima dos resultados esperados, (3) cumpre as expectativas, e (4) excede as expectativas. Os critérios de
avaliag@o de desempenho incluem: (a) fungdo comunicativa, (b) tipologia do texto, (¢) estratégias comunicativas, (d)
compreensibilidade, (e) controle linguistico. Na producdo escrita, no entanto, o critério estratégias comunicativas
ndo ¢ usado. A fungdo comunicativa diz respeito a quio efetivamente os alunos cumprem a meta e fungdes
comunicativas. A tipologia do texto se refere a organizagdo e complexidade textual, e sua adequagdo a fungdo
comunicativa. Por exemplo, se para atingir a meta comunicativa “defesa de um ponto de vista” o aluno utilizou
apenas palavras isoladas, quando era necessario a interconexdo coesa de frases e paragrafos, a pontuag@o sera
provavelmente mais baixa. E importante notar que as descrigdes dos critérios se adequam ao nivel de proficiéncia
alvo de final de curso, usando o Quadro de Referéncia do ACTFL (ACTFL, 2024) e sua versao em portugués
(ACTFL, 2012). Por exemplo, intermediario médio, intermediario alto, avangado baixo etc.

O uso de estratégias comunicativas diz respeito aos recursos utilizados pelo aluno para negociar significados
e evitar falhas de comunicagdo. Ja o critério de compreensibilidade se refere tanto a habilidade do aluno em
compreender o interlocutor, quanto a facilidade com que ¢ compreendido por ele. Este critério faz mengao explicita
ao fato da compreensibilidade do desempenho do aluno ser relativo ao ouvinte, neste caso acostumado e solidario
a falantes ndo nativos. Por fim, o critério controle linguistico ¢ utilizado como medida de corre¢do gramatical e
adequacao formal, lexical e pragmatica, também se referindo a fluéncia. Os critérios utilizados no modo expositivo
sd0 os mesmos do modo interpessoal, com uma excegdo. No modo expositivo, ao invés de avaliar as estratégias
comunicativas do aluno, avalia-se o impacto comunicativo, definido como a maneira com que o texto ¢ recebido
pela audiéncia e em que grau desperta seu interesse e engajamento, tendo como base a claridade, organizagao,
discernimento, grau de identificagdo e relevancia com que este texto sera percebido.

2.3 FEEDBACK

Parte importante da concepgao da IPA éatransparéncia do processo avaliativo e a provisao de retroalimentagao
ou feedback, mediada pelo uso das rubricas de avaliacdo. O uso de rubricas ndo apenas guia o professor na aferi¢ao
de julgamentos mais objetivos, mas serve de referéncia aos proprios alunos, incentivando o desenvolvimento da
capacidade de autoavaliagdo. Para isto, os alunos sdo instruidos previamente quanto ao escopo da avaliacdo e
sobre os resultados esperados, recebendo treinamento sobre como interpretar as rubricas de avaliagao. Portanto, €
preciso que a linguagem utilizada nas rubricas seja acessivel e que, preferencialmente, inclua exemplos concretos
dos comportamentos linguisticos esperados. Recomenda-se também que o professor compartilhe com os alunos
transcrigoes ¢ exemplos de avaliagdo de desempenho de outros alunos com niveis de proficiéncia e objetivos
educativos similares para que sirvam de modelo.
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Adair-Hauck e Troyan (2013) destacam a importancia do feedback como avaliagdo formativa e elemento
fundamental na integracao do processo de avaliagdo a aprendizagem. Complementar ao uso das rubricas, eles
detalham o procedimento de feedback adotado em Adair-Hauck et al. (2013), o protocolo de feedback co-
construido®, o qual se compde de trés etapas: (1) o professor e aluno(s) assistem juntos a gravacdo da tarefa
comunicativa; (2) o professor e aluno(s) ponderam sobre a qualidade do desempenho do(s) aluno(s); e (3) o
professor e aluno(s) constroem juntos uma analise global sobre o desempenho observado (p.44). Segundo os
autores, o sucesso do feedback co-construido resulta da qualidade de interacdo e do discurso entre aluno(s) e
professor, cujas caracteristicas sao listadas nos Quadros 2 e 3. Nas andlises do discurso entre professores e alunos
em seu estudo, Adair-Hauck e Troyan (2013) observaram ser o feedback mais bem-sucedido quando o professor,
no papel de especialista, se posiciona menos com o uso de comandos, orientacdes, € pareceres, € encoraja mais
o aluno a participar, refletir, e expressar-se, guiando-o na solucao de diividas com mediagao de carater semiotico

(p.35).

QUADRO 2. CARACTERISTICAS DO DISCURSO NO FEEDBACK CO-CONSTRUIDO

1. Uma combinagdo dialdgica ou simétrica da fala do(s) aluno(s) e professor
2. Uso criterioso e cuidadoso de diretivas e metalinguagem (de preferéncia limitado a contextualizagéo inicial
da tarefa)
Uso da primeira pessoa do plural “nods/ a gente” na soluc@o de problemas
Auséncia de perguntas tradicionais de avaliagio
Abundancia de questdes de apoio e sondagem sobre aspectos cognitivos
Uso de construgdes como pressuposigoes, elipses e abreviagdes
7. Linguagem adaptada ao nivel do desempenho em que os alunos mais precisam de ajuda
Fonte: Adair-Hauck e Troyan (2013, p.44, tradugdo nossa)

AN NS

QUADRO 3. CARACTERISTICAS DO FEFDBACK CO-CONSTRUIDO NO USO DE IPA

Foco na comparagdo do desempenho do aprendente com um desempenho modelo

Consciéncia de que a proficiéncia esta em constante evolugdo

Questionamentos bidirecionais como parte da discussao

A participag@o de ambos, professor e aluno(s) na apreciagdo do desempenho em relacao a descri¢ao dos critérios
de avaliagdo adotados na rubrica

Delegagao ao estudante da responsabilidade sobre seu proprio processo de aprendizado

Troca de ideias (brainstorming) sobre estratégias para a melhora do desempenho do(s) aluno(s)

Participagdo ativa do(s) aluno(s) em sua autoavaliac¢do e autorregulagdo

Reflexdao de ambos professor e aluno(s) sobre o processo de avaliagao

Auséncia de afirmagdes contendo julgamento ou critica

Fonte: Adair-Hauck e Troyan (2013, p.44, tradugdo nossa)

3. ELABORACAO DE IPAS PARA O PROGRAMA DE PLE
3.1 CONTEXTO EDUCACIONAL

Este estudo foi realizado em uma universidade ptblica do centro-oeste dos Estados Unidos. O programa de
portugués como lingua estrangeira (PLE) nesta instituicdo foi reativado em agosto de 2017, frente ao renovado
interesse pela cultura brasileira com a Copa do Mundo em 2014 ¢ os Jogos Olimpicos em 2016, sediados no
Brasil. No entanto, o interesse pela lingua portuguesa decaiu com a pandemia e o programa oferece hoje somente
dois cursos ao nivel principiante e dois ao nivel intermediario. Cada curso soma 44 horas presenciais ¢ consiste
em duas aulas semanais de uma hora e quinze minutos de duracdo cada. O livro didatico adotado ¢ o Ponto de
Encontro (Jouét-Pastré et al., 2021).

O perfil de alunos que cursam as aulas de PLE ¢ muito variado. H4 uma grande presenca de falantes de
espanhol (como lingua estrangeira ou lingua de heranga), mas também alunos monolingues e alguns falantes de

3 Baseados em teorias socioconstrutivistas (por exemplo, Tharpe e Gallimore, 1988; Vygotsky, 1978)
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portugués como lingua de heranga. A metodologia adotada combina o ensino expositivo tradicional a algumas
praticas comunicativas. Os instrumentos avaliativos usados sdo em sua maioria norma-referenciados, tais
como testes de vocabulario e gramatica, alternados com algumas tarefas de dramatizagdo guiada (role-play) e
uma avaliagdo oral final. Com o intuito de aumentar o interesse dos alunos pelos cursos de PLE e fomentar o
desenvolvimento da competéncia comunicativa, a autora trabalhou diretamente com os professores de portugués
na modernizagdo do curriculo e na substituicdo dos testes tradicionais pela avaliagdo de desempenho. O projeto
relatado neste estudo foi realizado ao longo de dois semestres, consistindo na elaboracdo de IPAs durante o
primeiro semestre € na sua administra¢ao durante o segundo semestre.

3.2 PROCESSO DE ELABORAGAO DOS INSTRUMENTOS EM PORTUGUES

Neste estudo, utilizamos uma adapta¢do do modelo de IPA apresentado em Troyan et al. (2023), mas sem
a introdu¢ao do moédulo de avaliagao da competéncia intercultural. Nossa experiéncia com a elaboracdo e uso de
IPA em espanhol nos permitiu identificar areas a serem ajustadas para atender nosso perfil de aluno (descritas nas
subsegoes 5.2.1 a 5.2.3). Alinhou-se o grau de dificuldade de cada IPA aos objetivos finais do curso, utilizando-
se os descritores de desempenho do ACTFL (2015): nivel principiante alto para o curso de Portugués 101 e
nivel intermedidario médio para o curso de Portugués 201. A selecdo do insumo linguistico utilizado em cada [PA
se iniciou com a compilagdo de contextos e temas presentes nos materiais pedagogicos de cada curso e com a
orientagdo dos professores quanto aos temas que seriam priorizados em sala de aula. Com base nestes dados, foi
feita uma busca de materiais auténticos (Condemarin; Medina, 2005) que se enquadrassem a grade curricular,
reunindo-se um conjunto de 10 textos escritos para cada nivel, todos eles disponiveis online. Para a seleg¢ao de
materiais auténticos e suas fontes, utilizamos os critérios listados no Quadro 4, elaborados pela autora.

QUADRO 4. CRITERIOS PARA A SELECAO DE FONTES E TEXTOS DE INSUMO

1 Textos escritos para publico-alvo compreendendo falantes nativos de lingua portuguesa (ndo tendo sido
criados com finalidades didaticas)

2 Textos publicados em fontes confiaveis (com informagao idonea e precisa)

3 Textos adequados ao nivel de competéncia linguistica e pragmatica dos alunos (alinhados aos descritores
de desempenho em lingua escrita do ACTFL adotados como objetivo final de curso)

4 Textos que nao apresentem alta frequéncia de jargdes, vocabulo regional, e referéncias culturais muito
além da competéncia dos alunos

5 Textos isentos de obscenidades, insultos, grosserias ou temas sensiveis (tais como extremismo politico,
tabus, discurso de 6dio etc.)

6 Textos que ndo apresentem nimero excessivo de caracteristicas dialdgicas (escrita que imita a estrutura do
discurso oral; por exemplo, frases incompletas, alto grau de redundancia, elementos déiticos etc.)

7 Textos que apresentem riqueza gramatical e lexical (variedade de estruturas e vocabulario), tipicas ao leitor
com perfil similar ao dos alunos

2 Amostra de textos contendo variedade de géneros textuais, tais como anuncios, social media posts, blog
posts, artigos, e-mails, tweets etc.

9 Amostra de textos contendo, quando possivel, textos representando a variedade dialectal da lingua
portuguesa (preferéncia pela norma brasileira, por coincidir com o dialeto da professora)

10 Amost.ra d§ textf)s contendo textos de fontes diversas, tais como livros, revistas, informes, websites, blogs,
relatorios, jornais etc.

Para a selecdo final dos textos, utilizamos a rubrica de avaliagdo apresentada no Quadro 5, criada pela autora
com base em principios do ensino comunicativo de idiomas (Brown, 2004; Ellis, 2005). Os temas selecionados
foram: pratos tipicos brasileiros servidos em restaurantes (nivel principiante) e moradia e arquitetura (nivel
intermedidrio). O mesmo desenho foi utilizado nos dois instrumentos avaliativos. Cada instrumento criado ¢
composto de uma tarefa interpretativa leitora, uma interpessoal oral, e uma expositiva (uma de producdo oral
e uma escrita). Seguindo o modelo original, mantivemos as instru¢des em inglés (lingua materna dos alunos),
mas acrescentamos a traducao das instrugoes em portugués com fonte menor. As trés tarefas que compdem na
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integra cada instrumento compartilham o mesmo tema e sdo seguidas de rubricas de avaliagdo para cada modo de
comunicacdo. As duas IPAs criadas neste estudo sdo compartilhadas na integra em uma pasta do Google Drive,
cujo link esta disponivel ao final deste artigo. A seguir descrevemos as caracteristicas gerais das trés tarefas
avaliativas em cada instrumento.

QUADRO 5. CRITERIOS DE SELE(;AO DOS CONTEXTOS E TEMAS AUTENTICOS
1 Coincidem com temas presentes nos materiais didaticos adotados pela professora do curso

2 Sao apropriados para atividades no contexto académico em questdo (universitario)

Contém linguagem de boa qualidade; por exemplo, nivel de corre¢dao gramatical adequado, clareza, coesao

3
etc.

Sdo adequados ao perfil de aluno, considerando idade, maturidade cognitiva, conhecimento de mundo,
experiéncia linguistica e cultural etc.

5 Envolvem contextos, temas, modos de comunicagdo e registros linguisticos ja praticados em sala de aula

Despertam o interesse ¢ motivagao dos alunos, permitindo o uso criativo da linguagem e do pensamento
critico

Contribuem para o cumprimento dos objetivos de curso, alinhando-se a metodologia e contetido curriculares

8 Requerem uso de tecnologia com a qual os alunos ja estdo familiarizados

Sao relevantes para a experiéncia pessoal, académica e profissional dos alunos

10 Permitem comparacdes e reflexdes que promovem o desenvolvimento de competéncia intercultural

Quando possivel, contribuem para a representagdo da diversidade sociocultural das comunidades da lingua-

1 alvo

3.2.1 Tarefa interpretativa leitora

No nivel iniciante, optamos por selecionar um texto mais curto do que os que normalmente integram
os instrumentos ilustrados em Adair-Hauck et al. (2013) e Troyan et al. (2023), visto as descrigdes do nivel
principiante do ACTFL se referirem a habilidade de compreender e produzir textos ao nivel da palavra, oragdo e
de frases curtas (mas nao paragrafos), com predominio de estruturas formulaicas. O texto selecionado para a [PA
Nivel Iniciante foi “5 Comidas Tipicas do Brasil para Experimentar” (Cunha, 2014), publicado em um blog de
viagens. Com 540 palavras, o texto descreve pratos tipicos de varias regides brasileiras e ¢ organizado em forma
de lista. O texto utilizado na IPA Nivel Intermediario foi uma adaptagdo de dois ensaios jornalisticos sobre o
aluguel de imoveis: “Conselhos para quem vai alugar um imoével pela primeira vez” (Bezerra, 2015) e “7 ciladas
comuns na hora de procurar um apartamento para alugar” (Da Redagdo, 2020), com um total de 582 palavras.
Imagens presentes nas paginas-web de cada artigo foram aproveitadas com ilustrag@o.

3.2.2 Tarefa interpessoal oral

Esta tarefa consiste em um enunciado descrevendo o contexto sociocomunicativo e a meta comunicativa
de uma interacdo entre dois participantes, seguida de instrugdes. O tema da conversacao € o mesmo da primeira
tarefa. Decidimos por tornar mais evidentes as expectativas do professor quanto ao desempenho comunicativo,
dividindo o enunciado em trés partes: (1) instrugdes quanto a tecnologia, planejamento, tempo de execugdo etc.;
(2) descrigdo do cenario sociocultural hipotético em que se dara a interagdo, buscando reproduzir uma situacao
comunicativa real e destacando a meta comunicativa e (3) elementos linguisticos obrigatorios. Em ambas as
IPAs, a realizagdo desta tarefa requer que os alunos gravem a interagdo utilizando seu telefone celular e enviem
o0 arquivo de audio no formato mp3 ou mp4 por e-mail ao professor. Em sala de aula, os alunos sdo organizados
em pares pelo professor e tem 15 minutos para completar a tarefa sem consultar materiais de apoio. A definigdo
de elementos obrigatorios ndo envolve a exigéncia de usos gramaticais ou vocabulario especificos, e sim quebra
a tarefa em unidades menores, ressaltando as fungdes comunicativas que levam a sua realizacdo bem-sucedida.
Por exemplo, na IPA do nivel principiante, os elementos obrigatorios incluem saudagdes, formular e responder
perguntas, expressar preferéncias, utilizar interjeicdes de concordancia ou discordancia.
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A tarefa interpessoal da IPA Nivel Iniciante descreve uma interagdo com o garcom de um restaurante em
que o fregués pede esclarecimento sobre algumas das comidas tipicas brasileiras presentes no menu. Ja a tarefa
interpessoal da IPA Nivel Intermediario envolve uma conversa entre um estrangeiro morando no Brasil e um
agente imobiliario em Belo Horizonte, em que o cliente faz perguntas acerca de apartamentos para alugar.

3.2.3 Tarefa expositiva

Nesta tarefa de avaliag@o, os alunos trabalham em pares no planejamento de uma tarefa expositiva e na
elaboracdo de um produto concreto que auxilie a comunicagdo, tal como video, flyer, poster ou PowerPoint.
Também sdo incentivados a ensaiar a apresentagdo da tarefa em casa. Para realizar a tarefa, ¢ permitido os alunos
consultarem quaisquer materiais de apoio. Contudo, sdo instruidos a dar preferéncia a materiais auténticos na
lingua-alvo. O enunciado da tarefa expositiva contém os mesmos elementos do enunciado da tarefa interpessoal.
A tarefa expositiva da IPA Nivel Iniciante ¢ feita em pares e inclui um misto de apresentacdo oral e escrita.
O contexto comunicativo ¢ caracterizado por uma apresentacdo feita a um grupo de brasileiros visitando a
universidade dos alunos, onde se oferecem informagdes sobre a gastronomia local, incluindo diferencas culturais
uteis aos ouvintes. Para ajudar os brasileiros, pede-se que os alunos criem um pequeno folheto com informacgdes
sobre restaurantes proximos a universidade com boa comida e precos acessiveis. A tarefa expositiva da [PA Nivel
Intermediario também ¢ feita em pares. Os estudantes recebem do professor fotos de um apartamento e do edificio
em que se localiza. Em seguida, pede-se que criem um anuncio imitando anuncios do Airbnb, em forma de poster.
Para isto, os alunos consultam o site do 4Airbnb em portugués, verificando valores tipicos de acomodagdes em
Belo Horizonte e familiarizando-se com o gé€nero textual do 4irbnb. A exposi¢ao no nivel intermediario ¢ apenas
escrita. Os posteres sao pendurados em sala de aula e os estudantes circulam e leem os anuncios produzidos pelos
colegas. Em seguida, votam no anincio que mais lhes agradou. Os passos utilizados para a criacao das [PAs em
portugués sdo resumidos no Quadro 6.

QUADRO 6. ELABORACAO DAS IPAS EM PORTUGUES PASSO-A-PASSO

Defini¢ao do Quadro Teorico e modelo de avaliagao de desempenho, alinhando-o ao curriculo e metodologia
de ensino

1

Definicao do nivel de proficiéncia (ou nivel de dificuldade) baseado nas habilidades dos alunos. Utilizar
2 preferencialmente escalas estandardizadas como as do ACTFL, do Quadro Europeu Comum de Referéncia
para as Linguas (QECR), da Interagency Language Roundtable (ILR) ou similares

Defini¢do das fungdes e metas comunicativas (contextos, situagdes, temas) que sejam adequadas ao

3 curriculo e objetivos de curso

4 Defini¢do dos modos de comunicagdo (IPAs podem integrar 2 ou mais tarefas de desempenho)

5 Sele¢ao de material de insumo auténtico

6 Manipulag@o e ajuste do material de insumo se necessario

7 Desenho das tarefas que compde a IPA levando-se em conta as praticas pedagogicas em sala de aula e as
caracteristicas dos alunos
Criacao dos enunciados de cada tarefa ou se¢do
Criagdo ou adaptagdo da rubrica de avaliagao para cada modo de comunicagdo da [PA

10 Forrnat,ac.;éo dos elementos graficos e textuais do instrumento de avaliagdo e programacgdo digital, se
necessario

1 Revisdo da linguagem e desenho dos materiais utilizados, antecipando dificuldades dos alunos, e eliminando

inconsisténcias, erros, ¢ inadequagoes

Teste piloto do instrumento para identificar problemas de desenho, uso de linguagem, formatagdo ou
digitalizacao, e administragao
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3.3 ELABORAGAO DAS RUBRICAS AVALIATIVAS

Para cada uma das tarefas comunicativas e de seus trés componentes foi produzida uma rubrica de avaliacao,
em um total de seis rubricas. As rubricas foram criadas em inglés, lingua materna dos alunos, com a traducgao de
alguns dos enunciados para o portugués, inspiradas em Adair-Hauck ef al. (2013), Troyan ef al. (2023) e State of
Ohio (2023). Nas tarefas interpretativas leitoras, optamos por diminuir o nimero de se¢des ¢ itens de avaliacdo
usadas no modelo original para melhor gerir a resposta afetiva dos alunos e o tempo em sala de aula. Também
observamos que alguns enunciados da versao do instrumento original se mostravam confusos, em especial a parte
que se refere a detalhes do texto, e as instrugdes foram reescritas para o portugués ¢ inglés. Nos dois niveis, a
rubrica de compreensao leitora estd composta de cinco se¢des com questdes de compreensao e interpretacdo. Na
secdo 1, pede-se que os alunos produzam tradugdes de palavras do inglés ao portugués, buscando a versdo em
portugués dentro do texto escrito. Na se¢do 2, os alunos descrevem a ideia geral do texto. Na se¢do 3, pede-se que
verifiquem se as informagdes especificas apresentadas em quatro itens estdo ou nao presentes no texto. Na se¢ao 4,
os alunos inferem o significado de quatro palavras ou expressoes com base no contexto linguistico. Finalmente, na
secdo 5, os alunos respondem uma questio sobre diferencas culturais entre a comunidade da lingua-alvo e a sua.

Na elaboragao das rubricas para as atividades interativas e expositivas do nivel intermediario, mantivemos
os critérios de desempenho de Troyan et al. (2023): fun¢do comunicativa, tipologia do texto, compreensibilidade,
controle linguistico, e comunicagdo intercultural. A rubrica para o modo interativo inclui ainda o critério
estratégias comunicativas. Para o nivel iniciante, optamos por manter o modelo de Adair-Hauck et al. (2013),
ndo incluindo o critério comunicagdo intercultural para nao sobrecarregar os alunos. As descri¢des dos critérios
na rubrica da tarefa expositiva sdo quase idénticas aos encontrados na tarefa interativa, diferenciando-se pela
inclusdo de referéncia a textos escritos e alusao ao género textual. Uma das modificagdes feitas em relagdo ao
modelo original de IPA foi a simplificag@o da linguagem nas descri¢des dos critérios de desempenho, buscando
mais consisténcia entre os niveis e seguindo as recomendagdes de Brown (2012) e Coelho (2021). Estas descri¢des
variam dependendo do nivel de proficiéncia (iniciante ou intermediario).

Foi mantida uma escala de avaliagdo com quatro pontos, mas optamos por eliminar o grau “excede as
expectativas” e incluir “ndo cumprimento da tarefa”, sendo esta ltima escala usada para indicar casos de nao
comparecimento em sala de aula ou de entrega de trabalho em branco. Foi feita também alteracao do peso dado a
cada grau da escala, com a introducdo de zero pontos. No modelo original, a pontuagdo minima € 1, que equivale a
25% da nota. Em nosso modelo, o grau mais baixo da escala, “ndo cumprimento da tarefa”, corresponde a um grau
de execucdo de zero, correspondendo a 10% da nota. O grau “ndo atende as expectativas” varia de 11% a 65%. O
grau “se aproxima dos resultados esperados” varia de 66% e 84%, e o grau “cumpre as expectativas” varia de 85
a 100%. A porcentagem ¢ mostrada na rubrica apenas como referéncia aos alunos sobre o nivel de adequagao do
seu desempenho a meta comunicativa da tarefa. As rubricas apresentam também uma escala paralela de pontos. O
nimero maximo de pontos para a tarefa interpretativa € 30; para as tarefas interpessoal e expositiva ¢ de 35 pontos
cada. A nota maxima da IPA ¢ de 100 pontos.

4. ADMINISTRAGAO DAS IPAS NO PROGRAMA DE PLE
4.1 PROCEDIMENTOS

Para familiarizar os professores, estes receberam trés horas de treino sobre os principios da abordagem
comunicativa no ensino de idiomas, o formato da IPA e sua fundamentacdo tedrica. Os professores tiveram
oportunidades de revisar os instrumentos antes de administra-los, contribuindo com sugestdes e correcdes. Foram
também encorajados a criar tarefas de desempenho para familiariza¢ao dos alunos nos modos interpretagao leitora,
produgao interpessoal oral, produg@o expositiva oral, e produgdo expositiva escrita e que reproduzissem as fungoes
comunicativas a serem elicitadas nas IPAs. Também receberam copias dos can-do-statements (NCSSFL-ACTFL,
2017) para interpretagdo leitora e producao oral e escrita no nivel do seus cursos e uma lista de vocabulario e
estruturas de apoio para serem praticadas pelos alunos em sala de aula durante o semestre.

As IPAs foram administradas pelos professores como parte dos cursos de portugués no pentltimo e
no antepenultimo dias de aula, substituindo o exame final. Na primeira sessdo (uma quinta-feira), os alunos
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completaram o questiondrio de experiéncia linguistica e dados demograficos, a tarefa interpretativa leitora ¢ a
tarefa interpessoal. No nivel principiante, esta primeira sessdo teve duracao de 55 minutos. No nivel intermediério,
a duragdo da primeira sessdo foi de 65 minutos. Neste mesmo dia, os alunos receberam instrugdes sobre como
se preparar para a tarefa expositiva a ser realizada na aula seguinte (uma terga-feira). A tarefa expositiva foi feita
em duas etapas: (a) planejamento e preparacao realizados em casa e (b) apresentacdo em sala de aula. Ficou a
cargo dos alunos decidir o tempo de preparagdo. No nivel iniciante, cada par de alunos teve 10 minutos para a
apresentagao oral. No nivel intermediario, os alunos tiveram cinco minutos para pendurar os posteres na parede
e vinte minutos para circular e ler os materiais elaborados pelos colegas. No mesmo dia em que apresentaram
a tarefa expositiva, alunos dos dois niveis responderam um breve questionario sobre experiéncias e percepcdes
quanto a avaliagdo de desempenho (ver secdo 6.2). Na tltima aula sincronica do semestre, os professores foram
encorajados a discutir em sala de aula o processo avaliativo, esclarecendo duvidas e fortalecendo a comunicagio
com os alunos. Na semana de exames, os professores se reuniram com cada aluno individualmente para uma
sessao de 10 minutos de feedback co-construido.

Segundo a apreciagdo dos professores, os alunos responderam positivamente ao uso da IPA em ambos os
cursos e ndo houve indicio de que se sentiram ansiosos ou preocupados com o novo formato de avaliagdo. Também
nao foram relatados problemas no cumprimento das instrugdes. Uma professora observou que a introdugao de
tarefas comunicativas durante o semestre contribuiu para “um ambiente mais descontraido, com mais risadas,
movimentacao em sala de aula e menos pressa na hora de sair”.

4.2 RELATO DE EXPERIENCIAS E PERCEPCOES DOS ALUNOS

O questiondrio de experiéncias linguisticas forneceu dados de oito participantes do nivel iniciante (Portugués
101), sendo dois homens e trés mulheres com idade entre 18 e 22 (M=18.6). Destes, trés eram falantes de espanhol
como lingua estrangeira e dois eram monolingues, falantes nativos de inglés. Apenas os falantes de espanhol
tinham experiéncia com ensino formal de idiomas (M=2.5 semestres). Participantes do nivel intermediario
(Portugués 201) que responderam a enquete totalizaram trés alunos, sendo um falante de espanhol lingua de
heranca, um monolingue, ¢ um falante de espanhol lingua estrangeira. Neste grupo, os alunos eram duas mulheres
e um homem, com idade entre 20 e 23 anos (M=21.24). Nao foi relatado conhecimento de nenhuma outra lingua
estrangeira em nenhum dos grupos. Os alunos de ambos os cursos eram alunos de graduagdo de programas
diversos.

A primeira parte do questionario de experiéncias e percep¢des dos alunos consistiu em 15 questdes no
formato Likert com escala de seis pontos. Como o tamanho da amostra de investigagdo era pequeno, apresentamos
o resultado combinado dos dois cursos de portugués (Figura 1). A segunda parte do questionario incluiu uma
pergunta aberta com o seguinte enunciado, aqui traduzido para o portugués: “Compartilhe conosco quaisquer
outros comentarios e sugestoes sobre o uso da [IPA como instrumento de avaliacdo no curso de portugués e sobre
a sessdo de feedback co-construido com o seu professor”.

FIGURA 1. PERCEPCOES DOS ALUNOS QUANTO AO USO DE IPA NAAULA DE PLE
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Os resultados das questdes do tipo Likert revelaram varios aspectos positivos. A maioria dos alunos indicou,
por exemplo, achar que os temas eram interessantes, que as tarefas de avaliagdo eram condizentes com seu nivel
de proficiéncia, que as instrugdes haviam sido claras e que o uso de rubricas facilitou o entendimento do contetido
avaliado. No entanto, metade dos alunos relatou que as tarefas da IPA ndo refletiam tarefas do mundo real. Além
disso, varios alunos indicaram ndo acharem que a IPA ajudou a diminuir a ansiedade associada ao processo de
avaliagdo. Este fato, contudo, pode ser devido a falta de familiaridade dos alunos com o instrumento. Por fim,
cerca da metade dos participantes indicou que as tarefas integradas eram praticas, divertidas e que contribuiram
para o fortalecimento da conexao com os colegas.

Houve um grande niimero de respostas de grau “concordo parcialmente”. Embora pareca neutra, trata-se
de uma afericdo parcialmente positiva. Ao nosso ver, a escolha desta opg¢ao revela que os alunos nao tinham uma
ideia muito clara sobre suas impressdes e experiéncias, possivelmente por ter sido a primeira vez que utilizavam a
IPA em sala de aula. As respostas a pergunta aberta ajudam a esclarecer um pouco estes resultados. Por exemplo,
quatro alunos indicaram que o nivel da IPA era facil, mas expressaram se sentirem um pouco “perdidos”, e “nao
ter certeza de estarem fazendo a coisa certa” (tradugdo nossa). Trés alunos admitiram ter faltado a aula em que se
ensinou o uso das rubricas, e cinco indicaram ndo terem entendido bem as nog¢des de desempenho ou de fungéo e
meta comunicativa. Ainda em resposta a pergunta aberta, houve quatro mengdes sobre o baixo numero de tarefas
comunicativas em sala de aula que preparassem os alunos para este modelo de avalia¢do. Trés alunos notaram uma
persisténcia de foco na corre¢do gramatical durante o semestre e durante o feedback co-construido. Dois alunos
indicaram que, apesar do desconforto inicial, viam o novo instrumento de forma positiva por ser “mais justo e com
um proposito mais claro” e por parecer “mais relevante para os alunos” (tradugao nossa).

CONCLUSAO E IMPLICACOES PEDAGOGICAS

Neste estudo relatamos a elaboracdo de duas IPAs em lingua portuguesa desde sua delimitacdo tedrica ao
desenho e implementag@o em sala de aula. Do ponto de vista do desenvolvimento dos instrumentos, podemos
destacar como facilitadores a disponibilidade de uma grande variedade de materiais auténticos online ¢ o uso
de um modelo como ponto de partida. O uso das IPAs foi recebido com alta receptividade pelos professores
e alunos, mostrando-se uma pratica avaliativa promissora no ensino de portugués lingua estrangeira. Embora
o projeto apresentado aqui ndo tenha resultado em uma completa revisdo curricular, a elaboragdo das IPAs
em portugués compreendeu a capacitagdo de professores e a familiarizagdo dos alunos com novas praticas da
abordagem comunicativa, levando a mudancas pedagodgicas significativas. A participagdo dos professores em
todas as etapas deste processo foi essencial para garantir a receptividade dos mesmos na adogao de novas praticas
e materiais, e a adequacao das [PAs ao curriculo existente. Segundo relatos dos professores participantes, conhecer
a fundamentacao teorica da abordagem comunicativa e das [PAs foi essencial para sua integracao ao curriculo e
para que se sentissem mais confortaveis ao adotar uma nova forma de avaliacdo.

Contudo, os relatos de alunos sobre a percep¢ao de uma desconexao entre o modelo de IPA e as atividades
em sala de aula e sobre sentirem-se constrangidos em realizar tarefas de desempenho mostram que, ao se adotar
IPAs, € preciso considerar a metodologia de ensino como um todo e oferecer aos professores mais oportunidades de
aperfeicoamento para a criacao de atividades pedagdgicas e de avaliagao que adiram aos principios comunicativos.
Por exemplo, € preciso que os professores sejam capazes de reconhecer os diversos niveis de proficiéncia, seja
qual for o Quadro de Referéncia adotado (ACTFL, CEFR, ILR etc.). Este conhecimento ¢ fundamental para a
selecdo adequada de materiais auténticos e a conceptualizagdo de tarefas comunicativas adequadas ao nivel dos
alunos. O testemunho dos alunos evidencia o fato das avaliagdes de desempenho serem parte integral da abordagem
comunicativa, cuja meta principal ¢ a competéncia comunicativa—e ndo a aprendizagem de pontos gramaticais
explicitos e dominios lexicais especificos. Em outras palavras, o uso de [PAs nao deve acontecer de forma isolada,
mas integrada ao curriculo, guardando uma relagao coerente com os papéis de professores e alunos em sala de aula,
com as técnicas e atividades pedagogicas, com os objetivos de curso, ¢ a escolha de materiais didaticos.

J& os comentarios desfavoraveis dos alunos sobre topicos e contextos comunicativos das IPAs evidenciou
a necessidade de uma compreensao mais adequada dos seus interesses e objetivos, levantando a necessidade da
revisdo dos instrumentos criados ou sua reelaboragdo. Neste interim, a metodologia de ensino de linguas por
meio de tarefa (Lambert, 2010; Long, 2015), a qual faz uso da avaliacdo de desempenho, oferece uma solugdo na
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elaboragdo de novas IPAs em portugués: a realizacdo de um diagndstico de necessidades como primeiro passo na
elaboracdo de materiais pedagogicos ou plano curricular. Visto a elaboragdo de tarefas de desempenho demandar
tempo e costumar dar-se antes de conhecermos nossos alunos, recomenda-se um levantamento dos interesses e
necessidades pedagogicas através de grupos focais, com um perfil de alunos préximo ao normalmente encontrado
nos programas de idiomas em questdo (Carvalho, 2008; Costa, 2012). O diagndstico de necessidades em pequena
escala é também um recurso util quando realizado no inicio do periodo letivo, nos permitindo fazer ajustes aos
instrumentos de ensino e avaliacdo que ja foram elaborados (Serafini; Torres, 2015).

Por fim, destacamos que as praticas de feedback tém também um papel central na avaliagao de desempenho,
especialmente quando a avaliagdo é usada para fins formativos ou de diagnostico. A familiarizacdo com as diversas
formas de feedback e seus usos ¢ outro aspecto fundamental na formagdo do professor de idiomas interessado
em avaliagoes de desempenho. O modelo de feedback co-construido apresentado por Troyan et al. (2023) (ver
também Adair-Hauck; Troyan, 2013; Darhower; Smith-Sherwood, 2025), é possivelmente o componente mais
dificil de se implementar devido a demanda de tempo, mas que pode ser facilmente adaptado para formatos
parcialmente reduzidos ou automatizados. Sua contribui¢do mais significativa seja talvez o estabelecimento de
uma nova relacdo entre professor e alunos, com menos énfase no aspecto corretivo e com o uso do dialogo como
elemento chave na mediacao da aprendizagem e na promog¢ao do autoconhecimento e autonomia.

O uso do modelo de IPA de Troyan et al. (2023) nos permitiu acelerar o processo de elaboracio e
implementacao das IPAs nos cursos de portugués. No entanto, entendemos o modelo de IPA utilizado ndo de forma
prescritiva ou fixa, e sim como um ponto de partida e inspiracao. Os instrumentos de avaliagdo de desempenho
podem tomar diversas formas e combinar habilidades linguisticas diferentes das apresentadas neste estudo, sendo
mais importante que atendam ao contexto educativo e sociocultural em que se inserem. Também entendemos a
avaliagdo de desempenho como um processo continuo onde os instrumentos e procedimentos de administragao
devem ser constantemente revistos, ajustados, e aperfeigoados para corrigir falhas e atender as necessidades
dos alunos, as quais estdo em constante transformacao. Apesar da introdu¢ao de IPAs no curriculo de idiomas
demandar tempo e flexibilidade dos professores, hd muitas vantagens de se empregar estes instrumentos, como
o fato de serem facilmente adaptadas a alunos com diferentes habilidades e poderem ser reaproveitados com um
novo tema ou insumo mais recente. As IPAs também oferecem maior validade aparente (face validity), sendo
percebidas pelos alunos como relevantes ao processo de aprendizado. Outro ponto positivo € o fato das avaliagdes
de desempenho contribuirem para o desenvolvimento da competéncia pragmatica e intercultural e para um maior
engajamento dos alunos (Brown, 2004; Davin et al., 2011).
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