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Resumen: Objetivo. Tiene el presente trabajo un doble objetivo: explorar y conocer
las opiniones y valoraciones de una comunidad escolar llamada Colegio Misioneras,
situada en un contexto de exclusion social, conociendo las circunstancias a las que
se enfrentan y como han encarado esta situacion desde dicha comunidad; a la vez
que hemos pretendido explorar posibles soluciones o lineas de trabajo
socioeducativas que puedan aportar al debate y al conocimiento en esta disciplina.
Metodologia. Para ello, utilizamos una metodologia cualitativa, orientada hacia la
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reflexion critica y el analisis de una realidad socioeducativa determinada,
empleando el estudio de caso por medio de entrevistas, distintos grupos focales y
la realizacion de cuatro podcasts, implicando a distintos profesionales educativos,
docentes y alumnado del colegio. Resultados. Algunos de los resultados obtenidos
nos hablan de lo que significa para esta comunidad escolar la vivencia de la
exclusion, las posibilidades que ofrece la escuela como solucidn a esta problematica
desde una vision social y participativa de su accién, y como la implementacion de
estilos relacionales pedagdgicos y cercanos parecen ejercer un papel positivo en la
vida de los chicos y las chicas de la escuela. Conclusiones. Como conclusiones,
podemos constatar la afectacion significativa de los entornos carenciales sobre la
vida de las personas, especialmente de los mas jovenes, la llamada a implementar
cualquier proyecto educativo a partir de parametros con un marcado caracter social
y comunitario; y el efecto positivo que puede ejercer la atencidon pedagodgica

necesaria en clave de acompafnamiento en la vida diaria del alumnado.

Palabras Clave: Participacion social; escuela comunitaria; educacion comunitaria;

relacion profesor-alumno.

Abstract: Objective. This paper has a dual objective: first, to explore and
understand the opinions and assessments of the school community of Colegio
Misioneras, located in a context of social exclusion. This context is focusing on the
challenges they face and how they have addressed them collectively. Second, it
aims to identify potential socio-educational strategies or lines of action that may
contribute to ongoing debates and knowledge in this field. Methodology. To achieve
this, we employed a qualitative methodology oriented toward critical reflection and
analysis of a specific socio-educational reality. This included case studies based on
interviews, focus groups, and the production of four podcasts involving educational
professionals, teachers, and students from the school. Results. The findings reveal
how the experience of exclusion is perceived by the school community, the role the
school plays as a potential response to this issue from a participatory and social



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.14932

perspective, and how the adoption of humane, pedagogical, and relationally close
approaches appears to positively influence students' lives. Conclusions. In
conclusion, the study highlights the profound impact that disadvantaged
environments have on individuals—particularly young people—the importance of
designing educational projects grounded in strong social and community principles,
and the positive effects that sustained pedagogical support and relational proximity

can have on students’ everyday experiences.

Keywords: Social participation; community school; community education; teacher-

student relationship.

Resumo: Objetivo. Este artigo tem um duplo objectivo: explorar e compreender as
opinides e avaliagdes de uma comunidade escolar denominada Colégio Misioneras,
localizada num contexto de exclusao social, compreendendo as circunstancias que
enfrentam e como tém enfrentado esta situacdo no seio da comunidade.
Paralelamente, procuramos explorar possiveis solugdes ou linhas de trabalho
socioeducativas que pudessem contribuir para o debate e o conhecimento nesta
area. Metodologia. Para tal, utilizamos uma metodologia qualitativa, orientada para
a reflexao critica e analise de uma realidade socioeducativa especifica, recorrendo
a estudos de caso através de entrevistas, de varios focus groups e da producéao de
quatro podcasts, envolvendo profissionais de educagao, professores e alunos da
escola. Resultados. Alguns dos resultados obtidos falam sobre o0 que a experiéncia
de exclusao significa para esta comunidade escolar, as possibilidades que a escola
oferece como solugao para este problema numa perspetiva social e participativa, e
como a implementagdo de estilos humanos, pedagogicos e de relacionamento
proximo parecem desempenhar um papel positivo na vida dos alunos da escola.
Conclusao. Concluindo, podemos observar o impacto significativo dos ambientes
desfavorecidos na vida das pessoas, especialmente dos jovens; a necessidade de
implementar qualquer projeto educativo baseado em parametros com um forte

enfoque social e comunitario; e o impacto positivo que a necessaria atencao
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pedagdgica, em termos de apoio e proximidade, pode ter no dia-a-dia dos alunos.

Palavras-chave: Participacdo social; escola comunitaria; educagdo comunitaria;

relagcao professor-aluno.

Introduccion

Nos encontramos ante una investigacidon enmarcada en un Proyecto de |+D+i del
Programa Operativo FEDER Andalucia 2020 (Espafa) titulado Educar desde los
margenes: inclusion y resiliencia de jovenes de areas urbanas desfavorecidas, que
ha querido poner el foco de atencion sobre la experiencia de la comunidad educativa
de un centro escolar situado en un entorno que sufre las consecuencias de la
exclusion social, impactando directamente en la vida diaria del alumnado, en
particular, y de toda la comunidad educativa de manera general, generando
situaciones dificultosas de sufrimiento, abandono escolar y un proceso claro de
etiquetaje social (FOESSA, 2022).

El hecho de poner el foco de la investigacion en esta experiencia viene derivado de
la implementacion por parte del equipo educativo del propio centro del proyecto
titulado Bajar a la calle; un proyecto que pretende la transformacién de los espacios
educativos, la promocion del desarrollo emocional del alumnado, y la generacion de
procesos de participacion social, tratando de convertir a la escuela en un lugar de
participacion y alternativas educativas. Hemos considerado interesante esta
experiencia en aras de poder profundizar en la misma, de cara a promover el
conocimiento de buenas practicas socioeducativas antes distintas problematicas
sociales y de poder hacer aportaciones y/o reflexiones de valor para ampliar el

conocimiento de esta disciplina.

Sin duda, la cuestién de la participacion social en la escuela como forma de accién
pedagdgica y respuesta ante distintas problematicas, esta tomando forma en los

ultimos tiempos (UNESCO, 2021), orientando la accion escolar hacia parametros
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relacionados con el aprendizaje de la convivencia y el apoyo mutuo, la construccion
de redes de trabajo (Longas et al., 2019) y la concrecién en la realidad diaria de
estilos profesionales que desarrollen procesos de acompafamiento desde la
cotidianeidad y el convencimiento del valor de relaciones educativas bien
configuradas (Ucar, 2016), aprovechando el gran potencial educativo, de espacios

y recursos, que la escuela puede ofrecer a la sociedad (Romero et al., 2017).

Marco teodrico

Escuela y participacion comunitaria: construyendo redes de

colaboracion

Existe en la actualidad un amplio y claro consenso (Aguado et al., 2018; Ruiz-
Roman et al., 2021) acerca de la necesidad de entender cualquier accién o hecho
educativo desde parametros y enfoques comunitarios. En la linea que sostenian
Civis y Riera (2007), es necesario recordar como hemos sido testigos e incluso
protagonistas de una transicion que nos ha llevado de lo que podriamos llamar
pedagogia clasica, muy centrada en el hecho de ensefar y puesta su mira en la
infancia y la juventud, pasando por lo que calificamos como andragogia (Knowles,
2001), hasta llegar al punto actual de la cuestion en la que analizamos lo que es la
transformacioén critica (Vasquez-Espinosa et al., 2024) y el aprendizaje dialdgico,
donde entendemos la necesidad de aprender bien, y que quien se educa toda la
vida es el ser humano a lo largo de su ciclo vital en relacion continua con el resto de

seres que lo rodean y el mundo mismo.

Desde este planteamiento, queremos defender la importancia de la
convivencia y la colaboracion mutua como medios facilitadores de distintas
experiencias y aprendizajes educativos. La vivencia de lo comunitario es un proceso
de construccion compartido de relaciones positivas, de desarrollo de la conciencia
de la interdependencia entre personas que habitan y comparten un espacio y

organizacion que les son propios y comunes. Si limitamos el trabajo educativo a una
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sola persona o institucién, estamos eliminando una parte que esta intrinsecamente
unida a los seres humanos, que es parte del problema y también de la solucion. Es
necesario incluir en todo momento una dimension comunitaria en lo que hacemos
que impulse la construccidn de redes de relaciéon y convivencia, buscando la
transformaciéon de las situaciones que estan dificultando las oportunidades
educativas de todas las personas, en especial de la infancia y la juventud (Save the
Children, 2019).

Surge en este discurso un concepto clave, auténtico protagonista para dar
sentido a la vision comunitaria de la educacién que estamos defendiendo aqui: la
idea de participacion. Es esencial la participacion de las personas y grupos en
cualquier proceso educativo que quiera desarrollar las potencialidades de las
comunidades para atender a su propia mejora y transformacion (Longas et al.,
2019). De esta forma, cada persona se concibe como sujeto y agente de cambio en
su entorno inmediato, manteniendo las perspectivas de una sociedad

interdependiente y global que reconoce el valor de los demas.

Participar en la escuela. Generando espacios para la transformacion

Entendemos la participacion, por tanto, como una experiencia personal y
colectiva que permite implicarse en proyectos sociales y favorece la construccion
de valores y el ejercicio de la ciudadania a través de la deliberacion y la accién
comprometida, facilitando el posicionamiento colectivo ante situaciones de injusticia
y de vulneracién de derechos, relacionandose con la capacidad de vivir en una
comunidad justa, democratica e inclusiva (Calderon et al., 2020). De esta forma, la
escuela debe convertirse también en un espacio privilegiado de aprendizaje de la
participacion, la democracia y la interdependencia mutua, en la linea en que (Giroux,

1993) ya hace tiempo manifestaba, cuando definia la escuela como:

Uno de los pocos lugares que pueden ser compartidos de forma interactiva,
en donde no solo se aprenda, de forma receptiva, el lenguaje para acceder
al curriculum existente... sino que se aprenda en igualdad, accediendo a la

participacion, a la politica, la democracia, los bienes de las distintas culturas
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y el desarrollo de todas ellas hacia la ciudadania y la convivencia. (p.18)

En este sentido, cabe sefialar cdmo la UNESCO (2021) muestra una clara tendencia
en estos ultimos afos en incidir en una visidn educativa amplia, que integre las
voces de toda la comunidad educativa, aludiendo a la necesidad de formalizar un
esfuerzo colectivo que ayude a “forjar futuros sostenibles y pacificos para todos,

basados en la justicia social, econdmica y ambiental” (p. 7).

Se trata, por tanto, de propiciar proyectos de formacion y mejora comunitaria,
en los que se escuchen las voces de toda la comunidad educativa y contribuciones
de diferentes agentes sociales y del propio entorno (Richmond, 2017; Zeichner et
al., 2016), combinando las dimensiones de investigacion, formacion e innovacion

educativa (Alonso Briales et al., 2023; Romero et al., 2017).

El acompainamiento socioeducativo como forma de accién pedagégica

El concepto de acompafamiento socioeducativo ha sido abordado por
diferentes autores, para Alonso y Funes (2009) y Corominas (2003) el que
acompana es un adulto que comparte uno o varios pasajes de la vida del educando,
haciendo una funcion que puede ser entendida como la de un tutor o mentor. A esta
concepcion se le han asignado diferentes funciones y objetivos, coincidiendo en
sefalar que el objetivo principal del acompafamiento es contribuir en la mejora del
proceso educativo del educando, incidiendo en la idea de que dicho educando
puede desarrollarse mas y mejor cuando hay un acompafiamiento que cuando éste

no se da.

Sea como fuere, la idea de acomparfiamiento socioeducativo se cristaliza como
un encuentro transformador de personas que crecen juntas, cada una desde su rol,
y a partir de sus experiencias y formacion previas. De esta forma, se situa a los
profesionales en una dimension relacional que pone de manifiesto la necesidad
humana de ser comprendidos y aceptados, concretandose en una ética del cuidado
(Planella, 2016) que esta presente en el trabajo socioeducativo, conectando a las
personas por vinculos que nutren y protegen, con el objetivo de que los destinatarios
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de la accion educativa vean reconocidas sus fortalezas y capacidades para que
puedan elegir su proyecto vital, orientandose hacia la emancipacién y la

participacion social (Ucar, 2016).

Se convierte de esta forma en una herramienta de alto valor pedagogico, que
situa a los profesionales de la educacién en una serie de dimensiones basicas para
tener en cuenta: en primer lugar, entronca con la necesidad de valorar en todo
momento el contexto en el que las personas se desenvuelven. Es necesario tener
una mirada y un enfoque amplio e integral porque las personas somos seres
complejos en los que interaccionan multiples factores internos; y también porque
cada cual pertenece a una cultura, a un grupo humano que nos influye, configurando
asi nuestras visiones del mundo, y de nuestras propias identidades (Nufez, 2016).
En segundo lugar, se necesita partir de parametros relacionales que tienen que ver
con la capacidad de establecer lazos sanos y sensatos con aquellos con los que se
quiere trabajar, promoviendo lo que podemos llamar relacion educativa (Pallarés &
Chiva, 2017). Dicha relacion nos habla de aspectos como la confianza, la seguridad,
la comunicacion, el aprendizaje cooperativo, etc., desarrollando la capacidad de ser
presencia humana y pedagodgica, de saber poner en practica la habilidad de
empatizar con los educandos y de ser capaces de convertir a estos en auténticos
protagonistas durante todo el proceso educativo. Todo ello, finalmente, proponiendo
al educando un dialogo que lo ayude a ser capaz de realizar un doble ejercicio. Por
un lado, el de aprender a profundizar en si mismo, en su autoestima, su
autoconcepto, sus suefios y preocupaciones, etc. Y por otro, el de aprender a
compartir ideas acerca de qué tipo de sociedad y cultura estamos construyendo y

coémo y en qué podemos ir transformandola.

Metodologia

Nos encontramos con una investigacion enmarcada en un Proyecto de |+D+i
del Programa Operativo FEDER Andalucia 2020 titulado Educar desde los

margenes: inclusion y resiliencia de jovenes de areas urbanas desfavorecidas,
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poniendo el foco en la experiencia de la comunidad educativa de un centro escolar
asentado en un entorno que sufre directamente las consecuencias de la exclusién
social, ante el que dicho centro ha implementado un proyecto llamado Bajar a la

calle.

En esta linea, la investigacion ha tenido como objetivos explorar y conocer las
opiniones y valoraciones de esa comunidad educativa acerca de las circunstancias
y dificultades a las que se enfrentan; a la vez que extraer también posibles
soluciones o lineas de trabajo socioeducativas que puedan aportar al debate y al
conocimiento en este campo cientifico. De esta forma, hemos querido dotar del valor
necesario a las propias palabras del alumnado en particular, y de la comunidad
educativa en general, reconociendo asi su validez (Susinos & Parrilla, 2008),
incidiendo en la idea de que dicha participacién implica construir nuevas
posibilidades y formas de atencidon y escucha que faciliten el avance hacia la
concrecion de propuestas en las que se puedan vivenciar que todas las voces son
escuchadas y tenidas en cuenta en cualquiera de las acciones educativas en las

que estan implicados.

Contexto de la investigacidon: la experiencia educativa del Colegio
Misioneras. Bajar a la calle para escuchar, atender y promover a los

chicos y las chicas del colegio

La investigacidn que hemos llevado a cabo se ha desarrollado en el contexto
de un centro educativo que trata de aunar, por medio del proyecto Bajar a la calle,
la accion escolar con una visidn global y comunitaria de la educacion. Y esto, dentro
de un contexto altamente dificultoso como puede resultar el de la barriada de La
Palma-Palmilla, de la ciudad de Malaga. Un entorno perteneciente al Distrito 5 de la
ciudad y que representa el 5% de la poblacién total de dicha urbe (Observatorio
Municipal, 2018). Esta calificada como Zona de Necesidades de Transformacion
Social, que la define como un espacio urbano claramente delimitados en cuya
poblacion concurren situaciones estructurales de pobreza grave y exclusion social,

promoviendo un caldo de cultivo que afecta directamente a la construccion de las
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identidades de los sujetos que los habitan.

En este contexto hemos de situar la experiencia que, de forma general,
queremos mostrar, y que tiene que ver, en primer lugar, con una escuela situada en
pleno corazén del barrio, desde el afio 1973. Se trata de un centro de circunscripcion
concertada, abierto a todas las clases sociales del territorio, con un trabajo
especifico de atencion a la infancia y la adolescencia mas excluida, buscando
ejercer como promotores de transformaciones para que el propio alumnado
reivindiqgue su derecho a ser ciudadanos con plena participacién social,
comenzando por su entorno mas cercano: familia, barrio y escuela. Se trata de un
centro escolar con una clara incidencia en la educacion en valores, asi como en un
acompafamiento personal y familiar de las personas pertenecientes a la comunidad

educativa.

Fruto de la preocupacion por la degradacién de la realidad de las familias y del
entorno del alumnado, surge el proyecto Bajar a la calle, que tiene entre sus
objetivos, los de transformar espacios educativos, desarrollar programas de
aprendizajes de idiomas y desarrollo emocional, ofrecer espacios de ocio sano, etc.;
todo ello con la intencion de fondo de ofrecer alternativas a la situacién de exclusién
en la que se encuentra el barrio Palma-Palmilla, y con él los chicos y chicas que

acuden a esta escuela.

Para ello, se trabaja con el alumnado fuera del horario lectivo, pero
aprovechando las instalaciones del propio centro, procurando que el mismo esté
abierto al barrio, y sirviendo de puente comunicativo entre el barrio y el resto de la
ciudad, organizando actividades culturales de interés que logren romper

estereotipos y faciliten experiencias de convivencia y encuentro.
Enfoque de la investigacion

Nos encontramos ante una investigacion con un marcado caracter cualitativo
(Flick, 2018), respaldando dicho enfoque como una via epistemologicamente

rigurosa para el estudio de fendmenos sociales complejos (Lopez-Noguero, 2002),
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en tanto permite una comprension profunda, situada e interpretativa de las
dinamicas educativas y sus significados socioculturales. Como se ha sehalado,
tiene los objetivos expuestos anteriormente de explorar y conocer las opiniones y
valoraciones de esta comunidad educativa acerca de las circunstancias y
dificultades a las que se enfrentan; y poder extraer también posibles soluciones o
lineas de trabajo socioeducativas que puedan aportar al debate y al conocimiento

en este campo cientifico.

Esta forma de investigar esta basada, también, en un enfoque orientado a la
reflexion critica, entendiéndolo como parte esencial de los procesos de
transformacién educativa, suponiendo a su vez una practica politica, social y ética
(Kincheloe et al., 2011), que pretende la mejora y transformacion de la realidad,
desde un enfoque comunitario que cuente con la cooperacion entre los

investigadores, la escuela y la comunidad educativa.

El estudio de caso

El estudio de caso constituye uno de los métodos mas iddéneos para
comprender en profundidad la realidad de una situacion determinada (Stake, 2013).
Cabe destacar que el estudio de casos resulta fundamentalmente pertinente en
aquellos contextos que demandan una explicacion y analisis sobre algun fenémeno
de estudio, definiéndose como una investigacion empirica en contextos reales,
abordada con diversas metodologias (Hammersley & Atkinson, 1994) que buscan

interpretar fendmenos complejos desde una perspectiva integral y holistica.

Para ello se ha trabajado con una muestra de 61 participantes repartidos entre
los diferentes instrumentos de recogida de informacion que seran expuestos en la
Tabla 1. Esta muestra ha estado repartida entre profesionales y jovenes, buscando
cumplir con una cuestién de paridad y fomentando una perspectiva de género
(Aroca, 2022).
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Tabla 1. Participantes del estudio de caso

Mujeres Hombres Total

Grupo Focal profesionales y jovenes 2 3 5
Grupo Focal profesionales 9 4 13
Grupo Focal jévenes 8 3 11
Grupo Focal jévenes 9 5 14
Podcast 1 2 2 4
Podcast 2 0 3 3
Podcast 3 3 1 4
Entrevistas individuales 2 5 7
Totales 35 26 61

Nota. Elaboracién propia.
Instrumentos de recogida de informacion

En aras de favorecer una recogida de informacion diversa, se emplearon
diferentes instrumentos de recogida de informacidén que permitieran captar
evidencias para analizar en profundidad las valoraciones y expresiones de las
personas participantes sobre la escuela como espacio de vida comunitaria. En esta
linea se destaca que en primer lugar se realizaron un total de siete entrevistas a
distintos jovenes, la gran mayoria con un vinculo al Centro Educativo Misioneras
Palma-Palmilla. Por otra parte, dentro de la propia comunidad del centro educativo,
se llevaron a cabo diversos podcasts tematicos (Véase Figura 1) dentro de la radio
escolar del colegio. Estos podcasts funcionaron como un estimulo para la reflexiéon
compartida, asi como un medio de expresion, permitiendo a las personas

participantes la posibilidad de desarrollar.
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Figura 1. Imagen con los cuatro episodios de los Podcast y sus codigos QR generados durante el

proyecto y elaborados por el propio centro educativo

#IovERESCONVOZ
Episodio 2. IOF=
Mirando la realidad o

Episodio 1.
En territorio joven

JUVENTUD, EXCLUSION Y PARTICIPACION SOCIAL JUVENTUD, EXCLUSION ¥ PARTICIPACION SOCIAL

#JOVENESCONVOZ #IOVENESCONVOZ

Episodio 4.
Mirando hacia delante

Episodio 3.
Buscando soluciones

JUVENTUD, EXCLUSION ¥ PARTICIPACION SOCIAL JUVENTUD, EXCLUSION ¥ PARTICIPACION SOCIAL

Nota. Elaboracién propia.

Asi mismo, se realizaron un total de 4 grupos focales diferenciados. Uno
integrado por profesionales y jévenes; otro exclusivamente con profesionales; y dos
adicionales compuestos unicamente por jovenes. Dichos grupos focales fueron
trabajados para analizar no solos perspectivas mas individuales, sino desde una
exploracion de los procesos de construccion social de significados.

La suma total de horas de esta investigacion alcanza las diez horas.
Categorizacion y elaboracién del informe

Tras la recogida y transcripcion de la informacion se pasé a trabajar en la
categorizaciéon de la informacion, para ello se utilizé el programa Atlas.Ti, el cual
favorece no solo la codificacion de los datos, sino la construccidon de conceptos, la
conexion de ideas y facilidad para dibujar la elaboracion del informe (Penalva-Verdu
et al., 2015). Este proceso de categorizacion sirvid6 para comenzar a identificar
cuales eran los puntos de interés comunes, ademas de facilitar la organizacion de
la informaciéon en distintas escalas (edad, sexo, estudiantes, profesorado,

educadores de calle, etc.).

Por ultimo, a nivel ético, sefialar de cara a la exposicion de los resultados y en
aras de preservar las identidades de los chicos y chicas entrevistados, se empleara
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el uso de seuddnimos.

Resultados
Se han organizado los resultados de la investigacion en tres grandes categorias:

a) El entorno como dificultad en la que vivir. Entre el miedo y los prejuicios.
b) La escuela como solucion: mis profesores me han ayudado a pensar en lo
bueno.

c) Mirando hacia el futuro ¢ qué podemos aprender?
El entorno como dificultad en la que vivir. Entre el miedo y los prejuicios

Al preguntar a los chicos y las chicas del colegio sobre el entorno y el barrio,
surgen dos posiciones claras: por un lado, descubrimos una preocupacion

manifiesta sobre el mismo, generando sentimientos de ansiedad y miedo:

El barrio no es buena influencia, hay mucha pelea y policia (Javier, alumno

del centro).
Si quieres encontrar problemas, es muy facil (Rocio, alumna del centro).

La gente que se mete en problema lo hace por ganar dinero, porque se
piensan que asi son mas hombres, por tener tiempo libre... o porque no les
queda otra y piensan que a ellos no les va a tocar (Francisco, alumno del

centro).

El barrio parece significar, de alguna forma, un entorno que genera
preocupacion, en el que puede percibirse conflictividad (a veces latente, a veces
manifiesta) y que acaba por afectar, irremediablemente, a la vida de las familias v,
muy especificamente, a la de los chicos y las chicas:

El barrio no es muy limpio, no es muy acogedor, la gente tampoco es muy
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buena, pero cuando ya te crias ahi ya estas acostumbrada ... de pequena si

me daba miedo (Ana, alumna del centro).

Aun asi, es necesario también destacar que entre los entrevistados surge de
forma significativa un sentimiento que podriamos calificar como de defensa hacia
el barrio, ya que se entiende que pueden estar manifestandose prejuicios e ideas

preconcebidas y erroneas sobre el mismo:

Si alguien te pregunta de qué barrios eres y le dices de la Palmilla, ya piensan
solamente en cosas malas, pero no piensan que aqui también nos ayudamos,
unos a otros, que estamos siempre para lo que haga falta (Maria, alumna del

centro, Grupo Focal 1).

Los barrios asi son como un pozo, por mucho que intenten mirar, siempre se
va a ver oscuro y la unica forma de ver algo de luz es metiéndote en el pozo,
que es cuando ve algo de luz, pero nadie quiere perder su tiempo, ni nadie
quiere hacer el esfuerzo de mirar porque es mas sencillo y mas comodo

Jjuzgar desde afuera (Javier, alumno del centro, grupo Focal 2)

En esta linea también parecen incidir las valoraciones expuestas por los

propios profesionales educativos del centro:

Yo creo que en momentos y circunstancias donde no solo ellos sino nosotros
como centro educativo, hemos sufrido etiquetas y etiquetas que de alguna
forma te transmiten que no eres igual de importante que otros centros donde
el contexto o la realidad son vividas de forma distinta. ... Eso esta ahi y eso

marca (Juan, docente del centro, Grupo Focal 1).

Me molesta porque es un poco no conocer otra realidad, y es que ellos
pueden. Deberia trasladarse una imagen mucho mas rica y que contraste con
determinados estereotipos ... sacar pecho y decir: nosotros somos de alli y
también aportamos determinados valores (Fran, educador del centro, Grupo
Focal 1).
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La escuela como solucion: mis profesores me han ayudado a pensar en

lo bueno

Tratando de indagar en los posibles beneficios que la implementacion del
proyecto Bajar a la calle ha podido significar para la comunidad educativa, y
especialmente para el alumnado, podemos sefalar un factor que surge por encima
de todos los demas: la relacion con los docentes y profesionales educativos que
han propiciado la reflexion y la busqueda conjunta de posibles soluciones para cada

situacion, concretandose en algunas dimensiones.

De entrada, se destaca el sentimiento de seguridad que inspira el centro y

sus profesionales:
Les importa la salud mental de los alumnos (Mario, alumno, Grupo Focal 1).

Mi contexto era dificil, habia muchos problemas en casa, mi madre mi
contexto ... y yo puedo decir que el colegio me salvd. Me dio una forma de

ver la vida y el mundo distinta (Juana, alumna, Grupo Focal 2).

Para mi el cole era la salvacion de lo que habia en casa y en el barrio ... me
levantaba por la mafiana y yo queria ir al cole ... en mi casa no habia un libro,

y en la escuela me lo prestaban (Joaquin, antiguo alumno, Grupo Focal 2).
En segundo lugar, se destaca la capacidad de escucha:

Hablamos mucho. Me siento entendida y escuchada (Ana, alumna del

centro).
Te demuestran privacidad, respeto, amor y apoyo (Sonia, alumna del centro).

En tercer lugar, el reconocimiento de que existe eso que podriamos llamar

apoyo:

Los maestros aqui no se cansan (Javier, alumno del centro).
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Hay algunas relaciones con los maestros que tu dices: se me van a quedar
en la mente por siempre ... a lo mejor tu estas pasando por un mal momento

y se sienta contigo y se pone a hablar (Ana, alumna del centro).

Todo esto viene a concretarse en una idea que esta presente en las

entrevistas, la idea de acompainamiento:

Yo me parti el tobillo y, José Miguel puede ser todo lo pesado y todo lo que
tu quieras, pero ha hecho lo tnico que ningun maestro ha hecho, porque
cuando yo estaba en mi casa, con la pierna partia que no me podia mover, él
vino, estuvo varios dias viniendo a mi casa a verme y eso no lo ha hecho otro
maestro, la verdad, y yo siempre voy a estar agradecido (Francisco, alumno

del centro).

Los educadores me han ayudado a pensar diferente, me han hablado de
referente, o sea o de objetivos, de meta, ... Me han hablado de eso como, el
mito de la caverna de Platon, del que se escapa y regresa diciendo todo lo
que hay, pues igual, o sea, los educadores me hablaban de lo que habia en
la sociedad y de que mi realidad no era mi realidad, ... y no empecé a
cuestionarme mi realidad hasta que ellos me empezaron a hablar. Luego, por
otra parte, he sentido vinculo con ellos, donde he sentido una confianza, me
he sentido querido, he sentido apoyo, he sentido que podia contar con ellos,

he sentido acompariamiento (Javier, joven del barrio).
Mirando hacia el futuro. { Qué podemos aprender?

Una vez realizada esta mirada general a la experiencia que hemos pretendido
analizar, los retos a los que se enfrenta, y los beneficios que supone para los chicos
y las chicas del colegio, hemos creido importante conocer qué se nos propone,
desde esta experiencia, como lineas de trabajo futuras o caminos a transitar. De
esta forma, y, en primer lugar, nos hablan de la necesidad de construir desde y en

lo comunitario, generando relaciones:
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Yo siempre he pensado que los amigos eran asi un poco para quitarte los
aburrimientos y he aprendido que no. Son los que estan en las buenas y en

las malas (Mario, alumno, Grupo Focal 2).

Lo mejor del barrio, cuando nos juntamos todos para hacer un arroz la gente
del barrio porque hay familiaridad, amistad, yo puedo llevar a toda mi familia,
pero también a mis amigos y convivimos todos (Raquel, alumna, Grupo Focal
3).

También podemos destacar la cuestion de la cercania y la significatividad

de los profesionales educativos como forma de trabajo:

Yo ahora mismo estoy en tercero por el maestro José Miguel y por una
maestra mas que decia siempre me apoyaba con sus propias palabras, me

decia: sé fuerte y sigue adelante (Francisco, alumno, Grupo Focal 2).

Porque no importa de dénde seas ni como seas, ni la fama que tengas, lo
que demuestran es como se comportan contigo, que estan ahi y te apoyan,

nunca te dejan (Javier, alumno, Grupo Focal 2).

Yo creo que siempre tenemos que buscar espacios para escuchar, escuchar
lentamente sin prisa, en el dia a dia pasan muchas cosas, se viven muchas
cosas y que si eso queda en el aire podemos pasar como de sargento, de
policia o de gente borde ... entonces necesitamos pararnos, sentarte y
escuchar ... encontrar el momento y el espacio para escuchar, para ver como

se sienten (David, docente del centro).

Surge, finalmente, un reto por delante que aparece, de manera significativa,

entre los entrevistados, el riesgo de caer y dejarse llevar por prejuicios:

Siempre va a haber una etiqueta para ti, y todo con una connotaciéon negativa.
Entonces, eso ya se esta volviendo un problema real porque al final, seas lo
que seas, siempre van a tener algo negativo para la sociedad ;no? (Maria,

alumna, Grupo Focal 1).
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Ademas, una etiqueta como que te acompafia toda la vida ;no? que desde
pequeno te la va imponiendo la sociedad, te la va imponiendo también otro
Joven al igual que tu... y yo creo que es algo que sufrimos mucho y las redes
sociales yo creo que ahi ha tenido que ver muchisimo también (Sonia,

alumna, Grupo Focal 1).
Algunas cuestiones en forma de aportes y/o contribuciones

Queremos terminar este texto ofreciendo una serie de reflexiones y/o
aportaciones con relacién a la experiencia de trabajo analizada y a los posibles
aprendizajes o propuestas que pueden surgir de la misma en el ambito del trabajo

escolar desde una perspectiva comunitaria.

Podemos subrayar de inicio que al acercarnos al conocimiento de una
realidad muy concreta como la experiencia de la comunidad educativa del Colegio
Misioneras en Palma-Palmilla, hemos podido comprobar algunas cuestiones
relacionadas con la misma que entendemos son destacables. De entrada, dicha
comunidad educativa (en especial el alumnado) se enfrenta a distintas situaciones
problematicas presentes en su dia a dia. Situaciones relacionadas con dos
dimensiones que nos hablan, por un lado, de un entorno que se manifiesta a veces
de forma violenta, generando malestar y diversas dificultades personales. A esto,
hay que anadir otra dimensién que podriamos llamar externa, y que tiene que ver
con las etiquetas e ideas preconcebidas que sobre su barrio y su propia escuela
parecen manifestarse desde fuera de estos ambitos. Ambas cuestiones acaban por
constrefir a esta comunidad educativa en una situacion dificultosa, generando
sufrimiento en la misma. Cabe recordar que los problemas relacionados con la
exclusion social y sus consecuencias hacen mella directamente en la vida diaria de
las personas que los sufren, especialmente al colectivo de la infancia y la juventud
(EAPN, 2022), siendo esta una cuestion muy a tener en cuenta si queremos atender

a los chicos y las chicas de los centros escolares con la suficiente mirada educativa.

En esta linea, y ante esta situacion, la propia escuela ha implementado una

serie de acciones y propuestas con un claro caracter socio comunitario, orientadas
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a la promocion de la participacion, la comunicacion, el encuentro mutuo, el
acompafamiento y la busqueda conjunta de soluciones a los problemas que se les
plantean. Este hecho, y segun los datos que hemos podido recabar en esta
investigacion, ha ejercido un papel significativamente positivo en el alumnado,
propiciando la vivencia de la escuela como un espacio de seguridad, escucha y
acompanamiento, potenciando el sentimiento de lo que puede describirse como una
relacion de apoyo que ejerce un papel protector por medio de los vinculos que se

establecen.

Vivimos tiempos complejos, en los que podemos observar una tendencia
preocupante hacia la fragmentacion, el individualismo y la falta de comunicacién
(Fernandez-Blazquez & Echeita, 2021). Los valores que se manifiestan de manera
imperativa en la actualidad ponen por delante la progresion individualista sobre lo
comunitario, dificultando la posibilidad de generar aprendizajes de la vivencia de
una ciudadania global y participativa. Ante esto, es necesario incidir en una cuestiéon
que se ha desvelado como fundamental en cualquier planteamiento educativo, y
que se ha manifestado con claridad en nuestra investigacion: construir y sostener
una mirada comunitaria en relacién con la educacion (Fierro-Evans, 2013). Es una
herramienta de gran utilidad para el fomento de procesos educativos
emancipadores, participativos y que pueden generar transformaciones comunitarias
y personales. Sin duda, la educacion es una cuestion que atafe a toda la sociedad
y hemos de afianzar esa mirada desde la construccion de un tejido social
participativo, la promocion de redes de relacion interpersonales, y un auténtico

esfuerzo por implementar un trabajo en red entre todos los agentes implicados.

Destaca aqui el papel que debe desarrollar la escuela ante esta realidad,
planteandose como reto la necesidad de convertirse en un agente fundamental para
la generacion de la participacion social y la promocion de esa mirada comunitaria
de la que estamos hablando (Murillo & Duck, 2018). Debe, por ello, transformarse
en un espacio de escucha mutua, potenciando un enfoque critico que implique a
todos en la solucion de las distintas problematicas que se vayan planteando, dando

pasos hacia una auténtica humanizacion de la educacion y de aquellos que en ella
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estan implicados (Bernier Maldonado et al., 2017).

Por ultimo, queremos incidir en una cuestion que consideramos crucial en la
construccion de escuelas comunitarias y en el anadlisis de este planteamiento
socioeducativo: la accion educativa debe sostenerse en un estilo relacional
pedagdgico, que facilite el reconocimiento mutuo y haga de sustrato pedagdgico
para que los educandos encuentren figuras educativas de confianza que los
acompanen en sus procesos de descubrimientos vitales. La educacién siempre ha
tenido entre sus pilares la promocién de lo relacional, del acompafiamiento, del
encuentro entre dos personas que coinciden en un espacio y un tiempo

determinados. Una relacién educativa sobre la cual Esteve (2010) destaca que:

Una de ellas debe procurar que la otra se haga a si misma, eligiéndose
libremente, sin abandonar su papel de sujeto activo en la busqueda de
respuestas para enfocar su propia vida; para, a partir de ellas, construir un

proyecto vital con el que se sienta identificado (p.45).
Contribucion de autoria

Todas las personas autoras participaron en la conceptualizacién del estudio, el

analisis de la informacién y la redaccion del manuscrito.
Conflicto de intereses
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Consideraciones éticas

La investigacion se realizd con la participacion voluntaria y consentida de jovenes y
docentes. En el caso de las personas menores de edad, se conté con el
consentimiento informado de sus tutores legales. Todas fueron informadas sobre los
objetivos del estudio y se garantizé la confidencialidad de la informacion y el

anonimato de las identidades.
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