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RESUMEN

Esta investigacion plantea como principal objetivo analizar los gastos operativos
y su relacion con los margenes de utilidad de la empresa Arte Andino Mundo
Textil en el afio 2024, dedicada a la confeccion de chompas artesanales en la
ciudad de Juliaca. Metodol6gicamente, se opta el enfoque cuantitativo, de
alcance correlacional, transversal no experimental. Mediante la aplicacion de
fichas de recoleccion, se analizo los datos financieros trimestrales del afio 2024,
con 12 observaciones, enfocadas en los gastos operativos y en los margenes de
utilidad. Los resultados obtenidos revelaron una correlacién gastos de materia
prima y utilidad de 0.290 (p = 0.360), mano de obra directa y utilidad de 0.229 (p
= 0.474), y costos indirectos y utilidad de -0.081 (p = 0.804). La correlacion
general gastos operativos y los margenes de utilidad fue de 0.319 (p = 0.058),
sugiriendo que, aunque hay una relacion positiva débil, no es estadisticamente
significativa. Se concluye que los gastos operativos no son elementos
determinantes en los margenes de utilidad de la empresa Arte Andino Mundo

Textil, y se recomienda indagar aspectos diferentes influyentes en su utilidad.

Palabras clave: Gastos operativos, desempefio empresarial, empresas textiles,
economia de la empresa, gestion financiera, métodos cuantitativos, utilidad.
Términos de indizacion Tesauro UNESCO: Ganancia, mano de obra, materia

prima, produccioén industrial, productividad.

ABSTRACT

This research aims to analyze operating expenses and their relationship with the
profit margins of the company Arte Andino Mundo Textil in 2024, which
specializes in the production of artisanal sweaters in the city of Juliaca.
Methodologically, a quantitative approach is adopted, with a correlational, cross-
sectional, non-experimental scope. Through the application of data collection
sheets, the quarterly financial data for 2024 was analyzed, comprising 12
observations focused on operating expenses and profit margins. The results
revealed a correlation between raw material expenses and profit of 0.290 (p =
0.360), direct labor and profit of 0.229 (p = 0.474), and indirect costs and profit of
-0.081 (p = 0.804). The overall correlation between operating expenses and profit

margins was 0.319 (p = 0.058), suggesting that although there is a weak positive
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relationship, it is not statistically significant. It is concluded that operating
expenses are not determining factors in the profit margins of Arte Andino Mundo

Textil, and it is recommended to explore other influential aspects in its profitability.

Keywords: Operating expenses, business performance, textile companies,
business economics, financial management, quantitative methods, profit.
Indexing terms UNESCO Thesaurus: Profit, labor, raw materials, industrial

production, productivity.

RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo analisar as despesas operacionais e sua
relacdo com as margens de lucro da empresa Arte Andino Mundo Téxtil no ano
de 2024, que se dedica a producédo de suéteres artesanais na cidade de Juliaca.
Metodologicamente, adota-se uma abordagem quantitativa, com um escopo
correlacional, transversal e ndo experimental. Por meio da aplicacdo de fichas
de coleta de dados, foram analisados os dados financeiros trimestrais do ano de
2024, com 12 observacdes focadas nas despesas operacionais € has margens
de lucro. Os resultados obtidos revelaram uma correlagdo entre despesas com
matéria-prima e lucro de 0.290 (p = 0.360), mao de obra direta e lucro de 0.229
(p = 0.474), e custos indiretos e lucro de -0.081 (p = 0.804). A correlacéo geral
entre despesas operacionais e margens de lucro foi de 0.319 (p = 0.058),
sugerindo que, embora haja uma relacdo positiva fraca, ela ndo é
estatisticamente significativa. Conclui-se que as despesas operacionais nao sao
fatores determinantes nas margens de lucro da Arte Andino Mundo Téxtil, e

recomenda-se investigar outros aspectos influentes em sua rentabilidade.

Palavras-chave: Despesas operacionais, desempenho empresarial, empresas
téxteis, economia empresarial, gestao financeira, métodos quantitativos, lucro.
Termos de indexacédo Thesaurus da UNESCO: Lucro, mao de obra, matéria

prima, producéo industrial, produtividade.
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INTRODUCCION

Las empresas del rubro textil, presentan problemas en cuanto a la eficiencia de
Sus procesos Y su respectiva utilidad, debido a que dependen significativamente
de la adquisicidon de productos y contratacion maquinaria y mano de obra.
Entender como estos factores influyen directamente en sus margenes de utilidad
es muy importante e indispensable para asegurar el progreso de la empresa.
Todos estos elementos nos muestran lo importante que es entender la

importancia de los gastos operativos sobre los margenes de utilidad.

Revisar la relacion entre nuestras variables es un aspecto muy critico, el cual
nos podra mostrar u escenario para todos los involucrados al momento de tomar
decisiones claves respecto al futuro de una empresa. Estudios muestran que lo
mencionado, forman parte de una incertidumbre que afecta directamente a la
rentabilidad de una empresa (Cakir y Ova, 2025). Otros elementos incidentes en
el florecimiento financiero corresponden a la infraestructura adecuada,
suministro de energia eléctrica continuo y la inflacién (Ubi et al, 2025). En
respuesta, investigaciones muestran que las empresas optaron por incrementar
su inversidn en optimizar sus costos de produccion y el marketing a fin de mejorar

su rentabilidad (Basavaraj et al., 2024).

A nivel internacional, en ecuador, un estudio muestra que una de las formas de
optimizar los gastos operativos esta relacionado con las modificaciones a las
leyes relacionadas con los impuestos (Moreta y Rojas, 2024). Para corroborar
ese enunciado, en Bangladesh se demostr6 que las empresas que optimizaron
sus costos de produccion, lograron incrementar su rentabilidad con amplio
margen (M. J. Ahamed, 2024). Inmiscuirse en conocimiento de gerencia sobre
costos, ha permitido llevar un adecuado inventario de insumos y de gastos, lo
que permitio incrementar los margenes de ganancia en un mercado competitivo
(Liu, 2025).

Pefiaranda etal. (2022) mencionas que los gastos operativos y el
apalancamiento econémico respecto a los margenes de utilidad, poseen una
relacion. Olarte et al. (2023) destacan que la Investigacion + el Desarrollo (I1+D)

es fundamental, pero que tiene un costo inicial elevado respecto a su
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implementacion, pero que a largo plazo si resulta ser conveniente. Gonzales y
Martinez (2023) Indicaron que el aumento del PBI en Perd, no tuvo el mismo
impacto en las pequefias empresas, misma razén obliga a tomar en cuenta la

mejora de los costos de produccion.

Salazar (2024) demostro que invertir en el negocio virtual tuvo en una influencia
significativa en el ahorro de los costos alcanzado mayor amplitud de mercado.
Aranibar & Quispe (2023) sefialan que involucrarse en politicas de comercio
exterior y la inversion en tecnologia influye significativamente en la optimizacion
de los margenes de utilidad. Zhang (2024) manifiesta que invertir en tecnologia
logro contribuir en la mejora de la rentabilidad. El (2024) sefiala que involucrarse
con herramientas de gestion como el Kaizen facilitan la identificacion de

actividades que generan mayor gasto y retrasos.

Ahamed et al. (2024) corroboran que el uso de la analitica de prediccion, influye
en una mejor toma de decisiones en relacion a un adecuado uso de los recursos.
Srivastava & Devakumar (2024) resaltan que una adecuada gestion mejora los
margenes de utilidad y la sostenibilidad de la economia. Eshetu et al. (2025)
muestran que la tecnologia de robodtica en los procedimientos de hilado
incrementd la eficiencia y calidad del producto final. Deepa etal. (2024)
demuestran que implementar tecnologias, tales como el Internet de las Cosas
(IoT) y el sistema de identificacién por radiofrecuencia (RFID) en la gestién de
los inventarios en los almacenes optimiza el control de inventarios y se reducen

los errores humanos.

Respecto a los margenes de utilidad, Soto (2022) analiza el empleo de los
instrumentos financieros y su relacion con los margenes de utilidad, en las
empresas de la Bolsa de Valores de Lima, concluyendo que si existe relacion
significativa positiva entre ambos. Huerta & Armas (2021) exploran sobre la
estructura de capital peruano y su influencia en la rentabilidad, llegando a
encontrar que el costo de capital tiene una relacion inversa con el rendimiento.
Aranibar et al. (2023) tratan sobre cédmo la educacion financiera influye en el
comportamiento financiero, demostrando que un mayor conocimiento financiero

contribuye de forma indirecta a los margenes de utilidad.
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Aliaga (2024) revisa la responsabilidad social empresarial y su influencia en el
desemperio financiero, llegando a la conclusién que una gestion eficaz mejora
los margenes de utilidad sobre activos y capital. Vela & Vela (2021) destacan la
relevancia de integrar la gestion financiera en los esquemas comerciales de
comunidades de menor escala. Sangadji et al. (2025) determinaron que la
rentabilidad sobre activos (ROA) no ejerce un impacto relevante en la expansion
empresarial. Naaz et al. (2024) identificaron que los margenes de utilidad estan

relacionados con factores como la sostenibilidad y el movimiento del mercado.

Sarboini et al. (2024) demostraron que el ROE y el EPS influyen en la cotizacion
de los activos corporativos. Pirvu et al. (2024) descubrieron que los margenes
de utilidad en mercados de Europa, puede adaptarse a indicadores como el
EBITDA, el margen operativo y el ROA. En Perd, Ortiz y Palomino (2025)
destacaron que la innovacion empresarial, impulsada por la I1+D vy la
capacitacion, mejora los margenes de utilidad. Finalmente Dorrego et al. (2024)
subrayaron que la innovacion y la colaboracién con la cadena de suministro son

fundamentales para los méargenes de utilidad a un largo plazo.

Huerta & Armas (2021) sefialan que una gestion eficiente de los gastos
operativos incrementa los margenes de utilidad, evidenciando una relacién
inversa entre el costo medio ponderado del capital y la rentabilidad de los activos.
Laura (2022) muestra que una gestién adecuada y responsable de los costos
logisticos, mejora los margenes de ganancia. Untiveros & Nufiez (2023)
destacan que el uso de plataformas digitales es limitado, su adopcién progresiva
presenta un impacto positivo en los margenes de utilidad. Sanchez et al. (2023)
en la industria pesquera se evidencié que los gastos fiscales no tienen un

impacto considerable en los margenes de utilidad.

Este estudio analiza la relacion de los gastos operativos sobre los margenes de
utilidad de la empresa Arte Andino Mundo Textil en el afio 2024, empresa
enfocada a la confeccién de chompas artesanales para el mercado punefio y
también para los mercados alto andinos del sur peruano, la empresa ubicada en
Av. Infancia del distrito de San Miguel. Los objetivos especificos buscan
determinar los elementos que conforman los gastos operativos y su relacion con

los margenes de utilidad (bruta, operativa y neta). De esta manera, se busca

6



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12210

responder ¢cual es la relacion entre los gastos operativos y los margenes de
utilidad? Con esa base, se propone como hipétesis que los gastos operativos
tienen una relacion significativa en los margenes de utilidad, lo cual sera
verificado a través de un enfoque cuantitativo sustentado en el andlisis de datos

financieros concretos.

METODOS

Enfoque y alcance

La investigacion se apoya en un enfoque cuantitativo, el cual permite recolectar
datos numéricos, analizarlos y establecer relaciones entre variables (Sampieri,
2018). Su alcance es correlacional, pues busca determinar la siguiente relacién:
gastos operativos y los margenes de utilidad de la empresa productora de textiles
"Arte Andino Mundo Textil", empresa en la que esta inmiscuida en el rubro de la
confeccion de chompas artesanales para la region de Puno y mercados
adyacentes a la misma.

Disefio metodolbgico

Se emplea un disefio transversal, no experimental y correlacional. Puesto a que
no se manipulan las variables y se observan tal como se presentan en la realidad
durante el afio 2024 (Tamayo, 2001).

Poblacién y muestra

Nuestra poblacion se conforma por datos financieros empresariales de Arte
Andino Mundo Textil correspondientes al afio 2024. Estos incluyen los gastos
operativos, tales como materia prima, mano de obra directa y costos indirectos
de fabricacion, asimismo los margenes de utilidad bruta, operativa y neta.

La muestra consta de 12 observaciones, correspondientes a los datos
trimestrales de los margenes de utilidad, divididos en 4 trimestres del afio 2024.
Cada trimestre incluird 3 observaciones: una para la utilidad bruta, operativa y
neta (Otzen & Manterola, 2017).
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Tabla 1

Detalle de Muestra de Estudio

Descripcion Cantidad Observaciones
Trimestre 1 3 observaciones Bruta Operativa Neta
Trimestre 2 3 observaciones Bruta Operativa Neta
Trimestre 3 3 observaciones Bruta Operativa Neta
Trimestre 4 3 observaciones Bruta Operativa Neta

Total 12 observaciones

Nota. Estados Financieros de la empresa Arte Andino Mundo Textil (2024)

Técnicas e instrumentos

Técnica: Andlisis Documental, ampliamente empleada en estudios cuantitativos
por su eficiencia en la recoleccién de datos en muestras delimitadas (Arias,
2012).

El andlisis documental, nos permiti6 la obtencion directa de los estados
financieros, y como consecuencia calcular la rentabilidad a partir del estado de
resultados del afio 2024. Esta técnica permite trabajar con informacion ya
registrada de forma objetiva y verificable (Sampieri, 2018).

Instrumento:

Se disefiaron dos instrumentos estructurados a fin de recolectar la informacion:

- Ficha de recoleccion de datos financieros sobre gastos operativos: Nos
permite recopilar costos de materia prima, mano de obra directa y costos
indirectos de fabricacion.

- Ficha de recoleccion de datos financieros sobre los margenes de utilidad:
Facilita el célculo de los méargenes bruto, operativo y neto, a partir de los
valores obtenidos del estado de resultados.

Variable independiente: Gastos Operativos
Dimensiones

e Costos de materia prima

e Costos de mano de obra directa

e Costos indirectos de produccién

Variable dependiente: Margenes de Utilidad
Dimensiones

e Utilidad bruta
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e Utilidad operativa

e Utilidad neta

Confiabilidad y Validez

Previo a la recoleccion de los datos financieros, se realizé un proceso de
validacion de los instrumentos. La validez del contenido de los mismos fue
verificado a través de una consulta a expertos en contabilidad y finanzas, quienes
validaron que los items cubrieran adecuadamente todos los aspectos relevantes

de los costos de produccion y rentabilidad; ver Anexo 2.

Para medir el valor de confiabilidad de las fichas de recoleccion de datos, se
calculd el coeficiente Alfa de Cronbach mediante el software SPSS v27. Este
analisis nos permitid determinar la consistencia interna de los items dentro de

las fichas; ver Tabla 2.

Tabla 2

Resultados de Coeficiente de Cronbach de los Instrumentos

Estadisticas de fiabilidad

Gastos Operativos Mérgenes de Utilidad
Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach
,852 ,985

Nota. Resultados de Analisis Estadistico de Fiabilidad con SPSS v27.

En la Tabla 2, se muestra un valor de 0.852 de coeficiente de Alfa de Cronbach
para la Ficha de Recoleccién de Datos de Gastos Operativos y un valor de 0.985
para la Ficha de Recoleccion de Datos de los Méargenes de Utilidad. Ambos
valores indican una alta consistencia interna de los items en cada una de las

fichas.

Analisis de datos

La informacion fue procesada en Excel, empleando formulas de analisis
financiero para calcular margenes y los indicadores (Alzina, 2004). Respecto a
la prueba de normalidad, se empled la prueba de Shapiro - Wilk, ya que
contamos con 12 observaciones (3 observaciones por cada trimestre del afo).
Debido a la tendencia de la normalidad de los datos, se empled la correlacion de

Pearson.
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Procedimiento de recoleccion de datos

La recoleccion de datos se efectud en cuatro procesos. Primero, se solicito a la
empresa el acceso a los estados financieros correspondientes al afio 2024.
Luego, una vez obtenidos, se revisé y selecciond especificamente los rubros
correspondientes a gastos operativos e indicadores de los margenes de utilidad.
Posteriormente, se registraron los datos en las fichas. Finalmente, la informacion

fue organizada en hojas de célculo, para su analisis cuantitativo.

Aspectos éticos
El estudio aplico principios éticos que priorizan proteger derechos propios de la
empresa. Inicialmente, se firmd el consentimiento informado, luego la

informacion se fue asignando a los datos financieros.

RESULTADOS

Se presentan los resultados correspondientes a gastos operativos y los
margenes de utilidad de la empresa Arte Andino Mundo Textil durante el afio
2024. Estos resultados pertenecen al rubro de la elaboracién de chompas. Se
detallan los gastos mensuales de materia prima, mano de obra directa y costos

indirectos, asi como la utilidad bruta, operativa y neta.
Andlisis Descriptivo

Los siguientes resultados descriptivos abarcan los gastos mensuales de ventas
desglosados en materia prima, mano de obra directa y costos indirectos
correspondientes a los gastos operativos de la empresa Arte Andino Mundo
Textil durante el afio 2024. Se presenta un analisis detallado de la distribucion

de los gastos mensual y trimestralmente; ver Tabla 3y Tabla 4 respectivamente.

Resultados sobre los Gastos Operativos

Tabla 3
Gastos Operativos Mensuales
Costo de Materia Mano de Costos
Afio 2024 (Mes)  Ventas Prima Obra Directa  Indirectos
(S) (S)) (S) (S)
1. Enero. 1173.27 586.63 351.98 234.65
2. Febrero. 1340.88 670.44 402.26 268.18

10
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3. Marzo. 1676.10 838.05 502.83 335.22
4. Abril. 1005.66 502.83 301.70 201.13
5. Mayo. 1676.10 838.05 502.83 335.22
6. Junio. 2346.54 1173.27 704.86 469.31
7. Julio. 1508.49 754.24 452.55 301.70
8. Agosto. 1676.10 838.05 502.83 335.22
9. Setiembre. 1340.88 670.44 402.26 268.18
10. Octubre. 838.05 419.03 251.71 167.61
11. Noviembre. 670.44 335.22 201.13 134.09
12. Diciembre. 1518.46 654.04 442.23 308.16

Nota. Estados Financieros de la empresa Arte Andino Mundo Textil (2024)

Tabla 4

Gastos Operativos Trimestrales

Afo 2024 Mano de Obra

(Trimestre) Materia Prima Directa Costos Indirectos
Primer Trimestre 50.00% 30.00% 20.00%
Sequndo 54.00% 27.00% 19.00%
Tercer Trimestre 46.00% 29.00% 25.00%
Cuarto Trimestre 49.00% 29.00% 22.00%

Nota. Estados Financieros de la empresa Arte Andino Mundo Textil (2024)

Figura 1

Gastos Operativos Trimestrales
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Gastos OperativosTrimestrales - Afio 2024

-50% -490/
50% .
40%
30%
oot
20%
22%
0%
105 |19%
0%
Primer Trimestre Segundo Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Trimestre
Materia Prima Mano de Obra Directa Costos Indirectos

Nota. Estados Financieros, Arte Andino Mundo Textil (2024)

En la Figura 1 se aprecia que, en el primer trimestre, los Gastos Operativos
representan el 50%, mano de obra directa representa el 30%, y costos indirectos
solo el 20%. En el segundo trimestre, la materia prima disminuye al 46%, mano
de obra directa baja al 27%, y costos indirectos disminuyen a 19%. En el tercer
trimestre la materia prima sube a 47%, mano de obra directa se mantiene en
29% y los costos indirectos aumentan a 25%. En el cuarto trimestre la de materia
prima baja a 49%, mano de obra es estable en 29%, y los costos indirectos se
estabilizan en 22%.

Normalidad de Shapiro - Wilk

Tabla b

Normalidad Variable: Gastos Operativos

Normalidad Gastos Operativos

Kolmogorov - Smirnov? Shapiro - Wilk
Estadistico gl Sig.  Estadistico gl Sig.
Materia Prima ,183 12 ,200" ,957 12 734
Mano De Obra Directa ,187 12 ,200° ,944 12 ,552
Costos Indirectos 136 12 ,200° ,956 12 729

Nota. Resultados obtenidos mediante SPSS v27 (2025)
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Se aprecia en la Tabla 5 que los resultados analizados presentan una
distribucion normal, el valor de significancia (p) es superior a 0.05. Es justificable

emplear pruebas paramétricas de correlacion de Pearson.

Resultados de los Margenes de Utilidad

Los resultados descriptivos de los margenes de utilidad de la empresa Arte
Andino Mundo Textil durante el afio 2024 muestran los méargenes de utilidad
bruta, operativa y neta, en términos mensuales y trimestrales; ver Tabla 6 y

Tabla 7 respectivamente.
Tabla 6

Distribucién Mensual de los Margenes de Utilidad

Ao 2024 Utilidad Bruta OL;)t(ialrigtail\(ja Utilidad Neta
(Mes) (S (S)) (s
1. Enero. 2230.69 1596.63 1539.02
2. Febrero. 2549.36 1824.72 1758.88
3. Marzo. 3186.70 2280.90 2198.60
4. Abril. 1912.02 1368.54 1319.16
5. Mayo. 3186.70 2280.90 2198.60
6. Junio. 4461.38 3162.54 3116.98
7. Julio. 2868.03 2004.27 1949.65
8. Agosto. 3186.70 2280.90 2198.60
9. Setiembre. 2549.36 1824.72 1758.88
10. Octubre. 1593.35 1148.17 1120.94
11. Noviembre. 1274.68 916.27 892.72
12. Diciembre. 2905.14 1998.58 1896.87
Nota. Estados Financieros de la empresa Arte Andino Mundo Textil (2024)
Tabla 7
Distribucién Trimestral de Margen de Rentabilidad
(TA;‘; sgtzri) Utilidad Bruta oL:)tgrlg:Sa Utilidad Neta
Primer Trimestre 43.00% 29.00% 28.00%
Segundo Trimestre 47.00% 22.00% 31.00%
Tercer Trimestre 44.00% 29.00% 27.00%
Cuarto Trimestre 45.00% 28.00% 27.00%

Nota. Estados Financieros de la empresa Arte Andino Mundo Textil (2024)
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Figura 2
Distribucién Trimestral de los Margenes de Utilidad

Distribucion Trimestral de Margenes de Utilidad - Afio
2024
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= Rentabilidad Bruta = Rentabilidad Operativa = Rentabilidad Neta

Nota. Estados Financieros de la empresa Arte Andino Mundo Textil (2024)

En la Figura 2 en el primer trimestre, la utilidad bruta alcanza el 43%, la utilidad operativa y
utilidad neta son mas bajas, con 28% y 29%, respectivamente. En el segundo trimestre, la utilidad
bruta sube al 47%, la utilidad operativa aumenta al 31% y la utilidad neta se mantiene estable en
27%. En el tercer trimestre, la utilidad bruta disminuye a 44%, la utilidad operativa y utilidad neta
aumentan a 29% y 28%. En el cuarto trimestre, la utilidad bruta es un 45%, la utilidad operativa

y utilidad neta se mantienen fuertes en 29% y 27% respectivamente.
Normalidad de Shapiro - Wilk

Tabla 8

Prueba de Normalidad: Variable Margenes de Utilidad

Normalidad Margenes de Utilidad

Kolmogorov - Smirnov2 Shapiro - Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Utilidad Bruta ,151 12 ,200° ,928 12 ,363
Utilidad Operativa ,157 12 ,200° ,924 12 ,324
Utilidad Neta ,158 12 ,200" ,924 12 ,322

Nota. Resultados obtenidos mediante SPSS v27 (2025)

Se aprecia en la Tabla 8 que los resultados de prueba de normalidad muestran
que todos los indicadores de los margenes de utilidad presentan valores de
significancia mayores a 0.05, traduciéndose en una distribucion normal. Se

emplear pruebas paramétricas de Pearson.
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Anadlisis Inferencial

Se presentan los célculos de las correlaciones de Pearson entre las variables de
la empresa Arte Andino Mundo Textil durante el afio 2024. Los resultados se

detallan a continuacion en las tablas correspondientes.

Relacion entre los Costos de Materia Prima y los Margenes de Utilidad

Tabla 9

Correlacién 01

Margenes de Utilidad

Correlacion de Pearson ,290
Materia Prima Sig. (bilateral) ,360
N 12

Nota. Elaboracién propia con base en resultados obtenidos mediante SPSS v27 (2025)

Se aprecia en la Tabla 9 que el valor de correlacion de Pearson entre Materia
Prima y Margenes de Utilidad es de 0.290, lo que indica una relacion positiva
baja débil. El valor p es 0.360, lo que es mayor que 0.05, se concluye que esta

correlacion no es estadisticamente significativa.

Relacion entre los Costos de Mano de Obra Directa y Margenes de Utilidad

Tabla 10

Correlaciéon 02

Margenes de Utilidad

Correlacion de Pearson , 229
Mano de Obra Directa Sig. (bilateral) 474
N 12

Nota. Elaboracion propia con base en resultados obtenidos mediante SPSS v27 (2025)

Se aprecia en la Tabla 10 que el valor de correlacién de Pearson entre Mano de
Obra Directa y Margenes de Utilidad es de 0.229, misma que se traduce en una
relacion positiva débil. El valor p es 0.474, lo que es mayor que 0.05, sugiere que

la correlacion no es estadisticamente significativa.

Relacidon entre los Costos de Fabricacién Indirecta 'y Margenes de Utilidad
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Tabla 11

Correlacién 03

Mérgenes de Utilidad

. Correlacion de Pearson -,081
Costos Indirectos De o
. ., Sig. (bilateral) ,804
Fabricacién
N 12

Nota. Elaboracién propia con base en resultados obtenidos mediante SPSS v27 (2025)

Se aprecia en la Tabla 11 que la correlacién de Pearson entre Costos Indirectos
de Fabricacion y Margenes de Utilidad es de -0.081, lo que indica una relacién
muy negativa débil. El valor obtenido de p es 0.804, misma que se traduce en

una correlacion no significativa.

Relacion entre los Gastos Operativos y Margenes de Utilidad

Tabla 12

Correlacién 04

Margenes de Utilidad

Correlacion de Pearson , 319
Gastos Operativos Sig. (bilateral) ,058
N 36

Nota. Elaboracién propia con base en resultados obtenidos mediante SPSS v27 (2025)

Se aprecia en la Tabla 12 que los Gastos Operativos presentan una la
correlacion de Pearson de 0.319 con los Margenes de Utilidad, lo que indica una
relacion positiva débil. El valor p es 0.058, por lo que no es significativa.

DISCUSION

A lo largo del afio, nuestro analisis evidencia fluctuaciones en los costos de
materia prima, mano de obra directa y costos indirectos, no se observa una
relacion estadisticamente significativa con la rentabilidad. Estos resultados se
alinean con los resultados de Fernandez (2023) sobre RSE (responsabilidad
social empresarial) en el cual también se identificaron relaciones indirectas entre
la RSE y el desempefio financiero, mostrando que los factores externos o de
gestion estratégica influyen de manera indirecta en la rentabilidad sin una

correlaciéon directa.
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Huarcaya et al. (2020) evidencié una relacion positiva entre el sistema de gastos
por procesos y la utilidad, con una correlacion significativa de 0.480. Este nos
muestra que un sistema adecuado de costos puede mejorar directamente la
rentabilidad. Las pequefias empresas artesanales, el control detallado de los
costos de produccion tiene un impacto més directo y medible en la rentabilidad.

Chambi (2020) menciona que el impacto de las variables macroeconémicas en
la utilidad influye directamente en los rendimientos financieros, con una relacion
significativa. Nuestros resultados no reflejan incidencia directa de los gastos
operativos sobre los méargenes de utilidad, puede ser debido a que los gastos
operativos estén indirectamente influenciados por variables externas que no

consideramos, mismos que pueden ser la inflacion y altas tasas de interés.

Ventura et al. (2024) sobre los gastos operativos en las pymes de América Latina
destaca la influencia de factores como la mano de obra, los materiales y la
infraestructura en los costos operativos, o que coincide con nuestros resultados
sobre la variabilidad de los costos de produccion a lo largo del afio. En contraste
a nuestra investigaciébn, muestra que los costos no tienen una incidencia
significativa en los margenes de utilidad, lo sugiere que factores como la

innovacion, la tecnologia y la gestion estratégica juegan un rol mas fundamental.

CONCLUSION

A lo largo del afio 2024, los gastos operativos experimentan variaciones
trimestrales. En el primer trimestre, los gastos son mas altos a causa del anticipo
de la llegada de temporada de friaje en el altiplano punefio, en el segundo
trimestre, los gastos disminuyen puesto a la baja demanda y en el tercer
trimestre, los gastos aumentan ligeramente a fin de cubrir la llegada de fiestas
de fin de afio. Respecto a los margenes de utilidad, se observa un incremento
en el primer y segundo trimestre. En el tercer trimestre, los margenes de utilidad

disminuyen levemente y en el cuarto trimestre se estabiliza.

La correlacion materia prima y los margenes de utilidad es débil (0.290) y no
significativa (p = 0.360). La mano de obra directa presenta una correlacion
positiva débil (0.229) con los margenes de utilidad, pero con un valor p de 0.474.

El costo indirecto de fabricacion presenta una correlacion negativa muy débil (-

17



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12210

0.081) y el valor p elevado (0.804). De forma general los gastos operativos y los
margenes de utilidad muestran una correlacion positiva débil con (0.319), el valor

p de 0.058 indica que no es estadisticamente significativa.

Al analizar la relacion entre las variables de la empresa Arte Andino Mundo Textil
en el afio 2024, podemos concluir que el factor determinante respecto a los
margenes de utilidad no son potencialmente los gastos operativos. Este estudio
revela la ausencia de optimizacion en el control, uso, disposicion de materia
prima, mano de obra y costos indirectos y asimismo existen otros factores que
inciden directamente sobre los margenes de utilidad, por lo que se sugiere
plantear lineas de investigacion que muestren causales directas de los margenes

de utilidad explicitamente de los gastos operativos.
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