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RESUMO: O capacitismo esta estruturado nos sistemas sociais e tem o poder de ditar maneiras de ser
e de viver. E sustentado socialmente por uma tentativa de unificacio dos padrées de normalidade, de
beleza e por uma divisio imposta entre pessoas que se enquadram ou nao nesses parametros. A pesquisa
foi realizada por meio de entrevistas individuais e coletivas, com estudantes universitarios com deficiéncia
de uma universidade federal e buscou identificar mensagens, mais ou menos evidentes, de capacitismo
nas relagdes sociais estabelecidas na inclusio educacional. A pesquisa evidenciou dificuldades
significativas de acessibilidade e inclusdo, de conhecimento e sensibiliza¢ao de diferencas, que dificultam
a permanéncia de estudantes na universidade.
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THE BODY AS AN EMBODIMENT OF DIFFERENCE AND ABLEISM IN SOCIAL RELATIONS OF
INCLUSION

ABSTRACT: Ableism is structured in social systems and has the power to dictate ways of being and

living. It is socially sustained by an attempt to unify standards of normality and beauty and by an imposed
division between people who do and do not fit into these parameters. The research was conducted
through individual and collective interviews with university students with disabilities from a federal
university and sought to identify more or less evident messages of ableism in the social relations
established in educational inclusion. The research highlighted significant difficulties in accessibility and
inclusion, knowledge and awareness of differences, which make it difficult for students to remain in
university.
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EL CUERPO COMO ENCARNACION DE LA DIFERENCIA Y EL CAPACITISMO EN LAS RELACIONES
SOCIALES DE INCLUSION
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RESUMEN: El capacitismo esta estructurado en los sistemas sociales y tiene el poder de dictar formas
de ser y de vivir. Se apoya socialmente en un intento de unificar estandares de normalidad y belleza y en
una division impuesta entre las personas que encajan o no en esos parametros. La investigacion se realizé
a través de entrevistas individuales y colectivas con estudiantes universitarios con discapacidad de una
universidad federal y buscé identificar mensajes mas o menos evidentes de capacitismo en las relaciones
sociales que se establecen en la inclusion educativa. La investigacion destacd importantes dificultades en
la accesibilidad y la inclusién, el conocimiento y la conciencia de las diferencias, que dificultan la
permanencia de los estudiantes en la universidad.

Palabras clave: Inclusion, Discapacidades, Capacitismo, Relaciones Sociales, Educacion.
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INTRODUCAO

Mesmo quando tudo pede um pouco mais de calma. Até quando o corpo pede um pouco
mais de alma. A vida nao para.
- Lenine, Paciéncia

Ha a crenga de que deficiéncias ndo combinam com os requisitos exigidos pela educagao ou
pelo mercado de trabalho. O fato de, automaticamente, associarmos deficiéncia com incapacidade faz
com que acreditemos na impossibilidade de aprender e trabalhar, e na falta de produtividade. Crengas
como essas prevalecem na sociedade e justificam a segregacao de pessoas com deficiéncias, as impedindo
de viver as suas potencialidades. Essas concep¢oes foram gradativamente sendo modificadas, por meio
de movimentos sociais, que influenciaram convengoes, politicas publicas, trabalhos de pesquisa e
producao de conhecimento académico. A luta tem sido longa, nem sempre com os resultados desejados,
mas, atualmente, a deficiéncia é um debate consolidado em varias partes do mundo, inclusive no Brasil,
e protegida por legislagao.

O tema diversidade tem sido um dos mais dinamicos na academia nos ultimos anos,
principalmente nas ciéncias humanas e sociais (Fleury, 2000). Este dinamismo verifica-se também na
sociedade, onde o tema tem sido debatido e gerado movimentos globais, como: #MeToo, contra o
assédio sexual; e #BlackLivesMatter, de denuncia do racismo e da violéncia contra negros, para citar os
mais recentes (Carvalho; Coeli; Lima, 2018; Souza; Silva; Richter, 2020). As deficiéncias também ganham
projecao mundial, a medida em que as discussoes crescem em relevancia na academia e na sociedade
(Carvalho-Freitas e Marques, 2007; Barnes, 2019).

Pela falta de conhecimento e sensibilizacao, a deficiéncia ainda é vista sob um véu de piedade
ou de supervalorizagao das limitacGes, com énfase na necessidade de superagao, e entendemos, como
Dias (2013), que essa é uma das tantas faces do capacitismo (ableismz) (Campbell, 2001, 2013, 2019).
Mesmo que aparentemente oposta, essa abordagem parte da negagao da deficiéncia como condic¢do
intrinseca aos sujeitos que as possuem e os vé para além da normalidade, como herdis ou guerreiros. O
capacitismo, promotor da concep¢ao de incapacidade a priori, ou da abordagem do super-herdi, entre
outras, nao enxerga o sujeito em sua complexidade. Essas formas parciais de percepgao da deficiéncia e
das pessoas com deficiéncia é o que buscamos abordar neste artigo e a discussiao sobre o capacitismo,
suas caracteristicas e formas de manifestacao, tem nos mostrado alguns caminhos e compreensdes
possiveis.

Neste artigo, nos interessa entender como os balizadores, que pressupéem homogeneidade
de corpo e de mente, de ideal de perfeicao, sao construidos e reproduzidos na educagiao. Para tanto,
interrogamos pessoas com deficiéncia (PcD), que experimentam esses condicionantes sociais. A questio
central que norteia este artigo é: Como o capacitismo se manifesta e permeia as relagdes sociais de
pessoas com defici€éncia nos ambientes de inclusdao educacional?

Aqui, pretendemos discutir as possiveis novas formas de exercicio e percepgao da deficiéncia,
ou seja, as relacdes que se estabelecem a partir da inclusdo social de pessoas com deficiéncia; portanto,
nao ¢ nossa intengao discutir normas e demarcagoes legais da deficiéncia na educagao e no trabalho, ao
menos nao em primeiro plano. Nosso foco sio as interagdes sociais em ambientes de educagdo, o
processo de acolhimento propriamente dito, os fatos in(ex)clusivos, com suas possibilidades de
criatividade, valorizagao, utilizagao do potencial e de realizacido das pessoas com deficiéncia, para além
de concepgdes capacitistas. Além disso, também buscamos entender mais profundamente as relagdes
sociais que se estabelecem na inclusio de pessoas com deficiéncia (PcD). Isso significa dizer o quanto as
suas deficiéncias, a presenga e a interacdo com seus corpos e habilidades diversas modificam ou sao
modificados pelas relagdes com os outros individuos.

Vemos este artigo e a pesquisa que o derivou, como oportunidades para ouvir as proprias
pessoas com deficiéncia sobre as suas vivéncias na educagao. Queremos aprender com elas, a enxerga-
las realmente como sio, e entender como ¢ ter deficiéncia em nossa sociedade. Pensamos que dessa
forma, poderemos contribuir para uma visao critica e de aprimoramento dos ambientes de inclusiao. Por
meio da escuta, e da analise de entrevistas individuais e coletivas, buscamos identificar mensagens mais
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ou menos claras de capacitismo, preconceito, discriminagao, etc., que favorecem a manuten¢ao de uma
légica negadora do desenvolvimento pessoal e social. Nossa inten¢ao nao ¢ julgar comportamentos, mas
contribuir criticamente para a produgao cientifica no tema e, por meio dessa, para a revisio de praticas
de exclusao na educacio.

Estruturamos este estudo em quatro se¢oes, além desta introducdo. Na secdo teorica
discutimos, primeiro, estudos sobre deficiéncia (disability studies) e, depois, deficiéncia e (in)capacidades
(capabilities). Na terceira se¢ao apresentamos a metodologia, detalhando os procedimentos utilizados para
a coleta e analise do corpus de pesquisa. Na quarta se¢iao apresentamos as analises e discussdes dos dados
coletados. Ao final, na quinta se¢ao, apresentamos reflexdes e apontamos para sugestoes de pesquisas
futuras na area.

ESTUDOS SOBRE DEFICIENCIA (DISABILITY STUDIES)

Ja estou cheio de me sentir vazio. Meu corpo é quente e estou sentindo frio.
- Legiao Urbana, Baader-Meinhof Blues

As diferencas sao inerentes a condi¢cao humana; e os direitos, as condi¢oes sociais. Associa-
se a isso a premissa de que viver em sociedade significa estabelecer continuamente contratos sociais de
convivéncia. O contrato social pode ser interpretado sob diversas formas e vertentes teoricas, de
filosoficas a legais, porém, independente da orientagao que se assuma, as possibilidades e dificuldades de
convivéncia sao inerentes. O contrato social, do ponto de vista das pessoas com deficiéncias, é quase
sempre estabelecido com concepgoes de desvantagem e incapacidades (Nussbaum, 2013).

Em sociedades desiguais e marcadas por multiplicidade cultural, como o Brasil, ha grandes
diferencas entre género, raca/cor, classes, oportunidades e acessos, de expressio pessoal e de linguagens,
entre outras. B desafiador pensar em contrato social nesta ordem de coisas, pela complexidade e
desigualdades nas relagoes. Sennett (2004) discute o conceito de respeito, que é derivado de nossos
talentos e capacidades, mas, acima de tudo, nos rende o reconhecimento social. O respeito na vida em
sociedade ¢ grandemente baseado nas habilidades valorizadas no fazer cotidiano. Esse é um debate
controverso e, se levado ao extremo, pode favorecer preconceitos, como a falsa ideia de que o
desenvolvimento ou progresso social dependa unicamente da vontade e do mérito pessoal. Essa é uma
afirmacdo incompleta. As condi¢bes sociais em que as pessoas nascem — familia, género, raga/cor,
nacionalidade, etc. — nao sao todas definitivas, mas muito condicionantes dos futuros possiveis.

O Modelo Social (MS), proposto ha mais de trinta anos, promoveu mudangas na forma como
a sociedade percebe e convive com as pessoas com deficiéncia, principalmente no que se refere a
acessibilidade arquitetonica, urbana e de transportes, servicos, defesa juridica contra discriminagao, entre
outras medidas (Oliver, 2013). A légica foi invertida a partir do referido modelo e, ao invés da ideia de
que as pessoas com deficiéncia precisariam se adaptar a sociedade, a sociedade passa a ter o dever de
propiciar adaptacOes as necessidades desta populagao.

Portanto, o MS revolucionou as relagdes sociais com a deficiéncia, mudando muitos
conceitos e formas de abordagem, inclusive no meio académico, que passou a interessar-se pelo tema.
Watson e Vehmas (2019) colocam que atualmente, apds tantos anos de construgao e criticas ao modelo,
¢ sabido que ele nao consegue dar respostas a todos os problemas que evidencia. As autoras dio como
exemplo o acesso ao trabalho para as pessoas com deficiéncia, que mesmo apos tantos anos de lutas, que
continua em desvantagem em relagio ao de pessoas sem deficiéncia. Isso resulta, entre outras
consequéncias, em vulnerabilidade social. No Brasil, ha mais de 12,5 milhoes de pessoas com deficiéncia,
o que significa 6,7% da populacao brasileira (Ibge, 2018).

Os paradoxos entre a revolugao cultural provocada pelo MS e as mudangas institucionais
necessarias e ainda nao efetivadas, parecem ser as novas fronteiras para quem vive e trabalha com o tema.
As discriminagdes, 0s abusos, o preconceito, a falta de acesso continuam acontecendo. Watson e Vehmas
(2019, p. 24, traducio nossa) sintetizam essa situagdao, a0 mencionarem que “enquanto certas praticas
discriminatérias podem ser removidas ou bloqueadas, ¢é dificil as vezes pensar ou encontrar fatores menos
discriminatérios ou opressivos com 0s quais substitui-las”. Dessa forma, pesquisas que busquem
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entender as relagdes sociais com a deficiéncia, ricamente permeadas por atitudes e concepgdes acerca da
mesma, sao necessarias e compdem o estado da arte do trabalho no tema.

Deficiéncia é sempre interseccional e influenciada por raga/cor, classe, género, religido,
idade, nacionalidade, etc. (Ginsburg; Rapp, 2020). Watson e Vehmas (2019) confirmam que os estudos
sobre deficiéncia, propdem intersecgdes com género e feminismo, com etnia e interculturalidade, classes
sociais, sexualidade, entre outros. Isso demonstra a relevancia e abrangéncia assumida pelo tema, assim
como os mutuos impactos sobre outras disciplinas. Crescem também os estudos criticos, com conotagao
cultural e ideoldgica, pds-estruturalistas, que visam ir além da abordagem funcionalista. Os autores
identificam entre os estudos sobre deficiéncia, trés principais vertentes: ableism (capacitismo), normaley
(normalismo) e embodiment (personificagao). O presente estudo foca no capacitismo, mas reconhece o
corpo como personificagdo da diferenca e, portanto, um elemento central para as discussdes sobre
relacGes sociais de inclusio.

Estudos recentes reconhecem as deficiéncias como fatos sociais universais e, acima de tudo,
que devam ser consideradas como condigao humana. A ideia de “mundos” aproxima vivéncias diferentes,
de pessoas deficientes e nao, e propicia aproveitar dessas experiéncias com poténcia, entendendo novas
formas de viver e novos angulos de percep¢ao da vida. Estudos que partem destes entendimentos, evitam
a costumeira exclusdo ou vitimizacao das pessoas com deficiéncia, nunca percebidas como produtoras
de vida, de arte, de prazer. Além disso, evitam a colonizagao da deficiéncia, a necessidade de ser traduzida
pelos especialistas, dando lugar e voz a quem vive as relagdes sociais a partir e com a deficiéncia
(Ginsburg; Rapp, 2020).

As deficiéncias implicam todos nés, mesmo que nao sejamos plenamente conscientes desta
realidade. Nao somos somente anfitrides, ou pessoas que precisam ser preparadas para a convivéncia
com o diverso. Todos teremos ou ja tivemos algum tipo de desabilidade durante a vida, episédica ou
permanente. Vivemos situagdes cotidianas desestabilizadoras de nossa dita normalidade. Essa é uma
concepgao introduzida pela Classificagao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saidde (CIF)
proposta pela Organizagao Mundial de Saude, em 2005, incorporando as principais propostas do MS em
sua formulagdao. Avanca, juntamente com mudang¢as no conceito de saude, liberado de seu papel de
oposicao a doenga, como uma condi¢ao biopsicossocial. Porém, mesmo focando em direitos das pessoas
com deficiéncia, ainda recebe criticas dos estudos sobre deficiéncia, por continuar suas bases em politicas
tradicionais sobre saude e normalidade (Barnes, 2019). Conscientizar e entender essa dinamica nos ajuda
a viver as diferencas. O tema ¢ amplo, diz respeito a todos e, em especial, as organizagdes e instituicdes
de vida coletiva, que podem ser escolas, universidades e empresas publicas e privadas.

Deficiéncia e (In)capacidade: O Capacitismo nas Relages Sociais de Inclusido

Segundo Barnes (2019, p. 28, fradugio nossa), “pessoas com qualquer forma de deficiéncia
certificada sdao incapacitadas por uma sociedade injusta e indiferente”. A relacao entre deficiéncia e
capacidade, ou a discussao sobre concepgdes de vida incapacitantes, sio abordadas nos estudos sobre
deficiéncia. Como visto anteriormente, o0 Modelo Social contribuiu para mudangas sociais, mas ainda nao
¢ suficiente, para dar conta das continuas questdes emergentes no campo de estudos.

Capacitismo é um termo recentemente utilizado no Brasil, apesar de ja ser presente ha muito
tempo em outros paises, associado aos trabalhos de Campbell (2001; 2013; 2019). O capacitismo ¢,
segundo Campbell:

Uma rede de crengas, processos e praticas que produzem um tipo especifico de personalidade e
corpo (o padrio corporeo) que é projetado como petfeito, tipico da espécie e, portanto, essencial
e totalmente humano. Deficiéncia, entao, ¢ moldada como um estado diminuido de ser humano
(Campbell, 2001, p. 44, tradugao nossa).

No Brasil, a abordagem tem sido adotada por alguns estudos (Mello; Fernandes; Grossi,
2013; Mello, 2016; 2019) que definem capacitismo como uma hierarquiza¢ao dos sujeitos a partir de seus
corpos e do quanto correspondem a “um ideal de beleza e capacidade funcional” (Mello, 2016, p. 3267).
Dias (2013, p. 5) também utiliza o conceito como “um neologismo que sugere um afastamento da
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capacidade, da aptiddo, pela deficiéncia”. A discriminacao, que resulta destas formas de concepgao e acoes
sobre as diferencgas, ocorre a priori, deixando as pessoas com deficiéncia sujeitas a avaliacio prévia e
incapacitante de suas habilidades. Mais recentemente, o conceito de capacitismo foi também utilizado
por Moura, Nascimento e Barros (2020), em um estudo sobre discrimina¢iao de género, no qual o termo
foi aplicado a homens afeminados, preconceituosamente identificados com a fragilidade feminina.

Campbell (2019, p. 1406, traducio nossa), entende que, para além do olhar desqualificante, o
capacitismo é uma epistemologia, um “sistema de relagdes causais sobre a ordem da vida que produz
processos e sistemas de direitos e exclusdes”. Sendo um sistema de crengas e causas imbricado nas
relagdes socials, 0 capacitismo provoca a autoconsciéncia e a sensa¢ao de ser um estorvo, uma vez que
classifica, diferencia e prioriza grupos de pessoas a partir do que elas podem produzir, ou da comparagao
com padroes gerais, universalizantes e, por vezes, inatingfveis (Campbell, 2019).

A percepeao que resulta do corpo do outro, ou da alteridade corporal, é permeada por ideias
de desvios, danos, perversdes, anormalidades, e nunca como sendo corpos diferentes e possiveis. Para a
manutengao do capacitismo, sao necessarios dois elementos: (1) uma no¢ao de normalidade, baseada em
uma estética universal Unica e impositiva; e (2) uma estrita classificacdo e divisio entre perfeitos e
aberrantes, entre humanos e nao-humanos. Para que tudo funcione, é importante que esses elementos
sejam naturalizados na sociedade, por meio de relagdes assimétricas entre diferencas (género, idade,
deficiéncia, classe, raca/cor, etc.), e de constante reinvencio e reforco destas ideias e préticas sociais. A
epistemologia capacitista promove inferiorizacio e desabilitacio das diferengas (Campbell, 2019;
Tarvainen, 2019).

Campbell entende a tarefa de estudar a deficiéncia e o capacitismo como “[...] desvelar
pressupostos fundamentais para fermentar a critica e construir uma investigagao intelectual robusta”.
Sendo para isso, “necessario desimaginar e deserdar o canone do pensamento binario generalizado de
deficiéncia/capacidade, que deve ser problematizado e, em vez disso, pensar em fronteiras e passagens,
colocadas como aporias” (Campbell, 2019, p. 138, #radugao nossa). Quando propomos estudos baseados e
implicados, mesmo que nio intencionalmente, em narrativas e analises que seguem um binario
comparativo entre capacidade e incapacidade, estamos contribuindo para a perpetuagdo das
discriminagdes e dos preconceitos. E um exetcicio dificil, mas necessario. Dificil, porque somos frutos
de formulacGes e momentos histéricos, que nos levam a leituras decorrentes. Precisamos exercitar novas
visoes sobre deficiéncia, nao subalternas as comparacOes binarias e estreitamente definidoras e divisoras
de sujeitos e grupos.

A marca que a deficiéncia imprime no sujeito é de valor negativo, pois, segundo Campbell
(2001), ¢é percebida como uma desgraga, um castigo, uma culpa, algo que o impede de obter
oportunidades e exercitar sua dignidade. O estigma é um tema sempre mencionado em estudos sobre
diferengas, sobre corpos que impactam socialmente, por suas caracteristicas fisicas, de carater e étnicos
(Goffman, 2008; Tarvainen, 2019). No caso das deficiéncias, além do impacto, associa-se a descrenga nas
possibilidades de funcionar bem, de produzir ou ter condi¢des de viver autonomamente. O capacitismo
¢ sempre associado ao estigma, ao preconceito em relacao as capacidades das pessoas com deficiéncia.

O conceito de capacidades (capabilities) (Sen, 2010; Nussbaum, 2011; 2013) e as relagoes entre
elas e a desigualdade tem contribuido para fazer luz a esses caminhos obscuros e tortuosos. Capacidades,
propositalmente no plural, significam que os critérios ou marcadores de qualidade de vida para as pessoas
sao plurais e qualitativamente distintos. Podem estar relacionados a muitos elementos e condi¢oes: saude,
educacio, seguranga, sucesso, entre tantos outros, sendo dificeis de serem medidos por uma unica
métrica. Essa relacao, entre capacidades e politica, é a medida para a avaliagio da justica ou desigualdades
sociais. Em outras palavras, ndo sao somente as habilidades pessoais (ou capacidades internas) que
contam nesse jogo e sim uma combinagao entre as habilidades pessoais e as condigoes sociais e ambientais
para desenvolvé-las. Essas combinagdes sao chamadas de liberdades substanciais ou capacidades
combinadas (Sen, 2010; Nussbaum, 2011).

As sociedades podem favorecer o desenvolvimento de capacidades internas, mas nao
permitir a completa expressio das mesmas, por falhar nas capacidades combinadas, ou seja, por nao ter
um ambiente propicio as suas manifestagdes. O contrario também ¢é verdadeiro. No caso de populagoes
vulneraveis e minorizadas, como as pessoas com deficiéncia, podem ter suas capacidades pessoais
promovidas pela inclusao educacional e de trabalho, mas se a sociedade ndo permitir efetivos espagos de
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exercicio destas capacidades, estara falhando nas capacidades combinadas, mantendo a discriminagao e
impedindo a completa participacao social. A abordagem das capacidades inova nas teorias politicas e
econdémicas do bem-estar social, levando em conta relagcdes interindividuais, intergrupais,
interorganizacionais, chegando até mesmo as relagoes transnacionais, ou de posi¢ao de paises na ordem
mundial, discutindo como as sociedades disponibilizam recursos as suas populagbes e, portanto,
propiciam o desenvolvimento humano (Sen, 2010; Nussbaum, 2011).

Nussman (2011; 2013) nos ajuda a pensar que nao podemos confundir capacidades com
realizagbes, nem perder de vista que mesmo pessoas com incapacidades especificas, como, por exemplo,
pessoas com deficiéncias, analfabetas, ou socialmente vulneraveis, podem atingir realizagdes. Isso ¢é
importante para entender realizagdes atingidas por meio de formas e condi¢des diversas de ser ou de
fazer. Assim, garantias basicas como saide, educagao e trabalho para pessoas minorizadas, sao meios
para alcancgar capacitagao (capacidades internas) e oportunidades (capacidades combinadas) de inclusao.

A mera oportunidade nio significa ainda e necessariamente uma capacidade. Capacidades
devem reverter em empoderamento, por realizar e atingir um funcionamento considerado valido
individualmente, de valor pessoal. Nesse sentido, Nussbaum (2011) estabelece uma lista de capacidades,
que seriam as bases morais de garantias constitucionais fundamentais. Essa lista proposta, aberta e
adaptavel, inclui, por exemplo, amar e reclamar a auséncia de pessoas queridas, como também a
capacidade de poder se desenvolver emocionalmente, sem ser assolada por medos e ansiedades, ou
eventos traumaticos. As emogdes e os desejos sao modalidades de juizo e discernimentos importantes,
para a conducdo da vida moral e politica. Tomemos a compaixao: uma sociedade com compaixao tem
a0 menos um motivo para agir em prol de uma justica basica que proteja os individuos de situacdes que
coloquem em risco as suas dignidades (Sennett, 2004; Sen, 2010).

O desenvolvimento de capacidades e as possibilidades de crescimento e inclusao social estao
intimamente relacionados a educa¢iao. A exclusio educacional de grupos vulneraveis pode favorecer
circulos reprodutivos e de perpetuagao de desigualdades sociais. Praticas didaticas e pedagogicas
inadequadas, escolhas curriculares e avaliagoes descontextualizadas, falta de acessibilidade, entre outras
praticas que nao levem em consideragao a pertinéncia dos conteudos e a¢oes de ensino aos alunos (Slee,
2012). As pessoas com deficiéncia tém historicamente vivido essas limita¢oes, por meio de fracassos,
abandonos e impossibilidades de mudanga de sistemas e organizacdes excludentes. Por outro lado,
experiéncias satisfatorias, que comegam na escola, podem levar a conscientizagdo das proprias
capacidades, a conquistas e a posi¢des de respeito.

Atualmente, agOes afirmativas sao parte constituinte da educagdo em geral e das
Universidades, em especifico, principalmente apos a aprovagao da Lei n. 12.711, de 2012 (Brasil, 2012).
Iniciativas isoladas ja ocorriam em universidades brasileiras desde o inicio dos anos 2000. As chamadas
cotas nas universidades publicas se dio por meio da reserva de vagas para estudantes em situagao
socioeconomica desfavorecida, egressos de escolas publicas, negros, pardos, indigenas e pessoas com
deficiéncia (Basso-Poletto; Efrom; Rodrigues, 2020). Nos ultimos anos, a inclusao no ensino supetrior
publico melhorou, com a maior participagao de pessoas negras e de estratos de renda mais baixos, porém,
a desigualdade no acesso continua significativa (Ibge, 2016). Pelo exposto, vemos que a diversidade é
interseccional, e associa varias condi¢coes de vulnerabilidade.

Mesmo considerando a importancia dessas politicas sabe-se que a inclusao nas universidades
federais ainda precisa ser aprimorada, uma vez que docentes, colegas, técnico-administrativos,
comunidade académica em geral, ndo entendem ou nio estio suficientemente preparados para conviver
com pessoas com deficiéncia. F sabido que docentes tém dificuldade para adaptar contetdos e material
didatico as necessidades de alunos com deficiéncia. Os departamentos dos diversos cursos nio tém
orientagdes e informagdes suficientes para atender as demandas deste publico. As situagdes sao inimeras
e vao além das barreiras fisicas e concretas de acessibilidade (Lopes, 2021).

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Entendemos que estudar o capacitismo abre possibilidades epistemoldgicas e metodoldgicas
de pesquisa, por propiciar o desvelamento de politicas da diferenca na vida das pessoas e dos grupos
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excluidos e minorizados na vida social. Esta abordagem pode também contribuir para a formagao e luta
de pessoas moldadas na convic¢ao de seus papéis periféricos na sociedade (Campbell, 2019).
E importante pensar as escolhas metodoldgicas a partir dos objetivos colocados, da

abordagem do problema e dos caminhos que desejamos seguir, para atingir os resultados esperados;
entretanto, cientes de que as escolhas feitas excluem outras e podem sempre incorrer em limitacoes
metodologicas. Acreditamos que a reflexividade no campo de investigagao revela caminhos para superar
dificuldades e, mais importante, encontrar percursos alternativos para o que buscamos. Temos convicgao
de que a realidade nao ¢ tnica, pronta e disponivel a todos, da mesma forma (Law, 2004).
Considerando o exposto, nossas escolhas recaem na abordagem qualitativa, de tipo
interpretativo e com delineamento exploratério-descritivo (Sampiere; Collado; Lucio, 2006) de um
fenémeno ainda novo nos espagos em questao, envolvendo varios atores e diferentes papéis. Focamos
nas percepgoes dos sujeitos, mantendo a abertura suficiente para mudar rotas, quando necessario, durante
toda a trajetoria de pesquisa mas, em especial, na fase de coleta de dados.
Os convites aos alunos, sujeitos desta pesquisa, obedeceram os contatos com o0s
departamentos da universidade publica, via Comissdes de Graduagao (COMGRAD), para mapeamento,
permissao e acesso a informagoes sobre eles. Portanto, a selegao dos alunos participantes foi parcialmente
intencional (Creswell, 2007). A ideia era de propiciar encontros, que para além da obtenc¢ao de dados,
pudessem ser vividos como um ambiente de identificagao, trocas e socializagdo entre os participantes.
Realizamos encontros coletivos de tipo focal, ou seja, de coleta de dados por meio de

interacao grupal, com a discussao de temas relacionados ao capacitismo e suas implicagdes na vida
académica, de forma virtual (Mendonga; Gomes, 2017). Inicialmente, procedemos assim em razao das
orientagdes sanitarias da pandemia do Coronavirus (Covid-19), em seu final mas ainda em curso, e mesmo
apos a liberacao da presencialidade na universidade, nos mantivemos na modalidade a distancia, levando
em conta a acessibilidade, riscos e dificuldades de deslocamento dos participantes. A forma virtual
revelou-se uma alternativa valida para alunos com dificuldades de locomogao e para os que dependem de
tecnologias assistivas, para a mediagao de seus relacionamentos sociais.
Foram realizados quatro encontros coletivos com estudantes com deficiéncia (neste texto,

utilizamos a sigla EcD), remotos e com participagao livre. Os encontros aconteceram semanalmente,
durante um semestre letivo. A partir das indicagdoes de EcD feitas pelas COMGRADS, obtivemos
indicag¢Ges de outros alunos pelos proprios participantes dos encontros, o que favoreceu uma abordagem
bola de neve (Flick, 2013). Atribuimos um nome ficticio para cada EcD entrevistado. Evitamos
apresentar o perfil dos alunos para preservar suas identidades. Por tratar-se ainda de poucos EcD
matriculados na universidade, qualquer informagao adicional, como o curso a que pertencem, idade, etc.,
pode identifica-los.
Devido ao periodo de férias da Universidade, houve uma pausa na coleta de dados.
Posteriormente, novos encontros foram realizados, seguidos de entrevistas individuais semiestruturadas
(Creswell, 2007), com os EcD. No projeto completo entrevistamos pessoas responsaveis pelo setor da
universidade de inclusio e acompanhamento dos EcD, assim como professores/as, membros das
COMGRADS dos cursos interessados, colegas e outras pessoas que se fizeram significativas ao presente
estudo. Porém, o presente artigo foca nas percepcdes dos EcD. Além disso, utilizamos a estrutura da
Universidade para entender o processo de inclusio, desde documentos, planos, relatérios, assim como
contatos com setores responsaveis pela recep¢ao e auxilio aos estudantes com deficiéncia.
As entrevistas foram analisadas por tematicas, respeitando o curso e temas dos encontros

grupais, assim como as questoes abordadas em entrevistas individuais. O roteiro de entrevistas previa
categorias a priors, que serviram para pautar as analises tematicas dos dados finais. As transcri¢oes das
foram submetidas a andlise de discurso (Orlandi, 2015), respeitando seu conjunto de procedimentos
analiticos.
Pretendemos que este estudo sirva como férum de troca de ideias, inspiracio e
contaminagao patra os/as estudantes que contribuiram, assim como os que tiverem acesso a0 mesmo,
com ou sem deficiéncias. Pretendemos também, que os produtos derivados desta pesquisa sirvam para
aprimorar a inclusao de alunos com deficiéncia em universidades. Nao temos o objetivo de propor
férmulas e prescri¢oes, buscamos a discussao critica sobre como a inclusao tem acontecido nos espagos
da Universidade, as concepgdes de diversidade que revela e a potencialidade de mudangas possiveis.
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OS CORPOS E AS RELACOES SOCIAIS DOS ESTUDANTES UNIVERSITARIOS COM
DEFICIENCIA

Quero ficar no teu corpo feito tatuagem.
- Chico Buarque, Tatuagem

Os estudantes com deficiéncia demonstraram conhecimento e sensibilidade com relagao aos

impactos, que 0S seus cOorpos causam em outras pessoas. Alguns referem ja estarem habituados ou

“acostumados”, como muitos referiram, com esses efeitos, outros lutam com firmeza contra essa
constatacdo, outros ainda manifestam maior sofrimento frente a clara distingio entre “eles (sem

deficiéncia) e n6s”. Mesmo com essas diferentes percepcdes e atitudes, é notdtrio que isso faca parte de
b

suas vidas, desde muito cedo e nao poderia ser diferente na Universidade. A diferenca talvez seja a
expectativa que se cria em torno da acessibilidade e da autonomia, por parte do aluno, da Universidade e
de seus setores organizativos, que sao os atores diretamente envolvidos no processo de inclusao.

Houve relatos de problemas de acessibilidade fisica, conceito fundamental a inclusao, como
elevadores, rampas, mobiliario, transporte, pavimento, sinalizagdo em geral, entre muitos outros. A
Universidade possui varios campi e cada um, por localizacio e tipo de edificacio, tem diferentes

bl b

problemas ou solugdes de acessibilidade. Por exemplo: no campus mais afastado do centro da cidade, o
problema maior sao as distancias a percorrer desde o transporte coletivo ou estacionamento, até os
prédios e as salas de aula. Alunos cadeirantes, ou que fazem uso de muletas e outros auxilios para a
deambula¢iao, mencionaram gastar mais tempo de deslocamento dentro da Universidade, o que os faz
precisar sair antes de casa ou mais cedo das aulas anteriores, além de resultar em grande esforgo e cansaco.
De forma geral, os prédios sao inacessiveis, os elevadores sao escassos ou nao funcionam, as rampas
ingremes, os banheiros distantes e inadequados, entre outros problemas.

Porém, mais do que barreiras fisicas, os maiores impecilhos percebidos sao de entendimento
das peculiaridades dos alunos com deficiéncia e de envolvimento com suas necessidades cotidianas. Nao
ha conhecimento sobre diferentes tipos de deficiéncia e suas necessidades, da fisica a sensorial, passando
pelas neuroldgicas, as mais comuns entre os alunos em questao.

Os cursos diferem muito no acolhimento. Os alunos entrevistados de cursos de Ciéncias
Humanas mencionaram que foram melhor recebidos do que os de Ciéncias Exatas, por exemplo. Joana

¢ aluna de um curso de Ciéncias Humanas e relatou que os funcionarios, colegas e professores mostram-
se disponiveis para ajuda-la, e que nao encontrou maiores problemas de acolhimento. Joana exemplificou
a sua recepgao contando sobre ser carregada em escadas, com sua cadeira de rodas. Percepgao semelhante
possui Daniela, de um curso de Ciéncias da Saude, que mencinou ter sido bem recebida e apoiada. Trés
alunos de Ciéncias Exatas, ao contrario, referiram problemas de compreensio e de atendimento de suas
necessidades, indiferenga e, inclusive, comentarios desrespeitosos de professores, técnicos e colegas.
Cabe destacar que alguns cursos com presenca significativa de alunos com deficiéncias, como medicina
e direito, segundo relatério da universidade (Lopes, 2021), nio facilitaram o contato com os estudantes,
para que pudéssemos ter informagoes sobre eles. Isso evidencia a distancia das COMGRAD desses
estudantes, pois fizemos diversos contatos com os setores, sem resultados.

Fernando relatou que “o vestibular foi acessivel, mas guando cheguei no (curso de ciéncias exatas) foi um

baque. Nao tem estrutura e acho que deveriam esclarecer gual o tipo de PcD [pessoa com deficiéncia] que poderia cursar o
curso”. O mesmo aluno, que tem uma sindrome neurolédgica adquirida, que provocou reducgao de sua
mobilidade e problemas motores nos membros superiores, mencionou que para obter tempo adicional

para a realizacio de atividades e avaliagdes fica “sempre brigando com a coordenacio”, e complementa

afirmando que “ndo existe protocolo estabelecido ¢ nem a especificagio de presenca de PeD nas disciplinas”. A cada
semestre, novas discussdes e desgastes, como se estivesse sempre partindo do ponto zero. Todos,
professores e colegas, descobrem no inicio do semestre que conviverao com estudantes com deficiéncia
e com suas necessidades de adaptagao e de relacionamento. O EcD fica a mercé do professor, de seu
conhecimento sobre inclusio e sua sensibilidade ao tema, e de como podera contar com esse docente,
para suas necessidades ao cursar a disciplina.
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Pedro também relatou que, apés dois anos de curso (ciéncias exatas), ainda encontra
dificuldades para solicitar horario adicional, ou espaco reservado, para fazer as avaliagOes, por ter
dificuldades motoras para escrever. Em determinada ocasido, solicitou ao professor tempo adicional, o
qual consultou a COMGRAD e recebeu a informacao de que deveria ser ele, o professor, a decidir; o
docente, entao, decidiu estender por 15 minutos a tarefa. Pedro conseguiu contar a situagao de forma
humorada, mas deixou evidente que coleciona decepg¢des pessoais e prejuizos académicos com esse tipo
de atitude.

Outra situagao inusitada contada por Pedro foi a de ter sido inscrito na modalidade presencial
em uma disciplina, que também era ofertada na op¢ao a distancia. Tentou transferir a sua matricula para
a modalidade a distancia, o que levou trés meses para ser efetivado — quase a totalidade do semestre, e
somente aconteceu apos ter sofrido um acidente de percurso em uma rampa do campus. Outro
constrangimento comentado por Pedro foi quando solicitou mudanca de sala de aula de um andar alto e
de dificil acesso, a outra no térreo. O professor da disciplina enviou um e-mail a todos os alunos, com
uma linguagem pouco receptiva, em que expunha Pedro como o causador da mudanga. Isso provocou
sentimentos negativos no entrevistado e prejuizos no curso, atrapalhando o ordenamento de matricula
no semestre seguinte, conforme seu relato: “Figuei nuito mordido (zangado), nao queria nem entrar na sala,
rodei na disciplina”.

Outro episédio que Pedro nio sabe se foi por maldade ou desconhecimento, mas alunos
mais antigos o aconselharam a nao cancelar uma disciplina, pois seria melhor para o seu ordenamento no
curso, ficar com o conceito “Falta de Frequéncia (FF)”. O ordenamento significa o histérico de
aprovagoes, notas, desisténcias e reprovagoes, que ranqueiam os alunos para as matriculas, o que significa
que um bom ordenamento favorece escolher com prioridade os melhores horarios das disciplinas na
matricula. Tal conselho também foi dado a Liucia, que perdeu tempo do curso e enfrentou inumeros
problemas em sua COMGRAD. “Foz md f¢” dos veteranos, ela acredita.

Pedro consegue passar da cadeira de rodas para a cadeira da classe, porém nio consegue
fazer o caminho inverso. Em uma ocasido, em que o monitor saiu mais cedo, no término da aula ele ficou
sozinho, por longo tempo, até que surgisse alguém para ajuda-lo. Fernando complementa a fala de Pedro,
dizendo, que “colegas olham com olho torto para ti. Tem pouca ajuda realmente. Cada um por si e Deus por todos”.
Eles concordam que o sofrimento maior é quando sio calouros, pois ainda conhecem pouco do
funcionamento do curso e da Universidade; depois, no decorrer do curso, vao “pegando as manbas, os
macetes”, pois “ninguén ajuda o PeD e todo mundo olha assim, pensando: o que ele estd fazendo agqui?”, acredita Pedro.

Todos os entrevistados afirmaram que os setores responsaveis pela recep¢ao e orientagao
aos EcD funcionam no ato da matricula. No entanto, a entrada nos departamentos dos cursos especificos
parece depender de “sorte ou acaso”, de encontrar a pessoa certa no lugar certo. Os relatos niao siao
positivos. Por exemplo, Lucia critica as reunides de recepg¢ao aos calouros, evento informativo importante
aos ingressantes, quando, segundo ela, apresentam “[...] sd coisas bdsicas. Esquecem que no mundo tém pessoas
com deficiéncia’. Isso inclui, segundo ela, a completa omissao dos servicos disponiveis aos EcD na
Universidade. Essa aluna descobriu somente no segundo semestre do curso que havia setores especificos,
onde pudesse enderecar as suas demandas. “Sow uma pessoa invisivel perante a universidade”, é a sua conclusao.

Licia ¢é autista e fez algumas solicitacdes em seu curso, a fim de seguir os conteudos das
disciplinas, como tempo adicional para atividades e avaliagdes, antecedéncia na disponibilizacio de
materiais, monitoria, cronogramas dos semestres, plano de ensino detalhado e comunicagdo aos
professores sobre a sua condi¢ao. Ela explica as suas necessidades: “Nao fenbo essa capacidade das pessoas
neurotipicas, de entender o que a pessoa estda querendo. Eu preciso que me digam diretamente o que preciso fazer’. A
estudante necessita de detalhes e de previsibilidade, do contrario se desorganiza e nao consegue cumprir
as exigencias das tarefas. Frente a essas solicitagoes, relatou ouvir de um professor o seguinte: “Eu conheci
uma pessoa antista como vocé, que ganhon o prémio Nobel’; outro professor ficou surpreso e a indagou: “Como
assim, precisar de tanto tempo para fazer uma prova? No meu tempo, en tinha que fazer em 60 minutos e tu precisas de
mais 602°. A situagao criada, de impasse entre as demandas e o atendimento das mesmas, segundo a aluna,
¢ “um prato cheio para nma pessoa com autismo. Eu preciso saber a rotina’”.

Em decorréncia, Licia esta bastante frustrada com o relacionamento com o seu curso
(ciéncias exatas), afirmando que “infelizmente nao tenho vog ativa na COMGRAD. Nao consigo me impor e tenho
que aceitar os comentarios”. Com tantos obstaculos, ela mencinou ter desistido de tentar uma aproximagao
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razoavel. A aluna esta envolvendo os profissionais que a seguem terapeuticamente, para mediar a relacao
com a Universidade, segundo seu relato: “Prefiro que falens por niim, pois nao quero mais passar por situagoes cono
essa de fazer pouco do que en tenho ou achar que estou excigindo demais”.

Outros comentarios chegam por intermédio dos monitores, que tém relacionamentos mais
proximos com os EcD e sdo responsaveis por mediar situagbes entre eles e os professores, no cotidiano
das aulas. Por exemplo: quando um aluno solicitou tempo adicional, um professor respondeu ao monitor
perguntando se 12h seriam suficientes para a realiza¢ao da avalia¢do, o que foi interpretado como uma
resposta sarcastica. “Me consideram um caso totalmente perdido e ja estao com papéis para me transferir de curso.
Acreditam que von largar” comenta Licia, entre ironia e frustragao. Mesmo as aprovagdes nas disciplinas,
nem sempre sao vividas com satisfacao. “Me deixa mais revoltada. Nao me sinto feliz por ter conseguido passar
sem os recursos. Poderia ter sido menos pior, menos desgastante” (Lcia). Aqui, novamente, a mesma sensagao de
ser “znvisivel pelo descaso e desconhecimento”, concorda Pedro.

Alguma esperan¢a nas mudangas de atitude é mencionada por Fernando, que refere ter
percebido uma melhora no relacionamento, com a troca de coordenac¢ao de seu curso. O aluno atribui
essa diferenca de posi¢des dos coordenadores a idade. O novo coordenador é mais jovem e, segundo
Fernando, mais aberto e compreensivo, “diferente dos professores mais veteranos”. Outros participantes
concordam com Fernando, e fica a expectativa de que a sociedade possa estar mudando com as novas
geragoes, mais familiarizadas com debates e convivéncia com a diversidade.

CONSIDERACOES FINAIS - REFLEXOES E APROXIMACOES

Certamente os alunos nao gostariam de criticar, ou reclamar, s6 por fazé-lo, ja que estio
vivendo um momento muito significativo em suas vidas, como geralmente ¢é o ingresso na Universidade
para os jovens. Entretanto, as questdes que levantam sio cruciais para as suas possibilidades de cursar
uma formagao universitaria e preparar-se profissionalmente. O que no caso de outros estudantes poderia
ser uma mera insatisfagao, no caso dos EcD torna-se impossibilidade, bloqueio, inacessibilidade.

Uma das participantes afirma: “Gente, acessibilidade nao ¢ nm favor, ¢ um direito”. Esse desabafo
de Lucia, sendo uma firme posi¢ao, nos faz refletir sobre nossas atitudes capacitistas cotidianas, que vao
desde as mais claramente discriminatérias a outras mais sutis. O quanto somos capacitistas, as vezes sem
querer ser, por desconhecimento, ou também por descaso. Por exemplo: ndo sei e ndo me envolvo, assim
como, se nao me envolvo continuo sem saber. Esse jogo do esconde-desconhece nao contribui para as
relagoes sociais de inclusao, pois perpetua as divisdes entre mundos (Ginsburg; Rapp, 2020), e uma clara
cisdao entre “eles e nos”.

Por tanto que a diversidade trate de diferencas, de respeito as individualidades, de modos
unicos de ser e de existir, ainda assim essas diferencas precisam ser costuradas pelo fio da compreensao,
da empatia, enfim, da hospitalidade. A hospitalidade obedece um principio moral de acolhimento,
independente de normas individuais e especificas, que sao introduzidas para a recepc¢ao do outro (Derrida,
& Dufourmantelle, 2000; Farias, 2018). Essa ndo quer ser uma fabula com moral, que nos ensina como
devemos nos comportar daqui para frente, mas quer ser, sim, uma historia de fim aberto, que esta apenas
iniciando para todos, com o ingresso de estudantes com deficiéncia na Universidade.

Tarvainen (2019) ao utilizar narrativas de pessoas com deficiéncia, para o desvendamento do
capacitismo em sua pesquisa, individua duas principais tendéncias nas relagdes sociais de inclusio:
primeiro, o capacitismo como uma condi¢ao do outro, sujeito a alteridade (othering condition); segundo,
como narrativa de resisténcia. No primeiro caso, sendo o capacitismo baseado em uma concepgao de
deficiéncia como desvio ou diferenga indesejada, a condi¢ao de possivel alteridade se apresenta como
preconceitos, inacessibilidade e barreiras ambientais. As narrativas das pessoas com deficiéncia que a
autora estudou revelaram continuas negociagoes por espagos nas relagoes sociais, marcadas por ideais
normativos, de nao reconhecimento da deficiéncia, como parte da complexidade dos sujeitos (Dias, 2013;
Ginsburg; Rapp, 2020).

A condicao descrita pode ser percebida no caso da Universidade, quando as solicitagdes dos
EcD parecem exigir um grande esfor¢o, ou serem consideradas demandas exageradas, como a
necessidade de comunicacao aumentativa e alternativa (Bonotto; Corréa; Cardoso; Martins, 2020), ou de
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solugoes e tecnologias assistivas (Galvao-Filho, 2013) e de recursos de acessibilidade em geral. Dar maior
tempo para a execu¢ao de uma avaliagdo, um espago reservado para desenvolve-la, o auxilio de um
monitor para deslocamentos mais seguros, a facilitagdo nos trajetos, salas acessiveis, professores
esclarecidos e disponiveis, entre outros exemplos trazido pelos EcD, parecem coincidir com relagdes
sociais assimétricas. O EcD ¢é convidado a sentir-se sempre inadequado e exigente, precisando
continuamente solicitar e negociar as condi¢des minimas de acesso, devendo adequar-se aos ditames do
mundo normodotado, que nio concebe, por desconhecimento ou outro, as necessarias adaptagdes para
a inclusao.

O capacitismo forja identidades de pessoas, que desde cedo, vivem com o condicionamento,
convencimento até, de serem incapazes (Nussbaum, 2013; Campbel, 2019; Tarvainen, 2019). E
importante distinguir, seguindo tal entendimento e compartilhado por outros autores (Hutchinson;
Roberts; Daly, 2018), que ter deficiéncia é diferente de ser deficiente, ou incapacitado. E retornando ao
pensamento de Nussbaum (2011, 2013), criar capacidades significa dar condi¢bes para o desenvolvimento
pessoal e social. O fato desses estudantes com deficiéncia estarem na Universidade, certamente ¢ uma
importante condi¢ao, que nao foi usufruida por muitos jovens antes das legislagdes e politicas afirmativas
no Brasil e, exatamente porque as normas existem, estamos em um NOVO momento, em que precisamos
aprimorar o processo de inclusio. Aqui, portanto, nao se discute se os EcD podem cursar ou nao a
Universidade, isso é garantido; mas, questiona-se as possibilidades e condi¢oes de fazé-lo, sem que
precisem desistir de projetos ou sonhos.

Os EcD precisam ter condi¢Oes para construir novas vivéncias e narrativas, que os permitam
desengajar de “barreiras e atitudes incapacitantes” (Tarvainen, 2019, p. 293). Isso s6 sera possivel quando
forem estabelecidas relagdes sociais de inclusao mais claras, reguladas por “protocolos”, dispositivos ou
padroes necessarios e ainda inexistentes, continuamente mencionado pelos estudantes entrevistados. Para
além das regras de convivéncia, sao também necessarias revisdes de concepgdes sobre deficiéncias,
capacidades, desempenho, normalidade, estética, realizacdo, entre tantas outras, para que as regras
funcionem e sejam coerentes com os espagos de vida e de realizagao, a que as PcD tém direito (Campbell,
2019).

Dessa forma, se evidencia a segunda tendéncia nas relagdes sociais de inclusao, individuada
por Tarvainen (2019), a narrativa como resisténcia, ou seja, as tentativas de desconstrucao de praticas
opressivas e capacitistas no cotidiano. Isso normalmente aparece nos discursos, por meio de afirmagoes
de direitos e pelo reconhecimento das mudangas em politicas e praticas de inclusio, como bem
sintetizado, especialmente pela fala de Lucia, apresentada anteriormente. A resisténcia pode aparecer
também no discurso do outro, por meio de desconfianga frente, por exemplo, a uma deficiéncia nio tao
“visivel”, ou “suficientemente clara”, como o autismo, referido pela mesma aluna.

Enquanto a narrativa como condi¢do do outro transforma o corpo com deficiéncia em
objeto, a narrativa como resisténcia busca reinstaurar a sua subjetividade, como afirma Lucia e
similarmente os outros alunos entrevistados: “INao guero mais passar por situagies como essa de fazer pouco do
que eu tenho on achar que eston exigindo demais”. Esse parece ser o jogo prevalente nas relagdes sociais de
inclusio, onde a objetivagao do corpo com deficiéncia reafirma o capacitismo, a incapacidade intrinseca,
e choca-se continuamente com movimentos contrarios, de resisténcia e de afirmacao de direitos
(Campbell, 2013; 2019; Tarvainen, 2019). O dificil é quando a internaliza¢ao da incapacidade é tao
estabelecida, que as proprias PcD incorrem em discursos capacitistas e, portanto, nao exercem o seu
papel de resisténcia nas relagdes sociais.

Neste estudo foi possivel notar o despreparo da gestao da Universidade, tanto no ingresso
como na permanéncia dos EcD nos cursos de graduagao. Gestao entendida como sendo feita,
reproduzida e perpetuada, por todos os que nela trabalham e estudam, ou seja, a compreensao da exclusio
como estrutural. Até a conclusio desta etapa do trabalho, ndo haviam sido elaborados ou divulgados
protocolos, somente algumas capacitacbes para a preparagao dos servidores, tanto técnicos
administrativos como docentes, de como receber ou proceder com os alunos com deficiéncia. As a¢oes
precisariam ser feitas de forma organizada, continua e uniforme, evitando com que cada unidade
estabeleca critérios e formas de atuar por conta prépria, por acreditem serem as mais adequadas. A
receptividade sera sempre diferente nos distintos ambientes, pois depende de inimeros fatores, porém,



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situagéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12141

se existem orientagdes gerais da organizagao, “protocolos” como fartamente mencionados pelos EcD,
parte-se de um patamar de acdo comum e as diferengas podem ser melhor enfrentadas.

O fato de delegar aos departamentos e cursos da Universidade a gestio da diversidade
demonstra limitagdes na abordagem do problema, conforme o que foi constatado na maioria das
entrevistas. As demandas dos EcD nao tém sido atendidas, dificultando o desempenho e relacionamentos
académicos, chegando a fazé-los pensar em desistir do curso, ou sentirem-se pressionados a fazé-lo. Além
disso, a Universidade esta delegando as unidades a crucial tarefa, com todos os riscos envolvidos, de
construir na pratica, de forma individualizada, os processos de inclusao.

Estas sdo reflexdes iniciais de um projeto ainda em andamento, mas que ja da pistas das
trajetorias de EcD em ambientes universitarios. Nos sentimos convocados por posi¢oes tao fortes dos
EcD entrevistados e que nos confrontam com as nossas mais reconditas pré-concepgdes sobre
deficiéncias e sobre as pessoas com deficiéncia. Sem interferir no lugar de fala (Ribeiro, 2020) dos EcD,
queremos contribuir, por meio de nossos privilégios como pessoas sem deficiéncia e académicos, para
divulgar as suas vozes. Além disso, reconhecemos fragilidades neste estudo, que pretende ser ampliado.
E de dever ouvir outras vozes das relacdes sociais de inclusdo envolvidas, professores e técnico-
administrativos da Universidade, para formular um quadro mais completo de como o processo ocorre.
De qualquer forma, pensamos que este seja um tema de grande relevancia para a inclusio de estudantes
com deficiéncia em universidades, e estudos como este podem contribuir para entender, difundir
conhecimento sobre o tema e aprimorar esses processos inclusivos em instituigdes educativas.
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