S CIQO Preprinls

Estado da publicacdo: Nao informado pelo autor submissor

Startups ou clandestinos? Um estudo qualiquantitativo dos
aplicativos de transporte coletivo no mercado de transportes
rodoviarios interestaduais de passageiros no Brasil
Rafael Sarto Muller

https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12041
Submetido em: 2025-05-20

Postado em: 2025-05-27 (versao 1)
(AAAA-MM-DD)


https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12041
https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12041
http://www.tcpdf.org

SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12041

Startups ou clandestinos? Um estudo qualiquantitativo dos
aplicativos de transporte coletivo no mercado de transportes
rodoviarios interestaduais de passageiros no Brasil

Rafael Sarto Muller

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), Brasilia, DF, Brasil. ORCID:
https://orcid.org/0000-0002-7651-9023

RESUMO

O presente artigo investiga juridica e economicamente a entrada de empresas de transporte
coletivo por aplicativos no mercado de transporte rodoviario interestadual de passageiros no
Brasil. Metodologicamente, analisamos as incoeréncias entre a operagao dessas empresas
e 0 arcabougo normativo exarado pela Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Como
resultados, encontramos que a Buser é a maior empresa que cumpre 0s requisitos que a
comprovam como clandestina e a sua operagdo como predatéria do mercado regular de
passageiros. Concluimos que a sua sobrevida no mercado brasileiro, em que pese a
evidente clandestinidade e prejuizos a justica distributiva e desenvolvimento regional e
social, decorre da captura politica da agéncia reguladora, cujos servidores técnicos séo
impedidos de agir a contento para frear a situacao.

Palavras-chave:
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Startups or clandestine? A qualitative and quantitative study of public transport
applications in the interstate road passenger transport market in Brazil

ABSTRACT

This article legally and economically investigates the entry of public transport companies via
apps into the interstate road passenger transport market in Brazil. Methodologically, we
analyzed the inconsistencies between the operation of these companies and the regulatory
framework drawn up by the National Land Transport Agency. As a result, we found that
Buser is the largest company that meets the requirements that prove it is clandestine and its
operation is predatory of the regular passenger market. We conclude that its survival in the
Brazilian market, despite the evident clandestinity and damage to distributive justice and
regional and social development, results from the political capture of the regulatory agency,
whose technical employees are prevented from acting satisfactorily to curb the situation.

Keywords:

startup; anti-competitive practices; regulatory capture.
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¢ Startups o clandestinas? Un estudio cualitativo y cuantitativo de las aplicaciones del
transporte publico en el mercado de transporte interestatal de pasajeros por carretera
en Brasil

RESUMEN

Este articulo investiga los aspectos legales y econdmicos de la entrada de empresas de
transporte publico a través de aplicaciones en el mercado de transporte interestatal de
pasajeros por carretera en Brasil. Metodolégicamente, analizamos las inconsistencias entre
el funcionamiento de estas empresas y el marco regulatorio elaborado por la Agencia
Nacional de Transporte Terrestre. Como resultado, encontramos que Buser es la empresa
mas grande que cumple con los requisitos que prueban que es clandestina y su operacion
es depredadora en el mercado regular de pasajeros. Concluimos que su supervivencia en el
mercado brasilefio, a pesar de la evidente clandestinidad y los perjuicios a la justicia
distributiva y al desarrollo regional y social, es resultado de la captura politica del organismo
regulador, cuyo cuerpo técnico se ve impedido de actuar satisfactoriamente para frenar la
situacion.

Palabras clave:

startup; practicas anticompetitivas; captura regulatoria.

INTRODUCAO

Com os avangos tecnologicos, novas praticas surgem nos mercados de transporte rodoviario
regular de passageiros e cabe ao mundo juridico compreender tais realidades para regular
adequadamente as relacdes humanas e promover a justica. Apesar disso, nem toda nova pratica
ou tecnologia exige modificagdes substanciais no arcabougo juridico, vez que a sua estrutura
hierarquica (diretrizes e normativos, Constituicao, leis, resolugdes, jurisprudéncias, doutrina e
interpretacdes e assim por diante) usualmente contém orientagdes suficientes para a sua
aplicabilidade. Essa abordagem de uso proficuo de normas principiologicas e abordagem
interdisciplinar aos problemas juridicos, para além da estrita 6tica formal-positivista, ¢ o habitat

do direito regulatorio ou direito administrativo econdmicol.

O caso fatico em estudo envolve o aparecimento de intermediarios na triade usudrio-empresa-
Estado, caracteristica dos mercados regulados. Tomamos por recorte o mercado de Transporte
Rodoviario Interestadual de Passageiros (TRIP) regulado pela Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (ANTT). Em linhas gerais, o poder publico (Estado), segundo a Teoria

da Regulacdo, delega a prestacdo do servico publico a empresas para que o usudrio seja

" GUERRA, Sérgio. Direito Administrativo e a Nova Hermenéutica: Uma Releitura do Modelo Regulatorio
Brasileiro. Revista de Direito Administrativo, v. 243, p. 168-207, 1 jan. 2006. Disponivel em:
https://doi.org/10.12660/rda.v243.2006.42559. Acesso em: 19 mar. 2024,
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atendido, assumindo fun¢do reguladora (emanar diretrizes e requisitos de execugdo as empresas

e fiscaliza-las)2.

Estado (delega servigo publico a)

!

empresa (executa servigo publico para)

l

usuario (direito ao transporte atendido)

Uma vez que a sequéncia de atores e agdes ja abarca toda a atividade-fim da prestacdo do
servico publico, o aparecimento de um intermediario corresponde a redundancia de funcgdes,
instaurando um conflito. Como ndo ha, a priori, a figura do intermediario no mundo juridico,
os modos de interpretd-lo sdo multiplos, mas convergem quanto a sua ilegalidade e o critério
de admissibilidade do intermediario serd se promove os objetivos da Administragao Publica

ou nao, ou seja, um critério pragmatico.

Estado || intermediario || empresa — usuario

Os intermediarios no transporte regular rodoviario de passageiros da presente contenda sdo
conhecidos publicamente como aplicativos: Buser, Flixbus, dentre outros. No presente artigo,
propomos o estudo de aspectos contingenciais e especificos que orientam os varios modos de

interpretagdo possiveis (ou mais provaveis) para o fendmeno tomado por objeto.

Trés sdo os principais caminhos interpretativos possiveis para tais intermediarios: equipara-los

ao ator posterior (empresa); equipara-los ao ator anterior (Estado); ndo os equiparar.

Caso se opte por equipara-los as empresas prestadoras do servigo publico, a sua ilegalidade
serd justificada por: a) diferentemente das empresas tradicionais, ndo foram autorizadas pelo

poder publico para operagdo no mercado regular; b) a sua atuagdo em conjunto com as

2 ibidem
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empresas detentoras dos veiculos e motoristas caracteriza um concurso de pessoas para a
execugdo do transporte irregular e a ambas cabem a mesma penalidade, ndo havendo que se
falar em um e apenas um real infrator; ¢) o modo de funcionamento geral do esquema cumpre
os requisitos de uma subautorizagao, a qual historicamente fora permitida apenas com anuéncia
da ANTT e, hoje, estd terminantemente proibida conforme o Art. 13 da Resolugdo ANTT
6.033/20233.

Caso se opte por equipara-los ao poder publico (Estado), isso € possivel porque: a) da mesma
forma que a delegagdo do servigo publico confere ao Estado um papel de "fornecedor-
contratante" dos mercados e linhas as empresas autorizatarias, o intermediario assume, nos
bancos de dados, o rotulo de “contratante”; b) a intermediaria faz a distribuicdo dos mercados,
determinando quais serdo operados e por quais empresas, atendendo a quais usudrios. A
equiparacdo com o Estado demonstra a ilegalidade do pretenso modelo de negbcios do
intermediario, vez que afana, a revelia do poder publico, uma fun¢ao iminentemente publica e
a executa contrariamente a todas as balizas de justica, equidade e desenvolvimento regional e
social: os mercados operados e as viagens realizadas sdo apenas aqueles lucrativos e apenas a
usudrios pagantes, excluindo do direito ao transporte a populagao vulneravel a quem sao, hoje,
garantidos direitos através dos subsidios cruzados (viagens lucrativas custeiam parcialmente
as ndo-lucrativas): jovens de baixa renda, idosos, portadores de necessidades especiais
(gratuidades e descontos) e toda a populacdo de regides ermas do pais cujos mercados sdao

considerados desinteressantes.

Caso se opte por nao os equiparar, a sua atuagao &, por si, totalmente estranha ao vocabulario
formal-positivista do mercado regular de transporte terrestre de passageiros, vez que a categoria
juridica de intermediario (qualquer que seja o nome que a propria empresa decida por

99 ¢

autoproclamar-se, desde “empresa de tecnologia”, “aplicativo” ou “fretamento colaborativo™)
ndo existe para este mercado e ndo ha, por extensao, arcabougo legal ou normativo que sustente
a sua legalidade. Em se tratando da prestacdo de um servigo publico — um fazer de Estado —

delegado a particular, aplicam-se as mesmas premissas administrativas publicas de fazer

3 ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Resolugdo n° 6.033, de 21 de dezembro de 2023. Dispde
sobre a regulamentacdo da prestagdo do servigo regular de transporte rodoviario coletivo interestadual de
passageiros, sob 0 reglme de autorizagdo. 2023 Disponivel em:

&cod modulo 161&pesgulsa—tru Acesso em: 19 mar. 2024.
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apenas o que previsto em lei, e ndao as privadas de poder fazer tudo o que ndo expressamente

proibido4.

Assim, o fendmeno em esséncia ¢ apenas um, ainda que os modos de o descrever juridicamente
sejam varios (trés principais supramencionados), intertraduziveis entre si. Para tanto, uma vez
apresentados em seus termos mais gerais, passamos a analise pormenorizada dos aspectos

contingenciais e especificos que guiam tais interpretacdes.

Metodologicamente, para a analise da economia da decisdo administrativa — se, para além da
clandestinidade qualitativa identificada pelas incoeréncias interna e externa, os dois primeiros
grupos de contingéncias, o problema ¢ relevante o bastante para ensejar a atuacao enérgica do
ente regulador, usamo-nos do software RStudio 2023.12.1 Build 402 para as analises do dataset

de licencas de viagens do portal de dados abertos da ANTTS.

CONTINGENCIA PRIMEIRA: COERENCIA INTERNA

As andlises de contingéncias estudam as relagdes existentes entre dois ou mais objetos, um
servido de condicionante ambiental para o outro. Quando os objetos analisados pertencem a
uma mesma entidade — em nosso caso, os comportamentos do intermediario —, analisaremos

por um turno a coeréncia interna desses comportamentos.

Para fins de baliza, a operacao adequada em um mercado regulado pressupde que os varios
quesitos para a sua operagao estejam congruentemente relacionados. Uma empresa operadora
do servigo de transportes terrestres, para agir de modo aderente a regulacdo, devera manter
uma coeréncia entre suas autorizagdes e sua operagdo material. E dizer: em sendo autorizada
e documentalmente aprovada para um determinado servigo (regular ou fretado, de determinado
mercado, especificas linhas e horarios de viagens, com certos veiculos e assim por diante),

devera executa-lo tal qual.

4 AMATO, Lucas Fucci. Metamorfoses do estado regulador e a distingdo entre direito publico e direito privado.
Revista da Faculdade de Direito, Universidade de Sao Paulo, v. 117, p. 203-226, 15 fev. 2023. Disponivel

em: https://doi.org/10.11606/issn.2318-8235.v117p203-226. Acesso em: 19 mar. 2024.
5 ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Licencas de Viagens do Fretamento Eventual e

Turistico. [S. L: s. n.], 2024. Disponivel em: https://dados.antt.gov.br/dataset/sisaut-nacional-internacional.
Acesso em: 19 mar. 2024.
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Noutro extremo do continuum, temos as empresas fora-de-escopo regulatorio. Empresas que
nem documentalmente nem operacionalmente sdo categorizadas no rol de prestadoras de
servigo regulaveis pela Agéncia. Um posto de saude ou um restaurante, por exemplo, que,
coerentemente, realizam as atividades a que se pressupdem, ndo sao escopo de regulacao da

ANTT e, para esta, ndo encerram qualquer agao.

A clandestinidade, enquanto um roétulo conceitual, encontra-se sempre no intermédio entre tais
balizas: é preciso que, sob alguns critérios, a empresa insira-se nos critérios de servigo regulavel
pela Agéncia, mas deixe de realizar ou cumprir outros critérios. Desse modo, € pressuposto
que a clandestinidade guarde semelhanga, mas nao identidade, com a regularidade e esteja

sempre buscando escapar-se ao fora-de-escopo.

Fora de Escopo || Clandestina || Autorizada

Veja-se que o critério para a clandestinidade — um tipo especifico de irregularidade — decorre
da prévia autorizagao e habilitagdo para a operagao do mercado regulado (seja em sua totalidade
ou em parte). No que tange a operacdo material do servigo, as empresas Fora de Escopo
pressupde-se que ndo executardo servigos atinentes as atribuigdes fiscalizatorias e regulatorias
da ANTT; as empresas Autorizadas pressupde-se que executardo os servigos tais quais foram
designadas para tanto; e as Irregulares executardo algum servigo, parcialmente adequado. A
adequacdo parcial ¢ identificada a partir da incoeréncia interna: ou executa servigo para o qual

ndo tem autoriza¢do; ou deixa de executar servigo conforme estaria obrigada6.

Dessa monta, toda analise de irregularidade deve, antes, descrever narrativamente o fenomeno
da prestacao de servigo em sua completude para, entdo, identificar os momentos da prestacao
em que ocorrem os problemas. Quando a analise ¢ pontual, booleana (sim/ndo), em nao
havendo elemento comparativo para a identificagdo da incoeréncia interna, ndo se pode atestar
irregularidade alguma ou se pode atestar quaisquer irregularidades arbitrariamente, dois tipos

opostos de falhas regulatorias igualmente danosos (por omissao e por acao).

6 ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Portaria 27/2022 SUFIS/ANTT/MI. 2022b. Disponivel

00000027&segAt0 OOO&valorAno 2022&orgao= SUFIS/ANTT/MI&codTlpo &desltem—&desltemFlm &cod
_modulo=161&cod menu=5408. Acesso em: 19 mar. 2024.
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Emitir ou ndo bilhete de passagem (primeiro objeto), por exemplo, poderd ou ndo ser uma
irregularidade a depender da exigibilidade da emissdo do bilhete (segundo objeto). A
exigibilidade da emissdo do bilhete serd dada a depender do servico, fretado ou regular (terceiro
objeto). A caracterizagdo do servico serd dada pela materialidade (pessoas, empresas, acoes,

objetos). Ao fim da andlise, a conclusao € pela irregularidade da operagao.

Como a irregularidade por incoeréncia interna depende de uma incongruéncia entre dois
objetos diferentes, um subterfiigio usado, costumeiramente, para escapar a responsabilizagdo
¢ a alocagdo de tais objetos em empresas ou pessoas diferentes. Se, quando da analise, o
observador usa de um método estatico, fotografico, recortando as empresas (na busca, por
exemplo, de um Unico “real infrator”), o seu recorte a priori inviabiliza a investigagdo por
conclusdes, pela impossibilidade de justaposi¢do de objetos para encontrar irregularidades por
incoeréncia interna. E um tipo de captura metodologica do ente regulador (adota, por assimetria
de informacao, uma metodologia inadequada a analise do mercado que acaba por favorecer um

de seus regulados).

Seguindo na esteira didatica do bilhete de passagem, se um conglomerado de empresas opta
por dividir suas agdes € uma empresa ficar responsavel pela emissdo e outra pela viagem, a
irregularidade por incoeréncia interna sera constatada na relacdo. Tomando-se os extremos: a)
pela otica do bilhete emitido (tomando-o por certo), houve uma supressao de viagem (a viagem
realizada ndo condiz com o bilhete); b) pela otica da viagem realizada (tomando-a por certa),
ndo houve emissao do bilhete atinente aquela viagem (um bilhete com outras informacdes
designaria uma outra viagem). Por fins de proporcionalidade, quando ha parcial coincidéncia
entre bilhete e viagem, opta-se por uma moderagdo, mas que também sera interpretada a partir
de uma otica escolhida: ou a viagem ndo foi realizada como previsto (esquema operacional);

ou o bilhete ndo foi emitido como previsto (informagdes incorretas ou faltantes).

Em todo caso, decorre do ente regulador, portanto, determinar — antes e por sua conta — quem
sera o responsavel pela totalidade da irregularidade na operagdo quando de sua constatacio ou,
se for o caso, pela corresponsabilizagcdo dos atores. H4 uma estrutura hierarquica de valor que
condicionara a atribui¢do de responsabilidade. Os esquemas processuais de sujeitos (nodos) e
atividades (relacdes) — uma descri¢ao narrativa da realidade — nos ajudam a visualizar o todo
da operacdo e prover transparéncias as nossas proprias escolhas como regulador. Para o

transporte rodovidrio de passageiros, temos:
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Passageiro (Usuario) | Contrata (Empresa) || Viagem (Veiculo) || Autorizada (Agéncia)

Se existe uma incoeréncia interna entre o bilhete e a viagem, tal incoeréncia pode ser creditada
a qualquer um dos atores. O passageiro pode ser impedido de viajar sob alegacao de que nao
pode embarcar porque seu bilhete ndo coincide totalmente com a viagem a ser realizada (sofre
o 6nus do problema); a empresa ofertante pode ser multada pelo bilhete incoerente com a
viagem (sofre o 6nus do problema); a empresa proprietaria do veiculo pode ser multada pela
viagem incoerente com o bilhete (sofre o Onus do problema); a Agéncia pode ser
responsabilizada por omissdo em ndo fiscalizar ou agir na regularizacdo exigivel (sofre o 6nus

do problema).

Naturalmente, o nosso condicionamento histérico faz com que a probabilidade de cada um
desses desfechos varie: gragas a ampla aceitacdo do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC)
e a perspectiva de protecdo ao mais vulneravel na relagdo consumerista7, usualmente o 6nus
ao passageiro sera mitigado ele serd protegido. Usualmente, mas ndo sempre: ha relatos de
culpabiliza¢ao simbolica de passageiros pela contratacdo de clandestinos (em especial em
regioes desatendidas pelo mercado regular por questdes contextuais, algo que deveria ser
combatido em nivel de Agéncia, vez que a redugdo das desigualdades regionais ¢ um preceito
constitucional); ha relatos de captura ideologica das Agéncias Reguladoras no sentido de que
o objetivo dessas autarquias seria “equilibrar o mercado”, desconsiderando o histérico e
estrutural desequilibrio entre usudrios e empresas, confundindo-se igualdade e equidade em

termos de promogao da justica.

No outro extremo, também historicamente, pela posicdo de autoridade Estatal, a Agéncia
raramente sera responsabilizada pelas irregularidades do mercado regulado, ainda que suas
acoes sejam diretivamente importantes para o funcionamento do servigo. H4, ainda, blindagens
tedricas para a responsabilizacdo das Agéncias: altos indices de irregularidades podem ser
mascarados com punitivismo ou liberalizacdo, duas tendéncias sintomatoldgicas opostas de
um mesmo problema. As falhas de regulacdo (por omissdo ou erro metodologico) sdo
compensadas por hiper-acao fiscalizatoria, deslocando a aparéncia de responsabilidade para as

infratoras; ou ocultadas pela hiper-liberalizagdo dos mercados, deixando de rotular as falhas

7 BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a protegdo do consumidor e da outras
providéncias. 1990. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/I8078compilado.htm. Acesso em:
19 mar. 2024.
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de mercado como irregularidades para a sua correcdo, mas como um movimento autdbnomo e

natural da liberdade concorrencial.

Toda avaliagdo de um sistema fechado deve ser dada por critérios externos ao sistema. Assim,
o devido julgamento da responsabilidade da Agéncia ndo pode prescindir do crivo
constitucional e popular: apds a regulagao e suas modificagdes (punitivismo ou liberalizagao),
as desigualdades regionais foram reduzidas e o direito ao transporte garantido? Ou o
punitivismo inviabilizou a operacdo em determinadas areas e a liberdade concorrencial extrema
fez com que determinadas empresas desatendessem areas menos lucrativas (mas em que ainda
assim residem cidadaos com direito pressuposto ao transporte)? Esse debate, mais
aprofundado, foge ao escopo do presente texto, mas deve ser instanciado para fins de

balizamento da responsabiliza¢cdo dos atores sobre as irregularidades operacionais.

J4

Por fim, portanto, o mais costumeiro e adequado € a responsabilizacdo do conjunto de
operadores do servigo (salvo em flagrantes erros dos outros extremos supramencionados).
Quando, conforme as autorizagdes nos seus moldes tradicionais, todo o servigo ¢ operado por
uma Unica entidade, ndo resta dividas quanto a responsabilizagdo. Doutro lado, quando o
servico ¢ particionado a revelia do ente regulador, surge a duvida quanto a responsabilizacao
(da empresa que tece relagdes contratuais [bilhete] ou aquela que tece relagdes operacionais

[viagem] com o cliente).

Como visto, a solugdo ndo estd dada a priori e serd devida a uma hierarquia de valores que sao
externos ao sistema fechado de uma operagao de viagem na qual fora identificada a incoeréncia

interna.

Em sintese, a primeira contingéncia (identificacdo da incoeréncia interna) atesta a existéncia
da irregularidade. A proxima contingéncia (identificacdo da coeréncia externa) designara quais
sd0 as chaves de analise (critérios) que podem ser utilizados para a responsabilizagdo. A ultima
contingéncia (terceira, da economia da decisdo administrativa) sera aquela decisional, o arbitrio
inevitdvel da discricionariedade administrativa (que deve ao maximo ser reduzida pelas balizas

normativas e juridicas, mas que ainda assim resiste a um ultimo fundo nao-vinculado).

CONTINGENCIA SEGUNDA: COERENCIA EXTERNA
Para que seja determinada a responsabilidade — e, portanto, o real infrator — de uma
irregularidade na prestagdo do servico quando este € particionado entre empresas (uma relagao

privada), incorre-se no mesmo problema de dualidade-ambiguidade interpretativa. Seguindo
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o modelo anteriormente proposto, pode-se igualmente considerar que a empresa de bilhetes
(guiché ou plataforma digital de comercializacdo) subcontrata/terceiriza/aluga o veiculo e
motorista; ou que a empresa com veiculo e motorista subcontrata/terceiriza guiché de vendas

ou plataforma digital de comercializacao.

Assim, o argumento de vedacao a subcontratacdo — hoje em vigor no ambito da ANTT — nado
resolve o problema porque, por um critério de anterioridade, € preciso determinar quem ¢ a
empresa (a que possui o balcio de vendas ou a que possui o veiculo) que sera considera a
primeira responsavel e, dessa decisdo, derivar que a outra ¢ a subcontratada (e punir-se,

portanto, a primeira, conforme os ditames do Codigo Civil).

Em ndo havendo uma tUnica hipétese defensdvel no arcabougo legal atual, hd caminhos
argumentativos para deduzir-se por ambas as opgdes. A exposi¢ao dos critérios usados que
levam a escolha por uma ou outra ¢ fulcral na eleicao do real infrator, caso se assim se opte por
fazer. Ainda que nosso exemplo redutor da realidade envolva duas empresas (comercializagao
e viagem), elas serdo, potencialmente, tantas quantas o mercado se dispuser a particionar a
operacao global do transporte de passageiros (por exemplo, pode-se chegar um tempo em que
motoristas sdo terceirizados ou pejotizados, veiculos alugados, plataformas de comercializagao

digital operadas por uma operadora, guiché de vendas presencial por outra, € assim por diante).

Pelo critério da aproximagao cognitiva, a materialidade da operacdo, parece mais provavel que
se fagca uma associagdo intuitiva da primeira empresa — subcontratante de servigos auxiliares
—seja a possuidora do veiculo; entretanto, o proprio arcabouco normativo prevé a possibilidade
de operagdo com veiculo de terceiros. Igualmente, as vendas de bilhetes de passagem podem
se dar em guichés parceiros (e os problemas de emissdo serdo relativos as detentoras da linha).
Essa abordagem privilegia a relagdo que se estabelece a direita de nosso esquema, ou seja, na
relacdo entre ente regulador e o conjunto de empresas operadoras do servigo. Decorre, entdo,
que a empresa que vai a ANTT solicitar a autorizagao seja, pela operacao irregular (incoerente

internamente), responsabilizada primeiramente.

Pelo critério da 6tica do cliente, donde se extrai que a contratacdo direta pelo usudrio fora feita
com a empresa que ele reconhece como operadora, elementos como a plotagem externa do
veiculo, as inscrigdes imagéticas nos vouchers e bilhetes de passagem e os canais de contato
para atendimento ao cliente sejam os critérios elencados para a caracterizacdo da empresa
primeira subcontratante. Essa abordagem privilegia a relagdo que se estabelece a esquerda de

nosso esquema, ou seja, na relagdo contratual que se estabelece entre o usuario e o conjunto de

SciELO Preprints - preprints.scielo.org
10



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12041

empresas operadoras do servigo. Decorre, entdo, que a empresa a que vai o usuario contratar
com ela seja, pela quebra de contrato da operagdo irregular (incoerente internamente),

responsabilizada primeiramente.

A apresentacdo do fendomeno segundo essas duas abordagens dispostas adjacentemente nos
mostrara que a solug¢ao para o problema nao se encontra em, simplesmente, uma argumentagao
plausivel por uma delas. Nao ¢ de se espantar que, guardadas as devidas proporg¢des, a primeira
proposta, que aproxima o Estado da empresa, corre pari passu com as hermenéuticas ditas
gramaticais, dogmaticas, legalistas ou tradicionais, mais atentes ao texto frio da lei, aos
proprios atos da administracao (a outorga de autorizagao, por exemplo). A segunda, por sua
vez, focalizando o usudrio, parte fragil das relagcdes aqui desenhadas, conversara mais
intimamente com hermenéuticas socioldgicas, histérico-criticas, céticas e assim por diante. O
embate interpretativo da-se, portanto, ora no nivel de recortes do fenomeno, ora entre as suas
hermenéuticas vinculadas, pouco tendo sido feito para cartografar tais entendimentos como

agora o propomos.

Ainda que as hermenéuticas extrapolem o conteudo interno do fendmeno estudado (a
irregularidade na operagdo de transporte constatada pela incoeréncia interna operacional), a
ampla correlatividade entre os recortes dos fenomenos e os métodos usados para interpreta-los
ndo chega a permitir que se configure, per si, uma referéncia externa de crivo para a coeréncia.
Tanto o objeto como o método estdo circunscritos ao Direito Aplicado, um campo de estudo
dos fendmenos materiais (sujeitos em relacdo e atividade no mundo, pessoas viajando,
firmando compromissos, transportando etc.). Nesse campo, a mera descri¢ao da realidade nao
encontra dbices, como ja o fizemos: da relagao contratual, do surgimento do intermediario, das
caracteristicas de sua operagdo e quais fungdes/comportamentos arroga para si, retirando
atribuicdes dos seus pares adjacentes (da propria Agéncia, o ente regulador, ou de outras
empresas) e assim por diante. Conhecer ¢ o primeiro passo para julgar. Entretanto, o julgamento
exige, por comparacao, o estabelecimento de um ideal imaterial, uma abstracdo utdpica, que
servird de guia para onde se deseja caminhar — e o crivo de coeréncia externa dar-se-a a partir

da pergunta: o fenomeno hoje encaminha-se para a realizagdo desse ideal ou afasta-o dele?

Da andlise combinatoria de coeréncias, ha quatro resultados possiveis: a) incoeréncias interna
e externa, donde a irregularidade identificada prejudica o atingimento do ideal e deve ser
corrigida; b) incoeréncia interna e coeréncia externa, donde a irregularidade conforme
arcabougo normativo atual auxilia o atingimento do ideal e deve ser, portanto, tolerada e servir

de ponto de atengdo para um potencial refinamento do arcabougo normativo (caso nao se trate

SciELO Preprints - preprints.scielo.org
11



SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12041

de um outlier, mas de uma recorréncia); c) coeréncia interna e incoeréncia externa, donde a
legalidade dos atos tém prejudicado o atingimento do ideal, algo tipico das falhas de governo,
captura regulatéria e assim por diante, em que a normatividade do Estado, mal elaborada,
prejudica o motivo-de-ser do proprio Estado (o argumento contratual-social que o sustenta
ideologicamente) e exige atencdo para correcao do arcabougo normativo rapidamente; e)
coeréncias interna e externa, quando finalmente tudo corre dentro do combinado: diretrizes

favorecem o ideal e sdo seguidas.

Resta, pois, para a construgdo da coeréncia externa, a delimitacdo de subcritérios e
caracteristicas do ideal a ser perseguido de sociedade. A coeréncia externa sera resultado da
comparagao entre objetivos/fins e meios: se 0os meios pelos quais estdo ocorrendo os fenomenos
de fato — conforme o conhecimento tomado como cientifico a determinada época — colaboram
no sentido desejado. Isso porque, ¢ mister pontuar: um gestor ou similar, dotado apenas de
autoridade e nenhum conhecimento, dizer que algo esta sendo feito com objetivo de atingir X
ndo podera ser julgado coerente se aquilo que estd sendo feito, claramente, ndo encaminhar o

estado de coisas para aquele objetivo a ser atingido.

Em um mundo regido por politicas de Estado (assim o ¢ preconizado para a regulagdo
econOmica ¢ materializado na independéncia das autarquias especiais), € nao de Governo, o
ideal estd dado por ditames constitucionais. Notadamente, para o caso dos transportes
rodovidrios interestaduais de passageiros, a reducdo das desigualdades regionais e sociais € a
garantia do direito de segunda geragdo ao transporte (um direito positivo, baseado na prestagao
de um servigo publico). Os chamados “interesses do Estado” ou do Governo ou do Ente
Regulador sdo aqueles inscritos nos normativos que regem a Administracdo Publica. Eles
coincidem (ou assim deveriam) com o interesse publico, dos usuarios dos servi¢os publicos
como o transporte. Interesse de Estado e Interesse Publico, portanto, sdo duas dticas de um

mesmo fendomeno balizador das decisdes a serem tomadas em um mercado regulado.

Na mesma esteira, assim também o sdo as empresas. Isso porque, de sua defini¢do, elas sdo um
dos modos de organizagdo de pessoas em torno da execu¢do de uma atividade a qual,
individualmente, seria impossivel. Constitucionalmente, isso se lastreia a partir da nogdo de
funcdo social da propriedade privada, de modo que, ainda que residualmente o lucro dos
proprietarios de empresas esteja em jogo, € residual (ou nula) a sua importancia para as decisoes
regulatorias. Para fins de equilibrio de interesses do mercado regulado, deseja-se que as
empresas cumpram a sua funcdo social, sendo esse o interesse das empresas para fins

regulatoérios. O lucro ndo se incorpora nesse rol de interesses porque ¢ um interesse privado
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dos detentores do capital das empresas — algo essencialmente privado e personalissimo e,

portanto, ndo afeto a coisa publica e aos servigos publicos.

Dizer, portanto, que a fun¢do do ente regulador ¢ o de equilibrar os interesses dos atores
envolvidos no mercado regulado ndo deve criar espago para capturas ideoldgicas, decorrentes
de um estratagema linguageiro. Dito expressamente, o interesse do Estado ¢ cumprir a sua
divida com a populag¢do segundo o seu contrato social, protegendo aos usuérios e garantido
acesso justo e igualitario a populagdo; o interesse das Empresas é cumprir a sua divida com a
populagdo segundo as missdes de suas constituicdes empresariais, fornecendo o servico de
transporte aos passageiros; € o interesse do usuario € o de ser transportado com qualidade e,
coletivamente, que se promova o desenvolvimento regional e social do povo do qual ele faz

parte.

Assumir, contrariamente, que o interesse do Estado € o fortalecimento do seu poder soberano;
e o das empresas ¢ o lucro; ¢ um modo de personalizar a administragdo publica, coloca-la em
prol dos interesses privados de seus dirigentes, completamente estranhos a fungao publica e

nossa ordenacao patria.

A coeréncia externa, portanto, estd vinculada aos caminhos provaveis de realizacao desse ideal
abstrato que o resumimos como interesse publico. No mundo da regulagdo, entretanto, o
advento de fendmenos como as externalidades (negativas e positivas), praticas
anticoncorrenciais (monopélios, carteis, trustes etc.) e selecdes adversas acabam por acortinar
o caminho até a realizacdo deste ideal, fazendo com que o poder publico opere em sentido
contrario. A personaliza¢do da fun¢ao publica também pode ocorrer de modo inadvertido no
processo de avaliag@o das politicas publicas quando, por exemplo, o regulador toma o interesse
privado de um usudrio-padrdo como sindnimo do interesse publico, operando a uma
extrapolagdo indevida. Por exemplo, considerando que a redugdo do prego de uma passagem
em linha com origem e destino e grandes centros brasileiros seja, por si, a materializacdo do
interesse publico, desconsiderando que tal reducdo pode estar atrelada & sonegagdo no
fornecimento de beneficios e gratuidades devidas por lei a passageiros vulneraveis ou

desatendimento de linhas menos atrativas financeiramente para as empresas.

Se a coeréncia interna se ocupou do processo desde a autorizagdo até a execugao da viagem, a
coeréncia externa ocupa-se das varidveis de contexto que legitimam ou deslegitimam um
determinado conjunto de viagens em decorréncia de seus resultados. Os resultados provaveis

servem de orientagdo para acdo sobre as contingéncias materiais que podem ser manipuladas.
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Elas sdo mais facilmente visualizadas a partir de dualidades: a) grandes centros vs. dreas ermas
(critério regional); b) usudrios pagantes vs. usudrios vulneraveis elegiveis para gratuidades e
descontos (critério social). Em ambos os casos, para fins de justica distributiva, os primeiros
(grandes centros e usuarios pagantes) devem cooperar para a viabilidade operacional dos
segundos (areas ermas e beneficidrios), ampliando o exercicio do direito ao transporte. Aos
instrumentos de justiga distributiva em que ndo ha transferéncia direta de valores monetarios,

mas sopesamentos de custos, nomeamos “subsidios cruzados”.

Coeréncia interna e externa articulam-se da seguinte forma: quando a legislacdo esta
arquitetada para autorizar apenas aquelas viagens que cumprem os critérios de coeréncia
externa (ou seja, promovem o interesse publico), as viagens que ndo cumprem tais critérios sao
realizadas clandestinamente. Para evitar uma clandestinidade formal explicita — auséncia de
qualquer documento —, as empresas obtém documentos de viagens similares que cumprem os
critérios e sdo autorizadas, mas nao as executam. Ao contrario, fazem o que lhes aprouve.
Como ha alguns elementos de semelhanca — origem, destino, data, horario —, argumentam
tratar-se da viagem autorizada. Entretanto, conforme o vemos, para fins de mercado regulado,
uma viagem € um servico publico e, portanto, além das caracteristicas fisico-materiais (veiculo,
motorista, deslocamento etc.), possui caracteristicas juridico-epistemoldgicas (interesse
publico, critérios regional e social de justica distributiva, auséncia de praticas
anticoncorrenciais, regularidade na prestacdo etc.). O objeto de regulacdo da ANTT ndo ¢
viagem, mas servico publico. Nao a toa, além dos recortes de atribuig¢do (por exemplo, servigos

de TRIP), as viagens essencialmente particulares escapam a regulacao e fiscalizacao.

CONTINGENCIA TERCEIRA: ECONOMIA DA DECISAO ADMINISTRATIVA

Para que o interesse publico se realize, trés sdo os principais conjuntos de decisdes
administrativas que devem ser levadas em consideracdo quando da atuacao do regulador. O
primeiro grupo, os instrumentos de promocao da justi¢a distributiva e acesso da populagdo aos
direitos de transporte e desenvolvimento econdmico e social. O segundo grupo, os instrumentos
de fiscalizacdo e combate as praticas antiecondmicas, os quais, vimos, sdo aplicaveis nao
diretamente em concordancia com o primeiro grupo, mas com o interesse publico que o lastreia
— apesar de que, com o bom desenvolvimento do primeiro grupo, ¢ de se esperar que operem
coerentemente entre si e coincidam na aplicabilidade. O terceiro grupo, o estudo
qualiquantitativo do esfor¢o devido a aplicagdo dos anteriores frente aos beneficios ou redugao

de riscos e danos de sua nao aplicagdo.
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Relativamente ao primeiro grupo, ainda que os instrumentos sejam diversificados e outros
sobrevenham na progressao do tempo, elencamos alguns dignos de nota: a) frequéncia minima;

b) taxa de fiscalizagdo por veiculo; ¢) circuito fechado.

A frequéncia minima atende aos critérios de regularidade na prestacao do servigo, evitando
que o usuario, em especial o de areas ermas, fique a mercé da lucratividade do mercado

(demanda de passageiros e lotacdo de veiculo) para o exercicio de seu direito ao transporte.

A taxa de fiscalizacdo por veiculo faz com que, progressivamente, empresas maiores, com
mais veiculos cadastrados, arquem com os maiores valores, reduzindo as barreiras de entrada

no mercado de empresas menores.

O circuito fechado, exigivel apenas para os fretamentos (turistico, eventual etc.), protege o
mercado regular de passageiros, que ¢ o mercado que presta efetivamente o servigo publico
relativo a transportes: ele € que atende a critérios de regularidade, acesso e justi¢a distributiva

(hé beneficios e descontos para populagao vulneravel).

Combinados, esses trés instrumentos favorecem que o mercado de prestagcdo do servico publico
de TRIP seja majoritariamente atendido pelos servicos regulares, em que ha beneficios e
descontos subsidiados pelos pagantes (critério social do interesse publico), atendimento com
regularidade a areas ermas (critério regional) e a prestacdo baseada em pequenas empresas

(controle de monopolios).

Isso, entretanto, funciona como uma linha de tendéncia e orientagdo, vez que o mercado de
transportes de longa distancia € considerado um monopo6lio natural: em virtude dos custos
afundados (veiculos, pontos de apoio logistico etc.), o atendimento aos critérios social e
regional do interesse publico exigem uma margem de receita tal que uma situagao oligopolista
¢ tolerada (mas regulada) em prol da economicidade ao usuario vulneravel (regional ou

socialmente).

O resultado operacional dessa combinagao de fatores encontra-se descrito no anuario estatistico

do TRIP 20228, donde alguns achados:

Em 2022, o mercado regular movimentou 21 milhdes de passageiros (sendo 1,7 milhdes de

beneficidrios) e o mercado de fretamento quase 12 milhdes. Quanto a veiculos, 55,2% das

8 ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Anuario Estatistico TRIIP 2022. [S. /.: s. n.],

2022a. Disponivel em: https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/passageiros/anuario-estatistico-dos-
transportes-de-passageiro/AnurioEstatsticoTRIIP2022.pdf. Acesso em: 19 mar. 2024.
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empresas do regular possuem 9+ veiculos, enquanto nas de fretamento 62,1% possui no

maximo 2 veiculos.

Das autorizagdes, o mercado regular possui 345 empresas (4,13%), enquanto o fretado 7977
empresas (95,59%). Isso significa que, no ano, uma empresa regular transporta, em média, 61
mil passageiros, enquanto uma empresa fretada transporta 1,5 mil passageiros. Dentro desse
fenomeno, entretanto, encontramos a Buser (inscrita sob o CNPJ 29.365.880/0001-81),
intermediaria que transportou mais de 1 milhdo de passageiros em mais de 32 mil viagens em
onibus realizadas em 2022, extrapolando em mais de 16 vezes a média de passageiros
transportados por empresas regulares no mesmo ano, segundo os dados compilados do dataset

de Licencas de Viagens da ANTTO.

Lembremos que a permissividade tolerada a um mercado oligopolista decorre de uma
justificativa lastreada na justica distributiva — o segundo grupo de critérios para a agdo da
Administragdo Publica —, algo a que a Buser ndo colabora uma vez que explora
clandestinamente o mercado regular com licengas de viagens fretadas que ndo correspondem

integralmente as viagens efetivamente operadas.

Sob o critério social do interesse social, as viagens operadas pela Buser ndo oferecem garantia
de realizagcdo da viagem (regularidade, frequéncia minima) e nem quaisquer dos beneficios e

descontos garantidos por lei.

Sob o critério regional do interesse social, 93% das viagens operadas pela Buser no periodo
entre janeiro de 2022 e fevereiro de 2024 tém as suas origens em unidades federativas do

sudeste brasileiro (SP, MG, RJ e ES).

Igualmente ndo se pode argumentar que a Buser cooperaria com o acesso de pequenas empresas
ao mercado, fomentando as pequenas economias empresariais € o empreendedorismo, uma
vez que apenas 2% (12) das suas empresas parceiras que lhe fornecem os recursos humanos e
materiais j4 abocanham um terco (33%) das viagens operadas pela Buser. O quadro 1 apresenta

o seleto grupo das maiores parceiras da Buser.

QUADRO 1 - Lista das principais empresas parceiras da Buser

% ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Licengas de Viagens do Fretamento Eventual e

Turistico. [S. L: s. n.], 2024. Disponivel em: https://dados.antt.gov.br/dataset/sisaut-nacional-internacional.
Acesso em: 19 mar. 2024.
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N° de Viagens | Percentual

Razdo Social CNPJ Buser Acumulado
JUNDIA TRANSPORTADORA TURISTICA LTDA 50.958.412/0001-07 4421 6%
TRANSPORTADORA TURISTICA NATAL LTDA 47.202.007/0001-50 4192 12%
ES AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO EIRELI 34.632.840/0001-99 2046 15%
SANTA MARIA TURISMO LTDA 09.547.990/0001-57 1712 18%
VALLE TRANSPORTE TURISTICO LTDA 26.434.032/0001-99 1590 20%
MNA TURISMO TRANSPORTES E LOCACAO DE BENS E

EQUIPAMENTOS LTDA 42.956.953/0001-78 1567 22%
GOLD TURISMO E FRETAMENTO LTDA - ME 13.605.215/0001-88 1405 24%
RIO TRANSPORTE TERRESTRE LOCADORA EIRELI 31.688.343/0001-14 1399 26%
R & E TURISMO LTDA-ME 24.765.564/0001-83 1349 28%
CATARINENSE TURISMO LTDA - ME 08.336.161/0001-62 1309 30%
TRANSVALE TURISMO, FRETAMENTO E LOCACAO LTDA 25.011.490/0001-52 1257 32%
TJ AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO LTDA 08.215.974/0001-02 1254 33%

Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).

O modelo monopolista adotado pela Buser pode ser visualmente apresentado compilando-se
em um grafico de pontos as informagdes de nimeros de viagens, passageiros por viagem e
distincia total percorrida por viagem das dez maiores responsaveis-contratantes pelas viagens
registradas entre janeiro de 2022 e fevereiro de 2024 (todas com mais de 1000 viagens

operadas).

Os pontos distribuem-se em trés principais regioes do grafico: a) a direita e acima, donde estao
as viagens com muitos passageiros (alto valor de x = passageiros por viagem) e longas
distancias (alto valor de y = distancia por viagem); b) a esquerda e abaixo, donde estdo as
viagens com poucos passageiros (baixo valor de x = passageiros por viagem) e curtas distancias
(baixo valor de y = distancia por viagem); ¢) a direita e no tergo inferior do grafico, donde estao
as viagens com muitos passageiros (alto valor de x = passageiros por viagem) e médio-curtas

distancias (médio-baixo valor de y = distancia por viagem).

GRAFICO 1 — Distribuicdo das maiores pessoas juridicas e fisicas registradas como
responsaveis-contratantes em licencas de viagem de fretamento segundo distdncia e nimero

de passageiros transportados por viagem
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).

As viagens do grupo da regido A (longa distdncia e muitos passageiros), ainda que ndo
cumpram o critério social de justica distributiva, pressupde-se que atendam a regides mais
afastadas em virtude de sua distancia (critério regional). As viagens do grupo em B (curta
distancia e poucos passageiros), ainda que oficialmente nao cumprissem com o critério social
de justica distributiva (por ndo haver a obrigagdo legal de beneficios e descontos), pressupde-
se que o fazem, uma vez que as viagens ocorrem ainda que com baixo niumero de passageiros,
garantindo a viagem mesmo em situagdes de lota¢do do veiculo menos lucrativas. Além disso,
a curtissima distancia indica trajetos fronteiricos entre unidades das federacoes, atendendo a
regides que sdo localmente ermas, vez que as capitais dos Estados tendem a encontrar-se
distantes das fronteiras destes. Nesses dois grupos ha a presencga importante de responsaveis

que operam volumes de viagens da ordem de milhares.

Muito diferentemente, no grupo da regidao C, a Buser (o circulo rosa com mais de 70 mil
viagens) encontra-se hegemonica, ao lado apenas de outras que ndo atingem a marca de mil
viagens realizadas. Em termos de caracteristicas, as distancias sdo compativeis com as viagens
operadas mormente entre capitais ou grandes centros (econdmicos ou turisticos e cidades
médias) dos Estados do sudeste brasileiro, indicando o privilegiamento de um tipo muito
especifico de usuario pagante. Além disso, a alta lotacdo confirma o descompromisso com a

regularidade, vez que faz parte declarada do préprio modelo de negdcios da empresa a operagao
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de viagens apenas quando a lotagdo do veiculo se faz financeiramente interessante para ela,

ndo garantido a realizagdo do servico aos usudrios quando de sua contratagao.

Com isso, cumpre-se também a terceira contingéncia: ndo s6 a operagao da Buser ndo atende
integralmente aos requisitos internos (contingéncia primeira), como nao colabora para a justica
(contingéncia segunda) e, ainda, o volume de sua operagdo e¢ a posi¢do hegemoOnica
antiecondmica no mercado impele o seu combate (contingéncia terceira). Para o estudo de
importancia quantitativa dos clandestinos no mercado de transportes, cumpre o estudo
comparado entre o espago amostral (apresentado no grafico 2) e os nimeros de viagens

operados pelos maiores contratantes (apresentado no quadro 2).

GRAFICO 2 — Distribui¢io das licengas de viagem do universo amostral de 2022 a fev.2024

por distancia e passageiros.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).

A distribui¢do do espago amostral acompanhando as mesmas condi¢des antes identificadas
para os maiores responsaveis-contratantes demonstra a seletividade econdomica do mercado de
fretamento. As altas frequéncias de ocorréncias de viagens em distancias médias com lotacao
maxima ou proxima da maxima dos veiculos (acima de 40 passageiros), conforme as curvas

de tendéncia nas extremidades do grafico, demonstra o seu carater de bem (servico) de
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necessidade secundéria, o que ja era a diretriz prevista normativamente pelos critérios

diferenciadores entre os mercados Regular e de Fretamento e j& aqui debatidos.

QUADRO 2 — Lista das principais pessoas registradas como responsaveis-contratantes do

TRIP-Fretamento por numero de viagens no periodo (2022 a fev. 2024)

Numero de

CPF ou CNPJ Nome ou Razao Social Viagens
29.365.880/0001-81 BUSER BRASIL TECNOLOGIA LTDA 70307
605.%¥* ***.20 5464
449 Fxx kA% _]5 4131
10.866.549/0013-50 AGENCIA LUCK VIAGENS E TURISMO LTDA 2509
03.971.539/0001-86 SQUAD VIAGENS E TURISMO LTDA 1671
47.080.408/0001-84 HASHTAG TURSHOWS VIAGENS E TRANSPORTES LTDA 1588
02.836.056/0094-05 DHL LOGISTICS BRASIL LTDA 1501
20.275.626/0001-18 VIA MARAGOGI TURISMO LTDA-ME 1221
016.%%* ***.06 1124
19.767.679/0001-77 MAR E SOL VIAGENS LTDA ME 1090

Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).

Além da importante presenca da Buser em numero de viagens, chama a atengao a presenga de
dois numeros de CPF como responsaveis-contratantes das viagens fretadas no periodo. A
emissdo de uma licenca de viagem ¢ considerada, desde 2020 por forca da Resolu¢do ANTT
5.908/2020, uma atividade de nivel de risco Il com decisdo administrativa automatica, em que
importante parte dos dados inseridos ndo passam por uma validagdo extensivalO. A
liberalizagdo e simplificagdo dessa etapa, que coincide com o relaxamento do arcabouco
normativo capaz de criar as bases para a implosdo do mercado regular (de um bem publico
primario) pelo mercado fretado (de um bem privado secundério), vem desde a alteragdo da Lei

n°® 10.233/2001 pela Lei n° 12.996/2014, que alterou o método de outorga do TRIP Regular de

10 ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Resolugdo n° 5.908, de 15 de setembro de 2020. Dispde,
no ambito da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, sobre os atos publicos de liberacdo de atividades
econdmicas, sua classificagdo de risco e os respectivos prazos maximos de analise de que trata o Decreto n°
10.178, de 18 de dezembro de 2019. 2020. Disponivel em:
https://anttlegis.antt.gov.br/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&num_ato=00005908&sgl tipo

em: 19 mar. 2024.
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permissao para autorizagaol 1,12, aproximando-o do Fretamento, e da Lei n® 13.874/2019 com

a sua Declaracao de Direitos de Liberdade Econdmical3.

Como resultado, ao investigarmos no dataset os nomes a que se referem os CPF’s do quadro
2, encontramos valores multiplos, avolumando-se as demonstragdes de irregularidades internas
em que incorrem as principais responsaveis-contratantes do mercado de fretamento no Brasil.

Tais resultados sdo apresentados no quadro 3.

QUADRO 3 — Lista de nomes associados aos trés CPF’s que compdem o grupo das principais

pessoas registradas como responsaveis-contratantes do TRIP-Fretamento

605.%¥* *¥**_20

449 x5 %515

AY%oDSHH* Hkkk* k5% [{O

FLA*%* *%%%% *x*NDE

ANAF** wkkkx kx5 ANA

ADR*#% stk kkx] VA

Afé€°D*** sk ok O

Af}E’A,*** stk kokk O

ADR*#% #kkak Hkk\7 A

OTA*#* **xkk kxx[JSA

LUT#%% sk %%x%QQ[

ANAF** #kskkx w55 VA

DIR**%* *#%x% %% ADO

ROG*** *#*x* *%*RGO

RAQ#*# sskiek skx VA

CAR*#* #*x%% #%*xGES

SAL*** #kxx% #x*xDRO

HIL*%* #x%%% *x*xVES

OTA*** Hksksk kA

PAU*** ®%%%% x%%|OR

CLE##* #%%k% s%% QA

' BRASIL. Lei n° 10.233, de 5 de junho de 2001. Dispde sobre a reestruturagdo dos transportes aquaviario e
terrestre, cria o Conselho Nacional de Integracdo de Politicas de Transporte, a Agéncia Nacional de Transportes
Terrestres, a Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios ¢ o Departamento Nacional de Infra-Estrutura de
Transportes, e da outras providéncias. 2001. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis 2001/110233.htm. Acesso em: 19 mar. 2024.

12 BRASIL. Lei n° 12.996, de 18 de junho de 2014. Altera as Leis n° 12.715, de 17 de setembro de 2012, que
institui o Programa de Incentivo a Inovagdo Tecnologica e Adensamento da Cadeia Produtiva de Veiculos
Automotores - INOVAR-AUTO, 12.873, de 24 de outubro de 2013, e 10.233, de 5 de junho de 2001; e da outras

providéncias. 2014. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-
2014/2014/Lei/L12996.htm. Acesso em: 19 mar. 2024.

13 BRASIL. Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019. Institui a Declaracdo de Direitos de Liberdade Econdmica;
estabelece garantias de livre mercado; altera as Leis nos 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cédigo Civil), 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, 11.598, de 3 de dezembro de 2007, 12.682, de 9 de julho de 2012, 6.015, de 31 de
dezembro de 1973, 10.522, de 19 de julho de 2002, 8.934, de 18 de novembro 1994, o Decreto-Lei n° 9.760, de
5 de setembro de 1946 ¢ a Consolidagédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio
de 1943; revoga a Lei Delegada n° 4, de 26 de setembro de 1962, a Lei n° 11.887, de 24 de dezembro de 2008, ¢
dispositivos do Decreto-Lei n° 73, de 21 de novembro de 1966; e da outras providéncias. 2019. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/lei/113874.htm. Acesso em: 19 mar. 2024.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).

FAsz’*** HkEEE KRR VA

Passando-se a mirar a base de dados a partir do campo de empresas registradas como
operadores em licengas de viagem, donde se inserem as parceiras da Buser que lhe provém os
recursos humanos e materiais para a realizagdo do transporte, esbarramos em similar

concentracao de mercado.

Similarmente pode ser visualmente apresentado compilando-se em um grafico de pontos
(grafico 3) informagdes de nimeros de viagens, passageiros por viagem e distancia total
percorrida por viagem registrada entre janeiro de 2022 e fevereiro de 2024 (todas com mais de
2000 viagens operadas). No quadro 4 apresentamos a lista dessas maiores empresas,

adicionando-se as colunas relativas a parceria delas com os CPF’s supramencionados.

GRAFICO 3 — Distribui¢do de maiores empresas registradas como operadoras em licengas de

viagem de fretamento segundo distdncia e nimero de passageiros transportados por viagem
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QUADRO 4 — Lista de maiores empresas registradas como operadoras em licencas de viagem

de fretamento segundo numeros de viagens das trés principais pessoas responsaveis-

contratantes do transporte.

N° Total | N® Viagens | N® Viagens [ N° Viagens

CNPJ Razdo Social Viagens | Buser 605.%**-20 449 ***_15
22.308.102/0001-01 | PLANALTO TURISMO EIRELI 12178 7 3588 2131
26.607.469/0001-87 | TITAN TURISMO EIRELI 4740 43 0 1
50.958.412/0001-07 | JUNDIA TRANSPORTADORA TURISTICA LTDA | 4421 4421 0 0
47.202.007/0001-50 | TRANSPORTADORA TURISTICA NATAL LTDA 4396 4192 0 0
27.071.664/0001-06 | A. W. C. TURISMO LTDA - EPP 4188 9 1120 1251
10.866.549/0001-17 | AGENCIA LUCK VIAGENS E TURISMO LTDA 2651 0 0 0

ADVANCE TRANSATUR TRANSPORTADORA
44.471.985/0001-09 | TURISTICA LTDA 2625 0 0 0

CLASSE A TRANSPORTES AGENCIA DE
13.582.013/0001-68 | VIAGENS E TURISMO LTDA - ME 2568 0 0 0
13.605.215/0001-88 | GOLD TURISMO E FRETAMENTO LTDA - ME 2457 1405 0 0

AGENCE CONTACT INTERNATIONAL DE
21.112.552/0001-61 | TURISMO LTDA 2340 1113 0 0

STYLE BUS AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO
01.463.378/0001-94 | LTDA 2292 553 0 0
34.632.840/0001-99 | ES AGENCIA DE VIAGENS E TURISMO EIRELI 2274 2046 0 0
36.318.624/0001-07 | PEDRA AZUL TURISMO LTDA - EPP 2070 531 0 0

Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).

Diante da importante expressdo dos niimeros de viagens contratadas pelos CPF’s na 1* e 5*

maiores transportadoras e das viagens da Buser com parceiras na 3% e 4* posi¢do, consolidamos

nos graficos 4 e 5 a distribuicao de licengas de viagens da Buser e dos CPF 605.%** ***.20 ¢

449 #*x* x*x%_15 de 2022 a fev.2024 por distancia e passageiros.

GRAFICO 4 — Distribuigdo das licengas de viagem da Buser de 2022 a fev. 2024 por distancia

€ passageiros.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).

GRAFICO 5 — Distribuigdo das licengas de viagem dos CPF 605.%%* *¥%¥.0() ¢ 449 ##* ##*_
15 de 2022 a fev.2024 por distancia e passageiros.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).
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Da comparagao dos graficos de dispersao, vé-se a setorizagao de nichos de mercado, de modo
que ndo ha competicdo expressa entre Buser e o grupo PLANALTO-AWC (proxy da
distribuicdo dos CPF’s). Enquanto a Buser opera viagens menores (logaritmo de base 10 da
distancia em torno de 3), o outro opera viagens mais longas (logaritmo de base 10 da distancia
entre 3 e 4). Além disso, a Buser limita frequentemente sua lotagdo de veiculos acima de 40

passageiros, enquanto o grupo apresente dois outros picos menores em 30 e 35.

Finalmente, para fins de analise da exploracao clandestina pela Buser do mercado regular de
passageiros, cumpre buscar se ha viagens sendo realizadas em apenas um sentido (circuito
aberto) ainda que com a emissao de fachada de licengas de viagem de fretamento em circuito
fechado (ida e volta com mesmo grupo de passageiros). Para tanto, plotamos a distribuicao de
viagens por distancia percorrida por dia completo (a partir da subtracao do dia final da viagem
e do dia inicial da viagem) e numero de passageiros. Nos casos em que a licenga fora emitida
com inicio e fim da viagem no mesmo dia, cujo resultado indicaria dia completo igual a zero,
o valor fora substituido por 1 para evitar erro de calculo com denominador nulo. Os resultados

sdo apresentados nos graficos 6 (viagens da Buser) e 7 (demais viagens).

GRAFICO 6 — Distribuicio das licengas de viagem da Buser de 2022 a fev. 2024 por distancia

por dia completo e passageiros.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).
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GRAFICO 7 — Distribuicio das licengas de viagem de outras empresas que nio Buser de 2022

a fev. 2024 por distancia por dia completo e passageiros.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados de ANTT (2024).

Veja-se que a Buser apresenta dois picos em numeros de viagens que correspondem a viagens
com quilometragem didria em torno de 650km/dia e entre 750 e 1000km/dia, situacdes
incompativeis com a realidade de viagens em circuito fechado. Diferentemente, ainda que
ainda existam situagdes similares no conjunto de outras empresas, a distribuicao assemelha-se
a uma curva normal assimétrica com mais frequéncia de ocorréncia de valores entre 250 e
500km/dia, ja compativeis com circuito fechado, reduzindo-se tais frequéncias a medida em

que os valores de quilometragem por dia aumentam.

CONCLUSOES

Ao longo deste texto, operamos o estudo descritivo e narrativo da influéncia dos intermedidrios
na prestacdo de servigos de TRIP regulados pela ANTT no Brasil. Metodologicamente,
elencamos as diretrizes de analise e julgamento para o fazer de modo amplo — coeréncia interna,

coeréncia externa e economicidade da decisdo administrativa.
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Pela coeréncia interna, os ditos “aplicativos” ndo cumprem os requisitos e prejudicam o
mercado regulado por ndo garantir identidade entre os documentos produzidos e a operagao
realizada, donde a emissdo de licencas de viagens fretadas em circuito fechado associada a
realizacdao de viagens que exploram o mercado regular em circuito aberto ¢ o exemplo mais

claro da clandestinidade do fendmeno.

Pela coeréncia externa, tais servigos ndo cumprem os ditames e critérios (sociais e regionais de
justica distributiva) reunidos sob a alcunha de interesse publico. Atendem tdo somente a
publico pagante de zonas populosas, nas regides mais ricas e acessiveis do pais, deixando de
subsidiar os valores garantidos por lei aos usudrios (beneficios, gratuidades e descontos) e de
atender a areas ermas que dependem do transporte para o seu desenvolvimento regional e

sobrevivéncia econOmica.

Pela economicidade da decisdo administrativa, o fendmeno ja demonstra o seu carater
monopolista, materializado na empresa Buser, que explora de modo predatorio o mercado
regular, transportando mais de 16 vezes a média de passageiros transportados por empresas
regulares sem ter de arcar com custos dos beneficios sociais, das taxas de fiscaliza¢do (que sdo
terceirizadas aos subcontratados detentores dos veiculos) e operando tdo exclusivamente as
viagens que lhes sejam profundamente lucrativas, sem garantir regularidade ou compromisso

contratual com os passageiros.

Em face disso, o fendomeno demonstra-se completamente amalgamado as mais perversas
praticas anticoncorrenciais, um verdadeiro ato de sabotagem ao mercado brasileiro de
transporte rodoviario de passageiros, e prejudiciais ao usuario [com seus efeitos mais nefastos
sobre a populacdo vulneravel], usuario este que ¢ o motivo de ser [e proteger] ndo s6é da ANTT,

mas do Estado brasileiro.

Como perspectivas futuras nao abordadas no escopo do presente estudo, estd a investigagao
das fontes de financiamento original da Buser, que a langaram no Brasil e a sustentaram quando
das primeiras tentativas de contencdo e combate. Apesar da contenda entre ANTT e Buser, que
j& soma anos de ocorréncia, a clandestina segue em operagdo a plenos pulmoes, tendo obtido
inclusive decisdes judiciais favoraveis, o que demonstra, a um s6 tempo, a hipertrofia do
judicidrio em temas cujos juizes desconhecem e para os quais o alto grau de especialidade
justificou a criagdo da agéncias reguladoras e a inser¢do de uma fungao judicidria em seu rol
de atribui¢des, a qual vem sendo constantemente subjugada e, com isso, o enfraquecimento

das agéncias reguladoras e de seu corpo técnico que, mesmo produzindo conhecimento
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estruturado e cientifico a respeito do mercado regulado a seu cargo, seguem sendo silenciados
e as decisdes politicas (sejam por agir ou omitir-se perante problemas) tomadas segundo os
ditames dos capturadores e as pessoas internas as agéncias que foram capturadas para

operacionalizar a liberalizacdo geral do mercado e a injusta politica neoliberal.

REFERENCIAS

AMATO, Lucas Fucci. Metamorfoses do estado regulador e a distingdo entre direito publico
e direito privado. Revista da Faculdade de Direito, Universidade de Sao Paulo, v. 117, p.
203-226, 15 fev. 2023. Disponivel em: https://doi.org/10.11606/issn.2318-8235.v117p203-
226. Acesso em: 19 mar. 2024.

ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Anuario Estatistico TRIIP 2022. [S. /.

s. n.], 2022a. Disponivel em: https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/passageiros/anuario-
estatistico-dos-transportes-de-passageiro/AnurioEstatsticoTRIIP2022.pdf. Acesso em: 19

mar. 2024.

ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Licen¢as de Viagens do Fretamento
Eventual e Turistico. [S. /.: 5. n.], 2024. Disponivel em:
https://dados.antt.gov.br/dataset/sisaut-nacional-internacional. Acesso em: 19 mar. 2024.

ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Portaria 27/2022 SUFIS/ANTT/MI.
2022b. Disponivel em:
https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=abrirTextoAto&link=S &tipo=P

OR&numeroAto=00000027&seqAto=000&valorAno=2022&orgao=SUFIS/ANTT/MI&cod

Tipo=&desltem=&desltemFim=&cod modulo=161&cod menu=5408. Acesso em: 19 mar.
2024.

ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Resolugao n°® 5.908, de 15 de setembro
de 2020. Dispde, no ambito da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, sobre os atos
publicos de liberacao de atividades econdmicas, sua classificacao de risco e os respectivos
prazos maximos de andlise de que trata o Decreto n® 10.178, de 18 de dezembro de 2019.
2020. Disponivel em:

https://anttlegis. antt.gov. br/actlon/UrlPub11casAct10n DhD‘7acao abrertoPubhco&num ato=0

dulo—l6l&cod_menu=5408. Acesso em: 19 mar. 2024.

ANTT, Agéncia Nacional de Transportes Terrestres. Resolugao n°® 6.033, de 21 de dezembro
de 2023. Dispde sobre a regulamentacao da prestacao do servigo regular de transporte
rodoviario coletivo interestadual de passageiros, sob o regime de autorizacao. 2023.
Dlsponlvel em:

SciELO Preprints - preprints.scielo.org

28


https://doi.org/10.11606/issn.2318-8235.v117p203-226
https://doi.org/10.11606/issn.2318-8235.v117p203-226
https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/passageiros/anuario-estatistico-dos-transportes-de-passageiro/AnurioEstatsticoTRIIP2022.pdf
https://www.gov.br/antt/pt-br/assuntos/passageiros/anuario-estatistico-dos-transportes-de-passageiro/AnurioEstatsticoTRIIP2022.pdf
https://dados.antt.gov.br/dataset/sisaut-nacional-internacional
https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=abrirTextoAto&link=S&tipo=POR&numeroAto=00000027&seqAto=000&valorAno=2022&orgao=SUFIS/ANTT/MI&codTipo=&desItem=&desItemFim=&cod_modulo=161&cod_menu=5408
https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=abrirTextoAto&link=S&tipo=POR&numeroAto=00000027&seqAto=000&valorAno=2022&orgao=SUFIS/ANTT/MI&codTipo=&desItem=&desItemFim=&cod_modulo=161&cod_menu=5408
https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=abrirTextoAto&link=S&tipo=POR&numeroAto=00000027&seqAto=000&valorAno=2022&orgao=SUFIS/ANTT/MI&codTipo=&desItem=&desItemFim=&cod_modulo=161&cod_menu=5408
https://anttlegis.antt.gov.br/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&num_ato=00005908&sgl_tipo=RES&sgl_orgao=DG/ANTT/MI&vlr_ano=2020&seq_ato=000&cod_modulo=161&cod_menu=5408
https://anttlegis.antt.gov.br/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&num_ato=00005908&sgl_tipo=RES&sgl_orgao=DG/ANTT/MI&vlr_ano=2020&seq_ato=000&cod_modulo=161&cod_menu=5408
https://anttlegis.antt.gov.br/action/UrlPublicasAction.php?acao=abrirAtoPublico&num_ato=00005908&sgl_tipo=RES&sgl_orgao=DG/ANTT/MI&vlr_ano=2020&seq_ato=000&cod_modulo=161&cod_menu=5408
https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=detalharAto&tipo=RES&numeroAto=00006033&seqAto=000&valorAno=2023&orgao=DG/ANTT/MT&codTipo=&desItem=&desItemFim=&cod_menu=5408&cod_modulo=161&pesquisa=true
https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=detalharAto&tipo=RES&numeroAto=00006033&seqAto=000&valorAno=2023&orgao=DG/ANTT/MT&codTipo=&desItem=&desItemFim=&cod_menu=5408&cod_modulo=161&pesquisa=true
https://anttlegis.antt.gov.br/action/ActionDatalegis.php?acao=detalharAto&tipo=RES&numeroAto=00006033&seqAto=000&valorAno=2023&orgao=DG/ANTT/MT&codTipo=&desItem=&desItemFim=&cod_menu=5408&cod_modulo=161&pesquisa=true

SciELO Preprints - Este documento é um preprint e sua situacéo atual esta disponivel em: https://doi.org/10.1590/SciELOPreprints.12041

BRASIL. Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a prote¢ao do consumidor e
dé outras providéncias. 1990. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm. Acesso em: 19 mar. 2024.

BRASIL. Lei n° 10.233, de 5 de junho de 2001. Dispde sobre a reestruturagdo dos transportes
aquaviario e terrestre, cria o Conselho Nacional de Integragao de Politicas de Transporte, a

Agéncia Nacional de Transportes Terrestres, a Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios
e o Departamento Nacional de Infra-Estrutura de Transportes, e da outras providéncias. 2001.

Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/leis 2001/110233.htm. Acesso em:
19 mar. 2024.

BRASIL. Lei n° 12.996, de 18 de junho de 2014. Altera as Leis n°s 12.715, de 17 de
setembro de 2012, que institui o Programa de Incentivo a Inovagao Tecnoldgica e
Adensamento da Cadeia Produtiva de Veiculos Automotores - INOVAR-AUTO, 12.873, de
24 de outubro de 2013, e 10.233, de 5 de junho de 2001; e da outras providéncias. 2014.

Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ At02011-2014/2014/Lei/L.12996.htm.
Acesso em: 19 mar. 2024.

BRASIL. Lei n° 13.874, de 20 de setembro de 2019. Institui a Declaragdo de Direitos de
Liberdade Economica; estabelece garantias de livre mercado; altera as Leis nos 10.406, de 10
de janeiro de 2002 (Codigo Civil), 6.404, de 15 de dezembro de 1976, 11.598, de 3 de
dezembro de 2007, 12.682, de 9 de julho de 2012, 6.015, de 31 de dezembro de 1973, 10.522,
de 19 de julho de 2002, 8.934, de 18 de novembro 1994, o Decreto-Lei n° 9.760, de 5 de
setembro de 1946 e a Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°
5.452, de 1° de maio de 1943; revoga a Lei Delegada n° 4, de 26 de setembro de 1962, a Lei
n° 11.887, de 24 de dezembro de 2008, e dispositivos do Decreto-Lei n® 73, de 21 de
novembro de 1966; e da outras providéncias. 2019. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2019/1ei/113874.htm. Acesso em: 19
mar. 2024.

GUERRA, Sérgio. Direito Administrativo e a Nova Hermenéutica: Uma Releitura do Modelo
Regulatério Brasileiro. Revista de Direito Administrativo, v. 243, p. 168-207, 1 jan. 2006.
Disponivel em: https://doi.org/10.12660/rda.v243.2006.42559. Acesso em: 19 mar. 2024.

Declaragao de contribuicao dos autores

Autoria unica.

Declaragao de conflito de interesse

Os autores declaram que ndo ha conflito de interesse.
Declaragao de disponibilidade de dados da pesquisa

Todo o conjunto de dados de apoio aos resultados deste estudo esta disponivel em:
https://dados.antt.gov.br/dataset/sisaut-nacional-internacional

SciELO Preprints - preprints.scielo.org
29


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8078compilado.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/leis_2001/l10233.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2011-2014/2014/Lei/L12996.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2019/lei/l13874.htm
https://doi.org/10.12660/rda.v243.2006.42559
https://dados.antt.gov.br/dataset/sisaut-nacional-internacional

Este preprint foi submetido sob as seguintes condi¢des:

* Os autores declaram que estdo cientes que sao os Unicos responsaveis pelo conteldo do preprint e que o
depo6sito no SciELO Preprints ndo significa nenhum compromisso de parte do SciELO, exceto sua
preservacdo e disseminacao.

* Os autores declaram que os necessarios Termos de Consentimento Livre e Esclarecido de participantes ou
pacientes na pesquisa foram obtidos e estdo descritos no manuscrito, quando aplicavel.

* Os autores declaram que a elaboracdo do manuscrito seguiu as normas éticas de comunicacdo cientifica.

* Os autores declaram que os dados, aplicativos e outros conteddos subjacentes ao manuscrito estao
referenciados.

* O manuscrito depositado esta no formato PDF.

* Os autores declaram que a pesquisa que deu origem ao manuscrito seguiu as boas praticas éticas e que as
necessarias aprovacdes de comités de ética de pesquisa, quando aplicavel, estdo descritas no manuscrito.

* Os autores declaram que uma vez que um manuscrito é postado no servidor SciELO Preprints, o mesmo
s6 podera ser retirado mediante pedido a Secretaria Editorial do SCiELO Preprints, que afixara um aviso de
retratacao no seu lugar.

* Os autores concordam que o manuscrito aprovado sera disponibilizado sob licen¢a Creative Commons CC-

BY.

* O autor submissor declara que as contribuicdes de todos os autores e declaragdo de conflito de interesses
estdo incluidas de maneira explicita e em se¢8es especificas do manuscrito.

* Os autores declaram que o manuscrito ndo foi depositado e/ou disponibilizado previamente em outro
servidor de preprints ou publicado em um periddico.

* Caso 0 manuscrito esteja em processo de avaliacdo ou sendo preparado para publicacdo mas ainda nao
publicado por um periédico, os autores declaram que receberam autorizacdo do peridédico para realizar
este deposito.

* O autor submissor declara que todos os autores do manuscrito concordam com a submissao ao SciELO
Preprints.



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.pt_BR
http://www.tcpdf.org

