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Resumo:

Este artigo pretende analisar a controvérsia provocada pela divergéncia entre os dados
publicados pelo consorcio de veiculos de comunicacao (G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e
UOL) e pela Secretaria do Estado da Saude do Rio Grande do Norte em relagdo aos casos e
obitos da covid-19. O estudo de caso se fundamenta na abordagem do jornalismo como
acontecimento e forma de conhecimento, em sua acdo na agenda publica como ator central na
sociedade midiatizada. Os resultados buscam demonstrar que a maneira como o consoércio trata
os dados esta equivocada, com implicagdes importantes para o modo como a pandemia esta
sendo enfrentada no Brasil.

Palavras-chave: Jornalismo. Agenda publica. Estudo de caso. Pandemia. Covid-19.

Abstract:

This article aims to analyze the controversy caused by the divergence between the data
published by the media consortium (G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha and UOL) and by the
Rio Grande do Norte State Health Secretariat in relation to the cases and deaths of covid-19.
The case study is based on the approach of journalism as an event and form of knowledge, in
its action on the public agenda as a central actor in a mediatized society. The results demonstrate
that the way the consortium has analyzed the covid-19 data is wrong, which has important
implications on the way the pandemic is being faced in Brazil.
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Resumen

Este articulo pretende analizar la polémica provocada por la divergencia entre los datos
publicados por el consorcio mediatico (G1, O Globo, Extra, Estaddo, Folha y UOL) y por la
Secretaria de Salud del Rio Grande del Norte sobre los casos y muertes de la Covid-19. El
estudio de caso se basa en el enfoque del periodismo como acontecimiento y forma de
conocimiento, en su accion en la agenda publica como actor central en la sociedad mediatizada.
Los resultados buscan demostrar que la forma en que el consorcio trata los datos es equivocada,
con importantes implicaciones para la forma en que se enfrenta la pandemia en Brasil.

Palabras clave: Periodismo. Agenda publica. Estudio de caso. Pandemia. Covid-19.

Introduciao

Durante a primeira semana de agosto de 2020 a imprensa brasileira, particularmente os
telejornais da Rede Globo, divulgaram que o Rio Grande do Norte havia apresentado um
incremento na tendéncia de 6bitos, nas duas tltimas semanas, superior a 15% o que, segundo o
parametro estabelecido, indicava um aumento. O Consorcio de Veiculos de Comunicagao
construiu um quadro em que os numeros de casos e Obitos da covid-19 sdo representados na
forma de trés cores, segundo um calculo da “média mével” (média de casos ou de mortes dos
ultimos 7 dias), calculando a “variagd@o” (mudanca da média movel nos tltimos 14 dias), para
estabelecer os seguintes padrdes: vermelho para alta, amarelo para estabilidade e azul para
baixa dos indices. E estabelecem uma margem de 15% para cima e para baixo para determinar
a estabilidade. Ou seja, se o nimero de registros de um determinado dia ultrapassar 15% da
média dos ultimos 14 dias (duas semanas) o Estado seria representado com a cor vermelha. Se
a margem de aumento ou queda dos indices permanecer abaixo de 15%, se caracterizaria a
estabilidade. Se os indices de casos e obitos tiverem uma baixa acima de 15%, tomando como
referéncia a média dos ultimos 14 dias, o estado passa a ser representado no mapa com a cor

azul.

No mapa que ilustrava a matéria da reportagem da TV Globo, o estado do Rio Grande
do Norte apareceu pela primeira vez com a cor vermelha depois de semanas seguidas na cor
azul, o que gerou uma série de reacdes. A Secretaria do Estado da Satide do Rio Grande do
Norte (SESAP-RN) informou em entrevista coletiva que realiza diariamente que os dados
compilados pelo consoércio formados pelos 6rgdos de imprensa estavam equivocados, pois
utilizavam a data de notifica¢do, enquanto que o correto seria utilizar a data de ocorréncia (no
caso, ocorréncia do Obito). Mas o que isso significa na pratica e quem de fato estd certo? O

presente artigo pretende analisar esta controvérsia a partir da discussdo do jornalismo como



acontecimento e¢ forma de conhecimento (RODRIGUES, 1999; MEDITSCH, 1997; PARK,
2002), do poder de agendamento da opinido publica pela midia contempordnea em
tensionamento com a agenda construida pelos governos (McCOMBS, 2009 ) e do lugar vicario
que ocupava o jornalismo na modernidade e sua passagem como ator central e autoreferente da
informacao noticiosa na sociedade midiatizada (SCHUDSON, 1999; VERON, 2004; SODRE,
2007).

O jornalismo em tempos da covid-19

Nos ultimos anos, os grupos jornalisticos de midia (pessoa juridica) vinham perdendo a
confian¢a dos consumidores de informacao, enquanto que a confianca em jornalistas (pessoa
fisica) seguia aumentando. Esse paradoxo foi apresentado por Mick (2019) com base em uma
revisdo ampla de estudos sobre a confianga da cobertura jornalistica internacional e a partir de
um survey sobre jornalismo local em Santa Catarina. Com a pandemia do novo coronavirus € a
primeira morte por covid-19 notificada no Brasil®, os principais veiculos de comunicagdo
brasileiros decidiram ampliar os hordrios dedicados ao telejornalismo e suspender programas
que provocavam maior aglomeracdo de pessoas para sua produgdo (programas de auditdrio,

novelas e séries dentre outros).

Um bom exemplo € o caso da Rede Globo, que em 15 de marco de 2020 decidiu ampliar
em 30 minutos o Bom Dia de cada regido e também o Bom Dia Brasil. Com isso, 0s programas
regionais passaram a ter 2h e o nacional 2h de duragdo. O Jornal Hoje também foi estendido
até¢ 15h. A ampliagdo de horarios também alcangou os programas jornalisticos via radio e por
TV a cabo.* O resultado desse movimento foi uma maior aten¢do da populagdo sobre o
crescimento dos casos e Obitos por covid-19, além da cobertura intensa sobre os primeiros
registros de falta de leitos de UTI em varios estados do Brasil. Essa intensidade da cobertura
jornalistica também teve o efeito de revigorar o jornalismo mais investigativo, apoiado em
dados cientificos, em contraponto a decisdes na algcada federal de governo em que havia um
evidente tensionamento entre as decisdes tomadas pelo Ministério da Saude e o comportamento
publico do presidente da Repuiblica. Essa crise levou a queda de dois ministros da saude durante
a pandemia, sendo que de maio até¢ a metade de agosto de 2020 o pais estava ainda sofrendo

com a pandemia sob a coordenacdo de um ministro da saude interino, militar, que ndo tem

3 Conferir em https://noticias.uol.com.br/saude/ultimas-noticias/redacao/2020/03/17/sp-tem-primeira-morte-por-
coronavirus-confirmada.htm acesso em 14 ago. 20.

4 Conferir em https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/televisao/por-coronavirus-globo-aumenta-duracao-de-
telejornais-e-suspende-mais-voce-34531 acesso em 14 ago. 20.



formagdo na 4rea da saude.’ Ainda no primeiro més da cobertura jornalistica sobre a covid-19
no Brasil, a imprensa ja colhia os frutos dessa nova relagdo com a sociedade, que passava a
buscar mais avidamente as informacdes na midia institucionalizada em detrimento a blogs e
redes sociais. O jornal O Globo chegou a atingir um pico histérico de audiéncia com 235

milhdes de acessos e 71 milhdes de visitantes apenas em margo.°

Com o jornalismo em ascensdo pela renovacdo da crenca da populacdo em suas
informagdes, correspondendo a altos indices de audiéncia tanto na internet como na TV,
ampliou-se a tensdo com as instancias do governo Bolsonaro em funcao da transparéncia sobre
os dados fornecidos diariamente pelo Ministério da Saude em relagdo niimero de casos e Obitos
por covid-19. Irritado com a cobertura jornalistica que evidenciava a méa condug¢ao pelo governo
federal e apos dois dias de dados recordes de mortos pelo novo coronavirus, em 05 de junho o
presidente da republica decidiu modificar a forma de antincio dos niimeros diarios da covid-
19.7 O ministério da saude passou a publicizar somente os niimeros diarios de casos e Obitos
sem apresentar o total acumulado até a data. Também passou a divulgar os dados cada vez mais
tarde, até¢ aquele momento a publicacdo dos dados havia passado das 19h para depois das 20h,
culminando no dia 05 a publicizagdo as 22h. Essa atitude do governo federal foi criticada pela

imprensa brasileira e internacional.®

Com divulgagdes em atraso e omitindo os dados totais da covid-19 por parte do Governo
Federal, as principais empresas de comunica¢do do Brasil resolveram criar um consorcio para,
de maneira cooperativa, fazer o levantamento dos dados diretamente com as secretarias
estaduais de satde. “Jornalistas de GI, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e UOL vao coletar nas
secretarias de Saude, e divulgar em conjunto, nimeros sobre mortes e contaminados, em razao
das limitagdes impostas pelo Ministério da Satde” informa reportagem do G/ (Grupo Globo)
no dia 08 de agosto de 2020.° A partir dai, o consorcio de veiculos de comunicagdo, com

destaque para o Jornal Nacional da Rede Globo, passou a dar seu proprio boletim didrio com

5 Conferir em https://ultimosegundo.ig.com.br/2020-08-09/a-culpa-e-sua-bolsonaro-diz-faixa-em-frente-ao-
planalto.html acesso em 14 ago. 20.

¢ Conferir em https://oglobo.globo.com/sociedade/coronavirus-servico/jornalismo-profissional-ganha-forca-na-
pandemia-de-coronavirus-24337628 acesso em 14 ago. 20.

7 Conferir em https://www.dw.com/pt-br/governo-deixa-de-divulgar-total-de-mortos-e-casos-de-covid-19/a-
53709956 acesso em 14 ago. 20.

8 Conferir em https://www1.folha.uol.com.br/equilibrioesaude/2020/06/apos-deixar-de-divulgar-dados-de-covid-
19-governo-brasileiro-vira-alvo-de-criticas-em-todo-o-mundo.shtml acesso em 14 ago. 20.

9 Conferir em https://g1.globo.com/politica/noticia/2020/06/08/veiculos-de-comunicacao-formam-parceria-para-
dar-transparencia-a-dados-de-covid-19.ghtml acesso em 14 ago. 20.



nimero de casos, de obitos e casos totais do Brasil, em detrimento do atraso com que viria a

ser anunciado oficialmente pelo ministério da saude.
Jornalismo e representacio social da realidade

Um aspecto a que se pode relacionar o sucesso da cobertura jornalistica durante a
pandemia do novo coronavirus tem a ver com a propria natureza dupla do discurso jornalistico:
dar visibilidade a um acontecimento e ser, ele proprio, um acontecimento. “O que torna o
discurso jornalistico fonte de acontecimentos notaveis ¢ o fato de ele proprio ser dispositivo de
notabilidade, verdadeiro deus ex machina, mundo da experiéncia autdbnomo das restantes
experiéncias do mundo” (RODRIGUES, 1999, p. 29). A propria concepgdo do acontecimento
como algo que rompe a ordem ou o sentido da racionalidade d4 a noticia uma caracteristica sui
generis em que o nascimento ou a morte, acidentes-limite que irrompem sem uma explicagao
causal, s3o também matéria prima para o jornalismo (RODRIGUES, 1999). As mortes por
covid-19 sdao um acidente-limite noticiado como acontecimento jornalistico “que deixa
vestigios e altera a substincia do mundo das coisas, das pessoas, das instituigdes”
(RODRIGUES, 1999, p. 29). Desta forma, temos ndo s6 o acontecimento-limite das milhares
de mortes pelo coronavirus, como temos também os novos acontecimentos. O fato de ser o
jornalismo um dispositivo de fazer visivel para a sociedade em escala nacional essas mortes
gera um novo acontecimento: a atitude do presidente da republica em querer dificultar essa
visibilidade. Decorre também desse segundo acontecimento da atitude presidencial um terceiro
acontecimento no qual o jornalismo deixa o lugar vicério, de dar voz aos fatos, e passa ele
mesmo a ser o fato jornalistico: a criagdo do consércio de imprensa passa ser um acontecimento

que ganha visibilidade pelo mesmo dispositivo que o produziu.

E nesse aparente imbroéglio que volta a tona outros discursos que tratam sobre a
objetividade do jornalismo ou sobre o grau de realidade ou de verdade da noticia ou dos
acontecimentos jornalisticos. E nessa linha de agfio que se apoia o presidente Bolsonaro quando
gera fatos, depois os desmente para, em seguida dizer, que a primeira versdao que ele negara
havia sido uma fabricacdo da midia jornalistica. Nao ¢ a toa que o que mais se tem falado
atualmente ¢ do oximoro “‘fake news” ou “noticias falsas” em portugués. Para pesquisadores do
jornalismo, juntar noticia ao adjetivo falso na mesma constru¢do ¢ um desservigo a ao papel
social do jornalismo, pois coloca em xeque a propria instituicao jornalistica a quem ¢ atribuido
o reconhecimento social de ser um sistema perito (GIDDENS, 1991), na légica da confianca,

cujo papel ¢ tratar de divulgar os fatos ocorridos na sociedade e, portanto, se ocorreram nao



seriam falsos. Essa ¢ uma longa e controversa discussao, ja desenvolvida por diversos autores
(ALSINA, 1989; KATZ, 1999; TUCHMAN, 2002; BARROS FILHO, 2003; HENRIQUES,
2018) que nao sera possivel recuperar neste artigo. Contudo, ¢ valido destacar que o que leva a
essa desconfianga sobre o acontecimento jornalistico, ou seja, a noticia, ¢ o aspecto de sua

compreenséo como

um produto real (por isso pode ser lida ou ouvida) que faz referéncia a algo
exterior a ela (por isso € um simbolo). O texto jornalistico, como qualquer
texto de literatura, € um “referente”. Assim, todo texto informativo “se refere”
a um fato sem ser o proprio fato, dai sua dimensdo ficcional. [...] Dai a
independéncia possivel entre o produto jornalistico e o fato que lhe deu origem
(BARROS FILHO, 2003, p. 51).

Essa independéncia possivel entre a noticia (produto jornalistico) e o fato que lhe
originou ¢ o intervalo capaz de caber tantas interpretacdes ou possibilidades de inferéncias de
sentido sobre aquela realidade representada na forma de discurso jornalistico, que abre a
possibilidade de se duvidar da veracidade da noticia, de se acreditar em sua veracidade ou de
associar sua existéncia a fatos terceiros como estratégia para gerar as tais “fake news”. Ter
consciéncia de que o fato jornalistico ¢ uma representacao possivel de um fato — e ndo o proprio
fato em si — ¢ saudavel do ponto de vista da compreensao da realidade e para a producgdo de
conhecimento vélido. Pois confundir a noticia, que ¢ uma forma de representagdo social da
realidade (ALSINA, 1989), com a realidade em si mesma € um problema epistemoldgico e, por
que ndo dizer, psicoldgico. Quando comparamos, de forma sensata, o discurso jornalistico a
outros discursos produzidos pela sociedade como o discurso religioso, o discurso juridico ou o
discurso cientifico podemos entender melhor seu papel na sociedade. Por exemplo, podemos
compreender que o discurso cientifico também ndo se confunde com o fendmeno que ¢ objeto
da analise, mas se trata de uma construciao feita com método e rigor cientifico sobre um
determinado fendmeno fisico ou social (BACHELARD, 2006). Nessa perspectiva, podemos
pensar também o jornalismo como uma forma de conhecimento possivel numa abordagem
apresentada por Meditsch (1997, p.3) segundo a qual “o jornalismo ndo revela mal nem revela
menos a realidade do que a ciéncia: ele simplesmente revela diferente. E ao revelar diferente,
pode mesmo revelar aspectos da realidade que os outros modos de conhecimento ndo sdo

capazes de revelar”.

Para compreender a noticia como uma forma de conhecimento ¢ preciso também ter
claro que “o jornalismo ndo apenas reproduz o conhecimento que ele préprio produz, reproduz
também o conhecimento produzido por outras institui¢des sociais” (MEDITSCH, 1997, p. 3).

Desta forma, as noticias sobre a covid-19 relacionadas tanto a preveng¢ao como sobre formas de



contdgio ou sobre a inexisténcia, atualmente, de alguma forma de tratamento ou cura, vao
sempre ser construidas com base em outros conhecimentos produzidos, principalmente, pelo
campo das ciéncias da saude ou a instituicdes de pesquisa como a Fundagdo Oswaldo Cruz
(Fiocruz), no Brasil, ou a organizagdes internacionalmente legitimadas como a Organizagdo
Mundial de Satde (OMS). Outro aspecto importante sobre a noticia como forma de
conhecimento ¢ a sua qualidade transitoria e efémera que, segundo Park (2002), ¢ a sua

esséncia, capaz de produzir um “presente ilusério™:

o que se pretende aqui significar por “presente ilusorio” € sugerido pelo fato
de as noticias, como os editores da imprensa comercial bem sabem, serem um
bem extremamente perecivel. As noticias mantém esse estatuto apenas até
chegarem as pessoas para quem t€m “interesse noticioso”. Uma vez
publicadas e o seu significado reconhecido, as noticias passam a historia
(PARK, 2002, p. 40).

Sendo um bem efémero e extremamente perecivel, cuja duragdo geralmente ndo
ultrapassa 24 horas, ¢ preciso a cada ciclo identificar fatos novos ou novos dados que possam
produzir novas noticias. Atualmente, com a redes de comunica¢do interconectadas
mundialmente e com a grande poténcia de transmissdo de dados (imagens, videos, dudios) esses
ciclos se renovam em questdo de horas. Mesmo efémera, a noticia ganha poténcia social pela
capacidade dos meios de informacao jornalistica produzirem um efeito que McCombs (2009)
denominou de “agenda setting”, na medida em que, dia apds dia, aquele tema especifico da
noticia sobre a covid-19 ndo sai da agenda mididtica: novos casos, novos 6bitos, problemas
sobre falta de UTI ou de leitos clinicos e a corrida por uma vacina. “A principal afirmativa da
Teoria da Agenda ¢ que os temas enfatizados nas noticias acabam considerados ao longo do
tempo como importantes pelo publico. Em outras palavras, a agenda da midia estabelece a
agenda publica” (McCOMBS, 2009, p. 22). Desta forma, embora os meios de comunica¢io ndo
tenham o poder de dizer o que as pessoas devem pensar, conseguem ofertar uma agenda sobre

a qual as pessoas devem pensar.

Com esse poder de afetar ao longo do tempo a agenda publica por manter o tema vivo
diariamente em sua agenda de produgdo noticiosa, o consoércio dos principais veiculos de
comunicacdo do pais reconstruiu suas bases da confian¢a com os diversos publicos da sociedade
ao buscar estratégias para produzir informagdes jornalisticas independentes do que era ofertado
pelas fontes oficias do governo federal. Enquanto isso, o governo Bolsonaro buscava em
contraofensiva emplacar a sua agenda oficial sobre uso de terapias e medicamentos sem
comprovagdo cientifica ou apresentando temas polémicos, através das redes sociais e da

repercussdo proporcionada por seus apoiadores bolsonaristas e redes coordenadas de perfis



robds.!? Nesse contexto, vemos claramente que a guerra de narrativas evidencia, tanto da parte
do consorcio dos veiculos de comunicagdo como da parte da reagdo produzida pelo Governo
Bolsonaro em suas redes sociais digitais, que o jornalismo e a informacao noticiosa ocupam na
vida contemporanea um lugar principal, pois vivemos em uma sociedade midiatizada. Para
Sodré (2007) uma caracteristica dessa sociedade midiatizada ¢ justamente o funcionamento
articulado de tradicionais institui¢des sociais como a saude, a politica com a propria midia. De
forma reversa podemos afirmar como da midiatizacdo a inversao de papéis quando os meios de
comunicac¢do decidem assumir o papel de fazer a coleta dos dados de casos e dbitos da covid-
19 direto com as bases de dados das secretarias estaduais de satide, exercendo o papel que seria
do ministério da saude. Com a sociedade midiatizada, esboroam-se os papéis sociais
estabelecidos na sociedade industrial no qual a educagdo, a satde, a politica e os meios de

imprensa tinham papéis bem definidos (VERON, 2004).

Nessa guerra de narrativas, de potencial nacional, as secretarias de satide dos estados
fornecem munig¢do (dados) para ambas narrativas: do consorcio de midia e do governo federal,
mas nao conseguem emplacar nacionalmente a sua versdo ou interpretagdo dos fatos. Desta
forma, o exercicio apresentado aqui sobre a forma de calculo dos indices de casos e Obitos
diarios da covid-19 se apresentam necessarios uma vez que se reconhece o jornalismo como
uma forma de conhecimento necessaria para as sociedades democraticas. Contudo, ¢ preciso
também ter claro que “o poder da midia esta ndo apenas (e nem sequer primariamente) no seu
poder de declarar as coisas como sendo verdadeiras, mas no seu poder de fornecer as formas
nas quais as declaragdes aparecem” (SCHUDSON, 1999, p. 279). Assim, vemos essas “formas”
quando o Consoércio de Veiculos de Comunicagdo formata um quadro com um mapa nacional
em que os numeros de casos e 6bitos da covid-19 sdo representados na forma de cores. Quando
explica para a sociedade que desenvolveu um calculo de “Média movel” segundo dados
estatisticos aplicados a drea econdmica e “ja bastante conhecidos”. E constroem uma narrativa
imagética e didatica em que estabelecem uma margem de 15% para cima e para baixo para
determinar a estabilidade, tomando como base sempre que tal margem ¢ reconhecida por
especialistas em epidemiologia, temos os elementos que representam esse poder de construir o

enquadramento em que as noticias se tornam verdadeiras.

10 Conferir em https://noticias.uol.com.br/colunas/rubens-valente/2020/08/06/redes-sociais-bolsonaristas-
estrategia.htm acesso em 14 ago. 20.



Como forma de conhecimento, essa constru¢ao midiatica noticiosa sobre os indices da
covid-19 no Brasil e em cada estado em particular tem o poder de ir além de ser um tema para
ser discutido pelos diferentes publicos que incorporam a agenda midiadtica como agenda
publica: pode se tornar uma premissa, que se torna base para qualquer conversa ou tomada de

decisdo.

As noticias num jornal ou na televisdo tém uma relagdo com o “mundo real”,
nio s6 no conteudo, mas na forma; isto €, no modo como o mundo é
incorporado em convengdes narrativas inquestionaveis e despercebidas, sendo
entdo transfiguradas, deixando de ser um tema de discussdo para se tornar uma
premissa de qualquer possivel conversa (SCHUDSON, 1999, p. 279).

O papel da ciéncia, seja no campo da comunicagdo ou no campo da saiude, ¢ também
produzir conhecimento e questdes validas na interface. Partindo da compreensdo de que a
narrativa do Consorcio dos Veiculos de Comunicaga@o foi importante e necessaria diante da falta
de transparéncia das ac¢des do governo federal, ¢ preciso também reconhecer que tal forma de
enunciar os casos € Obitos da covid-19 tem suas limitagdes e ndo pode simplesmente ser
assumida como premissa para as acdes de enfrentamento da pandemia. Desta forma, chama a
aten¢do que alguns estados, diariamente, vao saltando de representacdo em representacdo das
cores vermelho, amarelo e azul, sem uma abordagem de maior profundidade. A convengdo
narrativa (SCHUDSON, 1999) com a qual os dados sdo interpretados e enunciados pode acabar
se tornando verdade inquestionavel, que ndo possibilitard um melhor planejamento e tomada
de decisdo dos governos estaduais diante da pressdo da opinido publica. Quando a Secretaria
do Estado da Satde do Rio Grande do Norte (SESAP-RN) usa da estratégia da entrevista
coletiva para questionar os dados compilados pelo consércio imprensa, por identificar havia um
equivoco em utilizar a data de notificagdo, quando o correto na visdo da SESAP-RN seria
utilizar a data de ocorréncia (no caso, ocorréncia do 6bito), essa narrativa ndo tem poder de
alcance nacional. Diante desse fato da divergéncia entre dados do consoércio e da SESAP-RN,
que também poderia estar ocorrendo em outras secretarias estaduais de satude, o que esse tipo
de construgdo e representacdo dos dados sobre a covid-19 significa na pratica e quem de fato
estaria certo? Ao questionar o conhecimento produzido pelo jornalismo, o fazemos
paradoxalmente pelo exercicio epistemologico da divida diante da crenca da importancia do
jornalismo para as sociedades democraticas. Enquanto a crenca nos conforta, a divida nos irrita

€ nos consome, mas ¢ capaz de produzir algo novo sobre o conhecido (PEIRCE, 1877).



Para contribuir para esse debate, tendo em vista aperfeicoar as bases da producao
jornalistica em fun¢do da qualificacdo da informagao que chega até a sociedade, decidimos pelo
estudo do caso especifico da divergéncia entre os dados publicados pelo consoércio de veiculos
de comunicacdo (G, O Globo, Extra, Estaddo, Folha e UOL) e pela SESAP-RN em relagdo
aos casos e Obidos da Covid-19. “Os estudos de caso sdo geralmente realizados com demasiada
flexibilidade, embora tenham uma ldgica especifica: tomar o distinto ou o inico, 0 que nos
permite dizer algo mais que transcenda o unico” (OROZCO-GOMEZ; GONZALEZ-REYES,
2012, p. 155, tradugdo nossa).!! Nessa perspectiva, usaremos da flexibilidade para estabelecer
uma interface entre o jornalismo e os campos da Epidemiologia e da Satde Coletiva, a partir
da compreensdo do fluxo da informacao da vigilancia epidemioldgica. Do caso especifico do
confronto com os dados da vigilancia epidemiologica do Rio Grande do Norte, poderemos
ofertar condic¢des para que outros pesquisadores possam abordar o mesmo problema em outros
estados da federacdo, cujos dados sdo diariamente apresentados nos mapas da cobertura

jornalistica nacional sobre a covid-19 produzida pelo consorcio de veiculos de comunicagao.
Entendendo a divergéncia

Para entendermos por que esta divergéncia ocorre ¢ preciso, inicialmente, entender
como se da o fluxo da informacdo da vigilancia epidemioldgica e sua relagdo com o
desenvolvimento da doenga. A Figura a seguir mostra de forma simplificada como ocorre o

ciclo da covid-19 que, vale dizer, ¢ muito similar & maioria das doengas infectocontagiosas.

Como podemos ver, um individuo saudavel ao ser infectado demora algum tempo, em
torno de uma semana, até desenvolver os primeiros sintomas. Ele também pode ficar
assintomatico e nunca saber se de fato foi infectado ou ndo. Ao sentir os primeiros sintomas,
ele pode considerar que ndo ¢ nada grave, ndo procurar o servigo de saude e ter remissdo
espontanea. Este momento da epidemia (T1 da Figura) nunca ¢ captado com frequéncia, exceto
em situagdes em que se faz uma ampla testagem da populagdo (mesmo os saudaveis) ou com a

realizacdo de um inquérito sorologico.

11 “Los estudios de caso se llevan a cabo, generalmente, con demasiada flexibilidad, aunque tienen una
racionalidad especifica: tomar lo distintivo o lo tnico, que nos permite decir algo mas que trascienda eso nico”
(OROZCO-GOMEZ; GONZALEZ-REYES, 2012, p. 155, no original).
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Figura 1. Ciclo de desenvolvimento da covid-19.
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Fonte: elaboragdo dos autores.

Entretanto, se o individuo procura os servigos de satde, ele pode ser identificado como
suspeito de ter covid-19 e dai, dependendo de determinados critérios, serd realizado o exame
que detectara a presenca ou ndo do virus. Caso o resultado seja positivo, o caso ¢ entdo
notificado a Secretaria de Satide que o inclui na base de dados da covid-19 e passa a fazer parte
das estatisticas de casos confirmados. Este registro tem, portanto, trés datas importantes: (a) a
data de notificacdo, que ¢ quando o registro de fato ¢ incluido na base; (b) a data da coleta,
que ¢ o quando o teste foi realizado e (c) a data dos primeiros sintomas, que ¢ relatada pelo

paciente, quando da procura nos servigos de saude.

Do ponto de vista do entendimento do comportamento da doenca, seria ideal que
pudéssemos saber exatamente quando o individuo foi infectado, porém, conforme ressaltamos,
isso ¢ impossivel. Assim, uma vez que nao da para saber a data exata em que o individuo foi
infectado, a data dos primeiros sintomas passa a ser melhor medida para avaliar a tendéncia da
epidemia, principalmente para detectar se estd havendo crescimento ou redug¢d@o no niimero de

casos diarios.

Ocorre que, desde os primeiros sintomas (momento T2 da figura) até a notificagdo
(momento T4) se passa um tempo consideravel, podendo chegar a até duas semanas ou mais,
dependendo do tempo que se obtém o resultado do teste. Em algumas situagdes pode acontecer,

também, de o caso ndo ser notificado imediatamente apds o resultado do teste, por problemas
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relacionados a propria estrutura da vigilancia do municipio ou por problemas técnicos. Assim,
pode existir a situagdo em que varios casos sdo notificados a0 mesmo tempo, em bloco, e este
conjunto de dados se refere a casos que tém datas de primeiros sintomas espalhadas ao longo

das varias semanas anteriores.

Com os 0Obitos a situa¢do ¢ mais ou menos parecida. Boa parte dos dbitos por covid-19,
quando ocorre ja esta diagnosticado com a doenca, mas pode ocorrer de o diagnostico ser feito
apos o obito. Além disso, mesmo que ja esteja diagnosticado e registrado como caso, pode ser
que a notificagdo do 6bito ocorra um bom tempo depois de sua ocorréncia, pois muitos casos
exigem investiga¢ao ou mesmo pelo fato de ocorrerem problemas no fluxo da informagao desde

a ocorréncia do obito até a notificagao.

Com estas questdes esclarecidas, ¢ facil entender por que dados expressos por data de
notificagdo sdo tdo diferentes dos dados reportados por data de primeiros sintomas. E ¢
exatamente ai que as metodologias da SESAP-RN e do consorcio de imprensa divergem. O
consorcio trabalha a partir do rastreamento dos dados divulgados diariamente por todas as
secretarias estaduais de satide do pais, com relagdo aos registros totais de casos e Obitos e obtém
0 que se considera como casos novos por dia. Ocorre que estes casos novos, por data de
notificagdo, ndo refletem a tendéncia da doenga, pois se referem a individuos que tiveram inicio

dos sintomas em dias anteriores a notificagao.

Para entender melhor, vamos ver um exemplo. Se pegarmos os dados do boletim
epidemiologico da SESAP-RN entre 07 de junho de 06 de agosto e fizermos a mesma conta
feita pelo consorcio (portanto considerando a data de notificagdo) teremos a distribuicdo dos
obitos ilustrada pela linha azul da Figura a seguir (Figura 2). Contudo, quando se considera a
data de ocorréncia do 6bito, temos a linha laranja, onde se observa uma diferenca marcante e
uma clara tendéncia de declinio. Observe, por exemplo, os dados do dia 01 de agosto, em que
foram notificados 30 6bitos, quando, na verdade, apenas 14 ocorreram naquele dia. Lembrando
o que destacamos anteriormente, ¢ possivel que houvesse um numero significativo de dbitos

em investigagdo e que foram notificados neste dia, porém ocorreram em dias anteriores.

Se considerarmos o critério de estabilizagcdo, aumento ou declinio baseado na tendéncia
dos 14 dias anteriores (este ¢ outro problema, em seguida falaremos sobre ele), houve um
aumento de 21 dbitos em 24 de julho para 29 6bitos em 06 de agosto. Isso corresponde a um

aumento de 45%, estando, portanto, acima de 15%, o ponto de corte para se considerar que as
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mortes “estdo subindo” segundo o consodrcio. Contudo, se pegarmos este mesmo periodo por

data de ocorréncia, ha declinio de 20 6bitos por dia para 7.

Figura 2. Dados de 6bitos segundo fonte de informagao, entre 07 de junho de 6 de agosto.
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Fonte: SESAP-RN e consoércio de imprensa.

E importante destacar que os dados informados pelo consoércio ndo estdo errados de
todo, pois, se observarmos os valores acumulados, hd uma coincidéncia com os dados da
SESAP-RN. Contudo, os dados do consoércio estdo colocados nas datas erradas e, portanto, ndo

servem para avaliacdo de tendéncias.
O problema com o limite de 15% para mais ou para menos nos ultimos 14 dias

Segundo o Portal G1, o consorcio de imprensa utiliza os seguintes critérios para indicar
se 0s Obitos por covid-19 estdo aumentando, diminuindo ou estaveis: (a) média movel: média
de casos ou mortes dos ultimos 7 dias; (b) variagdo: mudanga da média mével nos ultimos 14

dias e (c) estabilidade: variagdes de até 15%, para mais ou para menos.
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Com relagdo aos itens “a” e “b” ja temos o problema do uso da data de notificacao,
apontado anteriormente. O item “c”, no entanto, além de incluir a limitagdo anterior, usa um
critério para o qual ndo ha referéncias claras na literatura cientifica. Trata-se de um ponto de
corte estabelecido a priori, que considera 15% para mais ou para menos como critério de
estabilizacdo e tem como base ainda as duas semanas anteriores. Na descricdo do método
utilizado pelo consorcio, disponivel no Portal G1'2, é feita uma referéncia a metodologia
utilizada pelo jornal The New York Times'3, o qual prop6s uma estratégia similar a do consorcio
brasileiro. Na matéria do The NY Times, € esclarecida a estratégia do uso dos dados das ultimas
duas semanas, entretanto ndo faz referéncia ao critério dos 15% para mais ou para menos,
tampouco ¢ colocada alguma referéncia da literatura cientifica. Na matéria do G/ o uso do
parametro ¢ assim justificado: “Nessa compara¢do com a média de 14 dias atras, os especialistas
entendem que variagdes no nimero de mortes ou de casos de até 15% para mais ou para menos
caracterizam estabilidade da doenca nesse periodo”. Os especialistas sdo aparentemente os trés
profissionais entrevistados na matéria os quais, em nenhum momento, apresentam referéncias
para o parametro. Em uma busca ndo exaustiva nas principais bases de dados da literatura
cientifica, ndo foi encontrado nenhum estudo que utilizasse esse pardmetro. Diversos outros
estudos encontrados t€m utilizado diferentes estratégias, como joinpoint regression (LOBO et
al, 2020; LIMA; MEDEIROS; BARBOSA, 2020), modelos bayesianos (DANA et al, 2020)
interpolagdo binomial (PINTO et al, 2020), método de aproximagdes sucessivas (QASIM et al,
2020) ou mesmo a taxa de reproducdo, também referida como R(t)'*. Em nenhum deles é
referido o parametro de 15% observado nas ultimas duas semanas. Ao que parece, trata-se de
uma estratégia estabelecida sem referéncias na literatura e que apresenta importantes

limitagoes.

Assim, ainda que considerassemos a data de notificacdo, ¢ possivel observar na Figura
2 que, ap6s um pico de 42 6bitos em 04 de julho, a tendéncia geral ¢ de queda, mesmo com
uma flutuacdo para cima bastante visivel no inicio de agosto. Fica claro, portanto, que o Rio
Grande do Norte, segundo o consorcio, literalmente entrou em uma fase de crescimento de

obitos apenas pelo fato de ter tido uma alta taxa de notificacdes em 01 de agosto.

12 G1 e telejornais passam a divulgar dados mais detalhados sobre a pandemia de Covid-19 no Brasil. Disponivel
em https://glo.bo/31InITN

13 Coronavirus in the U.S.: Latest Map and Case Count. Disponivel em:
https://www.nytimes.com/interactive/2020/us/coronavirus-us-cases.html

14 Exemplos em https://covid.lais.ufrn.br/#taxa-rt e em https:/flaviovdf.github.io/covid19.
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Portanto, o raciocinio utilizado pelo consorcio tem varios problemas, dentre eles: (a) o
limite de 15% ¢ arbitrario, sem referéncias na literatura epidemiolégica; (b) o tempo de 15 dias
anteriores ¢ muito curto para verificar tendéncias e (c¢) os dados consideram a data de

notificagdo, a qual ndo ¢ adequada para avaliagdo de tendéncias.
A questao da média movel

Apesar de aparecer como novidade, a média mdvel € utilizada ha bastante tempo como
ferramenta de analise estatistica nas mais diversas areas, como no mercado financeiro, por
exemplo. Na area de Epidemiologia, a média mével ¢ utilizada largamente para verificacdo de
tendéncias quando os casos tém flutuagcdes muito grandes (LATORRE, 2001). Vejamos um
exemplo, a partir da Figura 3 a seguir, que ilustra os casos de covid-19 no Rio Grande do Norte

entre 15 de abril e 05 de agosto.

Figura 3. Casos novos de covid-19 no Rio Grande do Norte por data dos primeiros
sintomas entre 15 de abril e 05 de agosto.
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Fonte: sobre dados da SESAP-RN.

Podemos observar que a linha azul, que mostra os casos, apresenta flutuacdes muito
grandes, podendo ter mil casos em um dia e pouco mais de 600 no dia seguinte. Por conta disso,
a avaliagdo de tendéncias (para saber se esta aumentando ou diminuindo) fica mais dificil. Dai

se utiliza a média movel que ¢, na pratica, a soma do valor dos sete dias anteriores dividido por
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sete (linha pontilhada em vermelho). Esta estratégia “suaviza” mais a curva e pode-se, assim,
observar melhor a tendéncia. Nota-se que, pela média movel, ¢ mais facil perceber que hd um
pico dos casos no comeco de junho e depois comeca a diminuir, depois tem um pico no comego

de julho e depois volta a cair.

Assim, ao contrario do que foi também reportado nos meios de comunica¢do do Rio
Grande do Norte, o problema ndo ¢ da média movel em si, pois em ambos os casos (consorcio
de imprensa e SESAP-RN), ela foi calculada corretamente e utilizada para observar as

tendéncias. O problema, como discutido no item anterior, esta no uso da data de notificagao.
Como deve ser feito entao?

A SESAP-RN e o comité consultivo para a covid-19 do Estado utilizam a observacao
dos dados de casos por data dos primeiros sintomas e de 6bitos por data de ocorréncia. Isso
faz com que tenhamos uma ideia mais precisa da evolugdo da epidemia, pois se aproxima do
momento em que ocorreu a infec¢do (para os casos) e do momento em que ocorreu o desfecho

(para os 0bitos).

Além disso, utiliza também a média movel de 7 dias, pelos motivos ja expostos
anteriormente, no sentido de observar melhor as tendéncias. Para avaliar a magnitude do
crescimento ou declinio, o comité ndo utiliza pontos de corte (como o 15% para mais ou para
menos), mas procura quantificar a tendéncia a partir do célculo da variacdo percentual diaria
(VPD). A VPD de um determinado dia para o dia seguinte pode ser calculada a partir da

formula:

vPD = (efr — 1) x 100

Onde e ¢ a base do logaritmo natural (aproximadamente 2,718) e b € o coeficiente da
regressao entre a variavel de interesse (0s casos novos, por exemplo) e o tempo (no caso, dias).
Apesar de o célculo ser aparentemente complexo, trata-se de um valor de facil interpretagdo. A
titulo de exemplo, uma VPD de 5% significa que, no periodo referido, os casos novos
aumentaram em média 5% a cada dia. Quanto menor esse valor, menor ¢ o crescimento na
tendéncia dos casos e, quando esse nimero ¢ negativo, significa que ha uma tendéncia

significativa de queda no periodo.

A Figura 4 a seguir mostra a tendéncia de casos e 6bitos no Rio Grande do Norte entre

o inicio de abril e o dia 05 de agosto.
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Fonte: sobre dados da SESAP-RN.

O calculo da VPD mostra que houve um crescimento de 5,8% ao dia em abril e, em
maio, o crescimento ¢ de 4,3% ao dia. A tendéncia se mantém ascendente até o dia 07 de junho
quando, a partir dai, se inicia uma tendéncia de declinio. Desde o pico, quando foram
contabilizados 957 casos por dia na média mével semanal, a redugao foi -0,9% ao dia, chegando

a uma média didria de 362 casos no dia 05 de agosto.

E importante esclarecer a razio pela qual os calculos de tendéncia sempre sdo feitos
com a data limite de duas semanas atras. Tomemos como exemplo a situagdo em que tenhamos
o ultimo dia com dados disponiveis sendo 15 de agosto. Ao longo das semanas seguintes, novos
dados chegardo, os quais terdo, como data dos primeiros sintomas, os primeiros dias de agosto,
portanto estes dados podem mudar. Célculos feitos pelo comité utilizando dados de tendéncia
desde o inicio da epidemia permitiram estimar que os dados de 15 dias atrds sempre sofrem
acréscimos mais significativos de modo que, para avaliar se os casos estdo aumentando ou
diminuindo, sempre sdo desconsiderados os dados das ultimas duas semanas. Assim, a

estimativa para a tendéncia no dia 15 de agosto inclui os dados apenas até 30 de julho.

Com relacdo aos obitos, até o dia 22 de junho, quando ocorreu o pico méximo de dbitos
diarios (31 dbitos), o crescimento foi de 3,9% ao dia. Em seguida, ha uma tendéncia lenta de

queda até 05 de agosto, com -0,9% ao dia.
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Em sintese, podemos afirmar que o Rio Grande do Norte apresenta um perfil de declinio
no numero de casos e de obitos diarios. Esta tendéncia se inicia em 07 de junho para os casos e
em 22 de junho para os 0bitos. Deve-se ressaltar, entretanto, que se trata de um ritmo de declinio

ainda muito lento e ndo completamente sustentado.

Além disso, embora se observe esta queda na média didria de casos e Obitos, ¢
importante destacar que este perfil € distinto para algumas regides e mesmo alguns municipios.
Em outras palavras, a epidemia tem momentos diferentes em todo o territdrio do estado. Um
caso ilustrativo ¢ a regido do Serid6 (onde se encontra a 4*. Regido de satide) que, nos primeiros
meses, apresentou uma tendéncia muito baixa nos casos e 6bitos e passou a apresentar tendéncia
de aumento apenas mais recentemente. E fundamental destacar, também, que a média atual de
casos e Obitos ainda é muito alta, bem acima dos valores encontrados nos meses iniciais da

epidemia.

Finalmente, embora os impactos da epidemia sejam visiveis no cotidiano de todos, os
quase 60 mil casos confirmados até 21 de agosto representam cerca de 1,7% da populacio do
Estado. Mesmo considerando a subnotificagdo, que ¢ comum em todo o pais, o contingente de
individuos susceptiveis ainda ¢ muito alto e o virus ainda est4 circulando. A possibilidade de

termos uma reversao da tendéncia de queda dos casos e Obitos ¢ bastante plausivel.
Consideracoes finais

Este artigo tentou aprofundar o debate sobre as implicagdes que um tema emergente e
grave como a pandemia por covid-19 traz para a ciéncia, em particular para a Epidemiologia e
Satde Coletiva e o jornalismo. Utilizou, como caso, a divergéncia na forma de divulgacao dos
dados de tendéncia da covid-19 pelo Consoércio de Veiculos de Comunicagdo e a Secretaria de
Estado da Satude Publica do Rio Grande do Norte (SESAP-RN). Tentamos demonstrar que a
maneira como o consorcio trata os dados estd equivocada e isto tem implicagdes importantes
para o modo como a pandemia estd sendo enfrentada no Brasil, tendo em conta a completa

auséncia de dire¢do para este enfrentamento por parte do Ministério da Saude.

Em 1988, uma pega publicitaria de TV do Jornal Folha de S. Paulo' mostrava
inicialmente pequenos pontos pretos na tela e uma narragdo ao fundo falava de uma pessoa com
palavras elogiosas do tipo “este homem pegou uma nagao destruida, recuperou sua economia e

devolveu o orgulho ao seu povo”. A narra¢do continua descrevendo os feitos do suposto

15 Conferir em https://bit.ly/2Qbpmvd acesso em 20 agosto de 2020.
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personagem a medida em que a imagem vai se distanciando e os pontos pretos se tornam a
figura de Adolf Hitler. Em seguida, como mensagem final, o narrador advertia: “E possivel
contar um monte de mentiras dizendo s6 a verdade”. Todos os feitos narrados no comercial
eram verdadeiros, mas, colocados fora de um contexto, passariam uma imagem bastante

positiva de Hitler, a qual, todos sabemos, ndo ¢ verdadeira.

Portanto, com base na mesma metafora da peca publicitdria que preconiza a
responsabilidade social do jornalismo, ndo se trata de “desmentir” o consdrcio, pois, em tese,
seus dados sdo reais. O problema, porém, ¢ que sdo tratados de maneira equivocada com o risco
de poder confundir a percep¢do da populacdo sobre a epidemia. Tampouco se busca julgar a
intencionalidade dos 6rgdos de imprensa, mas coloca-la na perspectiva de construgdo de uma
agenda que, obviamente, lhe interessa que ¢ o de informar com qualidade e precisdo a

sociedade.

Num contexto de infodemia,'® a informagdes produzidas em volume exponencial
também podem produzir um efeito de enfermidade sobre a populacdo gerando duvidas,
incertezas e ansiedades. O publico fica diante do problema sobre qual “verdade” escolher,
principalmente em se tratando de acontecimentos do tipo acidente-limite como o caso dos
obitos por covid-19 (RODRIGUES, 1999). “Percebe-se as grandes dificuldades apostas ao
direcionamento coordenado da sociedade por meio de informacgdes, ja que pastiches pseudo-
cientificos destas versdes proliferam em ritmo frenético conjugadas a vacuidade de informacgdes
oficiais.” (VASCONCELOS-SILVA; CASTIEL, 2020, on line). A disputa de narrativas que
governos estaduais e a propria imprensa enfrentam pela auséncia de referéncias centrais pode
colocar em descrédito a propria producdo qualificada ofertada pelo jornalismo, por causa do
viés da interpretagdo dos dados. Assim, a propria iniciativa do consorcio de imprensa, diante
das agdes deliberadas de ocultar informag¢des do Governo Federal, transforma-se em
acontecimento jornalistico. A noticia, como acontecimento, ¢ um produto real, mas ndo pode
ser confundida com a propria realidade (acontecimento) do qual ela ¢ um referente (BARROS
FILHO, 2003). Sendo, desta maneira, uma das formas de representar a realidade dos obitos por
Covid-19, a noticia pode entrar em conflito com outra forma de representar essa realidade das

mortes, que sao as fontes primarias dos boletins epidemiologicos. Enquanto a noticia pode ser

16 OPAS. Entendendo a infodemia e a desinformag?o na luta contra a COVID-19 — Folheto informativo n.5 —
Mais informagdes sobre a COVID-19, 2020. Disponivel em
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/52054/Factsheet-Infodemic por.pdf?sequence=14 acesso em 21
ago. 20.
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um “antidoto” contra atos de lesa-informag¢ao promovidos pelo Governo Federal, também pode

“envenenar” a compreensdo dos dados produzidos pelas secretarias estaduais de saude.

E fato que a producio noticiosa da cobertura nacional da covid-19 consolidou o tema
na agenda publica brasileira e internacional (McCOMBS, 2009). Todavia, rever a forma de
divulgacdo dos dados de tendéncia da covid-19 pelo consorcio de veiculos de comunicagdo
fortaleceria a imagem da noticia produzida como uma representacdo social da realidade
(ALSINA, 1999), fato que teria maior efeito contra a infodemia e evidenciaria as contradi¢des
das a¢des do governo federal. Portanto, o jornalismo estaria cumprindo seu papel como forma
de conhecimento (MEDITSCH, 1997) de revelar e interpretar dados sobre a tendéncia da covid-
19 de forma diferente dos boletins cientificos, mas com eficiéncia para equacionar a visdo da
sociedade sobre o problema, subsidiando um efetivo controle social sobre as agdes

governamentais no enfrentamento da pandemia.
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