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RESUMO: As Defensorias Publicas brasileiras desempenham um papel importante ndo apenas na
prestagao de assisténcia jurisdicional aos cidadios em condi¢ées de vulnerabilidade social, mas
também na atuagao contra o Estado para exigir a prestacao de servicos publicos e combater abusos
de poder no ambito da Unido, Estados e municipios. O objetivo deste artigo ¢ propor uma forma de
mensurar a institucionalizacdo das Defensorias Publicas brasileiras utilizando um indice
multidimensional. Este indice é composto por indicadores de longevidade, estrutura organizacional,
orcamento e atendimentos prestados a populacao, que se relacionam as capacidades estatais.
Utilizamos como fonte de dados o relatério administrativo da Pesquisa Nacional da Defensoria
Puablica (PNDP) dos anos de 2021, 2022 e 2023. O indice final foi formulado a partir de quatro
variaveis com alta correlagdo: numero de defensores publicos, nimero de servidores concursados,
orcamento executado e numero de atendimentos realizados. A analise fatorial foi empregada para
determinar os escores das diferentes variaveis no calculo do indice, garantindo que cada variavel fosse
ponderada de acordo com sua contribui¢ao para a correlagdo entre os dados. Com o indice de
institucionaliza¢do vatiando de -0,61 a 2,20, a DPE/SP e DPE/R] resultaram nos maiores graus de
institucionalizagao, com valores mais altos no {ndice, enquanto o valor mais baixo mensurado esteve
na DPE/AP ¢ DPE/AC. A analise traduz aspectos de capacidade institucional desses 6rgiaos do
sistema de justica, e demonstra os efeitos que os investimentos em estrutura pessoal e administrativa
repercute em institui¢oes mais fortalecidas na federagao.

Palavras-chave: Capacidade Institucional, Defensoria Publica, Indice de Institucionalizagao, Analise
Fatorial, Acesso a Justica.

MEASURING THE INSTITUTIONALIZATION OF PUBLIC DEFENDER'S OFFICES
IN BRAZIL: A PROPOSAL FOR A MULTIDIMENSIONAL INDEX

ABSTRACT: The Brazilian Public Defender's Offices play a crucial role not only in providing legal
assistance to citizens in situations of social vulnerability but also in acting against the state to demand
the provision of public services and to combat abuses of power at the federal, state, and municipal
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levels. The aim of this article is to propose a method for measuring the institutionalization of Brazilian
Public Defender's Offices by employing a multidimensional index. This index is composed of
indicators related to longevity, organizational structure, budget, and services provided to the
population, all of which are linked to state capacities. We used data from the administrative reports of
the National Public Defender's Office Survey (PNDP) for the years 2021, 2022, and 2023. The final
index was formulated based on four highly correlated variables: the number of public defenders, the
number of civil servants hired through public competition, the executed budget, and the number of
services rendered. Factor analysis was used to determine the scores of the different variables in
calculating the index, ensuring that each variable was weighted according to its contribution to the
correlation among the data. With the institutionalization index ranging from -0.61 to 2.20, the Public
Defendet’s Offices of Sio Paulo (DPE/SP) and Rio de Janeiro (DPE/R]) showed the highest levels
of institutionalization, while the lowest values were recorded for the Public Defendet's Offices of
Amapa (DPE/AP) and Acre (DPE/AC). The analysis highlights aspects of the institutional capacity
of these justice system agencies and demonstrates the effects that investments in personnel and
administrative structure have on strengthening institutions within the federation.

Keywords: Institutional Capacity, Public Defender's Office, Institutionalization Index, Factor
Analysis, Access to Justice.

INTRODUCAO

O processo de institucionalizagao da Defensoria Piblica no Brasil ocorreu de maneira desigual
entre a Unido e os Estados, especialmente entre estes, com destaque para o Rio de Janeiro, que teve
um papel pioneiro e influenciador para a instituicao (Madeira, 2014; Moreira, 2017). No Rio de Janeiro,
a Defensoria Publica foi consolidada gradualmente a partir dos anos 1950, alcangando autonomia
administrativa em 1987. Nos demais Estados, esse processo foi mais fragmentado, ja muitos deles
utilizavam outros modelos para prestar assisténcia juridica, como o uso de advogados privados pagos
pelo Estado ou de procuradores estaduais.

A literatura aponta que houve forte resisténcia a criagao de uma Defensoria Pablica nacional
unificada durante a Assembleia Constituinte de 1987-1988, ademais, no ambito local, procuradores
estaduais e advogados particulares, que ja atuavam na assisténcia juridica em diversos Estados, bem
como membros de Ministérios Publicos, opuseram-se a criagio de uma Defensoria Publica
institucionalizada, alegando que seria mais oneroso e que a autonomia dos Estados deveria ser
respeitada (Madeira, 2014; Moreira, 2017; Arantes; Moreira, 2019). A comparacao entre os Estados
mostra que, enquanto alguns adotaram o modelo de Defensoria Publica de forma mais rapida,
influenciados pelo modelo do Rio de Janeiro, outros Estados demoraram para implementar a
institui¢ao (Sadek, 2005; Cunha & Feferbaum, 2014; Moreira, 2017). Em Sao Paulo, por exemplo, a

Defensoria Publica foi criada apenas em 20006, ap6s anos de resisténcia local.
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Na realidade, os conflitos locais refletem os interesses institucionais e corporativos das
carreiras juridicas ja estabelecidas, que viam a criagao da Defensoria como uma ameaga as suas fungoes
(Moreira, 2017). Nesse contexto, a diversidade de regimes de assisténcia juridica nos Estados dificultou
a implementagdo de um modelo institucional unico no pafs, com autonomia e prerrogativas
semelhantes as do Ministério Publico (Sadek, 2005; Cunha & Feferbaum, 2014; Moreira, 2017).

No que importa para o presente estudo, a discussdo sobre o processo de institucionaliza¢do
da Defensoria Publica evidencia a relevancia de medir a capacidade institucional de 6rgaos de justica
em uma federagdo como o Brasil. No contexto brasileiro, onde os Estados possuem autonomia para
implementar politicas publicas, a institucionalizagao desigual da Defensoria Publica resulta em
disparidades no acesso a justica entre as regides (Viegas et al., 2024). Nesse sentido, a mensuracao da
capacidade institucional pode permitir avaliar a eficiéncia e a estrutura de instituigdes como a
Defensoria Pablica em cada Estado. Essa avaliagio ¢ necessaria, pois mede a capacidade de um 6rgao
cumprir seus objetivos oficiais e garantir os direitos constitucionais a populacio.

O objetivo dessa pesquisa ¢ propor um indicador para mensurar a institucionalizacio das
Defensorias Publicas brasileiras, com base em variaveis multidimensionais que passam por atributos
de capacidade institucional desses 6rgaos do sistema de justica brasileiro. O estudo propde, através de
Analise Fatorial, modelar um conjunto de variaveis que possuem alta correlacao entre si, reduzindo a
dimensionalidade dos dados e adquirindo variancia explicativa mais elevada.

Sustentamos que a verifica¢ao da institucionalizagao desigual das Defensorias Publicas permite
identificar desafios na prestacao de servigos e entender melhor os fatores que contribuem para essas
variagOes, como a resisténcia de atores institucionais, facilitando a formula¢ao de politicas que possam
fortalecer essas instituicdes onde necessario. Dessa forma, o paper visa contribuir nos estudos sobre
Defensorias Publicas, aprimorando as formas de mensurar a institucionalizacao desses 6rgaos.

Em uma federacao marcada por desigualdades regionais em sua trajetoria, a capacidade
institucional de 6rgaos de justica, que nao estao alheias a essa trajetéria, pode indicar a efetividade das
politicas de inclusdo social e acesso a justica (Viegas et al., 2024). Onde essa capacidade ¢ limitada, as
populagées com menos recursos enfrentam maiores barreiras para acessar seus direitos. Assim, medir
essa capacidade pode contribuir com o monitoramento de politicas publicas relacionadas ao acesso a

justica e a realizacdo dos direitos sociais.
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DESENHO DE PESQUISA

Fonte de dados e procedimentos de analise

Os dados analisados nesta pesquisa foram obtidos da Pesquisa Nacional da Defensoria Publica
(PNDP) 2024 (Uniao, 2024), conduzida com o apoio de institui¢des como o Conselho Nacional dos
Corregedores-Gerais (CNCG), o Colégio Nacional de Defensores Pablicos-Gerais (CONDEGE) e a
Associagdao Nacional das Defensoras e Defensores Publicos Federais (Anadef), com a colaboragao das
Defensorias Publicas estaduais, do Distrito Federal e da Unido. Entre 8 de abril e 4 de junho de 2024,
foram aplicados questionarios administrativos a todos os defensores publicos gerais do Brasil, visando
a coleta de dados referentes ao exercicio de 2023. Adicionalmente, entre 29 de setembro de 2020 e 6
de margo de 2021, foram levantadas percepgdes dos defensores e defensoras publicas. O estudo seguiu
um plano amostral estatisticamente significativo (Unido, 2023), com 3.134 participantes e uma margem
de erro de 1,3%.

Para o preparo das variaveis, utilizou-se o método de normalizacao Min-Max Scaling, que
reescala variaveis para um intervalo especifico, neste caso, entre 0 e 1. A construcao do indice baseou-
se em técnicas de estatistica multivariada, especificamente a Analise Fatorial por Componentes
Principais (PCA). Esse método é amplamente utilizado para a construgao de indices compostos, pois
permite combinar as variaveis mais relevantes — identificadas por meio de correlagio — em uma
unica medida que captura a contribuicao conjunta das variaveis para um ou mais fatores comuns. A
Analise Fatorial é particularmente util para reduzir a dimensionalidade dos dados, capturando a maior
variabilidade possivel ao resumir o nimero de variaveis, identificando aquelas que melhor explicam o
fenémeno estudado e reduzindo ruidos e redundancias nos dados.

Os procedimentos de tratamento das variaveis foram realizados utilizando a linguagem de
programacao R no ambiente RStudio. Para a execucao da Analise Fatorial, utilizou-se os pacotes Psych
e Factoextra, que fornecem as ferramentas necessarias, como o teste Kazser-Meyer-Olkin (IKMO), graficos
de correlagao e medidas de contribuicao dos fatores. As visualizagdes de dados apresentadas neste
artigo foram geradas com o pacote ggplor2, incluindo boxplots e graficos de violino, o que permitiu

analisar as distribuicoes e densidades dos dados com base nas medianas.

Variaveis de composi¢ao do modelo

Para compor o modelo de analise da institucionaliza¢ao das Defensorias Publicas brasileiras,

foi necessario recorrer a diversas contribui¢oes publicadas sobre institucionalizagao, independéncia e
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autonomia dessas institui¢coes. Conforme descrito por Buta, Teixeira e Fernandes (2022), a analise da
governanga e do desempenho dessas entidades é um processo multidimensional, que envolve diversos
atributos relacionados ao funcionamento organizacional. Um exemplo disso sao as relagdes que essas
instituicées de justica mantém com outros poderes, o que abrange a dependéncia de recursos do
Estado, a autonomia funcional dos membros, possiveis interferéncias de outros poderes, além de
pressoes externas (Akutsu & Guimaraes, 2015).

Em um artigo publicado em 2015, Akutsu e Guimardes sugeriram cinco categorias
operacionais para um modelo de governanga judicial: acessibilidade, accountability, independéncia,
recursos e estrutura, praticas de governanga, desempenho e ambiente institucional. Para expressar a
institucionalizacio das Defensorias, esta pesquisa agregou um conjunto de nove varidveis que
conectam diferentes dimensdes da governancga. Algumas dessas variaveis ja foram utilizadas em
estudos anteriores sobre institucionalizacao e autonomia das DPEs, como os de Madeira (2014) e Buta
et al. (2022).

A primeira variavel considerada é “Anos de Fundacao” (longevidade) das Defensorias
Publicas. Este atributo, relacionado ao ambiente institucional, pressupde que instituicGes com mais
tempo de existéncia possuem ambientes mais consolidados, tanto em termos de estrutura quanto de
atuacdo. Essa consolidacio reflete-se em costumes, valores, politicas e processos internos,
influenciando a interagao dessas instituicbes com o Poder Judiciario, além de sua relacio com os
poderes Executivo e Legislativo (Akutsu & Guimaraes, 2015). Madeira (2014) também considerou
essa variavel em seu estudo sobre a institucionalizagao das Defensorias.

As trés proximas variaveis dizem respeito aos recursos e a estrutura das Defensorias Publicas.
A variavel “Numero de Defensores Puablicos” refere-se a contagem total de defensores em cada
unidade, sendo uma caracteristica essencial da estrutura de pessoal, uma vez que o aumento no nimero
de defensores tende a elevar o desempenho institucional. A variavel “Numero de Defensores Publicos
por Habitante” representa a razdo entre a populagaio do estado, com base no censo de 2022, e o
numero de defensores registrados nos relatorios. A variavel “Numero de Servidores Concursados”
complementa a dimensao estrutural, indicando o nimero de servidores efetivos, conforme relatado
pelos defensores gerais. O estudo de Madeira (2014) também considerou o nimero de concursos
publicos como um indicador de institucionalizacao.

A variavel “Orcamento Executado” (OE) entra na analise como parte da dimensio de recursos
financeiros e independéncia das Defensorias. Essa variavel, baseada nos relatorios administrativos da

PNDP, mede a eficiéncia na alocagao de recursos pelas Defensorias Publicas ao longo dos anos.
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Complementando essa analise, a variavel “Desvio Inverso Orcamentario” calcula a razdo entre o
orcamento aprovado e o orcamento efetivamente executado, capturando a capacidade de
planejamento e eficiéncia institucional. O distanciamento entre esses valores pode indicar uma menor
capacidade de execucio e planejamento financeiro. O estudo de Buta, Teixeira e Fernandes (2022)
também utilizou o or¢amento como variavel de analise.

A variavel “Autonomia Funcional” foi construida a partir da adaptagao da pesquisa survey
aplicada a defensores publicos em todas as DPEs, com o objetivo de capturar a percepg¢ao dos
membros sobre sua autonomia. Foram consideradas duas perguntas: 1) “Qwal a sua avaliacio acerca de
sua independéncia funcional no exercicio de suas funcoes como defensor(a) priblico(a)?” e 2) “Qual a sna avaliagio sobre
a antonomia institucional da Defensoria Priblica em relagao ao Poder Executivo?” As respostas foram ordenadas
em uma escala de 0 (nenhuma) a 4 (total), e a média dessas avaliagdes foi calculada para cada
Defensoria Publica. A dimensio de autonomia também foi tratada no estudo de Buta, Teixeira e
Fernandes (2022).

A variavel “Numero de Atendimentos Realizados” esta associada ao desempenho e a
acessibilidade das Defensorias Publicas estaduais. Capturada a partir dos relatérios dos defensores
gerals, essa variavel representa uma métrica de capacidade de entrega das Defensorias, refletindo o
impacto social por meio dos servicos prestados a populagiao. Estima-se que essa variavel esteja
diretamente relacionada ao nimero de defensores publicos, conforme mencionado por Buta, Teixeira
e Fernandes (2022), sugerindo que mais defensores resultam em maior capacidade de atendimento.

A tltima variavel do modelo, “Numero de Projetos Legislativos”, foi construida com base na
contagem de projetos de lei declarados nos relatérios administrativos da PNDP. Considera-se que as
Defensorias Puablicas que participam ativamente do processo legislativo demonstram maior
institucionaliza¢ao, uma vez que influenciam politicas publicas e o ordenamento juridico.

Observamos que as variaveis que compoem o modelo abordam elementos relacionados as
capacidades estatais, conforme descrito por Gomide e Pires (2014), no contexto da institucionalizac¢ao
das Defensorias Publicas. No que se refere a capacidade técnica-administrativa, identificamos a
presenca de variaveis que medem a existéncia de recursos humanos e estruturais adequados, como o
“Numero de Defensores Publicos”, o “Numero de Defensores Publicos por Habitante” e o “Nuamero
de Servidores Concursados”. Esses elementos sao indicadores da disponibilidade de pessoal necessario
para a condugao das agoes institucionais.

A variavel “Orcamento Executado” também esta alinhada com a necessidade de recursos

financeiros disponiveis e com a capacidade de alocacio eficiente desses recursos, enquanto o “Desvio
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Inverso Or¢amentario” indica a capacidade de planejamento e execugao orcamentaria, refletindo o
grau de eficiéncia financeira da institui¢ao. Essas dimensoes se conectam com os requisitos de recursos
adequados e disponiveis, conforme definido por Gomide e Pires (2014).

Ainda no ambito da capacidade técnica, o monitoramento do ‘“Numero de Atendimentos
Realizados” reflete a capacidade de entrega dos servigos pelas Defensorias Publicas, vinculando-se a
dimensao de coordenagdo processual-organizacional. Essa variavel indica a operagao de mecanismos
de coordenagao interna e de processos de planejamento e controle, elementos que também fazem

b
parte da capacidade técnica-administrativa (Gomide & Pires, 2014). A varidavel “Autonomia
Funcional”, que avalia a percepcao dos defensores sobre sua independéncia no exercicio das fungdes,
esta relacionada ao arcabouco juridico que garante a autonomia e a operagdao da Defensoria Publica,
reforcando a importancia de um regime juridico claro e de regras institucionais que sustentem a

autonomia das Defensorias frente a outros poderes.

Quadro 1 - Variaveis e capacidades estatais

Variaveis do Modelo Capacidades Estatais
Numero de Defensores Pablicos Disponibilidade de pessoal
Nuamero de Defensores Publicos por . -
. p Disponibilidade de pessoal
Habitante
Numero de Servidores Concursados . , Disponibilidade de pessoal
Capacidade técnica- - =
Orcamento Executado . . Recursos financeiros e sua alocacao
: = administrativa - = —=
Desvio Inverso Orcamentario Planejamento e execugdo or¢amentaria
Nimero de Atendimentos Capacidade de entrega de servigos
Realizados P 8 ¢
Autonomia Funcional Autonomia no exercicio das funcoes
Nuamero de Projetos Legislativos Capacidade politica Participagdo no processo legislativo

Fonte: os autores com base em Madeira (2014), Akutsu e Guimaraes, (2015), Buta, Teixeira ¢ Fernandes
(2022), Gomide e Pires (2014).

Quanto a capacidade politica, o “Numero de Projetos Legislativos” mede a interagao das
Defensorias com o sistema politico-representativo, demonstrando a participa¢ao dessas institui¢oes
na formulacao de politicas publicas por meio de sua atuagdo no processo legislativo. A participagao
no processo de criagao de leis revela o engajamento das Defensorias na arena politica, um aspecto
central da capacidade politica de acordo com Gomide e Pires (2014). Ja o “Numero de Atendimentos
Realizados” pode também ser interpretado como um reflexo da acessibilidade das Defensorias e de
sua conexao com a populagiao, o que possibilita uma maior inclusio social no sistema de justi¢a. Por
fim, a analise de variaveis ligadas ao or¢amento e ao desempenho institucional sugere a existéncia de

mecanismos de controle, tanto internos quanto externos, que permitem a verificacio e o
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acompanhamento das atividades das Defensorias Publicas. Esses mecanismos sao importantes para
garantir que as institui¢bes operem conforme previsto, e estao ligados a dimensio da atuagao dos
6rgios de controle, também discutida por Gomide e Pires (2014).

Assim, a avaliagdo das Defensorias Publicas por meio das variaveis que compoem o modelo
conecta-se as dimensoes de capacidade técnica-administrativa e politica, fornecendo uma base para
entender o nivel de institucionalizacao e o funcionamento dessas instituicoes atrelado as mudancas

verificadas em suas capacidades estatais.

RESULTADOS E ANALISES

A construgao do indicador

A constru¢ao do indicador exige a normalizagdo das variaveis para possibilitar a
comparabilidade entre diferentes métricas. A normalizacdo garante que variaveis originalmente
mensuradas em diferentes escalas e unidades sejam trazidas para uma escala comum de 0 a 1,
permitindo assim que todas as variaveis contribuam igualmente para o indice final. Nesse processo, o
valor 0 corresponde ao menor valor da variavel dentro do conjunto de dados, enquanto 1 corresponde
ao maior valor. A técnica utilizada para essa transformacao foi o método de Min-Max Scaling, cuja
formulacio ¢ dada por:

o X- min(X)
Xnorm = max(X) — min(X)

Onde:
e Xuom € 0 valor normalizado da variavel X,
« X representa os valores originais da variavel
«  min(X) é o valor minimo observado para a variavel,

o max(X) ¢ o valor maximo observado para a variavel.

Apbs a normalizagdo das variaveis, assegurando que todos os atributos selecionados fossem
ponderados igualmente e que suas escalas originais nao influenciassem o resultado, a etapa seguinte
consistiu na utilizagdo de uma equagdao simplificada. Nessa equagdo, todas as variaveis foram
consideradas com o mesmo peso para a construcao do indicador. Para o calculo, optou-se pela média

aritmética das variaveis normalizadas, integrando os nove atributos escolhidos para avaliar a
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capacidade institucional das Defensorias Publicas Estaduais brasileiras. A férmula normalizada

utilizada foi a seguinte:

Calculo por média de valores normalizados =

Autonomia Funcional Nom, + Nimero de Defensores Publicosyom + Numero de Defensores Publicos por Habitante,

9
Numero de Setrvidores Concursados_nom + Orgamento Executado 4 Desvio Inverso Orcamentarioy

+
Nuamero de Projetos Legislativos + Anos de Fundacio + Numero de Atendimentos Realizados nogm
+ _Norm _Norm _
9
A partir do primeiro calculo, que agregou as nove variaveis selecionadas de maneira equilibrada
para a composi¢ao do indice — onde todas possuem o mesmo poder de influéncia —, foi realizada

uma analise de correlagdo entre as variaveis (Anexo I). O objetivo foi identificar quais delas
apresentavam correlagdes significativas entre si e com a média dos valores normalizados. As variaveis
que exibiram os maiores coeficientes de correlacao foram: Numero de Atendimentos Realizados, Anos
de Fundacio, Orcamento Executado, Numero de Servidores Concursados, Numero de Defensores
Pablicos e Autonomia Funcional.

Com base nesse subconjunto de variaveis, aplicou-se o teste de Kaiser-Meyer-Olkin (KMO),
que mede a propor¢ao de variancia comum entre as variaveis em analise. Esse teste estatistico ¢ um
indicador de adequacao, amplamente utilizado para verificar a viabilidade da realizagao de uma analise
fatorial. De acordo com a literatura, valores de KMO abaixo de 0,5 sao considerados inaceitaveis para
a realizagdo de uma analise fatorial global (Favero & Belfiore, 2024). No teste aplicado ao conjunto de
seis variaveis mencionadas, os melhores valores de KMO foram obtidos quando se combinou as
variaveis: Numero de Atendimentos Realizados, Orcamento Executado, Numero de Servidores
Concursados e Numero de Defensores Pablicos.

O teste retornou uma measure of sampling adequacy (MSA) de 0,76 para a combinacao dessas
quatro variaveis, o que é considerado um valor adequado para a realizagao da analise fatorial, com um
ajuste médio. Esse valor indica que as variaveis estdo suficientemente correlacionadas entre si,
permitindo que sejam agrupadas em fatores representativos, fornecendo uma medida robusta do nivel
de institucionalizaciao das Defensorias Publicas Estaduais.

A fase seguinte foi a aplica¢ao da analise fatorial, visando consolidar o indice. A analise fatorial
¢ frequentemente empregada quando se busca entender o comportamento de um conjunto de

variaveis e representar esse comportamento por meio de fatores latentes, que sintetizam a informagao
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contida nas variaveis originais independentes (Favero & Belfiore, 2024). O uso dessa técnica permitiu
uma redu¢ao da dimensionalidade dos dados, mantendo, contudo, a variabilidade explicada pelas
variaveis originais. Nesse caso, a analise foi conduzida sobre o conjunto das quatro variaveis
selecionadas.

Através desse modelo estatistico, foram calculados dois fatores principais, os quais
representam as dimenses mais significativas do conjunto de dados. Os escores fatoriais
correspondentes a cada variavel foram extraidos (Anexo II), e, para cada unidade de Defensoria
Publica, foram calculadas as somas das variancias das cargas fatoriais. Posteriormente, o indice foi
gerado pela ponderagdao dos escores fatoriais dos dois fatores principais (MR1 e MR2), utilizando a

média ponderada desses escores para compor o indice final:

MR1 + MR2

Indice de Institucionalizacio das Defensorias Publicas (I-IDP) = >

Onde:

e MR1 e MR2 sao os escores fatoriais associados aos dois fatores extraidos na analise.

A férmula completa do Indice de Institucionalizagio das Defensorias Publicas (I-IDP) pode

ser expressa da seguinte forma:

A1_Namero de Defensores * NUmero de Defensores + Ay ngmero de servidores * NUmero de Servidores + A1 grcamento Executado * OT¢amento Executado
2
A1 Nimero de Atendi Realizados © NUmero de Atendimentos Realizados + 2, ngmero de Defensores - NUmero de Defensores + A, numero de servidores © NUmero de Servidores

+

2

A2_0rcamento Executado - OT¢amento Executado + A, ngmero de Atendimentos Realizados * NUmero de Atendimentos Realizados

* 2

Onde:

o Al_Numero de Defensores e A2_Numero de Defensores sio as cargas fatoriais
associadas ao nimero de defensores publicos nos fatores MR1 e MR2 multiplicados
por Nimero de Defensores Pablicos_norm.

o Al_Numero de Servidores e A2_Numero de Servidores sio as cargas fatoriais
associadas 2o numero de servidores concursados nos fatores MR1 e MR2

multiplicados por Numero de Servidores Concursados_norm.
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o Al_Orcamento Executado e A2_Orcamento Executado sdo as cargas fatoriais
associadas ao orcamento executado nos fatores MR1 e MR2 multiplicados por
Orcamento Executado norm.

« Al_Atendimentos Realizados e A2_Atendimetos Realizados sio as cargas fatoriais
associadas ao numero de atendimentos realizados nos fatores MR1 e MR2

multiplicados por Numero de Atendimentos Realizados xom.
p p

Com esse calculo, foi possivel determinar a pontuagao de cada Defensoria Publica Estadual.
O I-1IDP varia de -0,61 a 2,20, apresentando uma mediana de -0,23 e uma média igual a zero, conforme
esperado apds o processo de normalizacio. Hsse resultado nao apenas simplifica as analises
subsequentes, mas também reflete o comportamento médio das variaveis que compdem o indice. No

Grafico 1, apresentamos a distribui¢do completa das pontuagoes obtidas pelo indice.

Grafico 1 - Distribuigao total do I-IDP
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No Grafico 2, mostramos a distribui¢ao do I-IDP ao longo dos anos em que foi aplicado.
Observa-se, a partir das medianas representadas pelas linhas nos box-plots, um crescimento no indice

ao longo dos trés anos. Nota-se, assim, um padrio de estabilidade, no qual os valores mais elevados
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continuam crescendo, enquanto os valores centrais mantém posig¢oes semelhantes, e aqueles com as
menores pontuagdes permanecem nas posigoes inferiores ao longo do tempo. Esse comportamento
¢ consistente, reproduzindo distribui¢oes semelhantes nos trés anos analisados.

Em 2021, o I-IDP variou de -0,61 a 1,80, com uma mediana de -0,28. Em 2022, os valores
oscilaram entre -0,57 e 2,03, com uma mediana de -0,24. Por fim, em 2023, o indice apresentou uma

variagao entre -0,57 e 2,20, com uma mediana ligeiramente superior, de -0,16.

Grafico 2 — Distribuigao do I-IDP por ano analisado
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A préxima secdo do artigo se dedica a aplicagao do I-IDP nas Defensorias Publicas Estaduais
do Brasil. Nessa etapa, analisaremos o comportamento do indice e as variaveis que o compoem,
detalhando os resultados por unidade de PDEs. Essa andlise fornecera uma visao mais aprofundada

sobre as disparidades e padroes de institucionalizagao entre as Defensorias.
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Aplicagio do I-IDP nas Defensorias Publicas estaduais do Brasil: analises preliminares

A primeira analise a ser realizada com base no I-IDP ¢é a avaliagdo da posicao de cada
Defensoria Publica Estadual (DPE) no indice desenvolvido. No Grafico 3, é possivel visualizar o valor
alcancado por cada DPE nos anos de 2021, 2022 e 2023. A distribuicao ao longo dos anos revela um
deslocamento dos valores para a direita, indicando um aumento geral nas pontuagdes ao longo do
periodo, com mais DPEs atingindo valores mais altos a cada ano de analise. Alguns padrdes de
crescimento sao notaveis, especialmente entre as DPEs que ja apresentavam valores elevados em 2021.
Entre essas, destacam-se as Defensorias do Para (PA), Distrito Federal (DF), Bahia (BA), Minas Gerais
(MG), Rio Grande do Sul (RS), Rio de Janeiro (R]) e Sao Paulo (SP).

O caso de maior crescimento ocorreu com a DPE/BA, que, em 2021, apresentava um indice
negativo e, em 2023, alcangou uma pontuagao proxima de 0,4. Esse crescimento pode ser atribuido a
uma série de premiac¢des e iniciativas de inovagio promovidas pela DPE/BA, além da aprovacio de
um projeto de lei de iniciativa propria que fortalece a Defensoria e amplia a interiorizagdao dos servigos
(DPE/BA, 2022, 2023, 2024).

As Defensorias de Sao Paulo (DPE/SP) e Rio de Janeiro (DPE/R]) assumiram posi¢cdes de
destaque no indice. Embora a DPE/R] tenha sido a primeira Defensoria Publica fundada no Brasil,
nos anos analisados, a DPE/SP superou a institui¢ao catioca em termos de numero de defensores
publicos, servidores concursados e atendimentos realizados, mantendo-se estavel nessas variaveis. No
que se refere a0 orgamento executado anualmente, ambas as Defensorias apresentam valores similares,
com uma leve vantagem para a DPE/R]J.

Outro grupo de destaque inclui as DPEs que obtiveram valores no intervalo de -0,2 a 0,2,
como Pernambuco (PE), Mato Grosso (MT), Maranhao (MA), Amazonas (AM), Tocantins (TO) e
Ceara (CE). A maioria dessas institui¢hes apresentou crescimento gradual ao longo dos anos,
movendo-se de valores negativos em 2021 para valores proximos ou acima de zero em 2023. O avango
foi particularmente notavel nas DPEs do Ceara, Maranhiao e Mato Grosso, que se aproximaram de
alcancar valores positivos no indice.

Por outro lado, as Defensorias que obtiveram os valores mais proximos do limite negativo
demonstraram menor variagao no I-IDP ao longo dos anos. Essas DPEs permaneceram abaixo de -
0,2, indicando menor grau de institucionalizacao em comparacao com outras Defensorias. Em 2023,
houve uma leve melhora, com o valor subindo para -0,16, embora a mudanga nao tenha sido suficiente

para alterar significativamente a posicao dessas instituicdes no indice.
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Grafico 3 — Distribui¢ao do I-IDP por Defensoria Publica estadual e ano
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Na sequéncia da analise, avancamos para a exploracdo das variaveis normalizadas que
compdem o indice por DPEs. O objetivo dessa analise é compreender a posi¢ao de cada Defensoria
em relagdo a cada uma das variaveis que foram combinadas no I-IDP. No Griafico 4, é possivel
visualizar essa distribui¢do de dados. Vale destacar que o eixo y do grafico esta organizado em ordem
crescente, com as primeiras unidades representando os valores mais baixos alcangados, e as dltimas,
os valores mais altos em cada uma das vatiaveis analisadas. Entre todas as unidades, apenas a DPE/SP
¢ a DPE/R] mantiveram-se consistentemente no topo em todas as varidveis observadas.

A andlise do numero de defensores publicos em cada DPE revela uma distribui¢io com
variagOes discretas ao longo dos trés anos analisados, sugerindo que nao houve mudangas significativas
no nimero de defensores publicos na maioria das institui¢des entre 2021 e 2023. No entanto, algumas
excecOes demonstram variacao nesse indicador, como DPE/SP, DPE/BA, DPE/GO e DPE/PR,
que apresentaram aumento no numero de defensores publicos. Em contrapartida, ha casos de
flutuacio ao longo dos anos, como na DPE/RS, que apresentou uma reduc¢io no numero de
defensores entre 2021 e 2022, seguida de um aumento em 2023.

A variavel “Numero de Servidores Concursados” apresenta um padriao peculiar em algumas
unidades que ndo pontuam nesse indicador. Sdo os casos de DPE/AP, DPE/ES, DPE/PE, DPE/PI,
DPE/RN e DPE/SE, onde, no petiodo analisado, nao foram reportados servidores concursados nos
relatorios. Um exemplo de maior flutuagio é a DPE/BA, que, em 2021, ndo reportou setvidores
concursados, mas alcangou 495 servidores entre 2022 e 2023. As Defensorias de Alagoas, Maranhao
e Distrito Federal também apresentaram um crescimento significativo no nimero de servidores
concursados ao longo dos anos analisados.

A variavel “Orgamento Executado” também oferece insights importantes sobre o
comportamento dos dados que compoéem o I-IDP. Primeiramente, é evidente a semelhanca na
variacdo e mediana dos orcamentos das DPEs do Rio de Janeiro (DPE/R]) e Sao Paulo (DPE/SP),
com uma ligeira vantagem orcamentaria para a DPE/R]. Além disso, as DPEs de Minas Gerais
(DPE/MG), Rio Grande do Sul (DPE/RS) e Bahia (DPE/BA) também apresentam otrc¢amentos
significativamente maiores do que a maioria das outras Defensorias. Observa-se que os dados de
orcamento tendem a se agrupar em dois blocos: o primeiro vai da DPE/MT até DPE/TO, e o
segundo — com os menores orcamentos — vai da DPE/GO até DPE/AC. Para ilustrar, a diferenca
média de orcamento entre a DPE/R] e a DPE/AC nos trés anos analisados ultrapassa 920 milhoes

de reais.
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Grafico 4 — Defensoria Publica estadual por variavel normaliza que compée o I-IDP
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Por fim, a variavel “Numero de Atendimentos Realizados” revela um cenario de variacao
significativa em algumas unidades de DPE, enquanto outras mantém numeros semelhantes ao longo
dos trés anos. Um exemplo de baixa variacio é a DPE/SP, que apresentou numeros estaveis de
atendimentos realizados entre 2021 e 2023. Em contraste, a DPE/R] exibiu a maior flutuagdo nos
dados reportados a PNDP. A institui¢ao declarou ter realizado mais de 393 mil atendimentos em 2021,
sendo que a média para os trés anos é superior a 2 milhdes de atendimentos por ano, o que pode ser
explicado pelo impacto da pandemia de covid-19 em 2021.

A variavel “Numero de Atendimentos Realizados” ¢ a que apresenta maior variacao entre as
diferentes DPEs. As instituicoes com os nimeros mais elevados de atendimentos foram DPE/RS,
DPE/CE, DPE/PE, DPE/PA ¢ DPE/MG, com a DPE/RS mantendo uma média supetior a 2
milhées de atendimentos. Ja a DPE/PA apresentou uma vatiagao significativa, com um aumento
consideravel no numero de atendimentos em 2023. Por outro lado, as Defensorias com os menotes
numeros de atendimentos exibiram baixa variacao e estabilidade nesse indicador, refletindo uma
capacidade institucional mais limitada em compara¢io com outras unidades, com numero de
defensores, servidores e orcamento anual abaixo da mediana, resultando em menotes nimeros de
atendimentos.

Os ultimos dados trabalhados neste artigo complementam o grafico anterior. O objetivo desta
analise ¢ investigar as variaveis que compoem a equagao do indice ao longo dos trés anos analisados,
buscando capturar possiveis mudangas que revelam variagdes no investimento e na capacidade
institucional das DPEs. No Grafico 5, utilizamos graficos de violino para ilustrar a distribui¢ao dos
dados. Nessas visualizagoes, as areas mais largas representam a concentra¢ao de maior nimero de
DPEs com dados proximos aquela faixa, enquanto as areas mais estreitas indicam uma menor
concentracao de casos.

Mais uma vez, podemos obsetvar o protagonismo das DPE/SP ¢ DPE/R]J, que apresentam
os valores mais elevados em quase todas as variaveis ao longo dos trés anos. A principal excegao,
conforme discutido anteriormente, refere-se a queda no numero de atendimentos realizados reportada
no relatério de 2021 da DPE/R]J. Outras Defensorias que se destacam nos indicadores sio a
DPE/MG e a DPE/RS, que alternam posi¢oes nas faixas mais altas em varidveis como nimero de
defensores e nimero de servidores. Em relacio ao nimero de atendimentos trealizados, notamos
variacbes mais expressivas, especialmente em 2023, quando a DPE/PA e a DPE/CE atingitam

numeros significativos de atendimentos prestados.
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Grafico 5 — Defensoria Publica estadual por variavel normaliza que compée o I-IDP e ano
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Ao analisarmos a distribuicio do nimero de defensores publicos por ano, observamos uma
clara estabilidade entre 2021 e 2023. A mediana (representada pelo ponto central acima da linha no
grafico) revela pouca variagdo, indicando que niao houve mudangas significativas no numero de
defensores publicos ingressando na carreira nesse periodo. As instituicdes que ja possufam quadros
robustos de defensores publicos mantiveram esses numeros, com variagdes apenas residuais. Em
contraste, na variavel de nimero de servidores concursados, ha uma leve dispersao maior nos anos de
2022 e 2023, sugerindo um aumento no nimero de servidores em comparagao a 2021. O crescimento
foi mais acentuado nas DPEs do Distrito Federal (DPDF) e Bahia (DPE/BA), contribuindo pata a
expansao dos quadros de servidores nessas unidades.

Os dados referentes a execugao or¢amentaria revelam padroes relativamente estaveis ao longo
dos trés anos de analise. Observa-se um crescimento continuo nas Defensorias com maior capacidade
orcamentaria, como DPE/R], DPE/SP, DPE/MG e DPE/RS. No entanto, a mediana da varidvel
orcamento mostra baixa variagao, indicando uma estabilidade relativa na execugao orcamentaria dessas
institui¢des. Por outro lado, o indicador de atendimentos realizados apresenta uma dispersao maior
entre as unidades. Em 2021, houve uma maior concentrag¢ao de valores proximos a mediana, com
nfveis mais baixos de atendimentos, possivelmente impactados pela pandemia de Covid-19. Nos anos
seguintes, especialmente em 2022 e 2023, houve uma maior dispersao dos dados, com algumas DPEs

alcancando valores significativamente mais altos em nimero de atendimentos realizados

DISCUSSOES E CONSIDERACOES FINAIS

Retomando, o I-IDP é composto por quatro variaveis principais: “Numero de Defensores
Pablicos”, “Nuamero de Servidores Concursados”, “Orcamento Executado” e “Numero de
Atendimentos Realizados”. A escolha dessas variaveis reflete componentes essenciais para avaliar a
capacidade institucional dessas entidades, considerando recursos humanos, financeiros e operacionais.
O “Numero de Defensores Publicos” mede a capacidade da Defensoria em prover servigos juridicos,
uma vez que indica a disponibilidade de profissionais para atender a populagao. O “Numero de
Servidores Concursados” reflete a capacidade administrativa e de apoio da institui¢do, sendo
fundamental para a continuidade dos servicos e eficiéncia nos processos internos. O “Orgamento
Executado” indica os recursos financeiros disponiveis e aplicados pela Defensoria, representando sua

capacidade de planejar, gerir e utilizar recursos de forma eficaz. Por fim, o “Numero de Atendimentos
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Realizados” mede o impacto direto da Defensoria na sociedade, mostrando quantas pessoas foram
atendidas pelos servi¢os prestados.

Essas variaveis, em conjunto, oferecem uma visiao abrangente da capacidade institucional das
Defensorias Publicas, abarcando recursos humanos, financeiros e resultados operacionais. Vale dizer
que a consolidagio do I-IDP ocorre por meio da extragao de fatores latentes, que sintetizam as
informagdes contidas nas variaveis originais, permitindo a criagio de um indicador robusto e
comparavel. Assim, o I-IDP reflete o desempenho institucional das Defensorias Puablicas e oferece
uma métrica util para monitorar e comparar o desenvolvimento dessas entidades na federag¢ao ao
longo do tempo.

Ademais, a escolha dessas variaveis que compoem o I-IDP possibilita medir a capacidade
estatal das Defensorias, conectando o uso de recursos humanos e financeiros ao impacto social de
suas atividades. O modelo se baseia em elementos concretos para avaliar a governanga e
institucionaliza¢ao, permitindo uma andlise coerente e comparavel entre diferentes unidades estaduais
na federagao, enquanto fornece uma visao clara de como essas instituicdes funcionam e mudam ao
longo do tempo.

A andlise dos dados do I-IDP revela tendéncias importantes relacionadas as capacidades
estatais dessas institui¢des, conforme discutido por Gomide e Pires (2014), Akutsu e Guimaraes
(2015), e outros autores. O deslocamento gradual dos valores do indice para a direita entre 2021 e
2023 indica um crescimento na institucionaliza¢ao das Defensorias Pablicas no periodo, refletindo
melhorias na capacidade técnico-administrativa e politica de diversas unidades.

Defensorias como as do Para, Distrito Federal, Bahia, Minas Gerais, Rio Grande do Sul, Rio
de Janeiro e Sao Paulo se destacaram no I-IDP, com crescimento significativo em termos de
capacidade técnica-administrativa, especialmente em relacio a disponibilidade de pessoal e a execugao
orcamentaria. A Defensoria da Bahia (DPE/BA), por exemplo, que apresentou um crescimento
expressivo no indice, demonstra como iniciativas de inova¢ao e a ampliagio podem refletir
diretamente na elevacdo da capacidade institucional. Este caso esta alinhado com a discussio de
Madeira (2014) sobre o aumento do nimero de defensores e servidores como um indicador de
institucionalizacio.

A estabilidade observada nas Defensorias de Sao Paulo e Rio de Janeiro em relagao as variaveis,
como numero de defensores publicos e or¢amento executado, reflete uma consolidacio de suas
estruturas institucionais, corroborando o argumento de Akutsu e Guimaraes (2015) de que a

governanca e o desempenho das instituicdes de justica sao multidimensionais. A autonomia funcional,
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que também foi analisada, refor¢a a importancia da percepgao dos defensores sobre a independéncia
no exercicio de suas fungoes, conforme destacado por Buta, Teixeira e Fernandes (2022).

Por outro lado, o grupo de DPEs que apresentou valores entre -0,2 e 0,2, como Pernambuco,
Mato Grosso, Maranhio, Amazonas, Tocantins e Ceara, também demonstrou avancos. Esse
progresso pode ser associado a melhorias incrementais na capacidade de entrega de servigos, medida
pela variavel “Numero de Atendimentos Realizados”. Com escopo em Gomide e Pires (2014), essa
entendemos que essa variavel reflete a capacidade técnico-administrativa de coordenar processos
internos e assegurar a execucao das atividades institucionais, o que é confirmado pelo aumento de
atendimentos reportado por essas unidades.

No extremo inferior do indice, algumas Defensorias apresentaram menos variagio e
mantiveram valores préximos ao limite negativo, sugerindo menor capacidade de institucionalizagao.
A leve melhoria em 2023, com a elevagao para -0,16, pode estar relacionada a pequenos avangos em
planejamento e execugao or¢amentaria, mas sem impactos significativos na disponibilidade de pessoal
ou na entrega de servi¢os. Ao observar a evolugdo das variaveis normalizadas que compdem o I-IDP,
percebemos que a variavel nimero de defensores publicos apresentou variagoes discretas, indicando
estabilidade na maioria das DPEs, com excecdes como a DPE/SP, DPE/BA, DPE/GO e DPE/PR,
que ampliaram seus quadros. Essa estabilidade no niumero de defensores reflete a manuten¢ao das
capacidades estatais ligadas a disponibilidade de pessoal, conforme Gomide e Pires (2014).

A variavel nimero de servidores concursados mostrou flutuagoes significativas em algumas
unidades, como a DPE/BA, que trelatou um aumento consideravel no nimero de servidores
concursados entre 2022 e 2023. Isso destaca a importancia da capacidade técnica-administrativa, com
a inclusio de servidores concursados, um fator critico para o funcionamento interno e suporte as
operagoes das Defensorias. A variavel orcamento executado revelou padroes relativamente estaveis
a0 longo do tempo, com as Defensorias de maior capacidade orcamentiria (como DPE/R], DPE/SP,
DPE/MG e DPE/RS) mantendo niveis elevados de execucio orcamentiria. A semelhanca nas
execucoes orcamentirias entre DPE/R] e DPE/SP reforca a importancia dos recursos financeiros e
sua alocagao eficiente, conforme discutido por Akutsu e Guimaraes (2015). A capacidade de executar
o or¢amento de forma eficaz ¢ um indicativo de independéncia institucional e boa governanga, fatores
centrais para a analise da institucionalizagao.

A variavel de nimero de atendimentos realizados apresentou maior variagao entre as DPEs,
refletindo um impacto direto da capacidade de entrega de servicos. A DPE/SP mostrou estabilidade

nesse indicador, enquanto a DPE/R] apresentou flutuacoes significativas, possivelmente explicadas
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por fatores externos como a pandemia de Covid-19, que afetou a prestacao de servicos em 2021. O
aumento expressivo no numero de atendimentos nas DPEs do Ceara e Para em 2023 sugere um
fortalecimento dessas instituicoes em termos de acessibilidade e impacto social.

Com base na analise das capacidades estatais propostas por Gomide e Pires (2014), a avaliacdo
do I-IDP ao longo dos trés anos revela avancos claros na capacidade técnica-administrativa e
capacidade de entrega de servicos em varias Defensorias Publicas. O aumento no nimero de
defensores, servidores concursados, orgamento executado e atendimentos realizados contribui para o
fortalecimento institucional dessas entidades. As diferencas observadas entre as DPEs de maior
destaque e aquelas com menor grau de institucionalizacio refletem desigualdades na alocagio de
recursos e na estrutura de pessoal, indicando areas onde ha necessidade de melhorias para alcangar
uma maior equidade institucional no pafs.

Dessa forma, concluimos salientando que o I-IDP fornece uma visao clara e padronizada do
nfvel de institucionaliza¢ao das Defensorias, permitindo o acompanhamento de seu desenvolvimento
ao longo dos anos e facilitando a identificagdao de tendéncias e areas que necessitam de melhorias. No
entanto, o I-IDP também possui algumas limitacdes. As variaveis selecionadas, embora centrais para
mensurar a capacidade técnico-administrativa das Defensorias, podem nao captar toda a complexidade
do funcionamento dessas institui¢oes e sua interagdo com o ambiente politico e social. Questoes como
a influéncia de pressdes externas, a qualidade da governanca, e o nivel de independéncia institucional,
conforme discutido por Akutsu e Guimaraes (2015), ndo sao totalmente capturadas pelo modelo.
Além disso, o periodo de analise de trés anos revela uma certa estabilidade em algumas variaveis, como
o numero de defensores publicos, o que pode mascarar disparidades regionais e desigualdades na
distribuicao de recursos. Um recorte temporal mais amplo permitiria captar essas nuances com maior
precisio, ajudando a entender melhor o nivel de institucionalizagao em diferentes contextos.

Essas limitagbes podem, no entanto, ser superadas por meio de estudos qualitativos
complementares, que abordem aspectos mais subjetivos e contextuais da institucionalizagao das
Defensorias Publicas. Estudos de caso, entrevistas com defensores publicos e analises de politicas
institucionais podem fornecer elementos sobre as pressoes politicas, a autonomia funcional dos
defensores de fato e a interagao das Defensorias com outros poderes, dimensdes que nao siao
capturadas apenas por dados quantitativos. Ao integrar abordagens qualitativas com o I-IDP; seria
possivel uma compreensio mais ampla do processo de institucionalizagio das Defensorias,
proporcionando uma analise mais profunda das variaveis que influenciam o desempenho institucional.

Enquanto o I-IDP oferece uma base sélida e comparavel para anilise, a combinacao com métodos
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qualitativos pode enriquecer a avaliagdo, capturando nuances para o desenvolvimento continuo das
Defensorias Publicas.

Sobretudo, verificamos que o I-IDP apresenta vantagens significativas, tornando-se uma
ferramenta importante para avaliar a capacidade institucional das Defensorias Publicas dos Estados
ao longo do tempo. A escolha das variaveis centrais — numero de defensores publicos, nimero de
servidores concursados, orcamento executado e nimero de atendimentos realizados — nos permitiu
uma analise objetiva da estrutura operacional, dos recursos humanos e financeiros, e do impacto direto
dos servicos prestados a populagiao. O processo de normalizagio por meio do método de Min-Max
Scaling, juntamente com a aplicacio da analise fatorial, garante que as diferentes variaveis sejam

comparaveis, possibilitando uma analise coerente entre as unidades estaduais.
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ANEXOS

Anexo I — Mapa de correlagido das variaveis que compode a equagao normalizada

Mapa de Correlagdo das Varidveis da equaco normalizada
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Fonte: Autores com base em PNDP (2021, 2022 e 2023).
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Anexo IT — Escores fatoriais das variaveis do I-IDP
Factor Analysis

DPT 1_Norm 9\
[OAE_14_Nom } 8//_/

ATR_4 Norm
SQPT_2_Norm

Fonte: Autores com base em PNDP (2021, 2022 e 2023).
Legendas: DPT_1_Norm = Numero de Defensores Pablicos_norm; OAE_14_Norm = Or¢amento Executado_norm
ATR_4_Norm = Numero de Atendimentos Realizados_norm; SQPT_2_Norm = Numero de Servidores Concursados
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